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Wstep

Niniejszy dokument przedstawia Plan Strategiczny na rok 2021 wraz z perspektywa Strategii na lata
2022-2025 WSB w Poznaniu.

Dokument prezentuje najwazniejsze wyzwania dla Uczelni na najblizsze lata. Ze wzgledu na zmienng
sytuacj¢ zwigzang z pandemig COVID-19 przedstawione zatozenia strategiczne na lata 2022-2025
zostang zweryfikowane i zmodyfikowane w 2021 r. w celu potwierdzenia przyjetych celéw i dziatan.
Pelna Strategia na lata 2022-2025 dla WSB PN zostanie przygotowana do konca roku 2021.

1. Misja i kluczowe wartosci WSB Poznan do roku 2025, z perspektywa do
roku 2030

Nowa Misja WSB w Poznaniu okresla glowne dazenia i wartoSci Uczelni w odpowiedzi na

zachodzgce i sygnalizowane zmiany spoteczne:

»wPrzygotowujemy do wyzwan przysztosci”
(Get ready for the jobs of the future)

Wyznacza rowniez cele, jakie pragnie zrealizowaé¢ Uczelnia w dazeniu do zaspokojenia potrzeb
klientow — studentow:
»wRozwijamy kompetencje przysztosci poprzez najlepsze doswiadczenie edukacyjne”

(Best learning experience to build competences of the future)

Misja okresla kierunek, w ktorym dazy i pragnie si¢ rozwija¢ WSB w Poznaniu, aby spehiac

najwazniejsze oczekiwania klientow przysztosci i sta¢ najchgtniej wybierang Uczelnig niepubliczng.

Misja Uczelni zostata przygotowana na podstawie szczegdtowej analizy pojawiajacych si¢ trendow
przysztosci i sygnalow swiatowych zmian na rynku edukacyjnym i szeroko rozumianym rynku ustug.
Jest odpowiedzig na zdiagnozowane i zbadane potrzeby zaréwno klientow — studentéw i stuchaczy

WSB, jak rowniez partneréw biznesowych i pracownikéw Uczelni:

“Przygotowujemy...” - jako odpowiedzialna Uczelnia wyzsza tworzymy i dostarczamy Ci rozwigzania,
ktore wspierajq twoj rozwoj, abys byt gotowy ... ”do wyzwan przyszlosci”

i podejmowac dziatania, ktore nadejdg w zmieniajgcym sie swiecie.



Bys mogt z sukcesem odnalezé sie w nieprzewidywalnej dzisiaj przysziosci, pomagamy Ci zdobyé i
wrozwijamy kompetencje przysziosci...” — najwazniejsze umiejetnosci na obecnym i przysztym rynku
pracy (korzystania z nowych technologii i umiejetnosci migkkie: komunikacji, nawigzywania relacji,
wspoipracy z zespotem, i inne).

“.poprzez najlepsze doswiadczenia edukacyjne”: w przyjaznej atmosferze, w angazujgcy i
nowoczesny sposob przekazujemy praktyczng wiedze i pomagamy rozwija¢ Twoje umiejetnosci,

stwarzajgc elastyczne warunki studiowania.

Nowa misja WSB w Poznaniu jest zgodna z oczekiwaniami spotecznymi od instytucji edukacyjnych —
w centrum uwagi stawia studenta i jego najwazniejsze potrzeby. W celu realizacji tej ambitnej misji
dla WSB w Poznaniu zdefiniowano unikatowe wartosci dla kluczowych interesariuszy, wokot ktorych
budowane jest portfolio projektoéw do roku 2025.

Z punktu widzenia wartosci dla studentow w przysztosci Strategia zapewnia:

— Rozwéj kompetencji przyszlosci — praktyczne rozwijanie umiejetnosci pozwalajacych na
elastyczne i sprawne radzenie sobie w wymagajacym 1 coraz bardziej zlozonym $wiecie.
Zdobywanie kompetencji dopasowanych do wyzwan przysztosci: np. eko-odpowiedzialnosé,
cyfryzacja (technologizacja), automatyzacja, komunikacja, kreatywnos¢ i innowacyjnos¢, ktore
beda budowaty przewage konkurencyjna studenta na rynku pracy i w dziatalnos$ci biznesowe;.

— Nastawienie na wspolprace i wspéltworzenie rozwigzan w interdyscyplinarnych i
miedzynarodowych zespotach pozwoli studentom na poznanie nowych metod pracy i spojrzenia na
problem z réznych perspektyw. Praktyczna kooperacja migdzy studentami i partnerami
biznesowymi przyczyni si¢ do budowania spoleczno$ci otwartej na otwartosci, réznorodnosci,
ktorej ogniwem spajajacym bedzie WSB.

— Najlepsze doswiadczenie edukacyjne klienta — studenta, ktore na kazdym etapie wspolpracy z
Uczelnig wplywa na finalny odbior oferowanej ustugi edukacyjnej. Decyzja o wyborze uczelni
zalezy od atmosfery, formy i sposobu przekazywania wiedzy, a takze sprawnos$ci procesow
administracyjnych. Warto$cia dla studentow jest, aby kazde dziatanie lub aktywnos$¢ na $ciezce

edukacyjnej byto przyjazne, elastyczne, przyjemne i nieobarczone ztymi emocjami.
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Przedstawione warto$ci beda realizowane w ramach wielu projektow strategicznych, w szczegolnosci
z obszarow — portfeli: Technologizacja dydaktyki, Umig¢dzynarodowienie, Eko, Rozwdj oferty,
Wspdtpraca i wspottworzenie.

Uzyskanie opisanych wartosci i realizacja celow strategicznych beda wymagaty inicjatywy Uczelni i
naktadow $rodkéw, w tym wyposazenia kadry dydaktycznej i administracyjnej w kompetencje —
wiedze 1 umiejgtnosci oraz narzedzia pozwalajace na skuteczng realizacjg wyzwan strategicznych.

Aby sprosta¢ obietnicom zawartym w nowej misji, niezbedne jest zbudowanie swiadomosci zawartych
W niej wyzwan i warto§ci wewnatrz organizacji — wsrdd jej pracownikoéw i interesariuszy. Tylko
wtedy mozliwe bedzie dostarczenie unikalnych wartosci dla klienta, gdy pracownicy WSB w
Poznaniu beda utozsamiac si¢ z warto§ciami organizacji.

W Strategii WSB w Poznaniu na lata 2025 szczegdlng wartos¢ ma — otwarto§¢ - ktora stata sie
“driverem” - haslem przewodnim nowej Strategii. To warto$¢, na ktérej bedziemy bazowaé i ktdra
najlepiej odzwierciedla wyzwania nowej Strategii. Otwarto$¢ - pozwoli na ciagle, elastyczne
dostosowywanie si¢ do zmian, Umozliwi wspotpracg i wspottworzenie rozwigzan ze $wiatem biznesu,
krajowym i migdzynarodowym. To otwartos¢ - pozwoli WSB trafniej obiera¢ kurs rozwoju w §wiecie
VUCA i ulatwi tworzenie roznorodnej spotecznosci. To roéwniez tolerancja i otwartos¢ na
roéznorodnosé¢, nowe potgczenia, biznesy, rynki, idee i koncepcje.

Co wazne, “otwarto$¢” - jako kluczowe hasto przewodnie nowej Strategii jest spojne z dotychczasowa
osobowos$cig marki “Wyzsze Szkoty Bankowe” rozumianej dzisiaj jako marki: otwartej, przyjaznej,

pragmatycznej, adaptujacej si¢ do zmian, rzetelnej, profesjonalnej i partnerskiej.

3. Realizacja wspolnych wyzwan strategicznych przez Wydzialy WSB w

Poznaniu

Realizacja zatozonych w Planie Strategicznym na 2021 r. oraz w wizji Strategii do 2025 celéw
strategicznych bedzie mozliwa dzigki synergii, wspoldziataniu i zintegrowanemu zarzadzaniu trzema

Wydziatami WSB w Poznaniu.



Struktura obecnego Planu Strategicznego i przysztej Strategii 2025 jest dostosowana do specyfiki

WSB w Poznaniu, posiadajacej 3 oddalone od siebie jednostki. Zaprojektowanie Strategii — spojnosé

na poziomie misji, celéw strategicznych, okreslonych wyzwan oraz wspdtpraca w ramach wybranych

projektow strategicznych —pozwoli na uzyskanie korzysci z efektu synergii i skali, uwzgledniajac

czesciowa samodzielnos$é w realizacji projektow Strategii przez wydziaty.

Korzysci wynikajace z synergii beda wykorzystywane W realizacji projektow strategicznych:

poszerzeniu oferty w zakresie nowych form ksztalcenia na odlegto$é — realizowanych w ramach
projektu ,,Gildia studiéw podyplomowych”,

ekspansji na nowe rynki zagraniczne i rozwoju oferty dla studentow z zagranicy,

podniesieniu jakosci ksztalcenia przez technologizacje dydaktyki i wprowadzenie nowych form
ksztatcenia na odleglos¢,

zmian w strukturze realizujacej ustugi IT na potrzeby WSB

nowej polityki personalnej dla nauczycieli akademickich, wynikajacej m.in. z technologizacji
dydaktyki i wdrozenia nauczania zdalnego,

w toku prac nad misjg oraz przy wdrozeniu elementow pracy zdalnej jako statego elementu

funkcjonowania Uczelni czy tez dziatan wspierajacych state podnoszenie kompetencje kadry.

Efekt skali wykorzystany bedzie w projektach strategicznych:

4

skierowanych na zagranicg, w tym: rozszerzenia zasi¢gu na rynki zagraniczne, m.in. .przez
wypracowanie wspolnej koncepcji i modeli biznesowych partnerstw zagranicznych oraz mozliwos¢
oferowania studiow studentom zagranicznym w czterech réznigcych si¢ od siebie lokalizacjach,
wejéciu na nowe rynki i wspolprace z nowymi partnerami biznesowymi w ramach wspdlnej
realizacji projektu ,,Gildia studidéw podyplomowych”,

kompleksowemu wdrozeniu strategii produktowej w zakresie e-learningu/ksztatcenia zdalnego.

. Wspolpraca w ramach realizacji projektow Grupy TEB Akademia

Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu jest zaangazowana W realizacj¢ Strategii Grupy TEB Akademia

na lata 2021-2025 przez aktywny udziat w projektach grupowych:

PS Zagranica

PS Ksztalcenie zdalne
PS Atrybuty Marki 2.0
PS Rebranding

PS Nauka i Federacja

PS Transformacja Cyfrowa



I1. Plan Strategiczny 2021 z wizja rozwoju do roku 2025

Wyizszej Szkoly Bankowej w Poznaniu

1. Zalozenia planu strategicznego na 2021 rok i perspektywa Strategii WSB
w Poznaniu na lata 2022-2025

Plan Strategiczny na rok 2021 z perspektywa strategiczng na lata 2022-2025 Wyzszej Szkoty
Bankowej w Poznaniu okresla najwazniejsze kierunki i dziatania strategiczne Uczelni w tym okresie.

Strategia Uczelni do roku 2025 bedzie strategia stabilnego rozwoju.

Niewatpliwy wplyw na przygotowanie Strategii w roku 2020 miata sytuacja pandemii, dlatego tez
przedstawione wyzwania i projekty strategiczne sa przygotowane z perspektywy roku 2021 (plan
strategiczny na 2021). Zostang one ponownie rozpatrzone i zweryfikowane podczas prac had
ostatecznym ksztattem Strategii WSB w Poznaniu na lata 2022-2025. Ponadto, w zwiagzku z duza
zmienno$cia otoczenia istotnym elementem realizacji Strategii bedzie elastyczno$¢ i gotowos¢ na

zmiany.

2. Gléwne wyzwania strategiczne WSB w Poznaniu

Priorytetem dla WSB w Poznaniu, oprocz realizacji przedstawionych celow strategicznych, jest
utrzymanie statusu najwickszej niepublicznej uczelni w kraju. Bedzie to mozliwe dzigki realizacji

przedstawionych ponizej projektow strategicznych.

Ambitne wyzwania strategiczne dla Uczelni wynikajg z nowej misji, ktora w centrum stawia studenta i
jego przyszte kompetencije oraz jakos¢ dostarczanej ustug edukacyjnej. Ten zwrot w wizji przysztosci
Uczelni wymaga¢ bedzie ustawicznego $ledzenia pojawiajacych si¢ trendéw na rynku edukacyjnym i
aktualizacji programéw studidw, rozwoju kompetencji kadry oraz ustawicznego doskonalenia
procesoOw administracyjnych i dydaktycznych. Aby sprostaé wizerunkowi uczelni nowoczesnej i
dostosowanej do potrzeb wspotczesnego i przysziego klienta — studenta, WSB w Poznaniu zamierza:
wdrozy¢ nowe rozwigzania technologiczne w obszarze dydaktyki, jakimi sg: ksztatcenie zdalne, oraz
unowoczes$nic 1 uzupetnié¢ programy studiow, tak by rozwijaty u studentow kompetencje przydatne na

rynku pracy przysztosci.



W celu realizacji przysztych wyzwan zostato powotanych 10 portfeli strategicznych, zawierajacych
projekty z okreslonego obszaru:

Portfel 1. Zwi¢kszenie udzialu w rynku

Cel: Zwigkszenie udzialu w rynku

Portfel 2. Infrastruktura

Cel:  Zapewnienie  bezpieczenstwa  infrastrukturalnego  dzieki  posiadaniu  wiasnych
budynkoéw/zwickszenie bazy dydaktycznej i administracyjnej Uczelni

Portfel 3. Umi¢dzynarodowienie

Cel: Pozyskanie dodatkowych przychodow z zagranicy

Portfel 4. Innowacje

Cel wizyjny: WSB w Poznaniu, przez skuteczne wprowadzenie Kkultury innowacji w swojej
Organizacji, sprawnie i jeszcze szybciej bedzie w stanie reagowaé na sygnaty zmian zachodzace w
otaczajgcej nas rzeczywistosci.

Portfel 5. EKO

Cel: Uzyskanie przewagi konkurencyjnej dzieki zbudowaniu wizerunku Uczelni realnie
zaangazowanej spotecznie — ekoodpowiedzialnej (wizerunek oparty na wartosciach).

Portfel 6. Technologizacja dydaktyki

Cel: Uzyskanie przewagi rynkowej dzigki wdrozeniu nowego modelu ksztalcenia odpowiadajacego
oczekiwaniom klienta z uwzglednieniem technologizacji dydaktyki, elastycznych form ksztalcenia
oraz ich dostepnosci.

Portfel 7. Wspolpraca i wspoltworzenie

Cel: Budowanie relacji i wspotpraca ze studentami i otoczeniem spoteczno-gospodarczymi

Portfel 8. Rozwoj oferty

Cel: Dalszy rozwdj oferty w profilu biznes+++ oraz wprowadzenie nowych kierunkow

Portfel 9. Ludzie, organizacja i zarzadzanie

Cel: Dostosowanie zarzadzania, organizacji i pracy na Uczelni do aktualnych i przysztych zmian i
trendow

Portfel 10. Uniwersytet

Cel: Okreslenie drogi strategicznej do uzyskania przez WSB w Poznaniu statusu Uniwersytetu na

podstawie wynikow prac na poziomie Grupy TEB Akademia

3. Zarzadzanie realizacjq Planu Strategicznego 2021

I przygotowanie Strategii 2025

Zarzadzanie wdrazaniem Strategii bedzie realizowane z wykorzystaniem metody ZPC (zarzadzania

przez cele). Wprowadzany w WSB w Poznaniu system zarzadzania przez cele bedzie uwzgledniat



kaskadowanie glownych celéw strategicznych na nizsze poziomy zarzadzania. To pozwoli na
optymalne wykorzystanie wiedzy i umiej¢tnosci pracownikow, zwiekszy poziom $wiadomosci na
temat tego, dokad zmierzamy i co jest najwazniejsze dla WSB. Umozliwi rowniez skoncentrowanie
si¢ na priorytetach, zmian¢ naszego S$rodowiska i1 metod pracy oraz zwigkszenie poczucia
odpowiedzialno$ci i wptywu na realizowane zadania, a w konsekwencji zapewni wieksza skutecznos¢
realizacji strategii i celow strategicznych.

Zarzadzanie projektami strategicznymi bedzie zgodne z przyjetymi zasadami zarzadzania
projektowego. Kazdy z projektow bedzie miat Sponsora, ktory odpowiada za cel projektu, rezultaty
oraz ich wdrozenie, jak réwniez za osiaggnigcie miernikow lub efektow dlugookresowych. Za
prawidtowa realizacjg¢ projektow oraz osiagniecie zamierzonych rezultatéw beda odpowiedzialni
PMowie — liderzy projektow. Na etapie wdrozenia i przej$cia rezultatow projektu w dziatania
procesowe beda wyznaczone osoby odpowiedzialne za ich prawidlowa implementacje i realizacje w

celu osiagnigcie zatozonych miernikow lub efektow dtugoterminowych.



