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I. Wstep

Strategia Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu okresla najwazniejsze kierunki dziatania Uczelni na
lata 2017-2020. Najwazniejszym wyzwaniem strategicznym dla WSB w Poznaniu jest utrzymanie
pozycji jednej z czotowych instytucji w obszarze szkolnictwa wyzszego w Polsce. Strategia Wyzszej
Szkoty Bankowej w Poznaniu to strategia trzech rynkow, na ktorych od kilkunastu lat funkcjonuja

Wydziaty WSB: rynku poznanskiego, gornoslaskiego i szczecinskiego.

Il. Gloéwne zalozenia Strategii WSB w Poznaniu

Strategia Uczelni do roku 2020 jest strategig zrownowazonego rozwoju. Punktem wyjscia do pracy
nad zatoZeniami Strategii 2020 sg zatozenia przyje¢te dla Grupy TEB Akademia. WSB w Poznaniu
pozostaje w profilu biznes+++, co znajduje odzwierciedlenie w planowanym rozwoju produktowym
W tym obszarze, w zakresie studiow I i II stopnia, studiéw podyplomowych, studiow typu MBA oraz
szkolen. Rozwo6j wszystkich produktéw bedzie uwzglednial lokalng specyfike kazdego z rynkow, w
tym potrzeby lokalnego rynku pracy.

Utrzymanie pozycji najwigkszej uczelni niepublicznej w kraju wsparte bedzie ciaglym

unowoczesnianiem i upraktycznianiem procesu dydaktycznego.

I11. Misjaiwizja Wyzszej Szkoly Bankowej w Poznaniu

WSB w Poznaniu zdecydowala o pozostaniu przy niezmienionej misji i wizji okreSlonej w
poprzednim okresie strategicznym. Ich brzmienie jest nadal aktualne i okresla gtéwne dazenia i

wartosci dla Uczelni.

Misja Uczelni: ,,Partnerzy w rozwoju kariery zawodowej”
Partnerzy
e JesteSmy partnerami dla naszych studentow i stuchaczy — relacje z nimi ksztattujemy w sposob
partnerski, zapewniajac im przyjazng organizacje i warunki studiowania.
e W partnerski sposob ksztaltujemy relacje z naszymi klientami instytucjonalnymi —
srodowiskiem biznesu oraz instytucjami regionalnymi.
e JesteSmy otwarci na opinie naszych klientow i wcigz doskonalimy ustugi, tworzac razem

warto$¢ edukacji w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu.
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Nasza dzialalno$¢ ukierunkowana jest na rozwoj zawodowy i osobisty naszych studentow,
stuchaczy i uczestnikow szkolen. Dzigki nam moga oni zrobi¢ kolejny krok na $ciezce wlasnej
edukacji.

Dajemy naszym przysztym absolwentom mozliwo$¢ uzyskania profesjonalnych kompetencji
zawodowych.

Nasza dziatalno$¢ wspiera rozwdj osobisty naszych pracownikow. Dzigki pracy na Uczelni
mogg realizowaé swoje plany zawodowe i naukowo-badawcze, a takze rozwija¢ kompetencje
osobiste.

JesteSmy nastawieni na rozwdj i1 innowacje, dgzymy do rozSzerzenia naszego zasiggu
terytorialnego i doskonalenia swojej dziatalnoSci.

Poszerzamy profil ksztalcenia, prowadzac i rozwijajac uczelnie o profilu specjalistycznym i
uniwersalnym.

Mamy uprawnienia do nadawania stopnia naukowego doktora.

Posiadamy status akademii.

Kariera zawodowa

Nasza misja koncentruje si¢ na rozwijaniu karier zawodowych — edukujemy w sposob
praktyczny, przektadajacy si¢ na konkretne umieje¢tnosci, oczekiwane przez pracodawcow i
rynek.

Pomagamy rozwija¢ kariery naszym studentom, stuchaczom i uczestnikom na kazdym etapie
zycia zawodowego. Dzieki edukacji poprawiaja oni swoj status zawodowy.

Wstuchujemy sie¢ w glos pracodawcow, obserwujemy rynek pracy i modyfikujemy nauczane
tresci tak, by zawsze byty aktualne.

Przyktadamy duza wage do ksztattowania postaw przedsigbiorczych u naszych studentow i
sluchaczy, wierzac, ze tak wsparta wiedza i umiejetnosci skutecznie ulokuja ich na rynku

pracy.

Wizja Uczelni: ,,Regionalny lider w ksztalceniu studentow laczacych nauke i prace”

WSB w Poznaniu zdecydowata o pozostaniu przy niezmienionej wizji z poprzedniego okresu

strategicznego. Jej brzmienie jest nadal aktualne i okre$la gtowne dgzenia Uczelni.

Regionalny lider

Jako akademia WSB w Poznaniu jesteSmy uznang marka w zakresie ksztalcenia w profilu

biznes+++.

Status akademii wyrdznia i umacnia nasza pozycj¢ na rynku edukacyjnym posrod wszystkich
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uczelni wyzszych.

Jestesmy liderem na rynkach lokalnych (w  wojewddztwie  wielkopolskim,
zachodniopomorskim, goérnoslaskim) w udziale w rynku studiéw wyzszych oraz w
odniesieniu do liczby studentow studidéw wyzszych w naszym profilu ksztalcenia.

Stawiamy na jakos$¢ ksztalcenia — w zakresie edukacji biznesowej chcemy by¢ najlepsi w
regionie (wg rankingéw niepublicznych szkot wyzszych), a w innych profilach dazymy do
osiggnigcia w kazdym kolejnym roku coraz lepszych notowan.

Jestesmy regionalnym liderem w zakresie studiow podyplomowych, zaréwno pod wzgledem
liczby stuchaczy, jak i jakosci tych studiow.

Mamy najwieksze udzialy w rynku edukacji wyzszej wérod szkot niepublicznych w regionie —

nie tylko w kategorii szkot biznesu.

Studenci laczacy nauke z praca

V.

Laczenie pracy i studiow, jako zyciowy wybor wielu naszych studentow i stuchaczy, jest
mozliwe nie tylko na studiach niestacjonarnych, podyplomowych, ale rowniez stacjonarnych,
we wszystkich profilach ksztalcenia.

Laczenie nauki i pracy jest dodatkowym atutem naszych studentéw; ich doswiadczenie i
wiedza zdobyta w obu tych obszarach wzajemnie si¢ uzupetniaja i budujg potencjat
zawodowy.

Stwarzamy mozliwosci ksztatcenia studentom i stuchaczom pracujacym przez dostosowanie
organizacji procesu dydaktycznego do ich potrzeb i zapewnienie przyjaznosci obstugi
administracyjnej.

Dbamy o wysoki poziom edukacji studentow taczacych nauke i prace, Stawiajac na jakosc
metodyki, zapewnienie praktycznych tresci ksztatcenia oraz wsparcie procesu dydaktycznego

nowoczesnymi metodami ksztalcenia.

Glowne wyzwania strategiczne Wyzszej Szkoly Bankowej w Poznaniu
do roku 2020

W okresie strategicznym 2017-2020 Uczelnia bedzie kontynuowata dziatania na kurczacym sig¢ ze

wzgledow demograficznych rynku szkolnictwa wyzszego. Prognozy demograficzne przewiduja

utrzymanie si¢ tendencji spadkowej az do roku 2024. Nastepstwem tego zjawiska moze by¢

zmniejszenie si¢ liczby uczelni wyzszych i pozostanie na rynkach lokalnych w roku 2020 jedynie

nielicznych jednostek.
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Wyzwania strategiczne realizowane przez WSB w Poznaniu, ze wzgledu na swoja specyfike, zostaty
podzielone na dwie grupy:
— projektowe — realizowane przez projekty strategiczne,

— procesowe — realizowane gtéwnie w ramach dziatalnosci procesowej — operacyjnej Uczelni.

1. Wyzwania strategiczne projektowe WSB w Poznaniu:

Fuzje, przejecia i rozwaj

Cel: Poszerzenie zasiegu terytorialnego i zwiekszenie przychodow

WSB w Poznaniu do roku 2020 pragnie utrzymaé pozycje¢ jednej z czolowych instytucji w obszarze
niepublicznego szkolnictwa wyzszego w Polsce. Przez fuzje i przejgcia bedzie zwigkszac swoj
dotychczasowy udziat zaréwno na dotychczasowych, jak i nowych rynkach. WSB bedzie poszukiwaé
nowych modeli biznesowych, pozwalajacych na poszerzenie zasiggu oddzialywania na rynkach
zagranicznych oraz rozwdj ksztalcenia na odlegltos¢. Powyzsze dziatania spowoduja wzrost

przychodow.

Akademia WSB Poznan

Cel: Wzrost prestizu i konkurencyjnosci Wyzszej Szkoly Bankowej w Poznaniu

Do roku 2020 WSB w Poznaniu zamierza uzyskac¢ status akademii, co podniesie atrakcyjnos¢ Uczelni,
jako pracodawcy wérod kadry akademickiej oraz wyktadowcoéw praktykdéw. Uzyskanie statusu

akademii nie jest jednoznaczne z rebrandingiem.

Sprawne zarzadzanie oraz stabilnos¢ finansowa

Cel: Podniesienie efektywnos$ci zarzadzania uczelnig wielowydziatowa i podmiotem zaleznym
Okres strategiczny 2017-2020 niesie ze soba powazne wyzwania zarzadcze bedace zardwno
rezultatem zmian wewnatrz organizacji — Grupy WSB, jak i wyzwan wynikajacych ze zmian prawa o
szkolnictwie wyzszym (Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, Dz. U.

poz. 1668 z p6zn. zm., dalej: Ustawa 2.0).

Optymalna infrastruktura

Cel: Zwi¢kszenie atrakcyjnosci i optymalizacja ekonomiczna infrastruktury Uczelni

Uczelnia w okresie strateg. 2017-2020 na wszystkich wydziatach systematycznie podniesie komfort
studiowania, wdrazajgc rozwigzania optymalne z punktu widzenia stabilnos$ci i efektywno$ci swoich

nieruchomosci. Infrastruktura Uczelni bedzie wspierata atrybuty marki oraz realizacje celow
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strategicznych.

2. Wyzwania strategiczne procesowe Wyzszej Szkoly Bankowej w Poznaniu

Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu w okresie 2017-2020 bedzie rozwijata swoja oferte¢ w profilu
biznes+++ oraz nadal b¢dzie doskonalita proces dydaktyczny pod katem praktycznosci i przyjaznosci.
Realizacja tych procesow bedzie miala, podobnie jak w przypadku wyzwan strategicznych, kluczowy
wplyw na osiggniecie przez Uczelnie gltownych celéw strategicznych, dlatego tez Uczelnia

wyodrebnilta te procesy jako gtowne procesy strategiczne.

Oferta w profilu biznes+++

Cel: Zwi¢kszenie przychodow

Uczelnia w okresie strategicznym 2017-2020 pozostaje w profilu biznes+++, dlatego zar6wno rozwaj
kierunkowy, jak i uzupelnianie oferty o nowe, innowacyjne produkty beda oparte na kierunkach z tego
obszaru. Oferta kazdego wydziatu bedzie odpowiedzia na potrzeby lokalnego rynku pracy. Gtownymi
klientami Uczelni beda, jak dotychczas, studenci, stuchacze i uczestnicy szkolen, taczacy nauke z
praca. Oferta WSB w Poznaniu skierowana bgdzie do klientow indywidualnych i instytucjonalnych.
WSB bedzie rozwijata na wydziatach dziatalnos$¢ szkoleniowa, wykorzystujac rdzne kanaty sprzedazy
i dystrybucji oferty. Istotnym celem Strategii 2020 jest takze zwigkszenie liczby studentow
zagranicznych, studiujgcych na $ciezkach anglojezycznych lub korzystajacych z biezacej oferty w

jezyku polskim.

Nowoczesna dydaktyka

Cel: Doskonalenie jakoSci i praktycznosci procesu dydaktycznego

WSB w Poznaniu wdrozy i bgdzie usprawnia¢ model dydaktyki w zakresie projektowania i realizacji
zaje¢ dydaktycznych, z uwzglednieniem standardéw, procedur, narzedzi, a takze dziatan
wspierajacych rozwdj kompetencji metodycznych wyktadowcow. Do roku 2020 wigkszo$¢ kadry
dydaktycznej beda stanowi¢ osoby zwigzane z praktyka gospodarczg. Celem Uczelni do roku 2020
jest takze podniesienie poziomu praktycznosci studiow przez efektywne wykorzystanie
specjalistycznego oprogramowania, wdrozenie nowoczesnej i optymalnej metodyki ksztatcenia na

wszystkich kierunkach studiéw oraz wprowadzenie nowego modelu nauczania w jezykéw obcych.
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3. Projekty grupowe

Uczelnia stanowiagc cze$¢ Grupy TEB Akademia realizuje wybrane projekty strategiczne wspolnie z
innymi uczelniami grupy wraz z Zatozycielem, dzigki czemu mozliwe jest osiaganie efektow synergii
1 korzysci skali.
Grupowymi projektami strategicznymi s3:

e Projekt Federacja Naukowa WSB-DSW

o Projekt Strategia IT Grupy TEB Akademia 2018-2020

Projekt grupowy: Federacja Naukowa WSB-DSW

Aspiracje naukowe stanowig istotny element strategii poszczeg6lnych uczelni Grupy TEB Akademia

poparty osiggnigciem przez wiekszo$¢ z nich statusu uczelni akademickiej. Zmieniajace si¢ warunki

prawne wprowadzajace na szeroka skale zasad¢ konkurencyjnosci uczelni na gruncie naukowo-
badawczym spowodowaly, ze uczelnie Grupy podjely decyzje o wykorzystaniu efektu synergii w tym
zakresie i utworzeniu Federacji Naukowej WSB-DSW wykorzystujagc mozliwosci jakie daje nowa

Ustawa prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Celem Projektu jest:

e uzyskanie w najblizszej ocenie parametrycznej (rok 2021) odpowiedniej kategorii naukowej (B+),
pozwalajacej na utrzymanie przez podmioty wspottworzace, statusu uczelni akademickiej w co
najmniej dwoch dyscyplinach:

o jednej z dyscyplin ekonomicznych
o pedagogice

e organizacja i prowadzenie badan naukowych w dyscyplinie naukowej Pedagogika oraz uzyskanie

w najblizszej ocenie parametrycznej (rok 2021) kategorii naukowej B, pozwalajacej podmiotom

wspottworzacym na ksztalcenie i nadawanie kompetencji nauczycielskich.

Projekt Grupowy: Federacja Naukowa

Strategiczny Projekt Grupowy Federacja Naukowa, zgodnie z Regulaminami Premiowania i
Oceniania uczelni, zostat wskazany jako projekt, ktory przektada si¢ na cel strategiczny dla cztonkow
zarzadu uczelni, ktory bedzie oceniany w roku 2021.

Projekt tworzg nastepujace dziatania:

o Formalna rejestracja Federacji
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Zorganizowanie organow formalnych i struktur wewngtrznych Federacji. Rozpoczgcie
funkcjonowania

Przygotowanie i realizacja projektu grantowego do MNiSW

Wypracowanie polityki naukowej i celéw w dyscyplinach

Operacyjna dziatalnos¢ Federacji

Realizacja polityki w zakresie grantow, komercjalizacji i wpltywu spotecznego

Model finansowania Federacji po 2021

Nowy, docelowy statut

Okreslenie Roli TEB Akademia w Federacji

Opracowanie studium wykonalnosci dla celu ,,Uniwersytet”

Projekt Strategiczny: Strategia IT Grupy TEB Akademia 2018-2020

Rozw6] wykorzystania technologii informatycznych stanowi naturalna ceche obecnych czasow i

oczekiwanie klientow wyzszych uczelni. Jednocze$nie rozw6j i utrzymanie systemow IT wymaga

istotnych naktadow finansowych i pozwala dzigki dzialaniom grupowym uzyskiwac korzysci skali.

Obecny okres strategiczny zbiega si¢ tez z konieczno$cig wymiany gltéwnego systemu IT

obstugujacego uczelnie Grupy z jednej strony, z drugiej za$ z coraz bardziej aktywna rola Holdingu w

zakresie wyznaczania ram i standardow IT.

Realizacja Strategii IT Grupy TEB Akademia ma ponadto przynie$¢ nast¢pujace korzysci dla

organizacji:

Mobilno$¢ - wszystkie produkty projektow i programéw powinny by¢ projektowane na
urzadzenia mobilne, w duchu metodyki ,,Mobile First”, tak by zaspokoi¢ naturalne
oczekiwania obecnego pokolenia klientow.

Pelne wsparcie w zakresie IT strategii biznesowej dotyczacej umig¢dzynarodowienia
ksztalcenia — tak by zapewni¢ wsparcie realizacji okre$lonego w strategiach WSB celu
facznego wzrostu liczby studentow zagranicznych o 350%.

Spojna komunikacja 1 maksymalizacja tzw. User Experience. Bedzie to mozliwe dzigki
przebudowie systeméw w kierunku zintegrowanej platformy informacyjno-dydaktycznej w
ramach zaplanowanych prac projektowych.

Skrécenie proceséw decyzyjno-wytworczych i minimalizacja wskaznika ,, Time to market”
Minimalizacja liczby technologii uzywanych w Grupie TEB Akademia w celu uproszczenia
systemu oraz zwigkszenia elastyczno$ci zarzgdzania zasobami.

Automatyzacja procesow obstugi i zarzadzania
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e Dziatanie DTI =zgodnie z zasadami doskonatosci operacyjnej. Ciagle doskonalenie
dostarczania wartosci niezaleznie od tego czy dane elementy oprogramowania wytwarza DTI

czy zarzadza dostawcami zewngtrznymi.

4. Zarzadzanie realizacjq Strategii

1. Zarzadzanie wdrazaniem Strategii

Zarzadzanie wdrazaniem Strategii bedzie realizowane z wykorzystaniem metody ZPC (zarzadzania
przez cele). Wprowadzany w WSB w Poznaniu system zarzadzania przez cele bedzie uwzgledniat
kaskadowanie glownych celéow strategicznych na nizsze poziomy zarzadzania. To pozwoli na
optymalne wykorzystanie wiedzy i umiejetnosci pracownikow, zwickszy poziom $wiadomos$ci na
temat tego, dokad zmierzamy i co jest najwazniejsze dla WSB. Umozliwi rowniez skoncentrowanie
si¢ na priorytetach, zmian¢ naszego S$rodowiska i metod pracy oraz zwigkszenie poczucia
odpowiedzialnosci i wptywu na realizowane zadania, a w konsekwencji zapewni wigksza skuteczno$¢
realizacji strategii i celow strategicznych.

Za osiagniecie gtownych celéw strategicznych odpowiedzialny jest Zarzad Uczelni. Na ich realizacj¢
beda sie sktadaty: cele przyjetych projektow i procesow strategicznych oraz pozostalych procesow
realizowanych na Uczelni.

Zarzadzanie procesami strategicznymi bgdzie prowadzone z wykorzystaniem struktury organizacyjnej
i funkcjonalnej, natomiast projekty, portfele i programy strategiczne beda zarzadzane zgodnie z
przyjetymi zasadami zarzadzania projektowego.

Kluczowe decyzje strategiczne dotyczace fuzji i przejeé oraz realizacji projektow infrastrukturalnych
zatozonych w Strategii b¢dg konsultowane z przedstawicielami Zatozyciela i beda podlegaty jego

akceptacji w trybie przewidzianym w Statucie Uczelni.

2. Korzysci wynikajace z efektu synergii i skali

Struktura Strategii 2020 jest dostosowana do specyfiki WSB w Poznaniu — uczelni wielowydziatowe;j,
posiadajacej trzy jednostki wydziatowe zlokalizowane w oddalonych od siebie lokalizacjach oraz
Jednostke Ogdlnouczelniang. Zaprojektowanie Strategii — spojnos¢ na poziomie wyzwan i gtdéwnych
procesow strategicznych pozwala na uzyskanie korzysci z efektu synergii i skali, uwzgledniajac
jednoczes$nie samodzielno$¢ w projektowaniu i realizacji Strategii 2020 przez wydzialy na poziomie
zroznicowanych kierunkow strategicznych i realizowanych w nich projektow i procesow.

Korzysci wynikajace z synergii beda wykorzystywane przy realizacji kierunkow i projektow

miedzywydziatowych, takich jak: Rozszerzenie zasiggu na rynki zagraniczne, WSB online,
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Wypracowanie modelu metodyki nauczania jezykdw obcych i wdrozenie jej technologicznego
wsparcia, Systemy zarzadzania oraz Wypracowanie i wdrozenie zintegrowanego systemu zarzadzania
zasobami ludzkimi.

Efekt skali wykorzystany bedzie m.in. w projektach zwigzanych z utrzymaniem uprawnien
doktorskich. Uczelnia bedzie wykorzystywata efekt skali takze w przypadku realizacji innych
projektow strategicznych, w tym rozszerzenia zasiggu na rynki zagraniczne, Mm.in. poprzez
wypracowanie wspolnej koncepcji i modeli biznesowych partnerstw zagranicznych oraz unikatowa w
skali Grupy TEB Akademia mozliwo$¢ oferowania studiéow studentom zagranicznym w trzech
roéznigcych si¢ 0d siebie lokalizacjach. Ponadto przejecie praw zatozycielskich do uczelni o profilu
UNIEDU lub specjalistycznej szkoty na jednym z rynkéw otwiera mozliwos¢ utworzenia filii na

pozostatych rynkach.

3. Przeglady i rewizje Strategii

Realizacja Strategii bedzie podlegata systematycznym przegladom majacym na celu monitoring
realizacji zatozonych celow, zgodnie z opracowanymi harmonogramami i $ciezkami dojs$cia, oraz

rewizjom strategicznym majacym na celu m.in. weryfikacje jej aktualnosci.

Przeglady Strategii

Przeglady Strategii beda odbywaty si¢ raz na kwartat na wydziatach i w JO i ich celem begdzie biezacy
monitoring realizacji projektdéw oraz proceséw: ich zgodnosci z zatozonym harmonogramem i
$ciezkami doj$cia oraz stopnia osiggania zalozonych miernikéw lub rezultatow i produktow.

Raz na pot roku w przegladach beda uczestniczyli menedzerowie — 0soby odpowiedzialne za

realizacje projektow lub procesow.

Projekty kluczowe z punktu widzenia realizacji gtdéwnych celow strategicznych i obarczone wysokim
ryzykiem beda monitorowane przez Zarzad Uczelni w ujgciu miesigcznym do momentu
uprawdopodobnienia si¢ zatozonego celu na rok 2020. W przypadku stwierdzenia odchylen w
stosunku do planowanych harmonograméw Zarzad bedzie podejmowal dziatania zaradcze. PO
uprawdopodobnieniu celu weryfikacja ich realizacji z zalozonym harmonogramem bedzie nastepowata

w ujeciu kwartalnym.
Rewizje Strategii

Rewizje Strategii beda przeprowadzane raz na rok. Celem rewizji bedzie analiza zatozonych wyzwan i

kierunkow strategicznych oraz mozliwosci osiagnigcia zaplanowanych celéw strategicznych w
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odniesieniu do aktualnych danych finansowych, a takze pojawiajacych si¢ szans i zagrozen dla
Strategii WSB wynikajacych z aktualnej sytuacji na rynku edukacyjnym.
Przewidziane sa rewizje wewnetrzne WSB w Poznaniu, ktore beda poprzedzaly rewizje z udziatem

Zarzadu Szkoty, przedstawiciela Zatozyciela i Rady Nadzorczej TEB SA.
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