Zarzadzenie nr 4/2023
Kanclerza Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu
z dnia 25 stycznia 2023 roku
w sprawie wprowadzenia zmiany do wzoru umowy o $wiadczenie ustug edukacyjnych dla
studentéw Wyiszej Szkoty Bankowej w Poznaniu wznawiajacych studia od roku akademickiego
2022/2023

Dziatajac na podstawie § 18 ust. 1 pkt 2 lit. a) Statutu Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu,
nadanego uchwatg nr 2/52/2022 z dnia 8 grudnia 2022 roku Zarzadu Centrum Rozwoju Szkot
Wyiszych TEB Akademia Sp. z 0.0., Zatozyciela Uczelni, zarzagdzam co nastepuje:

§1

1. wprowadzam zmiany do wzoru umowy o Swiadczenie ustug edukacyjnych dla studentéw
Wyiszej Szkoty Bankowej w Poznaniu wznawiajacych studia od roku akademickiego 2022/2023,
zgodnie z ponizszym:

1) w § 5 dodaje sie ust. 12 w brzmieniu:
,Uczelnia ponosi odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ swiadczenia ustugi z Umowg na zasadach
przewidzianych w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (tj. Dz. U.
2020.287).”

2. Wzér umowy uwzgledniajgcy zmiany wskazane w ust. 1 stanowi zafacznik do niniejszego
zarzadzenia.

§2

1. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem jego wydania.

2. Traci moc zarzadzenie nr 11/2022 Kanclerza Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 24
marca 2022 roku w sprawie wzoru umowy o $wiadczenie ustug edukacyjnych dla studentow
Wyiszej Szkoty Bankowej w Poznaniu wznawiajacych studia od roku akademickiego
2022/2023.




Zatacznik do zarzadzenia nr 4/2023 Kanclerza Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 24 stycznia 2023 roku

UMOWA O SWIADCZENIE UStUG EDUKACYINYCH DLA STUDENTOW STUDIOW WYZSZYCH
WYZSZEJ SZKOLY BANKOWEJ W POZNANIU

zawarta pomiedzy:

Wyzszg Szkotg Bankowa w Poznaniu, przy ul. Powstancéw Wlkp. 5, wpisang pod pozycja 47 do ewidencji
uczelni niepublicznych prowadzonej przez Ministra wtasciwego ds. szkolnictwa wyzszego, zgodnie z przepisami
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce , adres poczty elektronicznej...........c.coeeeeeenee. (nazwa wydziatu -
wypetnia uczelnia), numer telefonu ...(nazwa wydziatu - wypetnia uczelnia), zwana dalej ,Uczelnig”,

a osobg

Imie i nazwisko

PESEL, a w przypadku jego braku - nazwa i numer
dokumentu potwierdzajacego tozsamo$é oraz nazwa
panistwa, ktére go wydato

Adres korespondencyjny

Adres e-mail

zwang dalej ,Studentem”

§1
ZAKRES SWIADCZONYCH UStUG
Uczelnia zobowiazuje sie do przygotowania i $wiadczenia na rzecz Studenta ustugi edukacyjnej:

1) wydziat: ...,
2) studia: ...,
3) kierunek: ...,
4) forma:....
§2
OBOWIAZKI STRON
1. W celu wykonania przedmiotu Umowy o $wiadczenie ustug edukacyjnych (zwana dalej: Umowa),

Uczelnia w szczegdlnosci zobowigzuje sie do zapewnienia Studentowi prawa ksztatcenia na wybranym przez
Studenta kierunku studiéw, na warunkach wynikajacych z przepiséw obowigzujgcych w Uczelni w tym w
szczegoblnosci z Regulaminu studidw, a takze obowigzujgcych przepiséw prawa.

2. Student zobowigzuje sie w szczegélnosci do przestrzegania obowigzujgcych w Uczelni regulamindw i
zarzadzen, terminowego wnoszenia optat oraz w przypadku Studenta bedacego cudzoziemcem dochowania
nalezytej starannosci w zakresie legalizacji swojego pobytu na terenie Polski przez caty okres studiowania

3. W przypadkach przewidzianych w programie ksztatcenia lub wynikajacych z obowigzujgcych przepiséw
prawa lub aktéw wewnetrznych Uczelni, zajecia mogg byé realizowane z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtodé. Student zobowigzany jest w takich przypadkach do uzywania narzedzi
informatycznych zapewniajgcych obustronng internetowg komunikacje z Uczelnig, koniecznych do
uczestniczenia w takich formach ksztatcenia.

§3
OPLATY ZA STUDIA
1. Student zobowigzuje si¢ do wnoszenia optat za wybrane studia zgodnie z § 1:

System czesnego

1 Gwarantowane czesne state ] Gwarantowane czesne stopniowane




llo$é rat

L]

1rata L] 2raty [] 10rat ] 12rat

Optaty nalezne z tytutu Umowy moga zostac obnizone przez Uczelnie na czas okreslony, gdy Student spetni
warunki danej promocji lub warunki innego obnizenia wedtug zasad okre$lonych przez Uczelnig.

Student zobowiazuje sie do wnoszenia optat za studia zgodnie z harmonogramem. Poniisza tabela
przedstawia standardowy harmonogram wnoszenia czesnego za studia:

o Nabé.r !\Iabér T0/cat Nabc’?r Nabér > oty Nabé‘r Nabér Nabc'fr I.\labér
letni zimowy letni zimowy letni zimowy lrata letni zimowy
| ata 30.09 31.03 i Fata 30.09 31.03 | rata 30.09 31.03 | rata 30.09 31.03
Wrata | 3110 | 9% | lrata | 3210 | 3004
Wrata | 3011 | 339 | mrata | 3011 | 310°
Wrata | 3112 | 309 | wrata | 3112 | 3008
Vrata 31.01 .07 Vrata 31.01 31,07
Virata | 2802 | 3108 | virata | 2802 | 3009 | Wrata | 550, | 3009
Vitrata | 3103 | 3909 | virata | 3103 | 3110
Viirata | 30.04 | 310 | viiirata | 3004 | 3011
Xrata | 31.05 | 301 | ixrata | 3105 | 3112
Xrata | 3006 | 3112 | xrata | 3006* | 3101
Xirata | 3107 | 3101
Xll rata 31.08 2602
*Studenci naboru letniego ostatniego roku studiéw regulujg ostatnig rate czesnego dla wyboru 10 rat w terminie do 15.06.
** Studenci naboru zimowego ostatniego roku studiéw inzynierskich 7-semestralnych oraz studiéw magisterskich 3-semestralnych reguluja ostatnia
rate czesnego dla wyboru 10 rat w terminie do 15.07.

Czesne standardowe za wybrane studia zgodnie z § 1, przestawia ponizsza tabela:

System uiszczania czesnego Liczba rot
Y g 1 2 10 12
A Lozt ozt ..zt i
Gwarantowane czesne state
o2t -l .| ozt
Suma optat w roku
Wysokosé raty szt ozt Al i
Gwarantowane i
czesne stopniowane
NS SoDMmON Suma optat w roku " 4 A 4




Wysokos¢ raty « -2t w2 ozt
i Suma optat w roku e 2 - 2t - 2t w2t
Wysoko$¢ raty ks 2t w2t o 24
e Suma optat w roku - w2t . 2t .ozt
Wysokoé¢ rat 2t - 2t o 2t ozt
ongl Suma optat w roku ozt .ozt w2t ozt

Na ostatnim roku studiéw nie ma mozliwosci roztozenia czesnego na 12 rat. W takim przypadku
obowigzuje podstawowa liczba rat uiszczania czesnego tj. ptatno$é w 10 ratach, chyba, ze Student dokonat
wyboru uiszczania czesnego w 1 lub 2 ratach.
Na studiach inzynierskich 7 - semestralnych, oraz studiach magisterskich 3 - semestralnych na ostatnim
semestrze nie ma mozliwosci uiszczania czesnego w 1 racie. W takim przypadku i przy braku wyboru innej

liczby rat obowigzuje optata semestralna uiszczania czesnego.
6. Zasady zmiany systemu uiszczania czesnego oraz liczby rat reguluje Regulamin opfat.
7. W toku studiéw Uczelnia pobiera dodatkowe optaty od Studenta, zgodnie z ponizsza tabela:

Rodzaj optaty

Kwota

Termin wnoszenia optat

1.0ptaty za wydanie dokumentéw:

Optata za wystawienie certyfikatu

W przypadku, w ktérym dla danego
kierunkéw studiow mozliwe jest
uzyskanie certyfikatu, wysokosé optaty za
ten certyfikat bedzie ustalana odrebnym
zarzadzeniem wtasciwych organéw oraz
przekazywana studentowi poprzez
elektroniczny system Extranet lub droga
mailowg na uczelniany adres e-mail w
ramach licencji Microsoft 365

14 dni od dnia ztozenia wniosku**

Optata za wydanie elektronicznej legitymacji

Zgodnie z harmonogramem wniesienia

. 22 zt pierwszej raty czesnego w semestrze wg
studenckiej
10 rat

Optat ia lektroni j legitymacji

priak Z? 'wyml g EIERIronicins] legltymad) 22 zt 14 dni od dnia ztozenia wniosku
studenckiej
Opftat danie dodatk dpi

PIEIE %8 Vi anle‘ .a owego  odpisu 20 zt 14 dni od dnia ztozenia wniosku
dyplomu w ttumaczeniu na jezyk obcy
Optata za uwierzytelnienie dokumentéw
przeznaczonych do obrotu prawnego z 26 zt 14 dni od dnia ztozenia wniosku
zagranica
Opfata za wydanie dodatkowego odpisu
suplementu do dyplomu w ttumaczeniu na 20zt 14 dni od dnia ztozenia wniosku

j- obcy




2. Optaty za wydanie duplikatu dokumentéw:

Optaty za duplikaty dokumentéw:

Elektroniczna legitymacja studencka — 33
zt

Dyplom ukoriczenia studiéw — 20 zt

Dodatkowy odpis dyplomu w
ttumaczeniu na jezyk obcy — 20 zt

Suplementu do dyplomu — 20zt

Suplement do dyplomu w ttumaczeniu na
jezyk obcy — 20zt

14 dni od dnia ztozenia wniosku

Dla studentéw studiujgcych na éciezce anglojezycznej powyzsze optaty wliczone sg w cene studidw.

Sciezka Sciezka
3. Pozostate: _ :
polskojezyczna anglojezyczna
Optata za wznowienie studidw (optfata za
P . . {ap 14 dni od dnia wydania decyzji
postepowanie  zwigzane @z ponownym 300 zt 300 zt .
O . o reaktywacji
przyjeciem na studia)
. . L . Sciezka polskojezyczna: 14 dni od dnia
Optata za przedmiot powtarzany, stanowiacy | 70 zt miesigcznie za | 850 zt za przedmiot . e r e .
. . . wydania decyzji/Sciezka anglojezyczna:
réznice programowa, nadobowigzkowy, przedmiot W semestrze . .
. . . L Zgodnie z harmonogramem whniesienia
realizowany z tytutu studiowania na kolejnej w semestrze atrifel rat i
ostatniej raty czesnego w semestrze w
specjalnosci (70ztx5) (850x1) ) raty & &
10 rat
Sciezka polskojezyczna: 14 dni od dnia
. L . wydania decyzji/Sciezka anglojezyczna:
Optata za powtarzanie seminarium w trybie . T
) . 900 zt 900 zt Zgodnie z harmonogramem whniesienia
indywidualnym -
ostatniej raty czesnego w semestrze wg
10 rat
Oplata 2a powtarzanie Sfemlnarlum Sciezka polskojezyczna: 14 dni od dnia
dyplomowego na ostatm'm sem.estr.ze (gdy wydania decyzji/Sciezka anglojezyczna:
powtarzane jest wygeznie seminacium 900 zt 900 zt Zgodnie z harmonogramem whniesienia
dyplomowe) ostatniej raty czesnego w semestrze wg
10 rat
. oL . Zgodnie z harmonogramem wniesienia
Odsetki za opdznienie we wnoszeniu optat Ustawowe Ustawowe .
ostatniej raty czesnego w semestrze
. . o . 1 zt za dzien 1zt za dzien Zgodnie z harmonogramem wniesienia
Optata za przetrzymywanie ksigzek z Biblioteki L. .. .
opoznienia opoznienia ostatniej raty czesnego w semestrze
Jednorazowa optata za kazde pisemne
upomnienie wystane listem poleconym lub/ i 20 zt 20zt 14 dni od dnia wystania upomnienia
,2a zwrotnym potwierdzeniem odbioru”,
wysytane nie czesciej niz raz w miesigcu,




dotyczace zalegtosci we wnoszeniu optat za
studia*

Optata za ¢wiczenia terenowe

Dotyczy kierunkéw, dla ktérych programy
ksztatcenia przewidujg ¢wiczenia terenowe
(liczba godzin ¢wiczeri nie przekroczy w skali
catego okresu studidéw 50 godzin).***

Maksymalna
wartos¢ przeliczona
na
1 godzine éwiczen
realizowanych na
terenie kraju
wynosi 70 z¢

Maksymalna
wartos¢ przeliczona
na
1 godzing ¢éwiczen
realizowanych poza
granicami kraju
wynosi 140 zt

Nie dotyczy Sciezki
anglojezycznej

14 dni od dnia podpisania deklaracji
wyjazdu

Optata
efektéw uczenia sie

za przeprowadzenie potwierdzenia

500 zt

500 zt

14 dni od dnia ztozenia wniosku

* Wysoko$¢ niniejszej optaty wynika z faktycznych kosztéw poniesionych przez uczelnie w zwigzku z przygotowaniem wezwania do
uiszczenia zalegtosci finansowych, tj. koszt listu poleconego, zwrotnego potwierdzenia odbioru, koszty administracyjne zwigzane ze

sporzadzeniem upomnienia.

** Niniejsza optata nie dotyczy studentéw studiujgcych na $ciezce anglojezyczne;.

*** Niniejsza optata dotyczy wydziatu Finanséw i Bankowosci w Poznaniu.

§4
REZYGNACJA ZE STUDIOW LUB ODSTAPIENIE OD UMOWY
1. Szczegotowe zapisy dotyczace rezygnacji i skreslenia w trakcie trwania studiéw okreéla Regulamin
optat.
2; W  przypadku zawarcia umowy na odlegto$¢ (umowa zawarta z konsumentem w ramach

zorganizowanego systemu zawierania uméw na odlegtos¢, bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z
wytgcznym wykorzystaniem jednego lub wigkszej liczby $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili
zawarcia umowy wigcznie) Studentowi przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni bez
podania jakiejkolwiek przyczyny. Bieg terminu do odstgpienia od Umowy rozpoczyna sie od dnia zawarcia
Umowy.
3. W celu odstgpienia od Umowy, Student powinien ztozy¢ stosowne o$wiadczenie w formie pisemnej lub
drogg poczty elektronicznej. Do zachowania terminu, o ktérym mowa ust. 2, wystarczy wystanie o$wiadczenia o
odstgpieniu od Umowy przed uptywem tego terminu. Przyktadowy wzér formularza o odstgpieniu od Umowy, z
ktérego moze skorzysta¢ Student, jest dostepny na koncie rekrutacyjnym kandydata (ZPI) lub na stronie www
Uczelni (adres strony:.........ceeeueeeeenn).
4. Odstagpienie od Umowy jest réwnoznaczne z rezygnacja ze studiéw. W przypadku odstgpienia od
Umowy Student nie ponosi jakichkolwiek kosztéw czesnego, ani optat dodatkowych, o ktérych mowa w
Umowie, z wytgczeniem Swiadczenia spetnionego do momentu odstgpienia od Umowy, o ktérym mowa w ust.
5.
5. W przypadku odstgpienia od umowy po zgtoszeniu zadania przez Studenta rozpoczecia wykonywania ustugi
przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy, Student ma obowigzek zaptaty za $wiadczenia

J& LL



spetnione do chwili odstapienia od Umowy. Kwotg zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu
spetnionego $wiadczenia, z uwzglednieniem uzgodnionych w Umowie optat za studia.

6. W przypadku zawarcia niniejszej Umowy w siedzibie Uczelni lub w siedzibie .... przy ul. ..., nie maja
zastosowania ust. 2 -5 powyzej.

§5
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. W przypadku niskiego naboru na wybrany przez Studenta kierunek, rodzaj lub forme studiéw Uczelnia
moze podjaé decyzje

o jego nieuruchomieniu. Decyzje o nieuruchomieniu kierunku, rodzaju lub formy Uczelnia podejmie nie poézniej
niz na 14 dni przed rozpoczeciem zaje¢ dla naboru letniego i 7 dni dla naboru zimowego.

2. W przypadku nieuruchomienia kierunku, rodzaju lub formy studiéw Student ma prawo podjac
ksztatcenie na innym kierunku, rodzaju lub formie studiéw, na ktéry nabér nie zostat zamknigty do chwili
ztozenia przez Studenta deklaracji o jego wyborze oraz dla ktérego Student spetnia warunki rekrutacyjne.

2 W przypadku jesli Student nie wybierze innego kierunku, rodzaju lub formy studiéw w terminie 14 dni
od dnia poinformowania przez Uczelni¢ o braku uruchomienia kierunku, rodzaju lub formy pierwotnie
wybranej, oznacza to rezygnacje ze studiowania bez koniecznosci sktadania dodatkowych o$wiadczeri woli. W
takim wypadku Uczelnia zwraca Studentowi wszelkie wniesione przez Studenta optaty, a Umowa zostaje
rozwigzana, po uptywie terminu, o ktérym mowa powyzej.

4, Uruchomienie przez Uczelnie specjalnosci na danym kierunku studiéw jest uzaleznione od zgtoszenia
sie odpowiedniej liczby studentéw i podjecia przez nich nauki na danej specjalnosci. Szczegétowe zasady
precyzuje Regulamin studiéw.

5. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony i ulega rozwigzaniu po zdaniu egzaminu dyplomowego lub
skresleniu z listy studentéw.

6. Zmiany postanowierh Umowy wymagajg przynajmniej formy dokumentowej pod rygorem niewaznosci.
7. W sprawach nieuregulowanych Umowg stosuje sie¢ odpowiednio przepisy Regulaminu studidw,

Regulaminu optat, Regulaminu promocji, Statutu Uczelni, przepisy ustawy Prawo o szkolnictwie wyiszym i
nauce oraz inne wiaséciwe przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.

8. Wszelkie reklamacje zwigzane z wykonywaniem Umowy moga by¢ zgtaszane drogg listowng na adres
Uczelni ............ lub za posrednictwem poczty elektronicznej, ktdrej adres zostat wskazany w Umowie. Uczelnia
jest obowigzana udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje Studenta w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

9. Uczelnia informuje o mozliwosci pozasagdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia

roszczeri wynikajacych z Umowy. Szczegétowe informacje na ten temat dostepne s3 pod adresem

http://www.polubowne.uokik.gov.pl. Dodatkowo pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna

jest platforma internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami i przedsigbiorcami na

szczeblu unijnym. Do prowadzenia postgpowania w sprawie pozasadowego rozwigzywania sporéw

konsumenckich konieczna jest zgoda obu stron sporu.

10. W przypadku zawarcia Umowy w dwéch wersjach jezykowych i powstania rozbieznosci interpretacyjnych,
pomiedzy poszczegblnymi wersjami jezykowymi umowy, pierwszeristwo wyktadni ma umowa sporzadzona
w jezyku polskim. Umowa podlega prawu polskiemu.

11. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez ostatnig ze Stron.

12. Uczelnia ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodnosé $wiadczenia ustugi z Umowa na zasadach przewidzianych w
ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz.U.2020.287).

Data i podpis Uczelni

L



z upowaznienia Wicekanclerza
Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu

(pieczqtka i podpis)

Data i podpis Studenta

OSWIADCZENIE

1. Niniejszym wyrazam zgode na przekazywanie wszelkich informacji, w tym na doreczanie pism, decyz;ji i
powiadomieri, niezbednych do realizacji niniejszej umowy droga elektroniczng, w szczegélnosci poprzez
elektroniczny system Extranet oraz drogg mailowg na méj uczelniany adres e-mail w ramach licencji Microsoft
365.

podpis Studenta

2. Oswiadczam, ze przed podpisaniem umowy otrzymatem/-am Regulamin studiéw, Regulamin promogiji

oraz Regulamin optat i znana jest mi ich tresé.

podpis Studenta




