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Nazwa ocenianego kierunku studiow: Administracja
1. Poziom/y studidw: | stopien
2. Forma/y studidéw: niestacjonarne

3. Nazwa dyscypliny, do ktorej zostat przyporzagdkowany kierunek

Dziedzina nauk spotecznych: nauki o polityce i administracji
Dziedzina nauk spotecznych: nauki prawne

W przypadku przyporzadkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny:

a. Nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie
wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej w ogdlnej
liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studidow na kierunku.

i administracji

Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodgcej
liczba %
Dziedzina nauk spotecznych: nauki o polityce 108 60

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla
pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studidow na

kierunku.

Nazwa dyscypliny

Punkty ECTS

liczba

%

Dziedzina nauk spotecznych: nauki prawne

72

40

Z dniem 14.06.2022 r Wydziat Finanséw i Bankowosci Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu otrzymat
uprawnienia do prowadzenia studidow na poziomie Il stopnia. Z uwagi na fakt, iz ksztatcenie rozpoczyna
sie w pazdzierniku br, studia Il stopnia nie zostaty uwzglednione w raporcie.

Na studiach prowadzone jest ksztatcenie przygotowujace do wykonywania zawodu nauczyciela

L] TAK X NIE
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Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow

PROFIL PRAKTYCZNY

symbol opis efektow uczenia sie dla absolwenta studidw | stopnia na kod

efektu kierunku Administracja uniwersalnej
charakterystyk
i poziomu
drugiego dla
kwalifikacji na
poziomie VI

WIEDZA

Absolwent zna i rozumie:

A_|_WO01 | pojeciaz dziedziny prawa - jego zrédet, zasad tworzenia, stosowania | P6S_WG
oraz wyktadni, a takze systematyke prawa oraz specyfike
poszczegdlnych jego gatezi.

A | W02 | zaawansowane regulacje prawne, za ktérych stosowanie odpowiada | P6S_WG
administracja publiczna - ze szczegdlnym uwzglednieniem prawa
administracyjnego ustrojowego, materialnego i procesowego

A _|_WO03 | zasady funkcjonowania gospodarki P6S WG

A_|_WO04 | zasady funkcjonowania finansdw publicznych oraz regulacji P6S_ WG
prawnych z nimi zwigzanych

A_|_WO05 | regulacje prawne zwigzane z oddziatywaniem panstwa na P6S_ WG
gospodarke.

A | W06 | dorobek mysli spotecznej i tradycji prawnych oraz ich wptyw na P6S WG
zachowania

A_|_WO07 | geneze i zasady funkcjonowania nowoczesnego panstwa, jego P6S_WG
funkcje i ustrdj.

A | _WO08 | pojecia z historii wspdtczesnej, podstawowe doktryny polityczne, P6S WG
elementy instytucjonalne i funkcjonalne systemu politycznego, P6S_WK
znaczenie regut demokracji i podstawowych instytucji spoteczenstwa
obywatelskiego.

A | W09 | w stopniuzawansowanym istote i zasady prawa administracyjnego, | P6S_WG
w tym podstawowe prawa i wolnosci obywatelskie P6S_WK

A_|_W10 | w stopniu zaawansowanym teoretyczne i praktyczne aspekty P6S_WG
funkcjonowania administracji - zaréwno rzgdowej, jak i P6S_WK

samorzadowe;.
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danych w zakresie przydatnym w administracji publiczne;j.

A | W11 | zaawansowane zasady i narzedzia wykorzystywane w P6S_WG
przygotowaniu i prowadzeniu postepowania administracyjnego i
sgdowo-administracyjnego

A | W12 | technikiinarzedzia pracy menedzera. P6S WG

P6S_WK

A | W13 | zasady zarzadzania ludZmi i podstawowe zasady kierowania P6S WG
zespotem. P6S_WK

A_|_W14 | definicje z zakresu technologii informacyjnych, ze szczegélnym P6S_ WG
uwzglednieniem technologii stosowanych przez administracje
publiczna.

A | W15 | zasady komunikacji miedzyludzkiej oraz komunikacji spotecznej, w P6S WG
tym specyfike komunikacji w administracji publiczne;j. P6S_WK

A | W16 | pojeciaz psychologii, w szczegdlnosci w zakresie pozwalajgcym na jej | P6S_WG
praktyczne zastosowanie w perswazji, w trakcie negocjacji i
konfliktow, podejmowaniu decyzji czy radzeniu sobie w warunkach
stresu

UMIEJETNOSCI

Absolwent potrafi:

A_|_UO01 stosowac w praktyce zasady logiki formalnej, w tym rodzaje P6S_UW
whioskowan oraz zasady logiki prawniczej.

A | UO2 postugiwac sie jezykiem polskim, z uwzglednieniem zasad jezyka P6S_UK
prawnego i prawniczego, tworzy¢ projekty dokumentéw typowych w
dziatalnosci administracji publicznej.

A_|_U03 | formutowac wnioski dotyczace skutkdw polityki gospodarczej P6S_UW
panstwa oraz nakresla¢ wptyw sytuacji gospodarczej na sfere
finanséw publicznych.

A | U04 podejmowac decyzje zgodne z zasadami etyki. P6S _UW

A_|_U05 analizowac zjawiska zachodzgce w swiecie polityki oraz diagnozowaé | P6S_UW
ich wptyw na funkcjonowanie panstwa i administracji publicznej.

A | _UO6 wykorzystywac w stopniu zaawansowanym w praktyce wiedze o P6S_UW
organizacji i funkcjonowaniu panstwa, w tym administracji
publicznej, jej strukturze i zadaniach.

A_|_U07 stosowac podstawowe umiejetnosci menedzerskie w praktyce, P6S_UW
uwzgledniajac specyfike funkcjonowania administracji publiczne;j.

A _|_U08 | wykorzystywac w praktyce wiedze o zarzgdzaniu zasobami ludzkimi. | P6S_UW

A_|1_U09 postugiwac sie oprogramowaniem oraz réznymi rodzajami baz P6S_UW
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A | _U10 komunikowac sie sprawnie z innymi ludZmi oraz ksztattowac P6S_UK
strategie komunikacji urzedu ze spoteczeristwem i wewnatrz jego
struktur

Al Ull ocenia¢ motywy ludzkiego dziatania oraz wykorzystywac te wiedze w | P6S_UW
negocjacjach, rozwigzywaniu konfliktdw i wptywaniu na zachowanie
innych osdb.

A | _U12 | wykorzystywac swoje umiejetnosci jezykowe zgodne z P6S_UK
wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego w zyciu codziennym i zawodowym

A | U13 analizowac przepisy prawne i umiejetnie je interpretowac P6S_UW

A | _U14 | wspdtpracowac w grupie w zréznicowanych rolach P6S_UO

A_|_U15 okresli¢ priorytety, planowac i organizowac zadania oraz braé P6S_UO
odpowiedzialno$¢ za ich realizacje

A | Ul6 uczestniczy¢ w budowaniu projektéw przestrzegajgc wymagan P6S_UO
prawnych, ekonomicznych, ekologicznych, politycznych i spotecznych | P6S_UW

A | _U17 | samodzielnie uczy¢ sie, zdobywac i doskonali¢ wiedze i umiejetnosci | P6S_UU
zawodowe przez cate zycie oraz uwzglednia¢ w swoich dziataniach
nowe pomysty i rozwigzania

A | _U18 uczestniczy¢ w dyskusji w sposdb otwarty, wrazliwy, tolerancyjny, a P6S_UK
takze brac udziat mediacjach i konsultacjach spotecznych.

KOMPETENCIJE SPOLECZNE

Absolwent jest gotéw do:

A _|_KO01 postepowania w sposéb zgodny z zasadami etyki (w tym etyki P6S_KR
zawodowej) oraz dostrzegania i rozwigzywania dylematow z nimi
zwigzanych.

A | KO3 myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy P6S_KO

A | K04 aktywnego partycypowania w zyciu publicznym i wykazywania P6S_KO
obywatelskich postaw w réznych zachowaniach.

A | KO5 Swiadomego przestrzegania prawa. P6S_KO

A | K06 krytycznej oceny posiadane wiedzy i poszukiwania odpowiedzi na P6S_KK

pytania nurtujgce go
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Sktad zespotu przygotowujacego raport samooceny

Imie i nazwisko

Tytut lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja
petniona w uczelni

Roman tosinski

dr/Dziekan Wydziatu Finanséw i Bankowosci w Poznaniu

Edyta Wojtyla

dr/Prodziekan ds. Dydaktyki WFiB w Poznaniu

Iwona Werner

dr/Prodziekan ds. Studentéw WFiB w Poznaniu

Jacek Potczynski

dr/Prodziekan ds. Jako$ci Ksztatcenia WFiB w Poznaniu

Agnieszka Narozniak

dr/Prodziekan ds. Studentéw WFiB w Poznaniu

Dorota Rodewald-Dulat

drinz. / Prodziekan ds. Dydaktyki WFiB w Poznaniu

Maja Btaszak

dr/ Menedzer kierunku Administracja

Katarzyna Kocik

Kierownik Dziekanatu

Barbara Urbanska

Kierownik Dziatu Organizacji Dydaktyki

Krzysztof Sajon

Kierownik Dziatu Wspotpracy z Zagranica

Agnieszka Koztowska

Metodyk nauczania

Julia Wisniewska

Dyrektor Biura Karier i Praktyk

Judyta Wielgos

Asystentka Dziekana
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Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiéow

Prezentacja uczelni

Czesc¢ 1. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteridw oceny programowej na
kierunku studiow o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja

3
8

9
9

procesu nauczania i uczenia sie 16

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,

zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie 32

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie

oraz rozwoj i doskonalenie kadry 40

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéow

oraz ich doskonalenie 47

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji

i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwdj kierunku 57

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku 64

Kryterium 8. Wsparcie studentdw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym

i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia 67

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidéw, warunkach jego realizacji

i osigganych rezultatach 79
Czesc Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiow 86
Czesc lll. Zatgczniki 88

Zatgcznik nr 1. Zestawienia dotyczgce ocenianego kierunku studiéw 88
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Prezentacja uczelni

Wyisza Szkota Bankowa w Poznaniu to uczelnia z grupy najwiekszych niepublicznych szkét
wyzszych w Polsce. Zostata utworzona w 1994 r. z inicjatywy Towarzystwa Edukacji Bankowej SA
i dziata zgodnie z przepisami ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o nauce i szkolnictwie wyzszym.

Zgodnie z decyzjami Ministra wtasciwego ds. szkolnictwa wyzszego, ogdlny kierunek dziatalnosci
Wydziatu Finanséw i Bankowosci Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu, na ktdrym ksztatci sie obecnie
ponad 12 tysiecy studentéw, obejmuje:

- prowadzenie studidéw pierwszego i drugiego stopnia na kierunkach: Finanse i rachunkowosé¢,
Informatyka, Logistyka, Psychologia w biznesie, Turystyka i rekreacja, Administracja,
Zarzadzanie;

- prowadzenie studiéw pierwszego stopnia na kierunkach: Bezpieczenstwo wewnetrzne,
Filologia, Handel miedzynarodowy, Inzynieria zarzgdzania, Prawo w biznesie, Marketing i
sprzedaz;

- prowadzenie studiow jednolitych magisterskich na kierunku Prawo i Psychologia;

- prowadzenie studiéw podyplomowych na ponad 70 kierunkach oraz dwdch sciezek studidow
typu MBA, polskojezycznej (we wspotpracy z Franklin University (USA) i angielskojezycznej.

Na mocy decyzji Centralnej Komisji do spraw Stopni i Tytutéw nr BCK-1I-U/dr-497/15 z dnia 19 grudnia
2016 r. Wydziat Finanséw i Bankowosci Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu otrzymat uprawnienie
do nadawania stopnia doktora nauk ekonomicznych w dyscyplinie ekonomia i finanse.

Zasady funkcjonowania uczelni reguluje Statut, ktéry przyjeto w dniu 15 czerwca 2021 roku przez
Zarzad Centrum Rozwoju Szkét Wyzszych TEB Akademia, zatozyciela Uczelni, uchwatg nr 12/25/2021
i nadano Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu z mocg obowigzywania od 01.09.2021 r.

Dokumentem regulujgcym funkcjonowanie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu jest takze
Regulamin Studiéw 2021 przyjety Uchwatg nr 115/2021 Senatu Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu
z dnia 6 lipca 2021 roku w sprawie regulaminu studiéw wyzszych obowigzujgcego od roku
akademickiego 2021/2022 w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu, dziatajgc na podstawie § 24 ust. 1
pkt 3 lit. f) Statutu Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu, nadanego uchwatg Zarzgdu Centrum Rozwoju
Szkot Wyzszych TEB Akademia sp. z 0.0. z dnia 21 stycznia 2021 roku o numerze 3/4/2021.

WSB jako jedna z niewielu uczelni biznesowych w Polsce moze poszczyci¢ sie dwiema
akredytacjami miedzynarodowymi: IACBE i ACCA. Warto doda¢, ze oceniana Uczelnia wspottworzy
pierwszg w Polsce Federacje Naukowg WSB-DSW, w ktérej sktad wchodza: tj. WSB w Poznaniu,
Wroctawiu i Gdansku oraz Dolnoslgska Szkota Wyzsza.

Nalezy podkresli¢, iz w wyniku ewaluacji jakosci dziatalnosci naukowej za lata 2017-2021,
przeprowadzone] przez Ministerstwo Edukacji i Nauki, Federacja Naukowa WSB-DSW otrzymata
wysokie rezultaty.

Dyscyplina naukowa Przyznana kategoria naukowa
Ekonomia i finanse A
Pedagogika A
Nauki o zarzadzaniu i jakosci A
Nauki o komunikacji spotecznej i mediach A
Jezykoznawstwo A
Nauki o kulturze fizycznej B+
Nauki o bezpieczenstwie B
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Kierunek Administracja wyrdznia sie tym, ze ksztatcenie na tym kierunku jest wielowymiarowe i
interdyscyplinarne. Program obejmuje zaréwno aspekty ekonomiczne, prawne, jak i zwigzane z
relaciami na ptaszczyznie samorzadowej i rzadowej. Wyrdziniajgcg cechg tego kierunku jest
uswiadamianie studentom wielowymiarowych powigzan izaleznosci istotnych we wspdtpracy
administracji samorzagdowej i rzgdowej z organizacjami gospodarczymi, a takze obywatelami. Wazne
jest takze uwrazliwienie studenta na koniecznos$¢ budowania relacji i dialogu miedzy przedstawicielami
administracji publicznej i wspodtpracujgcymi z nig podmiotami gospodarczymi, prawnymi oraz
mieszkancami. Osiggane jest zaréwno przez realizacje tresci programowych, jak i poprzez spotkania z
praktykami podczas wizyt studyjnych i wyktadow goscinnych.

Czes$€ 1. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteridw oceny programowej na
kierunku studiéw o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Koncepcja ksztatcenia na kierunku Administracja jest zgodna ze Strategiag WSB w Poznaniu na lata
2022-2025, z perspektywa 2030, ustanowiong Uchwatg nr 76/2022 Senatu Wyzszej Szkoty Bankowej
w Poznaniu z dnia 19 kwietnia 2022 roku. W ramach wypracowywanej strategii zostata okreslona misja
Uczelni: Przygotowujemy do wyzwan przysztosci. W strategii uwzgledniono réwniez cele, jakie
Uczelnia pragnie realizowaé, dazgc do zaspokajania potrzeb klientéw - studentéw: Rozwijamy
kompetencje przysztosci poprzez najlepsze doswiadczenia edukacyjne.

Strategia Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu jest odpowiedzig na zmieniajgce sie otoczenie
gospodarcze (w szczegdlnosci sytuacje demograficzng) oraz uwarunkowania formalno-prawne. W
pracach nad jego przygotowaniem uwzgledniono perspektywy rozwoju nakreslane przez Ministerstwo
Edukacji i Nauki oraz te wynikajgce z wdrazanych strategii regionalnych.

Strategia, opracowana w oparciu o dogtebng analize rynku i trendéw koncentruje sie na
rozwinieciu misji w kierunku: Przygotowywania studentéw, jako odpowiedzialna Uczelnia wyzsza, do
wyzwan i przyjmowania proaktywnych postaw w obliczu zmian, jakie przyniesie przysztosc.

Misja Uczelni jest zgodna z oczekiwaniami spotecznymi wobec instytucji edukacyjnych. W centrum
uwagi stawia studenta i jego najwazniejsze potrzeby. W zakresie wartosci dla studentéw w przysztosci
(do roku 2030) Strategia zaktada:

e Rozwdj kompetencji przysztosci,

¢ Nastawienie na wspétprace,

e Pobudzanie innowacyjnosci i kreatywnosci,
¢ Najlepsze doswiadczenie edukacyjne klienta.

Strategia Uczelni zaktada praktyczne rozwijanie umiejetnosci pozwalajgcych na elastyczne i
sprawne radzenie sobie w wymagajgcym i coraz bardziej ztozonym sSwiecie, zdobywanie kompetencji
dopasowanych do wyzwan przysztosci, umozliwiajgcych budowanie przewagi konkurencyjnej studenta
na rynku pracy i w dziatalnosci biznesowej. Realizacja tych zamierzen bedzie budowana w oparciu o
prace zespotowg i projektowg, pozwalajgcg studentom na poznanie nowych metod pracy i spojrzenie
na problem z réznych perspektyw. Przewiduje ona réwniez praktyczng kooperacje miedzy studentami
a partnerami biznesowymi. Hastem odzwierciedlajgcym wyzwania Strategii, jest ,otwartosc¢”,
rozumiana jako wrazliwo$¢ na oczekiwania i potrzeby, czujno$¢ wobec sygnatéw zmian oraz
adaptacyjnos¢ i gotowos¢ dostosowywania sie do nich, szeroko rozumiang gotowos¢ do
wspottworzenia, dialogu, partnerstwa, a takze brak uprzedzen wobec odmiennych ujeé i réznorodnych
perspektyw.
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Misja Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu w centrum stawia wiec studenta i jego kompetencje
przydatne na rynku pracy przysztosci oraz jakos¢ dostarczanej ustugi edukacyjnej. Realizacja tak
okreslonej misji wymaga ustawicznego monitorowania otoczenia i trenddw, identyfikacji
najwazniejszych umiejetnosci na obecnym i przysztym rynku pracy oraz zapewnienia najlepszych
doswiadczen edukacyjnych, za ktérymi stojg kwalifikacje, kompetencje i doswiadczenie kadry
dydaktycznej, ale réwniez atmosfera, forma i sposdb przekazywanej wiedzy oraz sprawnosc¢ proceséw
administracyjnych.

Utrzymanie statusu uczelni akademickiej jest realizowane réwnolegle z harmonijnym i spéjnym
rozwojem profilu ksztatcenia. Realizacja ksztatcenia na kierunku Administracja na studiach pierwszego
stopnia, na Wydziale Finanséw i Bankowosci Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu jest nastepstwem
wdrazania wspomnianej strategii na lata 2022-2025. Zgodnie z nig, Wyzsza Szkota Bankowa w
Poznaniu, stopniowo rozszerzajgc oferte produktowa, przeksztatca sie z relatywnie wasko
wyspecjalizowanej szkoty biznesu w uczelnie o profilu uniwersalnym, ksztatcgcg w ramach
interdyscyplinarnej oferty dydaktycznej, zapewniajgcej réznorodnos¢ wyboru dla studentéw oraz
odpowiadajgcej wyzwaniom przysztoSci stawianym przez rynek pracy.

Wydziat sukcesywnie wprowadza do swojej oferty nowe rozwigzania, opierajac sie w ich
konstruowaniu na wspotpracy z otoczeniem administracyjnym, jak i biznesem oraz ktadac nacisk na
rozwdj kompetencji na rézinych szczeblach ksztatcenia z wykorzystaniem alternatywnych metod
prowadzenia zaje¢ (w tym m.in.: doposazanie pracowni dedykowanych poszczegdlnym kierunkom
studiéw, wykorzystywaniu aktywnych metod ksztatcenia jak case study, wprowadzanie w coraz
wiekszym stopniu wizyt studyjnych — study visits, poszerzanie kurséw i kontentow e-learningowych,
bedacych obowigzkowym narzedziem wspierajgcym realizacje  wszystkich  przedmiotéw
przewidzianych programem studidéw, wykorzystanie IT do przeprowadzania zaliczen i egzaminéw).
Przyktadem takiego postepowania jest kierunek Administracja.

Précz rozwoju produktowego, Wydziat Finanséw i Bankowosci WSB w Poznaniu wprowadza
zmiany jakosciowe Swiadczonych ustug edukacyjnych, unowoczesniajgc je, dostosowujgc metody
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych do klienta pokolenia informacyjnego, jak i dostosowujgc sam
program ksztatcenia do potrzeb pracodawcéw. Podkreslic nalezy réwniez szeroko zakrojone zmiany
wynikajgce z realizowanego w roku 2020 nauczania zdalnego, jako nastepstwa pandemii koronawirusa.
W efekcie rozbudowaniu ulegta zaréwno sprzetowa (np. uruchomienie sal do ksztatcenia
hybrydowego) i informatyczna (np. zakup oprogramowania i licencji MS Teams i MS Office dla kadry i
studentéw) baza uczelni, jak i zawartos¢ kursow realizowanych na platformie Moodle.

Interesariusze zewnetrzni wspodtpracujacy przy doskonaleniu kierunku Administracja
reprezentowani sg gtdwnie przez Partneréw Biznesowych, wsrdd ktérych wymieni¢ mozna np. Urzad
Miasta Poznania, Urzad Miejski w Sremie, Zarzad Drég Miejskich w Poznaniu, Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych, Poznanskie Inwestycje Miejskie sp. z 0.0.. Ponadto, w ramach kierunku, organizowane sg
staze, wizyty studyjne, spotkania z praktykami, warsztaty oraz wspdlne przedsiewziecia projektowe
z przedstawicielami praktykow i przedsiebiorstwami spoza grupy Partneréw Biznesowych. Szczegdty
wspotpracy zostaty opisane w kryterium 6.

Dostarczana wiedza kierunkowa ma charakter wszechstronny, a doskonale zorganizowane
metodyczne wsparcie wyktadowcdéw pozwala na innowacyjne podejscie do procesu ksztatcenia.
Uczelnia z pomocy Dziatu metodyki nauczania zapewnia odpowiednie technologie i rozwdj
kompetencji wyktadowcéw do ich wykorzystywania, a poniewaz technologia nierozerwalnie faczy sie
z metodyka, opracowane zostaty zalecenia i prowadzone sg ciggte szkolenia odpowiadajgce na pytanie
jak projektowac i prowadzié zajecia dydaktyczne, aby byty one dla studentéw najbardziej wartosciowe.
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W ramach prac nad doskonaleniem jakosci ksztatcenia na Wydziale powotano menedzeréw
kierunkéw, petnigcych jednoczesnie role kierownikdw zaktadéw dydaktycznych, przypisanych
do okreslonych kierunkéow studidw. Menedzerowie kierunkdw odpowiedzialni sg za rozwdj danego
kierunku studiow i jego spdjno$¢ z zatozeniami strategii, w tym w szczegdlnosci zapewnienie
praktycznosci koncepcji i procesu ksztatcenia na kierunku. Ich bardzo wainym zadaniem jest
wspotpraca z partnerami biznesowymi w procesie dostosowywania koncepcji ksztatcenia do wymagan
pracodawcéw. Sprawujg oni nadzér nad realizacjg zaje¢ dydaktycznych przypisanych do kierunku,
proponujg obsade zaje¢ dla danego kierunku, analizujg wyniki ankiet dotyczacych dydaktyki,
wspotpracujg z prodziekanami odpowiedzialnymi za sprawy studentéw w kwestiach oceny nauczycieli
akademickich Wydziatu.

Wieloletnie doswiadczenie pracownikéw naukowo-dydaktycznych, jak i obecno$é¢ wsrdod kadry
dydaktycznej praktykow biznesu daje gwarancje dostarczania rzetelnych i biezgcych informacji.
W procesie dydaktycznym zacheca sie do przetozenia ich na praktyczne umiejetnosci oraz narzedzia
stosowane w praktyce administracyjnej i biznesowej. Dazy sie do aktywizacji zawodowej juz od
najwczesniejszych semestréow na kierunku Administracja poprzez organizacje zaje¢ pozwalajgcych
na ksztattowanie postawy swiadomego obywatela i rzetelnego pracownika administracji publicznej i
obszardow z nig zwigzanych, a takze wyksztatcenie umiejetnosci typowych dla wskazanych obszaréw
wiedzy, a w efekcie wykonywania zréznicowanych zadan zawodowych oraz aktywnego uczestniczenia
w zyciu spotecznym, gospodarczym i politycznym. Efekty uczenia sie z dziedziny nauk spotecznych i
wiodgcej dyscypliny nauki o polityce i administracji byty podstawg do uruchamiania na ocenianym
kierunku kilku specjalnosci. Kierunek tgczy wiedze i umiejetnosci z obszaru nauk prawnych, nauk o
polityce i administracji, zarzadzania i kompetencji spotecznych.

Kierunek Administracja wzbogaca oferte poznarskiego rynku edukacyjnego o kierunek, ktéry mato
licznie jest prowadzony na innych uczelniach, a w proponowanej formie nie wystepuje. Proponowane
rozwigzanie przeznaczone jest dla oséb pragngcych naby¢ nowe kwalifikacje zawodowe. Istniejgce
obecnie mozliwosci ksztatcenia na studiach o zblizonym profilu dotyczg jedynie specjalnosci na
kierunkach Prawo, Administracja, Ekonomia. Kierunek Administracja przyjmuje nietuzinkowy
charakter studidow modutowych i interdyscyplinarnych. Posiada dodatkowy walor w postaci potgczenia
niezbednej, poszerzonej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych zaréwno z zakresu nauk o
polityce i administracji, jak i prawa oraz ekonomii i finanséw, co stanowi odpowiedZ na
zapotrzebowanie ze strony rynku pracy, ktdre sygnalizowane jest przez uczelnianych partnerdw.

Konstrukcja programu i tresci programowe zostaty opracowane w oparciu o Polska Rame
Kwalifikacji. Ich projektowanie (zakres), wdrazanie czy tez zmiana konsultowana jest z Radg
Programowg powotang na mocy Zarzadzenia nr 1/2022 Dziekana WFiB WSB w Poznaniu z dnia
10 stycznia 2022. W sktad Rady Programowej wchodzg doswiadczeni i cenieni wyktadowcy (prof. dr
hab. Ryszard Sowinski, dr Agnieszka Narozniak, dr Justyna Matusiak, dr Katarzyna Walkowiak),
praktycy biznesu (mgr Adam Lewandowski, mgr llona Cieciora, mgr Dorota Bonk- Hammermeister),
przedstawiciele studentow (Beata Bruczynska) i absolwentow (Bogustawa Czerkawska), a
przewodniczy jej menedzer kierunku (dr Maja Btaszak). Rada regularnie opiniuje i modyfikuje program
studiéw oraz harmonogram jego realizacji, a takze bierze udziat w analizie efektéw uczenia sie i
nadzoruje aktualnosé programoéw studiéw. Dzieki temu mamy pewnosé, ze nasze programy podazajg
za zmieniajgcymi sie wymaganiami rynku. W projektowaniu programu ksztatcenia wykorzystano
ponadto doswiadczenia miedzynarodowe w zakresie budowy programu w oparciu o efekty uczenia
oraz zasady okreslania wymiaru punktéw ECTS uczelni takich jak: Franklin University w USA, University
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of Coventry i Bedfordshire University w Wielkiej Brytanii, Athlone University z Irlandii, ISC Paris School
of Management z Francji oraz University of Akureyri z Islandii.

Podczas definiowania koncepcji ksztatcenia na kierunku Administracja przyktada sie duzg wage do
wynikéw badan realizowanych wsrod studentéw. W ciggu semestru przeprowadzane sg wsrod
studentéw badania ankietowe o charakterze ilosciowym i jakoSciowym, a dogtebna analiza potrzeb
jest istotnym elementem wptywajgcym na koncepcje ksztatcenia. Szczegdlnie w okresie pandemii
prowadzono szczegdtowe badania nad efektywnoscig i jakoscig ksztatcenia za posrednictwem narzedzi
do ksztatcenia zdalnego. Celem tych badan byto wypracowanie rekomendacji metodycznych dla
wyktadowcdw, aby podwyzszy¢ jakos$ ksztatcenia w formie zdalnej. Poza wewnetrznymi badaniami,
studenci biorg udziat takze w ocenie wyktadowcow oraz w Badaniu Atrybutéw Marki (BAM zostato
szerzej omowione w Kryterium 5), ktdre pozwala na identyfikacje mocnych i stabych stron programu i
realizowanych zaje¢ oraz podjecie dziatan doskonalgcych.

Wyzsza Szkota Bankowa posiada wieloletnie doswiadczenie edukacyjne jako uczelnia praktyczna.
Oferta przedmiotow kierunkowych i specjalnosciowych koncentruje sie przede wszystkim
na wyposazeniu absolwentow w wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne, ktére stanowig wazng
podstawe zrozumienia procesow politycznych, prawnych, gospodarczych i funkcjonowania w
srodowisku biznesu, administracji publicznej i jej otoczenia.

Celem procesu edukacji na kierunku Administracja jest nabycie przez studentéw m. in.:

- zaawansowanej wiedzy z zakresu organizacji administracji rzadowe] i samorzadowej,

- zaawanasowane] wiedzy z zakresu prawa administracyjnego,

- podstawowej znajomosci narzedzi cyfrowych w administracji,

- zaawansowanej wiedzy z zakresu zasad ustrojowych,

- elementarnej wiedzy z zakresu psychologii, czy zarzgdzania zespotem,

- umiejetnosci interpretowania podstawowych dokumentéw prawnych,

- umiejetnosci pracy ze zrédtami: wyszukiwania informacji, korzystania z tradycyjnych i
elektronicznych zrédet danych i ich krytycznej oceny,

- umiejetnosci stosowania podstawowych kompetencji menadzerskich w praktyce

- kompetencji do przyjmowania postaw spotecznych w zakresie zdolnosci do efektywnej pracy
zespotowej, gotowosci do zaangazowanej pracy w pracy zespotowej, gotowosci do ciggtego rozwoju
zawodowego i osobistego przy zachowaniu powszechnie przyjetych standardéw etycznych.

Program studiow na ocenianym kierunku Administracja dedykowany jest kandydatom, ktérzy
chcieliby pracowa¢ w jednostkach administracji publicznej, przedsiebiorstwach i instytucjach
dziatajgcych w kooperacji z samorzagdem. Potencjalny kandydat powinien by¢ zainteresowany
zdobyciem umiejetnosci analizowania i wykorzystywania przepiséw prawnych, i efektywnej pracy w
zespole. Ze wzgledu na przedmioty stawiajgce duzy nacisk na komunikacje interpersonalng i
bezposredni kontakt z partnerem (klientem) oczekiwana jest od kandydatéw takze gotowosé
rozwijania kompetencji spotecznych.

Realizacja programu obok przedmiotéw kierunkowych pozwala studentom na ksztattowanie
indywidualnej $ciezki edukacyjnej i umozliwia wybdr przedmiotdw specjalnosciowych, ktore
sg realizowane od IV semestru zgodnie z ,Procedurg realizacji specjalnosci dla studentow kierunku
Administracja”. Przedmiotom przydzielane sg punkty dla danej specjalnosci. Liczba przypisanych
punktow zalezy od zwigzku przedmiotu z problematyka specjalnosci. Mozna realizowac réwniez
przedmioty przypisane do innych specjalnosci. Student, ktory chce ukonczy¢ studia w zakresie
preferowanej specjalnosci musi — realizujgc wybrane przedmioty — zgromadzi¢ tacznie 14 punktéw.
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Jezeli student nie zgromadzi wymaganej liczby punktéw dla zadnej ze specjalnosci, a zrealizuje caty
program studiow, to ukonczy studia bez wpisu specjalnosci na dyplomie. Sposréd specjalnosci
realizowanych na | stopniu, studenci wybierajg przedmioty z zakresu:

Zarzadzanie kryzysowe w administracji publicznej - nowa specjalno$¢ uruchomiona dla rocznika
2022/2023 koncentruje sie na przygotowaniu kadr, ktére gotowe bytyby do dziatann wspierajgcych i
zarzadczych w sytuacjach kryzysowych na poziomie lokalnym przede wszystkim, cho¢ w obszarze
ogodlnych wytycznych réwniez na poziomie ogélnokrajowym.

Administracja gospodarcza — jest specjalnosciag nastawiong na zdobycie wiedzy w zakresie
organodw, procedur administracji publicznej, zaréwno od strony organdéw dziatajgcych w tym obszarze
i wykonujacych audyt w jednostkach gospodarczych, ale réwniez z perspektywy podmiotéw
gospodarczych.

Administracja w wymiarze sprawiedliwosci — nastawiona jest na pogtebienie wiedzy w obszarze
wymiaru sprawiedliwosci, zaréwno przepiséw prawa z tym zwigzanych, jak i jego przestrzegania, a
takze roli poszczegdlnych organdéw wymiaru sprawiedliwosci, ich kompetencji i sposobu organizacji
pracy w tym obszarze.

Administracja publiczna — najbardziej uniwersalna z proponowanych specjalnosci. Nastawiona
jest na przygotowanie pracownikéw administracji publicznej w réznych wydziatach. Koncentruje sie na
pogtebieniu wiedzy w zakresie funkcjonowania nowoczesnej administracji publicznej i przygotowaniu
kadr otwartych na efektywng wspétprace miedzy wtadzami lokalnymi a mieszkaricami.

Administracja i finanse samorzagdowe - specjalnos$¢ koncentrujaca sie na wiedzy z zakresu
zarzgdzania w jednostkach samorzadu terytorialnego (JST). W ramach tej specjalnosci studenci poznajg
zaréwno kwestie zwigzane z organizacjg JST, ale rowniez poznajg sposoby pozyskiwania i rozliczania
finansoéw JST.

Absolwent kierunku Administracja potrafi wykorzystywac wiedze teoretyczng z zakresu nauk o
polityce i administracji i stosowac jg w praktyce. Studia na kierunku Administracja przygotowujg
absolwentéw do pracy w jednostkach administracji publicznej, przedsiebiorstwach wspétpracujgcych
ze sferg publiczng. W trakcie studidow student pozyskuje wiedze i nabywa umiejetnosci w dziedzinie
nauk spotecznych zaréwno z zakresu nauk o polityce i administracji oraz nauk prawnych, jak i ekonomii
i finansow, takze zuwzglednieniem aspektow psychologicznych. Absolwent kierunku rozumie
znaczenie panstwa i samorzadu jako zasadniczego podmiotu zarzgdzania przestrzenia publiczng, zna
problemy funkcjonowania i organizacji administracji publicznej, zna podstawy nauki o panistwie w
warstwie teoretycznej i praktycznej, zna zasady i przepisy prawa administracyjnego, cywilnego,
rozumie znaczenie wiasciwego zarzgdzania zespotem i wykorzystywania umiejetnosci menadzerskich
w budowaniu efektywnego miejsca pracy i wspdtpracy, dostrzega konieczno$é rozwijania kompetencji
komunikacyjnych i negocjacyjnych.

Program studiéw ma na celu rozwijanie umiejetnosci absolwentéw m.in. w zakresie:

e stosowania w praktyce zasady logiki.

e formutowania wnioskdw dotyczgcych skutkéw polityki gospodarczej panstwa oraz
nakreslania wptywu sytuacji gospodarczej na sfere finanséw publicznych.

e podejmowania decyzji zgodnych z zasadami etyki.

e analizowania zjawisk zachodzgcych w swiecie polityki oraz diagnozowania ich wptyw
na funkcjonowanie panstwa i administracji publicznej.

e wykorzystywania w stopniu zaawansowanym w praktyce wiedzy o organizacji i
funkcjonowaniu panstwa, w tym administracji publicznej, jej strukturze i zadaniach.
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e stosowania podstawowych umiejetnosci menedzerskich w praktyce, uwzgledniajac
specyfike funkcjonowania administracji publiczne;.

e postugiwania sie oprogramowaniem oraz réznymi rodzajami baz danych w zakresie
przydatnym w administracji publicznej.

e komunikowania sie sprawnie z innymi ludZmi oraz ksztattowania strategii komunikacji
urzedu ze spoteczenstwem i wewnatrz jego struktur, a takze wspétpracowania w grupie w
zréznicowanych rolach.

e oceniania motywow ludzkiego dziatania oraz wykorzystywania tej wiedzy w
negocjacjach, rozwigzywaniu konfliktdw i wptywaniu na zachowanie innych osdb.

e analizowania przepiséw prawnych i ich interpretowania

U studenta kierunku Administracja rozwijane sg jednocze$nie kompetencje spoteczne szczegdlnie
w zakresie wspotpracy w grupie oraz poprzez samodzielne zdobywanie i doskonalenie wiedzy oraz
umiejetnosci zawodowych.

Sylwetke absolwenta i tresci programowe poszczegdlnych przedmiotdw wypracowuje
Srodowisko Wydziatu w Scistej wspotpracy z pracodawcami i s3 one ukierunkowane na przygotowanie
absolwenta posiadajgcego ogdlng wiedze z zakresu uwarunkowan prawnych, przepiséw prawa i
organizowania i zarzagdzania w administracji publicznej.

Administracje wyrdznia interdyscyplinarny charakter kierunku uwzgledniajacy profil praktyczny.
Ksztatcenie studentéw zaktada tgczenie wiedzy teoretycznej z umiejetnosciami i kompetencjami
praktycznymi. Efekty uczenia sie odzwierciedlajg wzajemne zaleznosci pomiedzy wiedzg,
umiejetnosciami a kompetencjami niezbednymi dla funkcjonowania absolwentéw na zmiennym rynku
pracy. W koncepcji ksztatcenia wyodrebniono kierunkowe efekty uczenia sie bezposrednio odwotujace
sie do potrzeb i oczekiwan rynkowych. Do kluczowych efektéw uczenia sie na kierunku Administracja
naleza:

a) w zakresie wiedzy — absolwent zna i rozumie:

A_|_WO01 pojecia z dziedziny prawa - jego Zrddet, zasad tworzenia, stosowania oraz
wyktadni, a takze systematyke prawa oraz specyfike poszczegélnych jego gatezi. P6S_WG

A_|_WO02 zaawansowane regulacje prawne, za ktérych stosowanie odpowiada
administracja publiczna - ze szczegdlnym uwzglednieniem prawa administracyjnego
ustrojowego, materialnego i procesowego P6S_WG

A | W03 zasady funkcjonowania gospodarkiP6S_WG

A | W10 w stopniu zaawansowanym teoretyczne i praktyczne aspekty funkcjonowania
administracji - zaréwno rzagdowej, jak i samorzagdowej. P6S_WG

P6S_WK

b) w zakresie umiejetnosci — absolwent potrafi:

A_|_UO01 stosowaé w praktyce zasady logiki formalnej, w tym rodzaje wnioskowan oraz
zasady logiki prawniczej. P6S_UW

A_|_U02 postugiwac sie jezykiem polskim, z uwzglednieniem zasad jezyka prawnego i
prawniczego, tworzy¢ projekty dokumentow typowych w dziatalnosci administracji publiczne;j.

P6S_UK

A _|_U04 podejmowac decyzje zgodne z zasadami etyki. P6S_UW

A_|_UO7 stosowaé podstawowe umiejetnosci menedzerskie w praktyce, uwzgledniajac
specyfike funkcjonowania administracji publicznej. P6S_UW

A_|_UQ9 postugiwa¢ sie oprogramowaniem oraz réznymi rodzajami baz danych w
zakresie przydatnym w administracji publicznej. P6S_UW

c) w zakresie kompetencji spotecznych — absolwent jest gotow do:
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A_|_Ko4 aktywnego partycypowania w zyciu publicznym i wykazywania
obywatelskich postaw w réznych zachowaniach. P6S_KO
A | KO5 Swiadomego przestrzegania prawa. P6S_KO

Opisane efekty uczenia sie sg kluczowe z punktu widzenia realizacji koncepcji i celéow ksztatcenia
na kierunku Administracja. Osiggniecie kluczowych efektéw uczenia sie przygotowuje absolwentéw do
rozwoju kariery zawodowej na stanowiskach specjalistycznych i kierowniczych. Co wiecej, podkresli¢
nalezy, ze efekty uczenia sie sg zgodne z aktualnym stanem praktyki w réznorodnych obszarach
dziatalnos$ci administracyjnej i biznesowej, poniewaz zostaty stworzone i sg na biezgco monitorowane
przy udziale przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego. Efekty sg zgodne z praktycznym
profilem studidow, poniewaz zostaty opracowane we wspodtpracy z pracodawcami, atakie s3
bezposrednig odpowiedzig na zapotrzebowanie zgtaszane przez rynek pracy, co potwierdzane jest w
procesie opiniowania efektéw uczenia przez przedstawicieli pracodawcéw.

Przyktadowymi miejscami zatrudnienia absolwentéw kierunku Administracja pierwszego
stopnia mogg by¢:

e stanowiska specjalistéw w poszczegdlnych wydziatach jednostek samorzadu terytorialnego,

np.:
= specjalista ds. pomocy publicznej
= specjalista ds. ewidencji dziatalnosci gospodarczej
= specjalista ds. koncesji, zezwolen i licencji
= specjalista ds. inwestycji
= specjalista ds. finanséw
= specjalista ds. zamdwien publicznych
= skarbnik gminy
= sekretarz urzedu miasta
= specjalista ds. marketingu miasta, gminy, powiatu
= specjalista ds. wspdtpracy z przedsiebiorcami
= menedzer ds. inwestycji publicznych
= specjalista ds. zarzadzania kryzysowego miasta, gminy, powiatu

e stanowiska specjalistdw w organizacjach i przedsiebiorstwach, np.:
= specjalista ds. rozliczen podatkéw i cet
= asystent menedzera
= asystent zarzadu
= specjalista ds. przygotowywania inwestycji
= specjalista ds. zaméwien publicznych
= moderator aktywnosci spotecznych.
=  pracownik dziatu administracyjnego
= pracownik Panstwowej Inspekcji Pracy, Panstwowej Inspekcji Handlowej, Urzedu
Skarbowego
= protokolant sgdowy
= inspektor w sekretariacie sgdu rejonowego
= inspektor w sekretariacie sgdu okregowego
= asystent prawnika
= pracownik kancelarii adwokackiej, radcy prawnego
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Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 1 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
P- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. brak

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 1:

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Program studiéw na kierunku Administracja spetnia wymagania Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyiszego w sprawie studidw i jest odzwierciedleniem praktycznego profilu ksztatcenia. W trakcie
studiéw student pozyskuje wiedze i nabywa umiejetnosci z zakresu nauk spotecznych. Z tego obszaru
wiedzy wybrano najwazniejsze tresci ksztatcenia dla kierunku Administracja, ktére sg kluczowe dla
sylwetki absolwenta tego kierunku. Dziatania podejmowane w ramach stwarzania warunkéw rozwoju
studentéw sg skoncentrowane na dostosowaniu ksztatcenia do oczekiwan rynku pracy. Tresci
ksztatcenia definiujg zakres tematyczny zapewniajgcy witasciwy przebieg procesu edukacyjnego.
Dostosowanie zagadniet do poziomu zaawansowania wynikajgcego z realizowanego toku studidw,
gwarantuje sukcesywny rozwdj w oparciu o hierarchie poje¢ zwigzanych z przygotowaniem do
funkcjonowania w $rodowisku administracji i biznesu.

Koncepcja kierunku oparta jest na rozwoju tresci od zagadnien ogdlnych i teoretycznych do coraz
bardziej szczegdtowych i praktycznych — tresci ksztatcenia z zakresu przedmiotéw kierunkowych maja
za zadanie dostarczac wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych o charakterze fundamentalnym,
budujagcym podstawy pod tresci o charakterze zaawansowanym, specjalizacyjnym, czy realizacji
praktycznej (np. w trakcie praktyk, ale tez stazy, czy dalej — pracy zawodowej).

Studia Administracji to studia, ktére trwajg trzy lata (sze$¢ semestrow) i sg ukierunkowane na
przygotowanie absolwenta posiadajgcego ogdlng wiedze z zakresu prawa, nauk o polityce i
administracji, ekonomii i finansdw. Kierunkowe efekty uczenia sie (wiedza, umiejetnosci, kompetencje
spoteczne) stanowig podstawe wyznaczania zakresu tresci programowych, ich usytuowania w
przedmiotach isekwencyjnosci przedmiotow. Tresci ksztatcenia na Administracji sg zwigzane
bezposrednio z podstawowymi zagadnieniami szeroko rozumianej administracji publicznej, w tym:
administracja rzgdowa, administracja samorzgdowa, zamdwienia publiczne, ekonomia, postepowanie
administracyjne, nauka o panstwie i wprowadzenie do polityki. Od czwartego semestru studiéw
studenci rozpoczynajg realizacje indywidualnie wybranych przedmiotéw specjalnosciowych.

Tresci kierunkowe w proponowanym programie studiéw realizacje modutowego systemu ksztatcenia.

Zaproponowany modufowy system ksztatcenia obejmuje 4 moduty odpowiadajgce oczekiwaniom,

jakie przed wspodtczesnym urzednikiem stawia obywatel i umozliwiajgce tgczenie teorii z praktyka,

unikanie powtdrzen przy zachowaniu merytorycznej sekwencji tresci programowych. Moduty te to:
e Tworzenie i stosowanie prawa
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e Swiadomy obywatel
e Sprawny organizator
e Umiejacy wspdtpracowac i komunikowac sie w spoteczenstwie.

Do kazdego z modutdw przyporzagdkowano przedmioty, a do przedmiotéw tresci i efekty uczenia sie.
Realizacja wszystkich modutéw umozliwia osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie. Jednoczesnie
zwiekszono udziat zajec realizowanych w matych grupach ¢wiczeniowych i wprowadzono warsztaty z
tworzenia i stosowania prawa. Tymi atrybutami modutowego modelu ksztatcenia s3: Swiadomosé,
otwarto$¢, efektywnos¢ dziatania i podejmowania decyzji, umiejetno$¢ komunikowania sie i
rzetelnos¢. Poza tym modutowy system wzmacnia kaskadowos$¢ przyswajanych tresci i gradacje
osigganych efektow ksztatcenia. Przy opracowywaniu modutéw zaproszono do wspétpracy cztonkdéw
Rady Programowej, wsréd ktdrych sg przedstawiciele Kadry naukowej, dydaktycznej, przedstawicieli
instytucji publicznych, praktykéw, a takze przedstawicieli studentow i absolwentéw kierunku
Administracja na studiach pierwszego stopnia.

Podziat na moduty, z podziatem na przedmioty i jednostki merytoryczne, uwzglednione w ramach
przedmiotu prezentuje ponizsza tabela.

L.p. Modut Nazwa przedmiotu
Tworzenie i stosowanie Wstep do prawa administracyjnego
prawa Prawoznawstwo i logika

Prawo konstytucyjne

Materialne prawo administracyjne

Postepowanie administracyjne i sgdowo
administracyjne

Prawo cywilne

Finanse publiczne i prawo finansowe

Prawo gospodarcze

Warsztaty z tworzenia i stosowania prawa |

Warsztaty z tworzenia i stosowania prawa |l

2 Swiadomy obywatel Ekonomia

Nauka o panstwie

Ochrona danych osobowych

Ecology

Wprowadzenie do polityki

Administracja rzagdowa i stuzba cywilna

Administracja samorzgdowa

3 Sprawny organizator Zamowienia publiczne

Rozwdj umiejetnosci menedzerskich

Technologie informacyjne

e-Administracja

4 Umiejacy wspétpracowac Komunikacja spotfeczna

i komunikowac sie Psychologia zarzgdzania w administracji
w spoteczenstwie
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Matryca efektéw uczenia sie, stanowigca integralng czes¢ programu studiéw wskazuje efekty
realizowane w ramach poszczegéinych przedmiotéw. Za opracowanie, coroczng weryfikacje oraz
aktualizacje programu studiéw na kierunku odpowiada menedzer kierunku. Do jego obowigzkdéw
nalezy uaktualnienie listy zawartych w programie przedmiotéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem
zwigzanych z nimi efektdw uczenia sie. Znaczgca wiekszos$¢ decyzji programowych wynika z ustalen
i rekomendacji po spotkaniach Rady Programowej. Podstawowym dokumentem regulujgcym przebieg
procesu dydaktycznego w ramach kazdego przedmiotu jest karta przedmiotu, ktéra opracowywana
jest przez koordynatora przedmiotu powotywanego przez menedzera kierunku. Karta opracowywana
jest w Scistej wspodtpracy z Dziatem Metodyki Nauczania. Koordynator przygotowujgcy koncepcje
przedmiotu (opisang nastepnie w karcie) bierze pod uwage nastepujgce warunki brzegowe:

a) wstepne przygotowanie studentéw:
analiza programu ksztatcenia (wsparta konsultacjami z menedzerem kierunku) pozwala okresli¢
warunki wstepne, umozliwiajgce studentom efektywny udziat w jego przedmiocie; dzieki temu
osiggnieta zostaje spdjnosc tresci nauczania i efektéw uczenia sie na przestrzeni catego cyklu
studiow;

b) forme zajec:
forma zaje¢ determinuje metody nauczania-uczenia sie;

c) liczbe godzin i punktéw ECTS:
wymiar czasowy determinuje faktyczng mozliwosé osiggniecia danych efektéw uczenia;

d) liczebnos¢ grupy:
dane na ten temat pozwalajg na dobér metod nauczania (podawcze, eksplorujgce i praktyczne)
oraz metod weryfikacji (pisemne, ustne, zadania odtwadrcze i kreatywne);

e) infrastrukture:
dostepnosc danych rozwigzan infrastrukturalnych pozwala na trafny dobdr metod dydaktycznych.

Proces tworzenia koncepcji odbywa sie podczas tzw. sesji projektowej. Jej uczestnikami jest
koordynator i metodyk nauczania. Zasadniczym celem sesji projektowej jest opracowanie warstwy
metodycznej przedmiotu. Koordynator wspierany wiedza metodyczng przedstawiciela Dziatu
Metodyki Nauczania:

a) formutuje przedmiotowe efekty uczenia sie na podstawie matrycy efektow kierunkowych,

b) dobiera do kazidego z przedmiotowych efektéw uczenia sie zadania zaliczeniowe
weryfikujgce ich osiggniecie,

c) nadaje tym zadaniom range poprzez przypisanie im wartosci punktowej,

d) dobiera adekwatne metody dydaktyczne.

Prawidtowe sformutowanie efektéw uczenia sie umozliwia okreslenie trafnego i rzetelnego
sposobu ich pomiaru. Podstawg naukowg dla formutowania efektdw uczenia sie jest zaktualizowana
taksonomia Benjamina Blooma. Rangi zadan zaliczeniowych uzaleznione sg od (1) wysitku, jaki musi
w nie wlozy¢ student, (2) znaczenia sprawdzanych dzieki nim efektéw uczenia. Kluczowe efekty uczenia
sie sprawdzane sg wysoko punktowanymi zadaniami, ktorych niewykonanie uniemozliwi studentowi
uzyskanie zaliczenia przedmiotu.

Powigzanie tresci ksztatcenia z kierunkowymi efektami uczenia sie pokazuja ponizsze przyktady

Nazwa przedmiotu: Prawoznawstwo i logika

Przyktadowe tresci ksztatcenia Powigzane kierunkowe efekty uczenia sie
Temat 2: Normy prawne. System prawa Wiedza
Temat 3: Tworzenie prawa. Zrédta prawa A_I_W01
Temat 6: Wykfadnia prawa
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[Student/-ka zna i rozumie] pojecia z dziedziny prawa
- jego zrédet, zasad tworzenia, stosowania oraz
wyktadni, a takze systematyke prawa oraz specyfike
poszczegdlnych jego gatezi.

Temat 19: Funktor implikacji i jego matryca. Stosunek
wynikania. Rodzaje wnioskowan i ich zastosowanie

Umiejetnosci

A_l_U1

[Student/-ka potrafi] stosowaé w praktyce zasady
logiki formalnej, w tym rodzaje wnioskowan oraz
zasady logiki prawnicze;j.

Temat 8:
finansowego. Ogdlna charakterystyka prawa karnego

Ogdlna  charakterystyka  prawa
Temat 9: Ogodlna charakterystyka prawa cywilnego
Temat 10: Ogdlna charakterystyka prawa rodzinnego.

Ogolna charakterystyka prawa pracy

Kompetencje spoteczne
A_|_K04

[Student/-ka
przestrzegania prawa.

jest gotéow do] sSwiadomego

Nazwa przedmiotu: Warsztaty w zakresie tworzenia i stosowania prawa |

Przyktadowe tresci ksztatcenia

Powigzane kierunkowe efekty uczenia sie

Temat 5: Tworzenie prawa — uwagi ogdlne i zrédfa

Umiejetnosci

prawa A_1_UO02

Temat 8: Reguty definiowania wyrazen jezyka | [Student/-ka potrafi] postugiwaé sie jezykiem

prawnego polskim, z uwzglednieniem zasad jezyka prawnego i
prawniczego, tworzy¢ projekty dokumentéw
typowych w dziatalnosci administracji
publiczne;j.

Temat 6: Tryb tworzenia prawa na przykfadzie | Kompetencje spoteczne

ustawy. Tryb zmiany Konstytucji A | K06

Temat 7: Zasady techniki prawodawczej [Student/-ka jest gotéw do] krytycznej oceny

posiadane wiedzy i poszukiwania odpowiedzi na
nurtujgce pytania.

Nazwa przedmiotu: Miedzynarodowe organy wymiaru sprawiedliwosci

Przyktadowe tresci ksztatcenia

Powigzane kierunkowe efekty uczenia sie

Temat 1: Wprowadzenie do miedzynarodowego
wymiaru sprawiedliwosci: podstawowe pojecia, tto
historyczne. Rdznice pomiedzy sgdownictwem
miedzynarodowym a arbitrazem miedzynarodowym.
Temat 2: Staty

Sprawiedliwosci Miedzynarodowej

Liga Narodéw: Trybunat
(STSM).
Historyczne powojenne trybunaty dla zbrodniarzy
wojennych.

Temat 3: Rada Europy (1): powstanie, podstawowe
kompetencje,

panstwa cztonkowskie, Europejska

Konwencja Praw Cztowieka

Wiedza
A_|_W02
[Student/-ka zna i rozumie] zaawansowane regulacje

prawne, za ktérych stosowanie odpowiada
administracja  publiczna - ze  szczegdlnym
uwzglednieniem prawa administracyjnego

ustrojowego, materialnego i procesowego

Temat 12: Praca na kazusach (1): wyszukiwanie
podstawowych informacji zwigzanych z organami
miedzynarodowego wymiaru sprawiedliwosci (dane

Umiejetnosci
A_l_U09
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kontaktowe, wiasciwa jednostka, forma | [Student/-ka potrafi] postugiwaé sie
przyjmowania dokumentéw itp.). Demonstracja | oprogramowaniem oraz roznymi rodzajami baz
wybranej sprawy z  zakresu sgdownictwa | danych w zakresie przydatnym w administracji
miedzynarodowego, opracowanie podstawowych | publicznej.

elementéw skargi wnoszonej do sgdu
miedzynarodowego, opracowanie wyroku sgdu
miedzynarodowego

Temat 12: Praca na kazusach (1): wyszukiwanie | Kompetencje spoteczne

podstawowych informacji zwigzanych z organami | A_| K02

miedzynarodowego wymiaru sprawiedliwosci (dane | [Student/-ka jest gotow do] myslenia i dziatania w
kontaktowe, wiasciwa jednostka, forma | sposdb przedsiebiorczy

przyjmowania dokumentéw itp.). Demonstracja
wybranej sprawy z  zakresu sgdownictwa
miedzynarodowego, opracowanie podstawowych
elementéw skargi wnoszonej do sgdu
miedzynarodowego, opracowanie wyroku sgdu

miedzynarodowego

Warto zaznaczyc, ze dobér kluczowych tresci programowych opiera sie na zatozeniu praktycznosci
procesu ksztatcenia. Jest ona osiggana dzieki biezgcemu monitorowaniu zgodnosci tresci z aktualnym
zapotrzebowaniem rynku pracy poprzez konsultacje z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego kierunku. Duzg wage przykfada sie rowniez do aktualizacji tresci stanowigcych
podbudowe teoretyczng przedmiotdéw, ktdére opracowywane sg we wspodtpracy z pracownikami
naukowymi na podstawie dogtebnej analizy dostepnej literatury. Dzieki temu, tresci ksztatcenia
sg bezposrednio zwigzane z praktycznym zastosowaniem wiedzy z zakresu dyscypliny prawa, naukach
o administracji, ekonomii i finanséw. Warto podkresli¢, ze istotg profilu praktycznego dla kierunku
Administracja jest skoncentrowanie sie w programie ksztatcenia na umiejetnosciach i kompetencjach
spotecznych uzupetnionych przekazywang wiedzg. Zajecia w duzym stopniu sg prowadzone przez
osoby z duzym doswiadczeniem praktycznym, ktére na co dzien rozwigzujg problemy pojawiajgce sie
w realnej rzeczywistosci zawodowej. Wiekszos¢ efektdw uczenia sie jest osigganych na ¢wiczeniach
i podczas projektow realizowanych w matych grupach na poszczegélnych przedmiotach. W zwigzku
z powyzszym program studidéw o profilu praktycznym obejmuje zajecia ksztattujgce umiejetnosci
praktyczne w wymiarze wiekszym niz 50% liczby punktéw ECTS.

Strukture udziatu réinych rodzajow zaje¢ w realizacji programu ksztatcenia na studiach
niestacjonarnych | stopnia przedstawia poniisza tabela:

Liczba godzin poszczegdlnych rodzajow zaje¢ (od roku akademickiego 2022/23) Razem
wyktady | ¢éwiczenia | laboratoria e-learning praktyki
330 516 16 304 960 2126
Udziat procentowy zaje¢ w ogdlnej liczbie godzin Razem
wyktady | ¢éwiczenia | laboratoria e-learning praktyki
16% 24% 1% 14% 45% 100%

Majac na uwadze nowoczesne podejscie na kierunku Administracja podkreslane jest ksztattowanie
kompetencji i umiejetnosci jezykowych studentow. Zatozenie to realizowane jest poprzez oferowanie
w programie studidéw | stopnia obowigzkowej nauki jednego jezyka obcego. Obowigzkowym jezykiem
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obcym jest do wyboru j. angielski, lub j. niemiecki realizowany w wymiarze 152 godzin na studiach
niestacjonarnych (w tym 120 godz. Z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtosc).

Do programu studidw zostat rowniez wprowadzony przedmiot anglojezyczny Ecology, ktéry
studenci realizujg w ramach obowigzkowych przedmiotéw kierunkowych, umozliwiajacy wzmocnienie
kompetencji jezykowych w zakresie jezyka angielskiego.

W procesie uczenia Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu, zachowujac klasyczny podziat na zajecia o
charakterze wyktadowym i zajecia o charakterze ¢wiczeniowym, stara sie odchodzi¢ od rozumienia
zaje¢ akademickich jako ,podawanie wiedzy”. Osoby prowadzgce wyktady zachecane s3, aby
wykorzystywac zalety formy konwersatoryjnej, gdzie cze$¢ teoretyczna uzupetniana jest aktywizacjg
studenta rozumiang jako: dyskusja, analiza przypadku, pytania od i do wyktadowcy. Dzieki
technologiom stuzgcym dydaktyce czes¢ zasobdw wiedzy jest przekazywana studentom w sposob inny
niz wyktad audytoryjny (materiaty do samodzielnej lektury na platformie zdalnego nauczania, nagrania
wideo, linki do odpowiednich zasobéw internetowych itp.). Czas spedzany w sali wyktadowej moze by¢
w ten sposdb wykorzystany na interaktywng prace bez obaw o to, Ze tresci programowe zostang
pominiete.

Gtéwnym celem aktywizacji studentéw w procesie dydaktycznym jest przetwarzanie przez nich
wiedzy na gtebokim poziomie, najlepiej z odniesieniem do ich osobistych kontekstéw. Ma to stuzyc
lepszemu zapamietaniu i rozumieniu wiedzy. Osigga sie to poprzez zrdinicowanie metod
dydaktycznych dopasowanych do efektéw uczenia sie wyszczegdlnionych w kartach przedmiotéw.
Obok metody podawczej (wyktad informacyjny) uzywane sg o metody bazujgce na doswiadczaniu
pozwalajgcym na refleksje wtasng studenta i na samodzielne budowanie wiedzy. Zajecia zatem moga
przebiegac zgodnie z jednym z modeli opartych o cykl Kolba:

e Prezentacja modelu teoretycznego, nastepnie wykonanie zadania praktycznego

(indywidualnie lub w zespotach) i omdéwienie rezultatu na forum.

e Powyzsza struktura wzbogacona o wstepne pobudzenie wiedzy uprzedniej i odwotanie sie do

osobistych doswiadczen studentdw zanim nastgpi prezentacja tresci teoretycznych.

e Powyzsza struktura, ale z punktem wyjscie przesunietym z dostawy tresci teoretycznych na

zadanie problemowe majgce na celu uswiadomienie luk kompetencyjnych, wzbudzenie
zainteresowania prezentowanymi tresciami, uswiadomienie wielosci podejsé do problemu.

Kazdy z powyzszych modeli prowadzenia zaje¢ moze wykorzystywac techniki dydaktyczne w
rodzaju: rozmowa na forum (pytanie do grupy w oczekiwaniu na odpowiedz), rozmowa lub rozwigzanie
zadania w zespotach, quizy lub ankiety, burze mdzgdw czy pobudzanie skojarzen, film dydaktyczny lub
zdydaktyzowany, demonstracja, nauczanie kolezenskie, dyskusja na forum lub w zespotach.
Aktywizacja wigze sie z upraktycznieniem zajec. Student pracuje aktywnie na zajeciach, a w wyniku
zastosowanych metod dydaktycznych zdobywa kompetencje, co do ktérych ma pewnos¢, ze albo
przygotujg go do wejscia na rynek pracy, albo — w przypadku studentéw tgczacych nauke z pracy —
dadzg gotowe, aplikowalne w miejscu pracy rozwigzania. Przygotowanie studenta do podjecia pracy
w okreslonym Srodowisku wymaga symulacji tego srodowiska. Stad tak silny postulat, aby zajecia
prowadzone byty na rézne sposoby umozliwiajgce uzyskiwanie efektéw uczenia sie. Symulacje, analiza
i rozwigzywanie studium przypadku, éwiczenia praktyczne pod okiem prowadzacego zajecia czy wizyty
studyjne sg zblizeniem srodowiska edukacyjnego do autentycznego srodowiska pracy.

Nauka indywidualna studenta jest zorganizowana tak, zeby inspirowac do systematycznej pracy.
Stuzy temu kurs na platformie zdalnego nauczania o wystandaryzowanym formacie. Wyktadowca
wskazuje w tym formacie elementy do przygotowania przed zajeciami, przedstawia zrédta wiedzy,
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przekazuje przygotowane przez siebie materiaty i zleca wykonanie zadah po zajeciach. Zadania
(zwtaszcza te ,po zajeciach”) wchodzg w sktad zaliczenia. Majg one zwykle przypisany termin
wykonania oraz wartos¢ punktowa. Student jest oceniany systemem punktowym informujgcym go o
stopniu osiggania poszczegdlnych efektéw uczenia sie. Punktowy system oceniania pozwala na
kolekcjonowanie punktéw stuzgcych wystawieniu oceny zaliczeniowej. Model ten odpowiada jednemu
z postulatéw andragogiki akcentujgcemu autonomie uczgcego sie i jego silng tendencje do
poszukiwania wewnetrznej motywacji w sensownosci wymaganych od niego dziatan.

Powigzanie metod ksztatcenia z przedmiotowymi i kierunkowymi efektami uczenia sie pokazuje

poniisza tabela.

PRZYKLAD 1: Administracja rzgdowa i stuzba cywilna

Metody dydaktyczne

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Kierunkowe efekty uczenia sie

\Wyktad, praca z tekstem,
studium przypadku, zadania
projektowe, praca w grupach

OBSZAR WIEDZY

[Student/ka] wyjasnia teoretyczne i
praktyczne aspekty funkcjonowania
administracji publicznej

A_|_W10 [Absolwent/-ka zna i
rozumie] w stopniu
zaawansowanym teoretyczne i
praktyczne aspekty
funkcjonowania

administracji - zaréwno
rzgdowej, jak i samorzadowej

OBSZAR UMIEJETNOSCI

[Student/ka] ocenia funkcjonowanie
podmiotéw administracji publicznej i
przygotowuje projekt poprawy jej
funkcjonowania

A_|_UO06 [Absolwent/-ka potrafi]
wykorzystywac w stopniu
zaawansowanym w praktyce
wiedze o organizacji i
funkcjonowaniu panstwa, w tym
administracji publicznej, jej
strukturze i zadaniach

PRZYKLAD 2: Konstytucyjne podstawy organéw wymi

aru sprawiedliwosci

Metody dydaktyczne

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Kierunkowe efekty uczenia sie

mini wyktady prowadzgcego,
dyskusja na forum

OBSZAR WIEDZY

[Student/-ka] objasnia istote wtadzy
sgdowniczej w Polsce; wskazuje i
wyjasnia konstytucyjne zasady
wymiaru sprawiedliwosci; wskazuje
miejsce wtadzy sgdowniczej w
ustroju panstwa

A_|_WO7 [Absolwent/-ka zna i
rozumie] geneze i zasady
funkcjonowania nowoczesnego
panstwa, jego funkcje i ustroj

OBSZAR UMIEJETNOSCI
[Student/-ka] dokonuje analizy
zjawisk zachodzgcych w Swiecie
polityki i ich wptyw na
funkcjonowanie wtadzy sgdowniczej

A_|_UO7 [Absolwent/-ka potrafi]
analizowac zjawiska zachodzace
w Swiecie polityki oraz
diagnozowac ich wptyw na
funkcjonowanie panstwa i
administracji publicznej.

OBSZAR KOMPETENCII
SPOLECZNYCH

[Student/-ka] podejmuje dyskusje na
tematy zwigzane z funkcjonowaniem
organdw wymiaru sprawiedliwosci

A_|_KO6 [Absolwent jest gotow
do] krytycznej oceny posiadane
wiedzy i poszukiwania
odpowiedzi na nurtujgce pytania
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Dobdér metod ksztatcenia dokonywany jest pod katem umozliwienia studentom zdobycia
wszystkich przewidzianych efektéw uczenia sie. Realizacja zaje¢ na kierunku Administracja opiera sie
w gtdwnej mierze, zgodnie z profilem Uczelni, na metodach pozwalajgcych na aktywne dziatanie. Na
podkreslenie zastuguje fakt nacisku na samodzielng badZ zespotowa prace studenta w formie
opracowywania projektéw, referatéw, prezentacji lub rozwigzywania studiéw przypadku,
co szczegblnie rozwija umiejetnosci i kompetencje praktyczne. Ksztattowanie umiejetnosci
postugiwania sie jezykami obcymi realizowane jest na zajeciach w formie tradycyjnych lektoratéw
(przewidujacych kontakt grupy z lektorem) oraz z aktywnym wykorzystaniem internetowej platformy
Moodle. Na administrowanych przez nauczycieli e-kursach, studenci majg dostep do zadan i quizow
umozliwiajgcych doskonalenie i sprawdzanie swoich umiejetnosci oraz monitorowanie ich rozwoju.

Rownolegle do synchronicznych zaje¢ odbywa sie proces dydaktyczny o charakterze
asynchronicznym, majgcy funkcje wspierajgce wobec procesu synchronicznego. Proces nauczania-
uczenia sie jest wspierany poprzez kursy na platformie zdalnego nauczania Moodle. Jednym ze
standardéw dydaktycznych WSB w Poznaniu jest dgzenie do wyposazenie kazdego studenta w kursy
do wszystkich przedmiotéw przewidzianych w jego planie zajeé. Twdrcg kursu jest koordynator
przedmiotu. Osoby prowadzace zajecia dydaktyczne otrzymujg przeszkolenie z zakresu tworzenia i
obstugi kurséw na Moodle. W kursie zamieszczone sg: karta przedmiotu (sylabus), spis tematéw, efekty
uczenia, materiaty od wyktadowcy, wskazania literatury, dodatkowe Zrédta wiedzy, instrukcje zwigzane
z procesem uczenia sie (wskazowki, jak przygotowac sie do zajec) oraz zadania zaliczeniowe. Studenci
majg dostep do tzw. dziennika ocen, gdzie obserwujgc przyrost punktéw mogg kontrolowaé swoje
postepy. Kursy na Moodle sg miejsce gromadzenia dowoddw na osiggniecie przez studentéw efektow
uczenia sie osigganych w ramach przedmiotéw. Sg to: quizy utrwalajgce i sprawdzajgce, zadania w
postaci plikow (.docx, .pdf, .xslx, .pptx) przesytane na platforme w celu poddania ich ocenie przez
wyktadowce. Dodatkowo wyktadowca — o ile jest to przewidziane w karcie przedmiotu — ma mozliwos¢
udzielania informacji zwrotnej co do aktywnos$ci studenta bezposrednio na zajeciach. Dzieje sie to
poprzez wstawianie punktéw za aktywnosé.

Kurs na platformie jest skonstruowany wedtug przyjetego standardu (Zatgcznik nr 7). Zrédtem
standardu jest wiedza naukowa z obszaru e-learningu o tym, jak uczy sie cztowiek (cele, korzysci,
odnoszenie sie do wiedzy uprzedniej, utrwalanie, aktywnos¢ w budowaniu wtasnej wiedzy). Wyglad
kazdego kursu musi wiec odpowiadaé standardowi. Jego spetnieniu stuzg szkolenia z obstugi i
tworzenia kurséw oraz konsultacje indywidualne. Kazdy kurs musi uzyskac akceptacje metodyka e-
learningu. Proces konsultacji i akceptacji regulowany jest przez system kolejkowy na platformie. Dzieki
niemu metodyk e-learningu pomaga wyktadowcom zgodnie z kolejnoscig naptywania od nich zgtoszen.

Kurs udostepniony studentom systematyzuje ich nauke w ciggu semestru i jest Zrodtem wiedzy
(mowa o materiatach od wyktadowcy, wskazaniach literatury z katalogu online biblioteki uczelnianej i
uzytecznych linkach do zasobdw w Internecie). Kurs jest rodzajem strony internetowej, jego ksztatt
zatem musi odpowiadac¢ zasadom UX. W tym zakresie metodyk e-learningu rdwniez kontroluje jakosc¢
powstatego kursu.

Czesc¢ zaje¢ dydaktycznych realizowana jest w formie ksztatcenia na odlegtosé¢ z wykorzystaniem
technik informacyjno-komunikacyjnych. Poczawszy od roku 2020/2021 decyzjg Zatozyciela
wprowadzono ujednolicone w skali Holdingu narzedzie do nauki zdalnej MS Teams. W programach
studiéw przewidziano realizacje okreslonej liczby godzin za pomocg metod ksztatcenia na odlegtosé,
np. podczas zajec z jezykdw obcych, Metodyki pracy projektowej czy Metodyki pracy magisterskiej,
BHP czy Szkolenia bibliotecznego.
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Wyktadowcy realizujgcy proces ksztatcenia wykorzystujg metody i techniki ksztatcenia na
odlegtosé, uwzgledniajgc mozliwosci technologiczne i potrzeby studentéw. W ksztatceniu
»kontaktowym” podstawg komunikacji ze studentami jest komunikacja bezposrednia, ktora daje
najwieksze mozliwosci budowania relacji, inspirowania i motywowania studentéw. Wykfadowcy do
komunikacji ze studentami wykorzystujg takze metody komunikacji na odlegtos¢, tj. platforme MS
Teams, platforme Moodle oraz kontakt e-mailowy (poprzez adres uczelniany wyktadowcy).

Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu wcigz udoskonala proces uczenia sie zorientowany zaréwno
na potrzeby grupowe jak i indywidualne. W szczegdlny sposdb zadbano o rozwdj studentdw tgczacych
nauke z pracy, wybitnie uzdolnionych oraz takich, ktérzy w wyniku niepetnosprawnosci lub réznych
dysfunkcji nie mogg osigga¢ efektéw uczenia sie w standardowy sposéb. Zgodnie z Regulaminem
studiéw ustanowionym Uchwatg nr 85/2022 Senatu Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 10
maja 2022 roku, za zgodg Dziekana, w uzasadnionych przypadkach i na wniosek studenta dopuszczona
jest realizacja indywidualnego toku studiéw (ITS) lub indywidualnego planu studidw (IPS). Przydzielony
ITS zwalnia studenta z obowigzku uczestniczenia w zajeciach oraz umozliwia dokonywania
indywidualnych ustalen dotyczacych termin zaliczen i egzaminéw w ramach sesji zwyktej
i poprawkowej. Prawo studiowania w ramach indywidualnego planu i toku studiéw przystuguje takze
studentom, ktérzy na podstawie skierowania przez Uczelnie podjeli studia zagraniczne. Prawo to moze
zostac przyznane studentowi po zaliczeniu przez niego dotychczasowego okresu studidéw. Studenci
moga ponadto okresla¢ wtasng sciezke studiéw poprzez wybdr promotora i zespotu, z ktérym
przygotowujg projekt pracy dyplomowej na studiach | stopnia oraz pracy magisterskiej spoza
studiowane] specjalnosci. Jesli chodzi o potrzeby studentédw niepetnosprawnych, to w ramach
realizowanego projektu ,WSB w Poznaniu - uczelnia otwarta dla wszystkich” (POWR.03.05.00-00-
A042/19, Os$ Priorytetowa Il Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe
programy szkot wyzszych w celu pomocy i wsparcia studentéw z niepetnosprawnosciami) realizuje sie
szereg dziatan sprzyjajacych niwelowaniu barier dostepnosci w nastepujgcych obszarach:

1. struktury organizacyjnej,
architektury — poprzez identyfikacje i likwidacje barier architektonicznych,
technologii wspierajacych,
wsparcia edukacyjnego,
procedur,

o Uk wnN

szkolen w zakresie podnoszenia Swiadomosci niepetnosprawnosci.

Szczegdty na temat systemu wsparcia do potrzeb rézinych grup studentéow, w tym potrzeb
studentéw z niepetnosprawnoscia opisano w Kryterium 8.

Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu podjeta takze szereg dziatan dostosowawczych w odpowiedzi
na specyficzne potrzeby studentéw w zwigzku z ograniczeniami zwigzanymi z pandemig COVID-19.
Przewazajaca cze$¢ zaje¢ dydaktycznych w ocenianym okresie byta i jest realizowana w formie
ksztatcenia na odlegtos¢ w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem technik informacyjno-
komunikacyjnych.

Organizacja procesu nauczania

Rok akademicki podzielony jest na dwa semestry po 15 tygodni w kazdym. Zajecia na studiach
stacjonarnych planowane sg od poniedziatku do pigtku co do zasady w godzinach 8.00-16.30. Zajecia
na studiach niestacjonarnych planowane sg w zjazdach: pigtek wieczorem (seminaria), sobota
i niedziela w godzinach 8.00-20.00. W ciggu roku akademickiego odbywa sie 8-12 zjazddw.
Harmonogram realizacji programu studiéw okreslony jest w programach studiéw opracowanych
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i corocznie aktualizowanych we wspétpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi oraz
akceptowanych przez Senat Uczelni. Plan zajec¢ jest efektem ztozonego procesu obejmujacego:

— przygotowanie propozycji obsady przez menedzera kierunku,

— realizacje obcigzen,

— zebranie potwierdzen o wstepnym przyjeciu obcigzen przez prowadzacych,

— zebranie tzw. dezyderatéw dot. m.in. preferencji dotyczacych sal laboratoryjnych,

— wstepne utozenie planu zajeg,

— zebranie potwierdzen o przyjeciu planu zaje¢, uwagach do planu lub jego odrzuceniu,

— wprowadzeniu mozliwych zmian w planach lub w obsadzie zaje¢, gdy nie jest mozliwa

zmiana w planach.

Harmonogram zjazdéw na kolejny rok akademicki dostepny jest dla studentéw w Extranecie.
Uczelnia dokfada staran, aby zjazdy nie odbywaty sie czesciej niz dwa razy w miesigcu. W wyjatkowych
sytuacjach moze zdarzy¢ sie sytuacja, gdy zajecia realizowane sg w ramach trzech zjazdéw w miesigcu.

Dobor form zaje¢ wynika z charakteru zajec, przy czym przyjmuje sie, ze zajecia stuzgce osiggnieciu
umiejetnosci praktycznych muszg by¢ prowadzone w warunkach odpowiadajgcych nabywaniu tych
umiejetnosci. Zajecia w gtdwnej mierze prowadzone sg w formie ¢wiczen lub konwersatoridow. Zajecia
wyktadowe s3g tak skonstruowane, aby stanowi¢ niezbedne merytoryczne przygotowanie do zajec
praktycznych. Nie mozna bowiem realizowaé tresci praktycznych bez uprzedniego wstepu
merytorycznego.

Liczebnos¢ grup studenckich skorelowana jest z formami zaje¢ i metodami pracy oraz niezbedng
do realizacji infrastruktura. Realizacja programu studidéw odbywa sie poprzez nastepujace formy zajec:

— wyktady - realizowane w grupach do 100 osdb,

— (¢wiczenia — realizowane w grupach do 35 oséb, z wyjatkiem lektoratow jezykowych,
realizowanych w grupach ok 15 osobowych,

— laboratoria — realizowane w grupach do 24 osdb,

— e-learning,

— zajecia realizowane poza Wyiszg Szkota Bankowg w Poznaniu, w tym Wychowanie
fizyczne i praktyki zawodowe.

Szczegbdtowy rozktad godzin do realizacji na poszczegdlnych semestrach studiow na studiach
| stopnia na kierunku Administracja z podziatem na formy zaje¢ i ECTS zostat przedstawiony w
zatgczniku nr 1.

Nowatorskim rozwigzaniem programowym jest wprowadzenie przedmiotu Metodyka pracy
projektowej. Trwa on 4 semestry i jest realizowany od poczatku studiéw (od pierwszego semestru).
Przedmiot Metodyka pracy projektowej przygotowuje do realizacji i pisania pracy dyplomowej.
Stanowi tym samym wprowadzenie do przedmiotu Seminarium dyplomowe, ktdry jest prowadzony na
2 kolejnych semestrach.

W ramach przedmiotu Metodyka pracy projektowej realizowane sg nastepujgce moduty,
w formule e-learningowej:

e Techniki studiowania

e Tworzenie prezentacji

e Woystgpienia publiczne i autoprezentacja
e Wspdtpraca w zespole

e Umiejetnos¢ pisania

e Praca metodg projektu
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e Design Thinking
e Metodyka projektu dyplomowego

Powyzsze moduty majg cele zwigzane z wiedzg, do ktérych moina odwotywac sie w trakcie
realizacji innych przedmiotéw i seminarium.

Do kazdego z modutdw tworzone sg zadania (zgodne z koncepcjg Pomiaru Kierunkowych Efektéw
Uczenia sie) — sprawdzajgce umiejetnosciowe efekty uczenia sie — zastosowania wiedzy z modutéw
realizowanych e-learningowo. Zadania te osadzone sg w aktywnosciach przedmiotdéw realizowanych
na kierunkach. Kazdy kierunek ma w programie studidw tak samo zaprojektowany przedmiot
Metodyka pracy projektowe;.

Praktyki zawodowe

Integralng czescig programu studiéw na kierunku Administracja sg praktyki zawodowe, co zgodnie
z wymaganiami programowymi dla studiéw o praktycznym profilu ksztatcenia jest odzwierciedleniem
praktycznego charakteru studidow. Realizacja zawodowych praktyk studenckich ma na celu praktyczng
weryfikacje wiedzy zdobytej podczas studidw, pozyskanie nowych wiadomosci i umiejetnosci. Praktyka
obejmuje obserwacje oraz czynne uczestnictwo w réznych formach dziatan realizowanych przez dane
przedsiebiorstwo lub instytucje.

Celem praktyk zawodowych w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu jest nabycie przez studenta
doswiadczenia zwigzanego z podstawowymi zasadami i procedurami powigzanymi z wybranym
kierunkiem studidw. Ponadto praktyki majg stuzy¢ studentom do promocji witasnej wiedzy
i umiejetnosci przed potencjalnym pracodawcy. Podczas trwania praktyki studenckiej studenci,
w zaleznosci od miejsca odbywania praktyki, powinni zapoznaé sie m.in.:

— z zakresem zadan i kompetencji jednostki organizacyjnej, w ktérej odbywa sie praktyka,

ze strukturg organizacyjng instytucji oraz podziatem zadan miedzy jej jednostkami
organizacyjnymi,

— z obiegiem dokumentacji w danej jednostce,

— ze statutem oraz regulaminami funkcjonowania jednostki organizacyjnej;

— z zasadami pracy danej jednostki,

— zinfrastrukturg informatyczng i logistyczng,

— z polityka bezpieczenstwa danych osobowych i systemoéw informatycznych.

Zgodnie z regulaminem praktyk zatwierdzonym Zarzgdzeniem Rektora nr 28/2019 z dnia 23
wrzes$nia 2019 r. praktyki zawodowe sg obowigzkowe i kazdy student jest zobowigzany do ich odbycia
lub zaliczenia w trakcie trwania nauki. Wymiar praktyk, dla studentdw ocenianego kierunku,
rozpoczynajgcych nauke w roku akademickim 2021/22 wynosi 960 godzin (36 ECTS).

Studenci trybu niestacjonarnego realizujg praktyki zawodowe w takim samym wymiarze,
jak studenci trybu stacjonarnego, w terminach indywidualnie dobieranych w taki sposdb, aby
nie kolidowaty z pracg zawodowag oraz realizacjg zaje¢ dydaktycznych.

Studenci majg mozliwos¢ realizowania praktyk zawodowych w catosci lub w czesci. Student moze
ubiegac¢ sie o czesciowe lub catkowite zaliczenie praktyki na podstawie pracy zawodowej lub
indywidualnie zorganizowanej praktyki lub stazu. Do przedmiotowego podania skfadanego
do Dziekana Wydziatu, studenci dofaczajg dokumentacje potwierdzajgcg ich doswiadczenie zawodowe
(zaswiadczenie o odbyciu praktyk, stazy lub o zatrudnieniu od pracodawcy lub samozatrudnieniu
z zakresem obowigzkéw i oceng efektdw uczenia sie dla praktyki zawodowej, karte samooceny
efektow uczenia sie, program praktyk zaopiniowany przez stazodawce / pracodawce).
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Dla studentéw, ktdrzy rozpoczeli nauke od roku akademickiego 2019/20 zebrany zestaw
dokumentdéw przed podjeciem decyzji przez Dziekana o zaliczeniu doswiadczenia w poczet praktyk,
opiniuje merytoryczny opiekun praktyk z ramienia uczelni wyznaczony przez Dziekana.

Funkcjonujgce na Wydziale Biuro Praktyk i Karier (dalej: BKiP) wspiera studentdw w organizacji
praktyk zawodowych poprzez:

udzielanie informacji o obowigzku i przyjetych procedurach realizacji praktyk,
— pomoc w wyborze odpowiedniego miejsca praktyk,
— przygotowanie wymaganej dokumentacji,
— nadzdr przebiegu realizowanych praktyk,
— kompletowanie i weryfikacje dokumentéw po zakoriczonej praktyce,
— biezgce monitorowanie realizacji praktyki zawodowej z uwzglednieniem wsparcia
W rozwigzywaniu ewentualnych problemdw.

Podstawg organizacji praktyk zawodowych jest modutowy program praktyk zawodowych,
zdefiniowany nie tylko dla kierunku ksztatcenia, ale takze posiadajgcy warianty dopasowane do rodzaju
instytucji i miejsca praktyki. Tak przygotowane programy modutowe sg wskazéwkami dla zaktadowych
opiekundow praktykantow, ktérzy sg odpowiedzialni za zorganizowanie i przebieg praktyki zgodnie
z zawartymi porozumieniami, stanowigcymi podstawe do odbycia praktyki zawodowej wedtug
modutowego programu praktyk.

Ponizej przedstawiono modutowy program praktyk na ocenianym kierunku.

Moduty obowigzkowe

Podstawy prawne i przedmiot dziatalnosci podmiotu
e status prawny
e struktura wtasnosciowa
e przedmiot i zakres dziatalnosci podmiotu
e misjaistrategia podmiotu
Organizacja podmiotu
e struktura organizacyjna
e uprawnienia decyzyjne i zakres odpowiedzialnosci
Dokumentacja organizacyjna podmiotu
e statut/umowa/akt prawny
regulaminy
instrukcje
zasady obiegu dokumentéw
Infrastruktura podmiotu
e infrastruktura logistyczna
e infrastruktura informatyczna

Moduty do wyboru- student musi wybra¢ 4

System zarzadzania w jednostkach administracji publicznej
e funkcje/zadania poszczegdlnych dziatéw/komadrek organizacyjnych
e procesy i procedury planistyczne
Zamowienia publiczne
zakres podmiotowy i przedmiotowy prawa zamowien publicznych
zgtoszenia w zamdwieniach publicznych
tryby udzielania zamdwien publicznych
e postepowanie o udzielenie zamdwienia
Finanse i rachunkowos¢ w jednostkach administracji publicznej
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e 7rédta dochoddéw
e klasyfikacja dochodéw, wydatkow, przychodéw i rozchoddw oraz srodkéw ze Zrddet
zagranicznych
e sprawozdawczo$¢ finansowa
bilans ksiegowy
sprawozdawczos¢ budzetowa
audyt finansowy
zarzgdzanie zobowigzaniami, deficytem i dtugiem
System informatyczny
e stosowane rozwigzania informatyczne
¢ bazy danych w administracji
e dokumentacja uzytkowa i techniczna rozwigzan informatycznych
e internetowy serwis urzedu
e bezpieczenstwo i ochrona zasobéw informatycznych
Kontrola i nadzér w jednostkach administracji publicznej
e cele, zasady, kryteria kontroli i nadzoru
srodki nadzoru
nadzoér w zakresie spraw finansowych
postepowanie w sprawach nadzoru
Audyt wewnetrzny
e podstawy prawne
e organizacja komérki audytu wewnetrznego
e procedura audytu
e metodologia Judyt
Ksztattowanie relacji spotecznych/komunikacja spoteczna/dziatalno$é promocyjna
e Rolaizadania rzecznika prasowego
e Strategie i kampanie PR
e monitoring publikacji prasowych i ewidencja archiwum prasowego
e nadzdr nad elektronicznym monitoringiem prasy
e redakcja komunikatéw i informacji prasowych
e publikacje iinformatory urzedowe
e kampanie spoteczne
Fundusze unijne
e dziatalnos¢ jednostki w zakresie wykorzystania funduszy unijnych
e doswiadczenia w budowie projektow
e wdrazanie projektow - dziatania przygotowawcze, monitoring i ocena koricowa
Prawo UE
e dokumentacja urzedowa
e postepowanie administracyjne w UE
e wspdlnotowe prawo gospodarcze
e europejskie prawo spoétek
e prawo konkurencji
e ochrona konsumenta
Modut realizowany w jednostkach zwigzanych z zagospodarowaniem
przestrzennym i gospodarkg komunalng
e plany zagospodarowania przestrzennego i gospodarka terenami
e eksploatacja i utrzymanie infrastruktury technicznej
e programy rozwoju gospodarczego
e inwestycje komunalne
e lokalna/regionalna polityka ochrony $rodowiska
Modut realizowany w jednostkach zajmujgcych sie sprawami oswiaty, kultury, sportu, zdrowia
publicznego, pomocy spotecznej itp.
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e zakres zadan
e dokumentacjaitryb prowadzenia spraw
e plany rzeczowo-finansowe

Podatek dochodowy od 0sdb fizycznych (prowadzacych i nie prowadzacych dziatalnosci

gospodarczej)
e deklaracje podatkowe
obowigzki podatkowe réznych grup podmiotow
decyzje podatkowe
e zakres i sposoby przeprowadzania kontroli podatkowych
Podatek dochodowy od 0séb prawnych
e deklaracje podatkowe
obowigzki podatkowe réznych grup podmiotow
decyzje podatkowe
e zakres i sposoby przeprowadzania kontroli podatkowych
Podatek od towardw i ustug (VAT), podatki majgtkowe i optaty
e deklaracje podatkowe
e obowigzki podatkowe réznych grup podmiotéw
decyzje podatkowe
e zakres i sposoby przeprowadzania kontroli podatkowych
Strategia rozwoju JST
e planowanie budzetu i Zrédet finansowania
e etapy budowy strategii
e planowane efekty
Partnerstwo publiczno- prywatne
e formy organizacyjno-prawne
e kompetencje poszczegdlnych organdéw
o efekty partnerstwa
e zadania realizowane w ramach partnerstwa
Wsparcie MSP
e formy wspierania MSP
e 7rédta wspierania MSP
e dokumentacja
Ochrona informacji niejawnych

. przepisy prawne

o plan ochrony informacji niejawnych

o organizacja obiegu informacji niejawnych

o ochrona systemow teleinformatycznych
Postepowanie administracyjne

o podstawy prawne

o procedury

o egzekucje
Zarzadzanie ludzmi

o metody zarzadzania ludZmi

. sposoby dokonywania oceny pracownika

o sposoby motywowania

. budowanie sciezki rozwoju

Organy ochrony prawnej

e formy ochrony prawnej

e kompetencje poszczegdlnych organdw
Postepowanie karne

e organy

e procedury
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e narzedzia
Postepowanie cywilne

e organy

e procedury

e narzedzia

Zgodnie z ramowym program praktyk zawodowych dla studiéw na kierunku Administracja,
praktyki mogg by¢ realizowane m. in. w nastepujacych dziatach firm/instytucji: dziaty: finansowy,
rozwoju, administracyjny, gospodarki komunalnej, inwestycji, zarzadzania kryzysowego urzeddow
miast, gmin, powiatdw czy wojewddztwa, dziat rozliczen, swiadczen, administracji ZUS i urzedéw
skarbowych, piony administracyjne w przedsiebiorstwach i organizacjach, kancelarie prawne. Czynniki,
ktore decydujg o wyborze miejsca praktyki dla studenta to: kierunek studiéw, uzyskane przez niego
wyniki w nauce, predyspozycje studenta oraz jego preferencje. BKiP w ramach realizacji praktyk
zawodowych na ocenianym kierunku wspotpracuje z okoto 20 organizacjami, co umozliwia studentom
realizacje praktyk zgodnych z kierunkiem studiéw.

Student moze wybra¢ praktykodawce samodzielnie lub z katalogu firm wspdtpracujacych
z Uczelnig. Po ustaleniu szczegdtow, student dostarcza potwierdzony przez firme program praktyki
z wybranymi moduftami. Pod wzgledem formalnym, procedura organizacji praktyki obejmuje
nastepujace elementy:

— Skierowanie na praktyke - student otrzymuje indywidualne skierowanie na praktyke
okreslajace miejsce i czas trwania praktyk,

— Porozumienie w sprawie organizacji studenckich praktyk zawodowych wraz z modutowym
programem praktyk - na czas trwania praktyki uczelnia zawiera ze studentem i wybrang
firmg porozumienie w sprawie organizacji praktyki zawierajgce zasady regulujgce proces
przebiegu praktyki oraz obowigzki praktykanta,

— Dziennik praktyk - student otrzymuje druk wzdr dziennika, ktory uzupetnia w trakcie
realizacji praktyk,

— Zaswiadczenie o odbyciu praktyk wraz z oceng efektéw uczenia dokonywang przez
zaktadowego opiekuna praktyk - student otrzymuje indywidualny druk zaswiadczenia,
wystawiany przez praktykodawce, studentowi na zakorczenie praktyki,

— Raport po praktyce wraz z drukiem samooceny osiggniecia efektdw uczenia sie przez
studenta — student otrzymuje druk raportu, ktory wypetnia po zakonczeniu praktyki
zawodowej.

Poprawnos¢ realizowanej praktyki nadzorowana jest wieloetapowo. Dla studentéw, ktorzy
rozpoczeli studia od roku akademickiego 2019/20 role merytorycznego opiekuna praktyk petni
wyznaczony przez Dziekana etatowy nauczyciel akademicki Uczelni.

Zadania merytorycznego opiekuna praktyk zawodowych:

— wspottworzenie programu praktyk pod katem dostosowania do warunkow realizacji
praktyk zapisanych w Ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. 2018, poz.
1668),

— opracowanie zatozen merytorycznych w programie praktyk odnosnie praktyk
zawodowych, szczegdlnie w zakresie listy modutéw dodatkowych,

— sprawowanie merytorycznego nadzoru nad przebiegiem praktyki,
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weryfikacja osiggnietych przez studentéw efektow uczenia sie na podstawie dokumentacji
z odbytych praktyk zawodowych, wydawanie opinii decydujgcej o mozliwosci zaliczenia
praktyki przez Dziekana Wydziatu lub osobe przez Dziekana wskazang (Prodziekan).

Role organizacyjnego opiekuna praktyk ze strony Uczelni petni wyznaczony na Wydziale

pracownik Biura Karier i Praktyk.

Zadania opiekuna organizacyjnego praktyk zawodowych:

przekazywanie informacji studentom o koniecznosci realizacji praktyk zawodowych,
przekazywanie informacji studentom o mozliwosciach zaliczenia praktyk zawodowych
funkcjonujacych na Wydziale, w tym o potencjalnych miejscach realizacji praktyk
zawodowych,

przyjmowanie deklaracji studentéw w sprawie sposobu realizacji praktyk zawodowych,
wsparcie studentéw w zakresie wyboru miejsca realizacji praktyk oraz przygotowania
dokumentdw aplikacyjnych, w tym jesli to konieczne kierowanie na doradztwo zawodowe
studentdw, ktdrzy go szczegdlnie potrzebuja,

przygotowanie i przekazanie studentom, ktérzy majg odby¢ praktyki zawodowe kompletu
dokumentdéw niezbednych do realizacji i zaliczenia praktyki zawodowej,

pierwsza linia wsparcia dla studentéw oraz praktykodawcow w przypadku problemow
organizacyjnych,

przekazywanie informacji do merytorycznego opiekuna praktyk w przypadku problemow
merytorycznych zgtaszanych przez studentéw czy praktykodawcow podczas realizacji
praktyk zawodowych,

odbieranie i weryfikacja formalna dokumentacji po odbytych praktykach oraz
dokumentacji dot. zaliczenia praktyk,

przekazywanie dokumentacji do opinii merytorycznej opiekuna merytorycznego praktyk,
przekazywanie dokumentacji po uzyskaniu opinii od merytorycznego opiekuna praktyk do
wyznaczonego Prodziekana w celu uzyskania decyzji o zaliczeniu/niezaliczeniu praktyk
zawodowych,

uzupetnianie uczelnianych baz danych informacjami w zakresie praktyk zawodowych,
archiwizacja dokumentacji dot. praktyk zawodowych w dokumentacji przechowywanej
w Dziekanacie Wydziatu.

Role zaktadowego opiekuna praktyk po stronie praktykodawcy petni wyznaczony przez danego

praktykodawce pracownik zatrudniony u niego.

Zadania zaktadowego opiekuna praktyk:

odpowiedzialno$¢ za zorganizowanie i przebieg praktyki zgodnie z porozumieniem
w sprawie organizacji studenckich praktyk zawodowych

zapoznanie studenta/ki z zaktadowym regulaminem pracy, przepisami o bezpieczenstwie
i higienie pracy, ochronie tajemnicy panstwowej i stuzbowej, klauzulami ochrony danych
i poufnosci dokumentéw,

umozliwienie opiekunowi ze strony Uczelni sprawowania nadzoru dydaktyczno-
wychowawczego nad praktykantka/em i praktyka,

wystawienie studentce/owi zaswiadczenia (w tym ocene osiggnietych przez studenta
podczas praktyk efektéw uczenia sie) o przebiegu praktyki,

w sytuacji wypadku studenta (nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng,
powodujgce uraz lub smieré, ktére nastgpito podczas praktyki przewidzianej w toku
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studidw), zaktadowy opiekun praktyk zobowigzany jest do udzielenia pierwszej pomocy
poszkodowanemu w wypadku studentowi i wezwania stuzb ratunkowych oraz
niezwtocznego poinformowania o zdarzeniu opiekuna praktyk ze strony Uczelni.
Nad catoscig przebiegu procesu praktyk czuwa wyznaczony przez Dziekana Wydziatu, Prodziekan
Wyizszej Szkoty Bankowej w Poznaniu.
Zadania Prodziekana w kwestii praktyk zawodowych: podejmowanie decyzji o zaliczeniu
/niezaliczeniu praktyk na podstawie opinii merytorycznego opiekuna praktyk oraz kompletu
dokumentacji przedstawianej przez studenta w zakresie praktyk zawodowych.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 2 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. brak

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 2:

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegolnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Warunki i tryb rekrutacji na studia wyzsze na rok akademicki 2022/2023 reguluje uchwata nr
69/2022 Senatu Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 29 marca 2022 r. Zasady rekrutacji na
studia zostaty opisane na stronie internetowej BIP Uczelni: Warunki i zasady rekrutacji w Wyzszej
Szkole Bankowej w Poznaniu (https://bip.wsb.pl/poznan/regulaminy/rekrutacja). Ze wzgledu na realia

rynkowe, o przyjeciu na uczelnie decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Przyjmowani sg wytgcznie kandydaci
spetniajgcy wymagania zgodnie z przepisami prawa. Osoba ubiegajgca sie o przyjecie na studia | i Il
stopnia zobowigzana jest ztozy¢ dokumenty i formularze zgodne z zasadami rekrutacji.

Przyjecia na studia wyzsze, na semestry inne niz semestr pierwszy, zarowno | stopnia jak i Il stopnia,
nastepujg na podstawie dokumentacji przebiegu studiéw z innej uczelni, wedtug kilku wypracowanych
w praktyce zasad. Pierwszg i najwazniejszg z nich jest ocena stopnia zgodnosci pomiedzy efektami
uczenia sie osiggnietymi w uczelni, ktéra dokumentuje osiggniecia kandydata na studia w WSB w
Poznaniu, a efektami uczenia sie przewidzianymi w programie (planie) studidow tejze uczelni dla danego
rocznika. Dopuszczalny zakres rdéznic programowych nie powinien przekraczaé liczby przedmiotow
przypadajacych na jeden semestr studidow przy zatozeniu, ze uzupetnienie brakdw z nich wynikajgcych
nastgpi w ciggu dwodch semestréow. Drugg zasadg zwigzang z przyjmowaniem studentow z innych
uczelni na wyzsze semestry studiéw na WFiB WSB w Poznaniu, jest zakaz ich przyjmowania na ostatni
semestr studiéw albo na ostatni rok studiow w przypadku studiéw inzynierskich. Reguta ta wynika
wprost z Zarzadzenia Dziekana WFiB nr 2/02/2015 w sprawie zaliczern semestréw realizowanych w
innych uczelniach. Dobrg praktykg stosowang w przypadku przyje¢ na studia na wyzsze semestry na
kierunku Administracja jest mozliwo$¢ spotkania z dedykowanym do kierunku Prodziekanem, ktory

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 32



wstepnie ocenia mozliwosci przyjecia kandydata na dany semestr na podstawie przedstawionej
dokumentacji.

Zasady i warunki potwierdzania efektow uczenia sie poza systemem studiéw okresla Uchwata
Konwentu Wyzszej Szkoty Bankowej nr 102/2015 z dnia 30 czerwca 2015 oraz Zarzgdzenie Dziekana
Wydziatu Finanséw i Bankowos$ci Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu nr 12/2017 z dnia 19 czerwca
2017. Zgodnie z zawartymi tam regulacjami wnioskodawca powinien posiada¢ okreslony staz
zawodowy, nie krétszy niz 5 lat w przypadku osdb ubiegajgcych sie o uznanie efektéw uczenia sie na
studiach licencjackich badz nie krétszy niz 3 lata w przypadku osdb ubiegajgcych sie o uznanie efektéw
uczenia sie na studiach magisterskich. Potwierdzanie efektéw uczenia sie dotyczy okreslonych
przedmiotéw kierunkowych, z ktérych na mocy szczegétowych regulacji zawartych w Zarzadzeniu
Dziekana, wytgczono przedmioty, ktére sg niezbedne w procesie ksztatcenia. Sg nimi miedzy innymi
przedmioty zwigzane z nabywaniem wiedzy i umiejetnosci wymaganych w procesie pisania prac
dyplomowych i magisterskich (np. Metodyka projektu dyplomowego czy seminaria).

Liczba punktéw ECTS zwigzanych z potwierdzaniem efektéw uczenia sie dla danego
whnioskodawcy nie moze przekroczy¢ 50% puli punktéw ECTS przypisanych do danego programu
ksztatcenia, natomiast liczba studentdw, ktdrzy zostali przyjeci na studia na podstawie najlepszych
wynikow uzyskanych w procesie potwierdzania efektéw uczenia sie nie moze by¢ wieksza niz 20%
ogolnej liczby studentéw na danym kierunku. Powotanie imienne Komisji nastepuje po wptynieciu
whiosku studenta o potwierdzenie efektéw uczenia sie i wniesieniu optaty. W sktad komisji wchodzi
wtasciwy dla danego kierunku Prodziekan, menedzer kierunku oraz wskazany przez Dziekana
nauczyciel akademicki. Decyzje o potwierdzeniu efektéw uczenia sie podejmuje Dziekan. W przypadku
uzasadnionych watpliwosci Dziekan moze podja¢ decyzje o przeprowadzeniu egzaminu weryfikujgcego
efekty uczenia sie uzyskane poza systemem studiéw. Od decyzji Dziekana przystuguje odwotanie do
Rektora. Zaliczenie zaje¢ w wyniku potwierdzenia efektdw uczenia sie dokumentowane jest w
protokotach zaliczenia zaje¢ oraz w karcie okresowych osiggnie¢ studenta. Opisany formalizm nie
zostat jeszcze zastosowany z braku wnioskéw. O uznaniu certyfikatéw jezykowych decyduje Prodziekan
na podstawie opinii wtasciwego Koordynatora Jezyka Obcego. Szczegdtowa liste certyfikatow
jezykowych potwierdzajgcych znajomosé nowozytnego jezyka obcego zawierajg wskazane wczesniej
przepisy.

Model dyplomowania na studiach pierwszego stopnia zaktada prace dyplomowe w formie
projektu przygotowanego przez zespoty studentéw. W kolejnych latach akademickich, w wyniku
zdobywanych doswiadczen, proces dyplomowania byt systematycznie modyfikowany, m.in. poprzez
doskonalenie form sprawdzania efektéw uczenia (zmiana formularzy recenzji prac; obron i algorytmu
oceniania, digitalizacja catego procesu, zmniejszenie liczebnosci zespotéw do 3 osdb) na takie, ktére sg
bardziej obiektywne. Zarzadzenie Dziekana Wydziatu nr 2/2021 z dn. 18.02.2021r oraz Zarzgdzenie
Dziekana Wydziatu nr 6/2022 z dn. 31.03.2022 r. w sprawie zasad przygotowania i oceny projektu
dyplomowego reguluje te kwestie. Prace dyplomowg, ztozong w uczelnianym Elektronicznym Systemie
Obron (ESO), akceptuje promotor po uprzednim zatwierdzeniu raportu z Jednolitego Systemu
Antyplagiatowego, co okresla Zarzadzenie Rektora WSB w Poznaniu nr 27/2021 z dn. 19.10.2021r. w
sprawie wprowadzenia procedury antyplagiatowej w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu.
Promotorami prac dyplomowych sg gtdwnie osoby faczace doswiadczenia praktyczne z wiedza
akademicka, co sprzyja realizacji zalecen sformutowanych przez Komisje ds. Jakosci Prac Dyplomowych
dla kierunku oraz wychodzi naprzeciw oczekiwaniom samych studentéw. Przyjety model
dyplomowania sprzyja terminowemu zakonczeniu procesu dydaktycznego i rozwojowi kompetencji
miekkich przydatnych w pracy zawodowej absolwentéw.
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Projekt dyplomowy na studiach | stopnia przygotowywany jest przez studentéw w zespotach
i z zatozenia zawiera koncepcje rozwigzania problemu praktycznego lub teoretycznego z zakresu
studiowanego kierunku. Realizacja celdw szczegdétowych pracy oparta jest na analizie literatury
przedmiotu oraz przeprowadzeniu postepowania badawczego. Na bazie wiedzy pozyskanej na
podstawie powyzszych dziatan oraz w toku studidéw, dyplomanci realizujg cel nadrzedny pracy, jakim
jest autorska propozycja rozwigzania zidentyfikowanego problemu. W przypadku prac na ocenianym
kierunku, efektem jest np.:

e analiza potencjatu rozwoju gminy, powiatu, miasta i zaprojektowanie dla danego JST
strategii rozwoju;

e analiza przepiséw i procedur prawnych oraz stworzenie poradnika postepowania
administracyjnego w obrebie rézinych problemdw: uzyskania zezwolen na budowe i
prowadzenia, uzyskanie statusu uchodzicy i obywatelstwa, i innych spraw objetych
przepisami prawa administracyjnego;

e analiza efektywnosci obstugi klientow w danym urzedzie i zaproponowanie systemu
podwyzszajgcego jakosc¢ i szybkos¢ obstugi klientow;

e zbadanie poziomu dostosowania urzedu do obstugi klientéw z niepetnosprawnoscia i
zaproponowanie rozwigzan majacych na celu lepsze dopasowanie do potrzeb tych
klientow;

e analiza poréwnawcza dwdch urzedéw w rdinych zakresach np. finansow, organizacji,
dostosowania do potrzeb mieszkancéw z niepetnosprawnoscig, zaawansowania w
wykorzystaniu narzedzi informatycznych i realizacji sprawa w drodze e-Adminsitracji,
realizacji przez te urzedy strategii uwzgledniajgcych zrdwnowazony rozwdj.

Na Wydziale podejmowane sg dziatania w zakresie monitorowania i oceny postepdow studentéw.
Nadzér nad przebiegiem procesu rekrutacji (realizowanym przez Biuro Rekrutacji i Komisje
Rekrutacyjng) sprawuje Dziekan, ktéry monitoruje i kontroluje liczbe przyjetych kandydatéw
w zakresie przestrzegania limitéw przyjetych na dany rok akademicki. Proces odsiewu studentoéw,
ze szczegblnym uwzglednieniem studentéw pierwszego roku, wsrdd ktérych wskaznik ten jest
najwyzszy, monitoruje Prodziekan ds. jakosci ksztatcenia. Stany liczbowe studentéw pierwszego roku
studiéw weryfikowane sg cotygodniowo (tabela retencyjna), co pozwala na biezgce sledzenie skali
odsiewu w stosunku do przyjetych na dany rok prognoz i celéw. Na zyczenie Dziekana bgdZ menedzera
kierunku witasciwy Prodziekan przygotowuje raport za dany okres wskazujgcy poziom odsiewu
studentow | roku. Od roku akademickiego 2018/19 mozliwy jest réwniez dostep do syntetycznych
raportow generowanych na dany dzien oraz wskazujgcych poziom odsiewu w minionych latach
akademickich w przekroju wszystkich kierunkéw i stopni studidw (raporty bazujace na aplikacji Power
Bl). Studenci skresleni z listy studentéw i rezygnujacy ze studidw na pierwszym roku studiéw, badz
latach wyzszych, sg dodatkowo ankietowani w celu identyfikacji przyczyn skreslenia z listy studentow
na danym kierunku. Dziatania takie prowadzone sg od wielu lat. Wsrdd przyczyn rezygnacji ze studidow
na kierunku Administracja w minionym roku akademickim dominowaty réznego rodzaju zdarzenia
losowe (38%) zwigzane zwykle z sytuacja rodzinng i w miejscu pracy oraz problemy finansowe (26%).
Na rozczarowanie studiami wskazato 8,7%. Skreslenie z powodu niezaliczenia sesji dotyczyto 6,5%
ogotu studentow skreslonych. Czes$¢ studentéw wraca na studia po ustaniu problemdéw poprzez
reaktywacje. O formach powrotu na studia studenci sg informowani podczas szkolen na 1 semestrze
studiow (ABC studenta).

Wskaznik odsiewu dla | roku studiéw licencjackich na kierunku Administracja w latach
akademickich 2019/20, 2020/21 oraz 2021/22 wynidst odpowiednio: 10,32%, 13,76% i 5,75% (studia
niestacjonarne), co oznacza jego widoczny spadek w ostatnim roku akademickim (2021/22). We
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wszystkich prezentowanych latach wskaznik odsiewu na kierunku Administracja byt nizszy niz wskaznik
liczony dla wszystkich kierunkow studiow.

Generalny spadek wskaznika odsiewu byt wynikiem szeregu dziatan podejmowanych w celu
poprawy retencji na kierunkach (np. dodatkowe szkolenia z prodziekanem dotyczgce zasad
studiowania — ABC studenta). Na kierunku Administracja dziata od wielu lat doswiadczony menedzer
bedacy jednoczesnie Petnomocnikiem Dziekana ds. Organizacji Studenckich, ktory przyktada
szczegdlng wage do doboru kadry dydaktycznej stanowigcej obsade zaje¢ na | roku studiéw
(sprawdzeni wyktadowcy o wysokich kompetencjach dydaktycznych) oraz do coraz lepszego wsparcia
studentéw poprzez kursy e-learnigowe na platformie Moodle (zdecydowana wiekszo$¢ przedmiotéw
posiada kursy spetniajgce standardy WSB). Kursy nie spefniajgce standardéw Dziatu Metodyki
Nauczania nie sg udostepniane studentom.

Spadek odsiewu widoczny jest w okresie, kiedy uczelnia byta zmuszona przejs¢ na tryb zdalny.
Wigzato sie to z koniecznoscig opracowania i wdrozenia nowych standardéw nauczania zdalnego.
Biorgc pod uwage opinie studentéw z dwukrotnie przeprowadzonych badan ankietowych Uczelnia
dobrze wywigzata sie z tego zadania, co miato wptyw na utrzymanie stabilnego poziomu odsiewu,
a nawet na niewielkie jego zmniejszenie (2019/20). Wzrost odsiewu w kolejnym roku nalezy ttumaczy¢
narastajgcymi problemami finansowymi czesci studentéw wynikajgcymi z pandemii.

Zaobserwowana w przesztosci tendencja do wzrostu liczby studentéw niekonczacych studiow
w terminie przyczynita sie do zmiany sposobu dyplomowania i wprowadzenia zespotowych projektéw
dyplomowych, w wyniku czego liczba studentéw koriczgcych w terminie studia | stopnia, bez wzgledu
na kierunek studiéw, wzrosta dwukrotnie. Kolejne roczniki na kierunku Administracja rozpoczynaty
zatem proces dyplomowania wg udoskonalonych pod wzgledem proceduralnym regut (np. lepsze
przygotowanie dydaktyczne studentéw i promotoréw poprzez przedmiot Metodyka projektu
dyplomowego, sprawnie dziatajgca procedura antyplagiatowa wkomponowana w Elektroniczny
System Obron — ESO, dziatajacy od roku 2016/2017, a od roku akad. 2018/19 bazujgca na Jednolitym
Systemie Antyplagiatowym — JSA). W wyniku doswiadczen zwigzanych z dziataniem JSA i zalecern PKA
w roku akad. 2021/22 zmieniono i doprecyzowano procedure antyplagiatowg. Dziatanie JSA
uzupetniono przez udostepnienie promotorom i wyktadowcom programu antyplagiatowego Plagiat.pl.

W celu zmniejszenia skali odsiewu studentéw | roku i kolejnych lat studiéw oraz podniesienia
efektywnosci ich nauki przez kilka lat akademickich, na pierwszym roku studiéw, na wszystkich
kierunkach studiéw, realizowano przedmiot Techniki studiowania. Czes$¢ zajeé realizowana byta przez
Prodziekana ds. retencji i poswiecona sposobom jej zwiekszania (regulaminowe rozwigzywanie
probleméw z zaliczaniem semestréow; mozliwosci ztagodzenia problemoéw z ptatnosciami). W kazdym
semestrze byty organizowane dodatkowo spotkania online dla wszystkich studentéw | roku (nabdr
letni i zimowy). Przedmiot Techniki studiowania funkcjonuje réwniez w wersji anglojezycznej. Od roku
akad. 2019/20 przedmiot funkcjonuje w nowej formule (Metodyka Pracy Projektowej), stanowiac
pierwszg czes¢ roznego rodzaju zajec realizowanych w systemie modutowym przez 4 semestry
studiéw. Cze$¢ z nich jest realizowana online, cze$¢ w salach. W zatozeniu przedmiot ten
ukierunkowany jest na dtugookresowe zwiekszanie kompetencji studenta niezbednych w procesie
studiowania (umiejetnos¢ pisania) i na rynku pracy (sztuka prezentacji, wystgpien publicznych).
Rozpoczecie zaje¢ w ramach Metodyki Pracy Projektowej poprzedza szkolenie z prodziekanem o
charakterze szkolenia (ABC studenta). Szkolenie to przechodzg wszyscy studenci na | semestrze
studiéw, bez wzgledu na kierunek.

Wyniki nauczania studentéow, w tym wyniki uzyskane z zaliczen i egzamindéw, sg na biezgco
monitorowane przez Dziekana, Prodziekandw i menedzera kierunku w konsultacji z kadrg dydaktyczng
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i Radg programowa. Na tej podstawie podejmowane s3g decyzje o wdrazaniu modyfikacji do procesu
i programu ksztatcenia, w tym np. o zwiekszeniu ilosci wybranej formy zajeé, optymalizacji tresci
merytorycznych, zmianie metod weryfikacji osiggania efektow uczenia.

Nadrzedna zasada sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektédw uczenia sie
na poszczegodlnych przedmiotach sformutowana jest w Regulaminie studiéw - zgodnie z nig kazdy
przedmiot musi by¢ przez studenta zaliczony, a warunki zaliczenia opisane sg w karcie przedmiotu
(sylabusie). Karta przedmiotu jest zapisem koncepcji merytorycznej i metodycznej przedmiotu. Kazda
z koncepcji jest wypracowywana w trzyosobowym zespole, w sktad ktérego wchodzi: koordynator
przedmiotu, menedzer kierunku oraz metodyk. Warstwa metodyczna kazdego przedmiotu jest spdjna
ze standardami dydaktyki WSB, tzn.:

e przedmiotowe efekty uczenia sie sg sformutowane przy pomocy czasownikéw akcji w oparciu

i taksonomie Blooma oraz model SMART (efekt uczenia sie jest specyficzny, mierzalny,
ambitny, realizowalny w danym czasie); pokazuje to sekcja 3. w karcie przedmiotu

e przedmiotowe efekty uczenia sie sg sprawdzane przez odpowiednig (trafng i rzetelng)

metode ewaluacji; pokazuje to sekcja 10. w karcie przedmiotu.
Efekty uczenia sie sprawdzane sg przy pomocy:

e pytan otwartych

o dotyczy efektéw uczenia sie z obszaru wiedzy

o student petnymi zdaniami (pisemnie lub ustnie) odpowiada na pytanie wykazujac
przy tym stopien pamieciowego opanowania materiatu lub jego zrozumienia;

o pytania otwarte stosowane sg na kolokwiach srédsemestralnych, kolokwiach
koncowych, egzaminach;

o do pytan otwartych zaliczane sg réwniez tzw. prace pisemne, gdzie student
demonstruje umiejetnos$¢ komunikatywnego zaprezentowania informacji
pozyskanych ze zrédet wiedzy; w takich przypadkach mozliwe jest réwniez
sprawdzenie efektéw uczenia sie z obszaru kompetencji spotecznych (np. korzystanie
ze zweryfikowanych Zrddet wiedzy);

e pytan zamknietych

o dotyczy efektéw uczenia sie z obszaru wiedzy i umiejetnosci;

o student wskazuje prawidtowa odpowiedz wsrdd zbioru nieprawidtowych wykazujac
przy tym stopien pamieciowego opanowania materiatu, jego zrozumienia lub
umiejetnosci zastosowania;

o pytania zamkniete stosowane sg na kolokwiach $rédsemestralnych, kolokwiach
koncowych, egzaminach;

e zadan problemowych

o dotyczy efektéw uczenia sie z obszaru umiejetnosci i kompetencji spotecznych

o student rozwigzuje dany problem przy uzyciu pozyskanej na zajeciach wiedzy
wykazujgc przy tym stopien zrozumienia materiatu i umiejetnosé jego zastosowania
w typowych dla danego obszaru zadaniach.

Koncepcja metodyczna przedmiotu zgodna ze standardem dydaktycznym WSB zakfada, ze student
zdobywa efekty uczenia sie systematycznie w ciggu semestru i réwnie systematycznie sprawdzane s3
jego postepy. Koordynator przedmiotu ustala zestaw zadan zaliczeniowych do wykonania w ciggu
semestru (poczagwszy od pierwszego dnia zajec po ostatni dzien sesji poprawkowej). Kazdemu zadaniu
przypisuje okreslong liczbe punktéw. Punkty sumujg sie do 100. Zgodnie z rozporzgdzeniem Dziekana
Wydziatu uzyskanie 50 punktdw oznacza ocene dostateczng.
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Przyktad powigzania metod sprawdzania z efektami uczenia sie uzyskanymi w ramach danego

tematu

PRZYKLAD 1: Technologia informacyjna

Temat zajec

Przedmiotowe efekty
uczenia sie

Metoda sprawdzania i
oceniania efektow
uczenia sie

Temat 1: Arkusze kalkulacyjne: formaty
danych (liczby, teksty, procenty, waluty,
daty), zaokraglenia na etapie
wyswietlania; tworzenie formut z
wykorzystaniem adresowania
wzglednego, bezwzglednego oraz
wigzania danych z réznych arkuszy.

Temat 2: Operacje na datach, funkcje
warunkowe (jezeli, suma.warunkow,
licz.warunki, Srednia warunkow).

OBSZAR UMIEJETNOSCI
[Student/-ka] Tworzy
narzedzia obliczeniowe w
arkuszu kalkulacyjnym.
Dokonuje analizy danych
z wykorzystaniem arkusza
kalkulacyjnego.

kolokwium pisemne

na platformie Moodle

z wykorzystaniem zadan
w arkuszach
kalkulacyjnych

projekt uwzgledniajacy
zaprezentowanie
kosztorysu projektu
wykonanego w arkuszu
kalkulacyjnym

Temat 3: Wykresy, Tabele i wykresy
przestawne

Zasady zaliczenia poszczegdlnych przedmiotow okreslone sg w karcie przedmiotu. Zgodnie
z regulaminem studiéw przedmiot zalicza sie zgodnie z zapisami w karcie przedmiotu. Zadaniem
koordynatora przedmiotu jest zaproponowanie sposobdow weryfikacji efektéw uczenia sie, ktére
nastepnie podlegajg ocenie pod katem trafnosci i rzetelnosci przez metodyka nauczania-uczenia sie.
Sposdb uzyskania zaliczenia podawany jest do wiadomosci studentdw na pierwszych zajeciach
z danego przedmiotu. Karta przedmiotu zamieszczona jest w kursie do przedmiotu na platformie
Moodle. Dodatkowo w kursie widnieje osobny zaséb zatytutowany ,Zasady zaliczenia”, gdzie
prezentowany jest sposéb zaliczenia opisany uprzednio w karcie. W tym zasobie wyktadowca moze
doda¢ informacje uzupetniajgce. Kazdy z przedmiotowych efektdéw uczenia sie posiada odrebnie
przyporzagdkowang metode weryfikacji jego osiggniecia, ktdra jest spdjna z okreslonymi w karcie
przedmiotu sposobami zaliczenia.

Warto zauwazy¢, iz na kierunku Administracja realizowany jest Egzamin semestralny (ES). Egzamin
semestralny jest dodatkowym sposobem weryfikacji efektéw uczenia sie i obejmuje wiekszosc¢
przedmiotéw kierunkowych z danego semestru w jednym arkuszu egzaminacyjnym. Podstawowg
formg weryfikacji efektéw uczenia sie sg zaliczenia na ocene z kazdego przedmiotu. Wykaz
przedmiotéw jest zgodny z zatozeniami programu studiow. Celem Egzaminu Semestralnego jest
sprawdzenie i zmierzenie stopnia osiggniecia okreslonych efektéw uczenia sie przez studentéw danego
kierunku. Wprowadzenie Egzaminu Semestralnego na kierunku Administracja wymusito standaryzacje
przedmiotow — wyktadowcy prowadzg zajecia w oparciu o karte przedmiotu i ich zadaniem jest dobre
przygotowanie studentéw do ES. Ocena z Egzaminu Semestralnego jest duzo bardziej obiektywna niz
oceny z egzaminéw przeprowadzanych przez wyktadowcow indywidualnie dla danych grup studentéw.
Wprowadzenie Egzaminu Semestralnego przynosi korzysci dydaktyczne, a przede wszystkim rozwija
umiejetnosc¢ logicznego powigzania tresci ksztatcenia z réznych przedmiotdw, co sprzyja wykorzystaniu
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji w praktyce. Dzieki temu absolwent opuszczajagcy mury WSB w
Poznaniu jest zdecydowanie lepiej wyksztatcony. To oznacza, ze dobrze poradzi sobie na rynku pracy,
a w kontekscie biznesowym powinno sie to przyczyni¢ do wiekszego zainteresowania kandydatéw
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naszg ofertg. Wyniki osiggane przez poszczegdlne grupy studentdw umozliwiajg ocene pracy
poszczegdlnych wyktadowcdw. Duzo tatwiej jest takie wykazaé, ze egzamin weryfikuje osiggniecie
przez studenta konkretnych efektéw ksztatcenia. Przyktadowe powigzania efektow uczenia sie z
metodami ich weryfikacji, przedstawiono w kryterium 2.

Do wykorzystywanych na ocenianym kierunku metod weryfikacji efektéw uczenia naleza:

— w zakresie wiedzy: kolokwia, prace pisemne, quizy na platformie Moodle,

— w zakresie umiejetnosci: kolokwia, projekty indywidualne i grupowe, zadania realizowane
podczas zaje¢ (np. case study), aktywnos¢ studentdw podczas zaje¢ (np. udziat w
merytorycznej dyskus;ji),

— w zakresie kompetencji spotecznych: aktywnos¢ na zajeciach (np. gotowos¢ do wyrazenia
wilasnych opinii podczas dyskusji), ocena prezentacji wynikédw pracy, ocena
zaangazowania w prace zespoftu.

Dodatkowo ocena osiggania efektow uczenia w obszarze umiejetnosci praktycznych dokonywana
jest:

— w zakresie kompetencji jezykowych, za pomocg nastepujgcych metod: odpowiedz ustna
(w formie m.in. prezentacji na okreslony temat, krétkiej odpowiedzi na pytanie z puli),
zadania na platformie Moodle (w tym w formie quizéw), kolokwium czastkowe,
kolokwium zaliczeniowe,

— w przypadku praktyk zawodowych: na podstawie analizy dokumentacji, w tym: dziennika
praktyk (w ktérym opisane sg wykonywane przez studenta zadania), zaswiadczenia
o odbyciu praktyk (wraz z oceng efektéw uczenia dokonywang przez opiekuna praktyki
z ramienia przedsiebiorstwa), raportu po praktyce (zawierajgcego samoocene studenta
w zakresie osiggniecia efektéw uczenia).

Zgodnie z ideg systematycznej nauki studenci zachecani s3 do zdobywania punktédw na zaliczenie
w trakcie catego semestru, a nie tylko na jego koncu. Dzieki temu student we wspotpracy z wyktadowca
moze na biezgco monitorowacé rozwdj swoich kompetencji i umiejetnosci. Celem ujednolicenia
sposobéw oceniania na kazdym z przedmiotéw student otrzymuje mozliwos¢ zdobycia 100 punktéw
za rézne aktywnosci. Na Wydziale obowigzuje skala ocen okreslona w Zarzgdzeniu nr 4/2012 Dziekana
Wydziatu Finansow i Bankowosci Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 18 czerwca 2012 roku:

0-49 niedostateczny (2,0)
50-59 dostateczny (3,0)
60— 69 dostateczny plus (3,5)
70-79 dobry (4,0)

80-89 dobry plus (4,5)
90-100 bardzo dobry (5,0).

Uzyskanie pozytywnej oceny wymaga zdobycia minimum 50% punktéw przewidzianych dla
danego przedmiotu.

Prace etapowe i zaliczeniowe sg archiwizowane przez prowadzgcego przedmiot przez okres roku
od dnia, w ktérym stanowity podstawg do wystawienia oceny studenta. Prace etapowe, zaliczenia
i egzaminy realizowane w formie quizéw lub zadan na platformie Moodle zostajg zachowane
w systemie, dzieki czemu interesariusze majg mozliwosc ich przegladu.

Uczelnia prowadzi badanie loséw absolwentéw ukazujgce stopien przydatnosci efektéw uczenia
na rynku pracy. Badanie to obejmuje kazdy rocznik absolwentéw opuszczajgcych mury Uczelni,
poczynajgc od 2012 roku i jest czescig Badania Atrybutow Marki (BAM Absolwent), co oznacza,
ze w przypadku ocenianego kierunku badanie objeto wszystkie roczniki absolwentdéw, ktérzy ukonczyli
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ten kierunek w Wyzszej Szkole Bankowej. Sytuacja zawodowa badana jest do roku od ukonczenia
studiéw. Cele badania obejmuja:

— gromadzenie informacji dotyczacych otoczenia gospodarczo-spotecznego absolwenta
poszukujgcego pracy,

— okreslenie sytuacji, w jakiej znajdujg sie absolwenci na rynku pracy,

— okreslenie planéw edukacyjnych i zawodowych absolwentéw,

— badanie marki WSB w Poznaniu.

W zatozeniu badanie ma charakter wyczerpujacy (petny), w praktyce jednak nie jest spetnione
zatozenie badania petnej populacji absolwentdw. Zwrotnos¢ ankiet wynosita w 2022 roku (absolwenci
z 2020 roku) ok. 10%, a ponadto ok. 20 — 30 % z danego rocznika absolwentéw nie wyraza zgody na
przetwarzanie danych osobowych na potrzeby badania. W okresie pandemii przyjetg metoda
badawczg byly ankiety telefoniczne.

Realizacja zatozonych celéw badania losdw absolwentéw pozwala na:

— uzyskanie przez Wtadze Woydziatu szczegétowych informacji na temat wymagan
wspotczesnego rynku pracy znajdujgcego sie w otoczeniu spoteczno-gospodarczym
Uczelni,

— uzyskanie informacji przez pracownikéw Biura Karier i Praktyk pomagajacych w wyborze
kariery zawodowej dla studentow,

— uzyskanie informacji o lukach kompetencyjnych absolwentéw, informacje te sg baza
do przygotowywania oferty szkolen dodatkowych oferowanych studentom WSB,
organizowanych przez Biuro Karier i Praktyk.

Wyniki badania BAM w zakresie opinii ogétu absolwentéw Wydziatu Finanséw i Bankowosci za rok
2021 (285 ankiet) wskazuja, ze odsetek zadowolonych z ukonczenia studidéw jest wysoki - 39% ocenito
studia bardzo dobrze, dobrze 46%. W przypadku absolwentéw kierunku Administracja ogdlne
zadowolenie ze studiéw WSB na poziomie bardzo dobrym deklarowato 36%. Analogiczny odsetek
absolwentéw ocenit studia na poziomie dobrym.

Wptyw ukonczenia studiow na kierunku Administracja na poprawe sytuacji zawodowej
zadeklarowato 45% badanych studentéw. Wptyw ten przejawiat sie zmiang stanowiska w pracy (28%),
awansem zawodowym (18%), wzrostem wynagrodzenia (30%) lub tez stabilizacjg pozycji w firmie
(17%).

Zdecydowana wiekszos¢ absolwentéw uczelni kierunku Administracja to osoby pracujace na
podstawie umowy o prace (74%). Petne badz znaczace zwigzki wykonywanej pracy zawodowej z
ukonczonymi studiami zadeklarowato okoto 36% badanych. Ponadto 73% absolwentdéw, to osoby,
ktore nie miaty problemu ze znalezieniem pracy, poniewaz znalazto jg przed juz ukoniczeniem studiow
(18%) albo przed ich rozpoczeciem (55%). Ponad potowa absolwentéw ocenita swojg satysfakcje z
wykonywanej pracy jako wysoka (64%). Absolwenci ankietowani byli zatrudnieni zaréwno w firmach
prywatnych (45%) jak i przedsiebiorstwach panstwowych (9%). W administracji publicznej zatrudnienie
znalazto 36% badanych absolwentéw. Najczesciej byty to firmy zatrudniajgce ponad 500 pracownikéw
(36%).
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Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw

Zalecenia dotyczace
kryterium 3 wymienione we

Lp- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Wprowadzenie systemu | Systemem antyplagiatowym (JSA) objete sg wszystkie
antyplagiatowego do | prace dyplomowe. Dziatanie JSA uzupetniono przez
weryfikacji wszystkich prac | udostepnienie promotorom i wyktadowcom programu
dyplomowych antyplagiatowego Plagiat.pl

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 3:

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Na Wydziale Finanséw i Bankowos$ci WSB w Poznaniu, ogromng wage w procesie dydaktycznym,
przyktada sie do starannego doboru kadry prowadzace] zajecia. W sktad kadry wchodzg nauczyciele
akademiccy (w tym etatowi nauczyciele zatrudnieni w WSB w Poznaniu oraz nauczyciele akademiccy
zatrudnieni w innych uczelniach z otoczenia WSB) oraz wyktadowcy-praktycy z otoczenia spoteczno-
gospodarczego Uczelni. Cechg charakterystyczng kadry prowadzacej ksztatcenie na kierunku
Administracja Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu jest czeste faczenie pracy naukowej z praca
zawodowg zwigzang z wykonywaniem dziatalnosci biznesowe;j.

Na studiach | stopnia na kierunku Administracja, zajecia prowadzi 48 nauczycieli akademickich i
wyktadowcéw-praktykow, posrdd ktdrych wyrdznié mozna 2 osoby z tytutem profesora (4,2%), 11 oséb
ze stopniem doktora habilitowanego (22,9%), 20 os6b ze stopniem doktora (41,7%) oraz 15 0s6b z
tytutem zawodowym magistra (31,2%). Ich zestawienie przedstawiono w tabeli ponizej.

Tytut Dziedzina nauki Dyscyplina naukowa Nazwisko Imie
naukowy | (najwyzszy stopien (najwyzszy stopien
naukowy) naukowy)
prof. dr | Nauk spotecznych Nauki prawne Haberko Joanna
hab. Nauk humanistycznych | Historia Janicki Tadeusz
dr hab. Nauk spotecznych Ekonomia i finanse Bernaciak Arnold
Nauk spotecznych Ekonomia i finanse Borowiec Arkadiusz
Nauk spotecznych Nauki o Falecki Janusz
bezpieczenstwie
Nauk spotecznych Ekonomia i finanse Manikowski Piotr
Nauk spotecznych Nauki o polityce i Narozna Dominika
administracji
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Nauk spotecznych Nauki o polityce i Piechocki Marcin
administracji
Nauk spotecznych Nauki o polityce i Scheffs tukasz
administracji
Nauk spotecznych Nauki prawne Sowinski Ryszard
Nauk spotecznych Nauki o zarzadzaniu i Springer Agnieszka
jakosci
Nauk spotecznych Nauki prawne Staniszewski Mieczystaw
Nauk spotecznych Ekonomia i finanse Szyszko Magdalena
dr Nauk spotecznych Ekonomia i finanse Btaszak Maja
Nauk spotecznych Nauki prawne Btaszyk Magdalena
Nauk spotecznych Ekonomia i finanse Drgas Krzysztof
Nauk spotecznych Nauki o polityce i Gondek Pawet
administracji
Nauk spotecznych Nauki prawne Karpinska Marta
Nauk spotecznych Nauki o zarzadzaniu i | Kluska-Nowicka Matgorzata
jakosci
Nauk spotecznych Nauki o polityce i | Lenarczyk Zbigniew
administracji
Nauk spotecznych Nauki prawne Matusiak Justyna
Nauk spotecznych Nauki prawne Misiejko Adrian
Nauk spotecznych Nauki prawne Narozniak Agnieszka
Nauk spotecznych Ekonomia i finanse Potczynski Jacek
Nauk spotecznych Nauki prawne Rost Antoni
Nauk humanistycznych | Literaturoznawstwo Rzepka Michat
Nauk spotecznych Ekonomia i finanse Spychata Marcin
Nauk Scistych Informatyka Szafer Piotr
przyrodniczych
Nauk spotecznych Nauki prawne Sztandera- Filina
Baretkowska
Nauk spotecznych Nauki o polityce i | Walkowiak Katarzyna
administracji
Nauk spotecznych Nauki o komunikacji | Wilinska-Zelek Anna
spotecznej i mediach
Nauk spotecznych Nauki prawne Wojcieszak Agnieszka
Nauk spotecznych Ekonomia i finanse Ziebakowski tukasz
mgr Nauk spotecznych Nauki prawne Arciszewska Katarzyna
Nauk humanistycznych | Filozofia Bonk- Dorota
Hammermeister
Nauk spotecznych Nauki prawne Braniewicz- Hanna
Swiderska
Nauk humanistycznych | Jezykoznawstwo Brzezinska Magdalena
Nauk spotecznych Ekonomia i finanse Cieciora llona
Nauk spotecznych Ekonomia i finanse Drygas Izabela
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Nauk Scistych i | Matematyka Lewandowski Adam
przyrodniczych

Nauk spotecznych Ekonomia i finanse Matecki Andrzej
Nauk spotecznych Nauki prawne Pawtowski Piotr
Nauk spotecznych Nauki prawne Ruskowiak Robert
Nauk humanistycznych | Jezykoznawstwo Stawinska Hanna
Nauk spotecznych Nauki prawne Sniatata Katarzyna
Nauk spotecznych Nauki prawne Wershler Marta
Nauk spotecznych Nauki prawne Wojtkowska Paulina
Nauk humanistycznych | Nauki o kulturze i religii | Wisniewska Julia

Nazwiska zaznaczone pogrubiong czcionkg to osoby zatrudnione na WFiB na podstawie umowy
o prace (podstawowe miejsce pracy). Taka liczba pracownikéw etatowych (26 oséb), umozliwia
realizacje przez nich 50% zaje¢ na kierunku dla danego cyklu ksztatcenia.

Dodatkowo Wyzsza Szkota Bankowa wspdtpracuje z wieloma lektorami jezykdw obcych.

Nauczyciele akademiccy wykazuja sie duzg aktywnoscig naukowg i dydaktyczng, przejawiajaca
sie m.in. w:

— udziale w krajowych i miedzynarodowych konferencjach naukowych,

— licznych, wysoce docenianych publikacjach,

— organizacji konferencji i seminaridw,

— przygotowywaniu publikacji naukowych w jezyku polskim i angielskim,

— sprawowanie funkcji cztonka prezydium Polskiej Akademii Nauk,

— opracowywaniu ekspertyz,

— udziale w projektach badawczych,

— autorstwie podrecznikéw i materiatéw dydaktycznych,

— realizacji goscinnych wyktadéw w innych uczelniach, w tym takze zagranicznych,

— nagrodach za osiggniecia naukowe i dydaktyczne,

— kierowaniu grantami NCN, dotacji MNiSW.

Wiekszo$¢ oséb prowadzgcych zajecia w ramach Zaktadu Dydaktycznego Administracji ma
znaczgcy dorobek praktyczny. Sg to zaréwno pracownicy etatowi uczelni jak i osoby prowadzace
zajecia w ramach uméw cywilno-prawnych, np. wiasciciel i wspotwitasciciele kancelarii prawnych
(przedmioty prawnicze), osoby na stanowiskach kierowniczych w instytucjach publicznych i
organizacjach wspdtpracujgcych Scisle z administracjg publiczng, osoby petnigce stanowiska w
urzedach miast, w tym burmistrz, cztonek rady miasta, trenerzy biznesu. Doswiadczenie zawodowe
wyktadowcéw jest znaczgcg wartoscig determinujacg praktyczny charakter procesu dydaktycznego.

Zdecydowana wiekszos$¢ oséb prowadzacych zajecia ma znaczacy dorobek praktyczny, atakze
kompetencje dydaktyczne, weryfikowane przed zatrudnieniem. Ich wysokie kwalifikacje, wiedza
i umiejetnosci praktyczne gwarantujg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie na bardzo
dobrym poziomie, dzieki czemu studenci poznajg niezbedne kompetencje umozliwiajgce im realizacje
praktyk zawodowych czy w przysztosci pracy.

Polityka nakierowana na budowanie jakosci kadry realizuje sie w réznego rodzaju regulacjach.
To przede wszystkim Regulamin oceny pracownikéw naukowych, naukowo-dydaktycznych,
dydaktycznych i bibliotekarzy dyplomowanych wprowadzony Uchwatg Konwentu Uczelni 64/2016 z 20
kwietnia 2016 r. okreslajgcy kompleksowo system oceny i nagradzania kadry.
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Polityka kadrowa Uczelni odnosi sie zarowno do kadry etatowej, jak i pracownikédw prowadzgcych
zajecia na podstawie umowy — zlecenia.

Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu od samego poczatku swego istnienia zatozyfa,
iz podstawowym celem w zakresie polityki kadrowej powinno by¢ tworzenie i ksztattowanie wtasne;j
kadry badawczo-dydaktycznej i dydaktycznej, zatrudnionej na petnym etacie, dla ktérej Uczelnia
bedzie pierwszym i podstawowym miejscem zatrudnienia. Uczelnia konsekwentnie realizujgc
powyzsze zatozenia wprowadzita tryb konkursowy jako forme poszukiwania i zatrudniania nowej kadry
badawczo-dydaktycznej i dydaktycznej, wymagajac tym samym pierwszo-etatowosci zatrudnienia.
Podstawowym celem realizowanym w ramach polityki kadrowej w Uczelni jest zagwarantowanie
wysokiej jakosci ksztatcenia. Cel ten realizowany jest poprzez zatrudnienie:

— pracownikéw badawczo-dydaktycznych, posiadajagcych odpowiednie kwalifikacje,
dorobek naukowy i doswiadczenie dydaktyczne,

— pracownikéw dydaktycznych, majacych bogate doswiadczenie zawodowe zdobyte
w przedsiebiorstwach i instytucjach.

Taki dobdr pracownikéw gwarantuje przekazanie studentom wiedzy na wysokim poziomie oraz
zachowanie praktycznego profilu Uczelni.

Metody i sposoby rekrutacji nauczycieli akademickich okresla szczegétowo Zarzadzenie nr 5/2015
Kanclerza Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 27 kwietnia 2015 roku w sprawie wdrozenia
procedury rekrutacji nauczycieli akademickich zatrudnionych w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu.
W Uczelni wprowadzono tez procedure adaptacji nowych nauczycieli akademickich. Procedura zostata
wdrozona na podstawie Zarzadzenia nr 6/2015 Kanclerza Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia
27 kwietnia 2015. W okresie od marca 2020, ze wzgledu na koniecznos¢ nauczania w formie zdalnej,
procedura wdrazania nowych dydaktykdw zostata uzupetniona o szkolenia zwigzane z metodami
i narzedziami do nauki zdalnej. Szkolenia dodatkowe sg oferowane w kazdym semestrze studidow
wszystkim dydaktykom (np. w sem. zimowym 2020/21 z obstugi TEAMS). W pierwszym semestrze
pracy wykfadowca jest obowigzkowo hospitowany. Podczas hospitacji sprawdzany jest miedzy innymi
pod katem:

— predyspozycji dydaktycznych, na ktére sktadajg sie miedzy innymi: pewnosé w sytuacji
ekspozycji spotecznej, orientacja na studenta (udzielanie odpowiedzi, nawigzywanie
relacji), mita prezencja, poprawna dykcja,

— komunikatywnosci, w tym poprawnosci dykcji i jezykowej, jasnego formutowania
komunikatéw, monitorowania zrozumienia przez studentow przekazywanych tresci,
spojnosci werbalnej i niewerbalnej, kontroli zrozumienia tresci cudzych wypowiedszi,

— umiejetnosci zarzadzania sytuacjami trudnymi, rozumianej jako korzystanie z modeli
komunikacyjnych (np. model ,Gdy ty, woéwczas ja..” lub model Fakty-Uczucia-
Konsekwencje-Oczekiwania), a takze dbanie o siebie, studentdéw i efekty uczenia poprzez
postawe mediacyjng, a nie konfrontacyjng,

— umiejetnosci angazowania studentow w zajecia.

Przedmiotem hospitacji jest takze ocena, czy wyktadowca prowadzi zajecia zgodnie z kartg
przedmiotu oraz czy komunikuje oraz realizuje efekty uczenia.

Na wielu przedmiotach, jednym z kryteridw zaliczenia jest wykonanie przez studenta prac
projektowych. Tutaj szczegdlnie przydajg sie doswiadczenia zawodowe wyktadowcow, ktérzy czesto
sugerujg studentom ciekawg tematyke projektow.

Statym elementem polityki kadrowej jest takze ocena kadry prowadzacej zajecia, zatrudnionej
zaréwno w oparciu o umowe o prace, jak i uméw cywilnoprawnych. Ocena odbywa sie poprzez:
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— semestralny system oceny wyktadowcdw realizowany online (Ocena Kadry Dydaktycznej),
— ocena kadry w badaniach BAM (biorg udziat réwniez absolwenci),
— gtosowanie absolwentéw w konkursie na najlepszego wyktadowce.

Ocena ogdlna studiow na kierunku Administracja wynikajaca z Oceny Kadry Dydaktycznej w
semestrze zimowym 2021/2022 wyniosta 4,60, natomiast w semestrze letnim 4,62 i tym samym
przewyzszata srednig ocene catego wydziatu (4,56). W obu semestrach nauke realizowano w trybie
zdalnym, zatem osiggniete wyniki swiadczy¢ mogg o dobrym przygotowaniu kadry dydaktycznej do
nauczania na odlegtosé.

Podnoszenie kompetencji dydaktycznych

WSB w Poznaniu zapewnia mozliwos¢ doskonalenia warsztatu dydaktycznego poprzez panele
dyskusyjne, warsztaty metodyczne i technologiczne, szkolenia wdrozeniowe, konsultacje osobiste,
nauczanie kolezenskie poprzez forum dyskusyjne w mediach spotecznosciowych, Akademickie Kursy
Online i Biblioteke Cyfrowa. Organizacjg i przeprowadzaniem wiekszosci wymienionych dziatan
edukacyjnych zajmuje sie Dziat Metodyki Nauczania.

Panele dyskusyjne

Raz w semestrze odbywa sie panel dyskusyjny, na ktdry zapraszana jest spoteczno$¢ akademicka
Wydziatu. Panel prowadzony jest przez metodyka nauczania i ewentualnie zaproszonych gosci. Do
wspotprowadzenia panelu zapraszani sg wyktadowcy, ktérzy chcg dzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami
dydaktycznymi i dobrymi praktykami. Panele odbywajg sie przy uzyciu wideokonferencji.

Warsztaty metodyczne

Warsztaty sg mini szkoleniami o dtugosci trwania 90-120 minut, w czasie ktérych trenowana jest
jedna wybrana umiejetnos¢ (na przyktad technika stosowania na zajeciach metod w rodzaju debata
oksfordzka czy world cafe). Warsztaty prowadzone sg z reguty na poczgtku semestru, odbywa sie kilka
ich cykli. Majg one na celu zainspirowanie wyktadowcéw do doskonalenia posiadanych umiejetnosci
i do stosowania na zajeciach technik, ktérych jeszcze nie znali. Warsztaty odbywajg sie w salach
wyktadowych uczelni lub przy uzyciu wideokonferenciji.

Warsztaty technologiczne

Szkolenie wdrozeniowe (o ktorym ponizej) dba o wyposazenie wyktadowcdédw m.in. w podstawowe
umiejetnosci tworzenia i prowadzenia kursu na platformie zdalnego nauczania Moodle. Dzieki tym
umiejetnosciom wyktadowcy moga prowadzi¢ zajecia zgodnie ze standardem metodycznym Wydziatu.
Oproécz tego wyktadowcy mogg wybrac interesujace ich szkolenia szczegdtowe i zapisaé sie na nie
poprzez system zapiséw na platformie. W ten sposéb mogg np. nauczy¢ sie samodzielnego
konfigurowania raportu punktow, tworzenia zadan czy quizow interaktywnych.

Szkolenia wdrozeniowe

Nowozatrudnieni wyktadowcy przechodzg cykl szkolen: szkolenie wprowadzajace do zasad
funkcjonowania uczelni w obszarze administracyjno-organizacyjnym, szkolenie z metodycznych
podstaw ksztatcenia oraz z obstugi narzedzi informatycznych (Moodle i MS Teams). Szkolenia odbywaja
sie w salach wykfadowych lub przy uzyciu wideokonferencji.

Konsultacje osobiste

Wizyta metodyka na zajeciach dydaktycznych — po wizycie na zajeciach metodyk udziela
wyktadowcy informacji zwrotnej; rozmowa z wyktadowca przebiega zgodnie ze schematem ,jakie
dziatania byty poprawne i jak je wzmacniac”, ,jakie dziatania byty niepoprawne i jak je skorygowac”.
W pierwszym semestrze pracy wyktadowca jest obowigzkowo hospitowany. Podczas hospitacji
zwracana jest miedzy innymi uwaga na nastepujgce aspekty:

e predyspozycje dydaktyczne, na ktére sktadajg sie miedzy innymi:
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o pewnosc w sytuacji ekspozycji spotecznej
o orientacja na studenta (udzielanie odpowiedzi, nawigzywanie relacji)
o mita prezencja
e komunikatywnosci, w tym:
o dykcja; poprawnosé jezykowa
o jasne formutowanie komunikatéw
O monitorowanie rozumienia
o spéjnos¢ werbalna i niewerbalna
e umiejetnosci zarzadzania sytuacjami trudnymi
o korzystanie z modeli komunikacyjnych
o dbatosé o siebie, studentéw i efekty uczenia poprzez postawe mediacyjng a nie
konfrontacyjna,

e umiejetnosci angazowania studentéw w zajecia.

Przedmiotem hospitacji jest takze ocena, czy wyktadowca prowadzi zajecia zgodnie z kartg przedmiotu
oraz czy komunikuje oraz realizuje zapisane w niej efekty uczenia.

Przygotowanie karty przedmiotu lub scenariusza — wyktadowca odpowiedzialny za przygotowanie
koncepcji przedmiotu konsultuje ja z menedzerem kierunku oraz metodykiem. Jest to okazja
do uswiadomienia sobie istoty efektéw uczenia sie, doboru odpowiednich i odpowiednio nazwanych
metod nauczania-uczenia sie oraz trafnych i rzetelnych metod ewaluacji.

Nauczanie kolezenskie

WSB w Poznaniu postawito sobie za cel stworzenie spotecznosci wyktadowcédw akademickich
dzielgcych sie miedzy sobg swoimi unikalnymi doswiadczeniami dydaktycznymi. Stuzy temu przede
wszystkim zamknieta grupa dyskusyjna w mediach spotecznosciowych (,,Perty w koronie”). Regularnie
publikowane sg tam posty majgce na celu podzielenie sie z kolegami i kolezankami wtasnymi
odkryciami z obszaru dydaktyki. Autorami postéw sg sami cztonkowie grupy. Spotecznosc
wyktadowcéw jest w tym wzgledzie wspierana wiedzg i doswiadczeniem dziatu marketingu.

Ciekawa role edukacyjng w obszarze podnoszenia kompetencji dydaktycznych wyktadowcdw jest
projekt Akademickie Kursy Online. Wybrani wyktadowcy we wspdtpracy ze specjalistami w dziedzinie
e-learningu i projektowania multimedialnego tworzg interaktywne kursy, ktére mogg stuzy¢ innym
wyktadowcom w uatrakcyjnianiu ich wiasnych zaje¢. Proces tworzenia takiego kursu jest wyjgtkowym
i unikalnym doswiadczeniem edukacyjnym dla samego autora. Podobne oddziatywanie ma praca nad
materiatami do Biblioteki Cyfrowej, do ktdérej dostep majg wyktadowcy wszystkich szkét WSB.
W procesie opracowywania materiatow cyfrowych wyktadowca poznaje technologiczne mozliwosci
projektowania doswiadczenia edukacyjnego, uczy sie tworzenia rozbudowanego systemu oceniania
kryterialnego oraz uswiadamia sobie role formujacej informacji zwrotnej jako zasobu, z ktdérego
student sie uczy.

Po zakonczeniu kazdego semestru menedzer kierunku podejmuje wnikliwg analize wynikow badan
na trzech poziomach: merytorycznym, kompetencji dydaktycznych (na podstawie hospitacji i ocen
studentéw) i rozwoju metodycznego. Jesli na ktérymkolwiek poziomie wyniki s3 niezadowalajgce
menedzer podejmuje rozmowe z wyktadowcyg proponujgc program naprawczy np. kierujac
wyktadowcéw na szkolenia metodyczne, wskazujgc dobre praktyki dydaktyczne lub wsparcie
merytoryczne najbardziej doswiadczonych w danym obszarze pracownikéw kierunku.

Pracownicy badawczy i badawczo-dydaktyczni Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu zaliczeni
do liczby N Federacji WSB-DSW w dyscyplinach bedacych podstawg oceny parametrycznej s3
dodatkowo objeci systemem motywacyjnym zwigzanym z dziatalnoscig naukowg Federacji Naukowe;j
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WSB-DSW, co reguluje Uchwata 22/2919 Zgromadzenia Federacji Naukowej WSB-DSW z 12 wrzesnia
2019r.

Ponadto zgodnie z zapisami art. 130 Ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce pracownik
moze uzyskaé ptatny urlop naukowy. Pracownicy sg takze wspierani pozafinansowo. Zgodnie z zapisem
§ 54, ust. 4 Statutu Uczelni nauczyciel akademicki moze uzyskac bezptatny urlop naukowy.

Kompleksowa ocena obejmuje aktywnos$¢ dydaktyczng i organizacyjng za dwa lata akademickie,
natomiast w przypadku oceny aktywnosci naukowej i publikacyjnej za dwa lata kalendarzowe. Brana
pod uwage jest tylko aktywno$¢ w ramach i na rzecz WSB w Poznaniu. Podstawg oceny jest liczba
punktow za konkretne osiggniecia w ocenianych obszarach obliczanych zgodnie z Regulaminem oceny
oraz opinia przetozonego. Podstawg oceny dziatalnosci dydaktycznej s3 m. in. wpisywane przez
pracownika (w ramach systemu BONA) dane dotyczace poszczegdlnych form aktywnosci dydaktyczno-
organizacyjnej obejmujgce zaréowno prowadzenie zaje¢ dydaktycznych, jak i dziatalno$é¢ zwigzang
z doskonaleniem warsztatu metodycznego pracownika oraz aktywnosci w zakresie publikacji
dydaktycznych. Waing sktadowg oceny sg oceny uzyskiwane z hospitacji zaje¢ dydaktycznych
realizowane przez kierownika odpowiedniego zaktadu dydaktycznego/menedzera kierunku lub przez
metodyka.

Przeprowadzana ocena jest takze elementem systemu motywacyjnego Uczelni. Co dwa lata
tworzona jest lista rankingowa dotyczgca tgcznie traktowanej dziatalnosci naukowej, dydaktycznej i
organizacyjnej. Jej efektem sg nagrody finansowe dla oséb najlepszych w danym okresie. Mechanizm
ten ma jedynie charakter pozytywny, to znaczny umozliwia premiowanie oséb najbardziej aktywnych.

Taka role petni takze system motywacyjny dla nauczycieli akademickich, ktéry reguluje, na
podstawie Uchwaty nr 71/2021 Senatu Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 20 kwietnia 2021r.,
regulamin. Jego efektem jest wsparcie finansowe na dziatalno$¢ naukowo- badawczg, a takze nagrody
finansowe dla osdb najlepszymi wynikami w tym zakresie w danym roku. Mechanizm ten ma jedynie
charakter pozytywny, to znaczy umozliwia premiowanie oséb najbardziej aktywnych. Podstawg
uczelnianego systemu motywacyjnego jest liczba uzyskanych punktéw za dziatalno$¢ naukows i
publikacyjng z afiliacjg Uczelni. Punkty sg przydzielane w oparciu o te same zasady, co przy ocenie za
catoksztatt dziatalnosci. Pracownicy zajmujacy najwyzsze miejsce w rankingu otrzymujg Nagrody
Rektorskie I, Ili lll stopnia oraz wyrdznienia. Inng pulg nagrdd sg nagrody, ktorych podstawg jest ocena
dydaktyczna studentéw. Co roku w budzecie Uczelni zapewnione s3 pienigdze na wyptate nagrdd oraz
wyrdznien, jak rdwniez na wsparcie w zakresie rozwoju naukowo- badawczego kadry akademickiej.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacg ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 4 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. brak

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 4:

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 46



W dobie pandemii po przejsciu na forme nauczaniu zdalnego z poczatkiem roku akademickiego
2020/21 w grupie Wyzszych Szkét Bankowych wdrozono Standardy metodyki nauczania zdalnego
oparte na wytycznych wypracowanych wczesniej na Wydziale Finanséw i Bankowosci.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Wyisza Szkota Bankowa w Poznaniu moze poszczyci¢ sie infrastrukturg i bazg dydaktyczng
dostosowang do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy zawodowej studentow kierunku
Administracja. Studenci majg mozliwosci ksztatcenia umiejetnosci praktycznych z wykorzystaniem
dobrze wyposazonych technicznie zasobdw lokalowych oraz pomocy dydaktycznych, aktualnego
oprogramowania i specjalistycznych narzedzi komunikacyjnych, informacyjnych oraz informatycznych.

Cata baza jest przystosowana i dostepna zarowno do pracy na zajeciach, jak i indywidualnego
rozwoju, pracy online/zdalnej i w budynkach Wyzszej Szkoty Bankowej (podczas pandemii
uruchomiono w bibliotece stanowiska do pracy zdalnej dla studentéow, ktorzy nie majg mozliwosci
uczestniczenia w zajeciach z domu).

Wydziat Finansdw i Bankowosci Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu dysponuje komfortowg bazg
dydaktyczng, w ktorej sktad wchodzg 4 budynki:

Budynek PW przy ul. Powstancow Wikp. 1,

Budynek BR przy ul. Powstancow Wikp. 2a,

Budynek CP przy ul. Ratajczaka 5/7,

Budynek CR przy ul. Rézanej 17.

Wszystkie budynki zlokalizowane sg w centrum Poznania i w bliskiej odlegtosci od siebie,
co przyczyna sie do zwiekszenia komfortu studentéw i pracownikédw Uczelni. Dostepna w budynkach
baza dydaktyczna obejmuje sale wykfadowe, ¢wiczeniowe i seminaryjne, a takze laboratoria
komputerowe. Wszystkie sale wyposazone sg w projektory multimedialne, tablice
suchoscieralne i flipcharty, awybrane pomieszczenia posiadajg zautomatyzowany system
nagtosnienia, regulacji oswietlenia i klimatyzacji. We wszystkich budynkach studenci i pracownicy
Uczelni majg staty dostep do Internetu za posrednictwem zabezpieczonej sieci WiFi (dostepnej
po zalogowaniu wytgcznie dla cztonkdw organizacji).

W budynkach nalezgcych do kampusu WSB w Poznaniu znajdujg sie 23 laboratoria komputerowe,
ktorych zestawienie przedstawiono w ponizszej tabeli.

Budynek Nr pracowni Liczba stanowisk studenckich +
liczba stanowisk dla
wyktadowcow
BR 202 24+1
203 24+1
204 24+1
205 24+1
207 24+1
cP 210 24+2
211 24+1
302 47+2
PW 202 12+1
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205 12+1
206 12+1
207 12+1
208 12+1
209 12+1
211/213 48+1
212 25+1
214 24+1
215 24+1
216 24+1
302 24+1
307 24+1
311 24+1
315 25+1

Zajecia w laboratoriach komputerowych na ocenianym kierunku umozliwiajg studentom
ksztattowanie umiejetnosci praktycznych w warunkach zblizonych do rzeczywistych. Praktyczny
charakter programu studiow przewiduje nauke zagadnien z wybranych przedmiotéw
z wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania, znajdujgcego zastosowanie w rzeczywistosci
branzowe;.

Na kierunku Administracja zaplanowano dwa przedmioty kierunkowe zwykorzystaniem
laboratorium komputerowego:

- Technologia informacyjna,
- E-Administracja.
Zrealizowanie powyziszych przedmiotéw daje studentom mozliwosci rozwoju kompetencji
poszukiwanych przez pracodawcéw. Sposrdd najwazniejszych wymienié nalezy:

- wykorzystywanie i wdrozenie systemow IT dla réznego typu organizacji,

- wykorzystywanie narzedzi informatycznych w komunikacji pisemnej i zdalnej, w tym
przygotowaniu pism i dokumentow,

- wdrazanie rozwigzan usprawniajgcych administrowanie w instytucjach publicznych i obieg
dokumentoéw,

- analiza danych,

- wykorzystywanie systemodw elektronicznej wymiany informacji,

- obstuga klienta i realizacja zadan zwigzanych z zatatwieniem sprawy, z ktorg sie zgtosit.

Laboratoria komputerowe mogg by¢ wykorzystywane na zajeciach specjalnosciowych do wyboru
przez studenta, podczas ktdrych realizowane bedg miedzy innymi gry symulacyjne Revas. Warto
dodaé, ze oprogramowanie uzywane podczas zaje¢ dydaktycznych to zaréwno licencjonowane
oprogramowanie komercyjne, edukacyjne (w tym pozyskane w ramach programu MS-Imagine), jak
i oprogramowanie oparte o licencje Open Source.

W ramach kierunku Administracja, oprécz programu MS Teams wykorzystywanego w nauczaniu
zdalnym, studenci korzystajg z oprogramowania MS Office, w ramach nastepujgcych przedmiotéw
kierunkowych:

e Nauka o panstwie

e Prawoznawstwo i logika
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e Ochrona danych osobowych

e Wprowadzenie do polityki

e Prawo konstytucyjne

e Prawo cywilne

e Finanse publiczne i prawo finansowe

e Wprowadzenie do prawa administracyjnego

e Administracja rzgdowa i stuzba cywilna

e Psychologia zarzagdzania w administracji

e Prawo administracyjne materialne

e Prawo gospodarcze

e Administracja samorzgdowa

e Postepowanie administracyjne i sgdowo administracyjne

e Rozwdj umiejetnosci menadzerskich

Ponadto, na przedmiocie kierunkowym Technologie IT studenci korzystajg w poszerzonym
zakresie z oprogramowania MS Excel.

Zastosowanie nowoczesnych technologii umozliwia studentom rozwijanie kompetencji

w pozyskiwaniu danych oraz ich opracowywaniu, przekazywaniu i gromadzeniu w celu tworzenia

znaczacych i pewnych informacji biznesowych niezbednych w procesie podejmowanie decyzji.

Przyktady takich zastosowan, to:

- wramach przedmiotu Prawo gospodarcze, a takze Finanse publiczne i prawo finansowe, studenci
korzystajg przede wszystkim z danych Eurostatu i Gtdwnego Urzedu Statystycznego -GUS, Komisji
Nadzoru Finansowego (KNF)., wg potrzeb wzbogacajgc je innymi Zzrodtami danych. W ramach
dodatkowej lektury studenci korzystajg takze z tekstéw na Research Gate.

- na przedmiotach e-Administracja, wykorzystywane sg bazy danych:

bezptatnych systemow: https://www.arslege.pl/, http://sejm.gov.pl/
zbiordw orzecznictwa: https://orzeczenia.ms.gov.pl/

zbioréw prowadzonych proceséw http://e-wokanda.pl/

w programie obydwu przedmiotdw zawarty jest réwniez kurs wykorzystywania: Przeglagdarki ksigg

wieczystych (https://ekw.ms.gov.pl), Przegladarki wpisow w KRS (https://ekrs.ms.gov.pl),

Przegladarki wpiséw CEIDG (https://prod.ceidg.gov.pl/), Wykazu klauzul zabronionych

(https://www.uokik.gov.pl/).

Ponadto studenci wykorzystujg nastepujace zrédta:

Strony internetowe MSZ,
Strony internetowe réznych instytucji publicznych
Strony internetowe urzedéw miast, gmin, powiatéw, czy wojewddztw.

Warto zauwazy¢ , iz w ramach zaje¢ specjalnosciowych, w zakresie Zarzadzania kryzysowego,
studenci korzystajg réwniez z licencjonowanego dostepu do Gry Pandemia. Ta gra strategiczna jest
wykorzystywana na zajeciach i dzieki temu w sposéb praktyczny studenci uczg sie podejmowac decyzje
w trudnych sytuacjach kryzysowych.

Technologie IT na kierunku Administracja, to przede wszystkim platformy edukacyjne takie jak
Moodle i Office 365/ MS Teams, gdzie studenci mogg znalez¢ materialy do samodzielnej nauki,
nagrania oraz quizy online. Obie platformy dajg mozliwo$s¢ samodzielnej nauki na podstawie
zamieszczanych tam w ramach zaje¢ materiatéw dydaktycznych i zdobycia dzieki ich wykorzystaniu
réznych umiejetnosci zwigzanych z pozyskiwaniem, gromadzeniem i analizg danych. Office 365 jest
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obowigzkowa platformg takze do pracy w kontakcie z wyktadowcami. Pod ich okiem niemal
na wszystkich zajeciach studenci tworzg pakiety dokumentdw, analizy w arkuszach kalkulacyjnych,
kanaty komunikacji, prezentacje multimedialne, nagrania online, blogi i inne przydatne w biznesie
materiaty. Wszystkie przedmioty na kierunku Administracja majg swoje kursy na obu platformach
edukacyjnych, ktére dodatkowo sg wzbogacone o narzedzia informatyczne do pracy w grupach,
komunikacji zdalnej i samoksztatcenia.

Posiadane zasoby oprogramowania sg na biezgco monitorowane i rozwijane w zaleznosci
od biezgcych potrzeb wynikajgcych z programu ksztatcenia i oferty specjalnosci na kierunku. Dobor
oprogramowania jest poprzedzony szczegétowgq analizg dostepnych na rynku rozwigzan edukacyjnych
i komercyjnych.

W 2020 roku w budynku przy ul. Powstancow WIkp. 2a zostata utworzona nowoczesna
multimedialna sala hybrydowa w ktdrej mozliwe jest jednoczesne prowadzenie zaje¢ na trzech
wydziatach (Poznan, Szczecin, Chorzéw). Zamontowane urzadzenia umozliwiajg prowadzenie zajec
zdalnych rdwnoczesnie w kilku lokalizacjach tj. bez koniecznosci przebywania w jednej sali uczestnikéw
i prowadzacego.

W 2021 roku w budynku przy ul. Powstaicow Wlkp. 2a w auli 003 i 006 oraz w budynku przy
ul. Ratajczaka 5/7 w auli 107 zostat zamontowany nowoczesny system streamingowy, umozliwiajacy
prowadzenie zaje¢ zdalnych przez wyktadowce wraz ze studentami w Sali wyktadowej oraz studentami
on-line. Elementy systemu to miedzy innymi: kamera $ledzgca prowadzacego zajecia, nowoczesny
interaktywny monitor dotykowy, konsola umozliwiajgca nagrywanie zajec¢ oraz dystrybucje sygnatu
naMS Teams lub na kanale YouTube. W budynku przy ul. Powstancow WIkp. 2a zostat
zmodernizowany system zarzgdzajgcy nagtosnieniem, oswietleniem oraz projekcjg w aulach 003, 004,
005, 006. Na poczatku grudnia 2021 roku zostata uruchomiona w budynku przy ul. Ratajczaka 5/7 sala
kreatywna umozliwiajgca swobodne prowadzenie zaje¢ poprzez wykorzystanie mobilnego
wyposazenia (stoty, krzesta, tablice itp.) Sala zostanie rdwniez wyposazona w nowoczesny sprzet
do prowadzenia zaje¢ on-line na MS Teams. W budynku przy ul. Rézanej 17 aula zostata doposazona
w dwie kabiny do ttumaczen symultanicznych wraz z wyposazeniem.

Studenci Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu na ocenianym kierunku Administracja majg dostep
do wielu narzedzi informacyjno-komunikacyjnych i platformy e-learningowej. Podstawowym
i najwazniejszym, zwtaszcza w okresie nauki zdalnej jest Extranet, ktdry umozliwia studentom dostep
do informacji, takich jak: plan zaje¢, harmonogram roku akademickiego, linki do zaje¢ zdalnych czy
dane kontaktowe do wyktadowcdw oraz dziatdéw wspierajgcych proces dydaktyczny, m.in. Dziekanatu,
Biura Karier i Praktyk, Dziatu Metodyki Nauczania. Kolejnym istotnym narzedziem edukacyjnym jest
udostepniana studentom przez Extranet jest wspomniana wczesniej platforma e-learningowa Moodle.
Na Moodle studenci majg ciggly dostep do kurséw online dla swoich przedmiotéw. Po kazdym
semestrze zasoby kurséw sg nadal w zasiegu studenta, moze do nich wracaé przez caty okres
studiowania. Wyktadowcy i koordynatorzy przedmiotéw udostepniajg tam informacje dotyczace tresci
nauczania w ramach przedmiotu, form zaliczenia przedmiotu, dane kontaktowe do prowadzgcych oraz
karte przedmiotu. W kursach na Moodle jest ponadto forum do dyskusji oraz przestrzen, w ktérej
wyktadowcy mogag dzielié sie ze studentami materiatami do zaje¢, przygotowywac dla studentéw quizy
powtdrkowe czy przekazywac linki do ciekawych artykutéw zwigzanych z prowadzonym przedmiotem.
Kazdy wyktadowca administruje kursem do prowadzonego przez siebie przedmiotu. Za stworzenie
kursu odpowiada Koordynator przedmiotu, a zgodnos¢ ze standardami metodycznymi weryfikowana
jest przez Dziat metodyki nauczania. Kurs sktada sie z:

- informacji o tematach i celach uczenia sie,
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- plikéw z materiatami do czytania,

- linkéw do zasobdw internetowych,

- zadan powtdrkowych,

- zadan sprawdzajgcych (zaliczeniowych),
- dziennika ocen.

Obecnie kazdy student posiada konto MS Office 365 wraz z mozliwoscig instalacji
i wykorzystywania go na prywatny uzytek. Na wniosek studentéw uczelnia wstepuje tez
do wskazanych, bezptatnych programoéw i ofert edukacyjnych. Réwniez wyktadowcy Wyzszej Szkoty
Bankowej, zaréwno etatowi, jak i zatrudnieni w ramach umoéw cywilno-prawnych, na etapie
planowania zaje¢ i obcigzen na kolejny rok majg mozliwosc¢ zgtoszenia swoich preferencji zwigzanych
z wyposazeniem sali niezbednym do prowadzenia zaje¢ w ramach tzw. dezyderatéow przyjmowanych
przez menedzera kierunku.

Od roku akademickiego 2020/21 decyzja Zatozyciela wprowadzono ujednolicone w skali Holdingu
narzedzie do nauki zdalnej MS Teams. Daje ono przede wszystkim mozliwos¢ stworzenia wirtualnej
organizacji, poniewaz jest to narzedzie z definicji przeznaczone do uzytku na potrzeby korporacyjne.
Dostep do zasobdw organizacji, czyli w przypadku Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu - do wszelkich
aktywnosci edukacyjnych - majg wytgcznie wyktadowcy i aktywni studenci, a wiec osoby uprawnione
do uczestnictwa w zajeciach w kazdej z rél. Poza tym MS Teams jest platformg, ktdra oferuje szereg
narzedzi niezbednych w dydaktyce zdalnej (synchronicznej i asynchronicznej), w tym umieszczanie
materiatow do zaje¢, fora dyskusyjne, udostepnianie i edytowanie plikow w czasie rzeczywistym
za pomocg aplikacji, takich jak Word, PowerPoint i Excel. Dodana niedawno funkcja pokojow,
dodatkowo zwiekszyta funkcjonalnos¢ platformy przeznaczonej do pracy w trybie synchronicznym.
Zajecia zdalne przeprowadzone w optymalnych warunkach, przy wtgczonych mikrofonach i kamerkach,
daje mozliwo$¢ maksymalnego zblizenia sie do warunkéw pracy w sali, cho¢ podkresli¢ nalezy,
ze starania Dziatu Metodyki Nauczania, np. poprzez regularne szkolenia, ktére prowadzg wsréd
wyktadowcédw do wiekszej sSwiadomosci specyfiki nauczania zdalnego i modyfikacji metod nauczania
dostosowanych do nowych warunkéw. Kazdy student i wyktadowca posiada swoje konto w aplikacji,
ktore jest przypisane do zespotéw odpowiadajgcych poszczegdlnym grupom c¢wiczeniowym
i wyktadowym. W planach zaje¢ w Extranecie, studenci znajdujg linki do spotkan (zajec), na ktérych
na zywo spotykajg sie z wyktadowcg i pozostatymi cztonkami grupy. Aplikacja pozwala
na wykorzystanie ciekawych narzedzi, ktére nie tylko wzbogacajg procesy ksztatcenia na odlegtos¢, lecz
takze wspierajg ksztattowanie umiejetnosci praktycznych, m.in. tablice Whiteboard umozliwiajgca
studentom wspéttworzenie wizualizacji zagadnien (np. w formie mapy mysli), narzedzia Microsoft 365,
pozwalajgce m.in. na rGwnoczesng prace nad dokumentami przez réznych cztonkéw grupy oraz kanaty
przeznaczone do realizacji zadan w podgrupach.

Catos¢ pracy na Moodle i w zespole Teams jest zorganizowana zgodnie z programem ksztatcenia
w karcie przedmiotu i daje studentom wskazania dotyczgce sposobdw przygotowania sie do zaje¢,
informacje o zadaniach niezbednych do wykonania w trakcie i po zajeciach oraz jest podstawowym
medium wymiany materiatéw pomiedzy wyktadowca a studentami. Dzieki zastosowaniu nowych
technologii w projektowaniu i dostarczaniu kurséw przedmiotowych na e-learningowych platformach
edukacyjnych studenci poznajg wage i mozliwosci wykorzystania systemow informatycznych
w obszarze administracji. Menedzerowie kierunkéw odpowiedzialni sg za rozwéj danego kierunku
studidéw i jego spéjnos¢ z zatozeniami strategii, w tym w szczegdlnosci zapewnienie praktycznosci
koncepcji i procesu ksztatcenia na kierunku, doktadajg staran, aby pomimo ksztatcenia na odlegtosc nie
zatraci¢ praktycznego wymiaru ksztatcenia.
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Aktualnie wiekszo$¢é proceséw biznesowych i informacji z nimi zwigzanych zostato przeniesionych
do $wiata online. Nie zawsze stuzg do tego skomplikowane systemy, czasem wystarczy odpowiednia
aplikacja lub dobra platforma ze zbiorem aplikacji i pakietem ustug online czy popularne narzedzie
do obstugi danych w chmurze. Wszystko co dzieje sie w firmie, poczgwszy od komunikacji wewnatrz
organizacji, pozyskiwaniu klienta, ofertowaniu i obiegu dokumentdéw, a skonczywszy na analizach
niezbednych w projektowaniu strategii firmy dzieje sie w systemach IT i moze zosta¢ zaprojektowane
systemowo i mobilnie. Obowigzek korzystania i obstugi w catym cyklu ksztatcenia z narzedzi Office
365, MS Teams i Moodle, to wazne lekcje na temat wykorzystania nowoczesnych systemodw
informatycznych. Studenci uczg sie przy zastosowaniu metody learning by doing. W przysztosci nabyta
i w sposéb naturalny praktykowana w czasie studidw i w ramach wszystkich przedmiotéw wiedza
o tworzeniu centralnej bazy informacji, przyspieszeniu procesu komunikacyjnego, uszczelnieniu
procesow komunikacyjnych, pozyskiwaniu i zatrzymywaniu danych w celu ich analizy w przysztosci
na pewno przyda sie w pracy w biznesie.

Oprécz zbioréw na platformach e-learningowych na Wydziale Finanséw i Bankowosci w Poznaniu

w budynku CP znajduje sie nowoczesna biblioteka o powierzchni 400 m2. W czytelni i salkach
projektowych, uzytkownicy majg do dyspozycji 42 miejsca siedzgce oraz 4 stanowiska komputerowe.
Ksiegozbidr stanowig ksigzki, czasopisma i zbiory elektroniczne. Biblioteka pracuje w oparciu o system
komputerowy Prolib, ktéry umozliwia przegladanie ksiegozbioru, takze wedtug kart przedmiotow
(kolekcji), oraz zamawianie ksigzek przez zarejestrowanych uzytkownikéw. Zbiory sg dostosowane do
profilu ksztatcenia i badan prowadzonych w Uczelni. Duzg czes$¢ stanowig podreczniki zalecane w
kartach przedmiotow, przygotowywanych przez koordynatoréw. Obecnie zbiory biblioteki liczg prawie
58 tys. egzemplarzy i ponad 100 tytutéw czasopism. Wsrdd czasopism dedykowanych ocenianemu
kierunkowi, warto wymienié:

Administracja - Teoria, Dydaktyka, Praktyka

Dziennik Gazeta Prawna

Finanse Komunalne

IT w Administracji

Mysl Ekonomiczna i Prawna

Organizacja i Kierowanie

Panstwo i Prawo

Pienigdze i Wiez

Polityka Spoteczna

Praca i Zabezpieczenie Spoteczne

Przeglad Ustawodawstwa Gospodarczego

Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny

Rzeczpospolita

Samorzad Terytorialny

Biblioteka oferuje dostep do baz danych przez system Han (Ebsco, Prolib, LexOmega, Legalis, Infor Lex,
Ibuk, Nasbi, Scopus, Pearson, Elsevier, Wiley, Nature, Web of Science, Emerald, Taylor&Francis). Z
dziedziny Administracja Biblioteka posiada 753 tytuty ksigzek (1516 egzemplarzy). Opisy bibliograficzne
ksigzek dla ocenianego kierunku oraz szczegétowy wykaz elektronicznych baz danych, zamieszczono
jako zatacznik nr 5.

Do tej pory studenci mieli mozliwos¢ korzystania z infrastruktury Uczelni poza godzinami zaje¢ poprzez
rezerwacje sali na platformie Extranet. W dobie pandemii jest to niestety funkcjonalnos¢ zawieszona.
Wykorzystywanie sal poza godzinami zajec nie wigzato sie z zadnymi ograniczeniami w dostepie do

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 52



infrastruktury i oprogramowania. Studenci dysponowali takze statymi pomieszczeniami i
powierzchniami przeznaczonymi do pracy — w specjalnie wydzielonych i przystosowanych do tego
salach przy bibliotece i miejscu cichej pracy w bibliotece.

W pazdzierniku 2021 r. zostata otwarta nowa odstona Biblioteki Cyfrowej WSB-DSW
(https://biblioteka.cyfrowauczelnia.pl/dlibra). Podstawowym celem jest stworzenie dostepu do
zasobow naukowych, dydaktycznych i edukacyjnych WSB i DSW. Zasdb Biblioteki tworzg kolekcje
czasopism, monografii, materiatdéw dydaktycznych.

Uczelnia ustawicznie rozwija swoje dziatania w zakresie dostosowania posiadanych zasobdw i
infrastruktury do potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscig. Dziatania te, koncentrujg sie na
sukcesywnej likwidacji barier architektonicznych i urbanistycznych oraz wyposazaniu sal
dydaktycznych w sprzet wspierajgcy aktywne uczestnictwo w zajeciach oséb z réznymi dysfunkcjami.
Do udogodnien infrastrukturalnych dla studentéw z niepetnosprawnosciami w budynkach Wydziatu
Finanséw i Bankowosci w WSB w Poznaniu nalezg:

- budynek CP, ul. Ratajczaka:

zjazd/podjazd dla wozkéw w holu budynku na parterze, obnizona wysokos¢ blatu w szatni i punkcie
ksero, automatycznie otwierajgce sie drzwi do czytelni/biblioteki, szyb windy z platformg dzwigowa
dla wozkéw umozliwiajgcy wjazd 1 i 2 pietro, kontrastowe stopnice pierwszego i ostatniego stopnia
schodéw prowadzacych na poszczegdlne pietra, wyznaczone 2 miejsce dla studenta z
niepetnosprawnoscig ruchowsy, poruszajgcego sie na wozku w auli 107 CP na parterze, toalety
dostosowane dla potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig usytuowane na 1 i 2 pietrze budynku, a takze
bezprogowe wejscia do sal dydaktycznych i pozostatych pomieszczer administracyjnych, szerokie ciagi
korytarzowe w holu i na 1 pietrze. Do biblioteki prowadzg automatycznie otwierane drzwi, a w czytelni
znajduje sie przygotowane miejsce dla studentdw z niepetnosprawnosciag, utatwiajgce korzystanie z
zasobow. Stanowisko wyposazone jest w stot z elektrycznie regulowanym blatem, do ktdérego
zamocowane sg podpérki do rgk ERGOREST utatwiajgce prace przy komputerze. Do dyspozycji
studenta jest komputer All in One ze specjalistyczng klawiature komputerowg i myszkg oraz przenosny
powiekszalnik ReadDesk z funkcjg czytania tekstu na gtos. W grudniu 2021 roku, w ramach przyznanej
Uczelni dotacji Ministerstwa Edukacji i Nauki (MEiN) na wsparcie procesu ksztatcenia i prowadzenia
badan osdb z niepetnosprawnos$ciami wyposazenie czytelni zostato wzbogacone o stacjonarny
powiekszalnik tekstu TOPAZ. W powyzszym budynku na parterze usytuowane jest takze biuro
Petnomocnika Rektora ds. Studentéw z Niepetnosprawnoscig (PRSN), réwniez wyposazone w biurko z
elektrycznie regulowang wysokoscig blatu oraz komputer All in One.

W maju 2021, w ramach projektu ,WSB w Poznaniu - uczelnia otwarta dla wszystkich”
(POWR.03.05.00-00-A042/19, O$ Priorytetowa Il Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju,
Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych), w budynku zostat zatozony system
udzwiekowienia utatwiajgcy orientacje przestrzenng osobom niewidomym i niedowidzgcym. Jest to
system nadajnikéw, ktéry - w zaleznosci od rodzaju:
sygnalizuje swojg obecnos¢ urzagdzeniom mobilnym z zainstalowang aplikacjg YourWay i
moze dostarczy¢ dowolnych informacji tekstowych, ktére telefon odczyta gtosowo
(YourWay Beacon),
sygnalizuje swojg obecnos¢ za pomocg gtosnika i moze sie to dzia¢ automatycznie, gdy w
jego poblizu znajdzie sie urzadzenie mobilne lub na Zzyczenie uzytkownika. Oprocz
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opisowej informacji, osoba z dysfunkcjg wzroku otrzymuje informacje dzwiekowg i moze
tatwiej zlokalizowac nadajnik korzystajgc ze stuchu (YourWay Plus).

- budynek BR ul. Powstancéw Wielkopolskich:

automatyczne drzwi wejSciowe otwierane za pomocg przycisku, obnizona wysoko$¢ blatu w
szatni/punkcie ksero, winda z rozsuwanymi drzwiami, informacjg gtosowg oraz panelem dotykowym
w jezyku Braille'a, umozliwiajgca swobodny wjazd wdzka, cztery aule na parterze 03, 04, 05i 06 BR z
wydzielonymi miejscami dla studenta poruszajgcego sie na wodzku, toalety dla oséb z
niepetnosprawnosciami na kazdym z pieter budynku, bezprogowe wejscia do sal dydaktycznych,
szerokie ciggi korytarzowe na wszystkich pietrach. W budynku, w ramach w/w projektu, zostat na
parterze réwniez zainstalowany system nadajnikdw YourWay Beacon. W grudniu 2021, w ramach
dotacji Ministerstwa Edukacji i Nauki na wsparcie procesu ksztatcenia i prowadzenia badan oséb z
niepetnosprawnosciami, zostata zakupiona kolejna partia nadajnikéw, ktéra pozwolita na
kompleksowe zakonczenie powyzszej inwestycji w budynku. Montaz odbyt sie w lutym br.

+ budynek GG, ul. Powstancow Wielkopolskich

mozliwos$é wjazdu wdzkiem na teren budynku od ul. Kosciuszki i wejscie do budynku do Dziatu
Rekrutacji z wykorzystaniem platformy schodowej. W powyzszym dziale znajduje sie stanowisko
przystosowane do obstugi kandydatdw z niepetnosprawnoscig — biurko ma elektrycznie regulowang
wysokosc¢ blatu, a narzedziem pomocnym w obstudze osdb z dysfunkcjg stuchu jest tablet z dostepng
ustugy ,Migam” — ttumacza jezyka migowego, do ktérej uczelnia WSB w Poznaniu ma dostep dzieki
umowie abonamentowej, zrealizowanej wstepnie w ramach projektu ,, WSB Otwarta”, a obecnie
kontynuowanej w ramach w/w dotacji Ministerstwa Edukacji i Nauki (MEiN) w 2022 roku na wsparcie
procesu ksztatcenia i prowadzenia badan oséb z niepetnosprawnosciami .

28 maja 2021 roku Wyzsza Szkota Bankowa (w Poznaniu, Chorzowie i Szczecinie) zakonczyta
realizacje wspomnianego juz projektu ,WSB w Poznaniu - uczelnia otwarta dla wszystkich”
(POWR.03.05.00-00-A042/19, O$ Priorytetowa Ill Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju,
Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych), ktérego celem jest pomoc i wsparcie studentéw
z niepetnosprawnosciami. Nadzér nad zapewnieniem witasciwych warunkdéw ksztatcenia dla tej grupy
oraz udziat w projektowaniu wsparcia w kontekscie jej potrzeb, petni Petnomocnik Rektora ds.
Studentdw z Niepetnosprawnoscig na kazdym z trzech wydziatéw.

W ramach powyzszego projektu, dziatania skoncentrowane byty miedzy innymi na niwelowaniu
barier dostepnosci infrastruktury i wyposazenia, a takze realizowane w obszarach proceduralnym i
technologii wspierajgcych.

W zakresie dziatan proceduralnych w obszarze infrastruktury, zatrudniono eksperta w celu
przygotowania procedur bezpieczenstwa gwarantujgcych bezpieczng ewakuacje studentéw z
niepetnosprawnosciami w przypadku zagrozenia. Procedury uwzgledniajg wskazania do dziatania w
przypadku réznych dysfunkcji zdrowotnych, ich wdrozenie obowigzkowo miato miejsce we wszystkich
we wszystkich budynkach WSB w Poznaniu (na wszystkich trzech wydziatach). Dodatkowo, kazdy z
wydziatdw zostat wyposazony w sprzet ratunkowy, a wskazani pracownicy wzieli udziat w
przeszkoleniu w zakresie jego korzystania. Zatozono cykliczno$¢ powyzszego szkolenia oraz
systematyczne poszerzanie bazy pracownikéw, ktdrzy zostali przeszkoleni w zakresie postugiwania sie
sprzetem ratunkowym oraz bezpiecznej ewakuacji oséb z réznym rodzaje niepetnosprawnosci.
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Dziatania w tym zakresie obejmowaty réwniez usytuowanie miejsca obstugi kandydatéw na studia
w budynkach wolnych od barier architektonicznych. W obecnej chwili zadanie to realizowane jest
poprzez uproszczenie procedur formalnych, w tym obstuge zdalng interesariuszy (réwniez przez Biuro
Rekrutacji).

W ramach dziatan w obszarze technologii wspierajgcych (na kazdym z trzech wydziatéw) zatozono
Wypozyczalnie sprzetu dla studentéw z niepetnosprawnoscig, ktéra w Poznaniu usytuowana jest w
Bibliotece w budynku CP. Zakupiono w zwigzku z tym ponizszy sprzet wspierajgcy udziat w zajeciach
dla studentow z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci:

e dla oséb cierpigcych na niedowtad konczyn gérnych — podpérki specjalistyczne dla rgk
ERGOREST utatwiajgce prace przy komputerze, komputerowe klawiatury specjalistyczne BIG
Keys; dla os6b majacych problem z poruszaniem rekoma - specjalistyczne myszy komputerowe
Big Track,

e dlaoséb niewidomych i niedowidzacych - program powiekszajgcy ekran Zoom Tekst Maghnifier,
lupy elektroniczne Snow 12 HD, powiekszalniki ReadDesk z funkcjg czytania tekstu
drukowanego, notatniki brajlowskie Focus 14 Blue, a takze dyktafony cyfrowe Olympus DM
720;

e dla oséb z dysfunkcjg stuchu - przenosne systemy FM, czyli bezprzewodowe, radiowe
urzadzenia stuzgce do przesytania sygnatu mowy na odlegtosé.

W ramach wyzej wspomnianej dotacji MEIN przyznanej Uczelni na rok 2020, dodatkowo do
Wypozyczalni zakupiono laptopy z ekranem o przekatnej 15,6 cala wraz z torbami. Ponadto, urzgdzenia
wielofunkcyjne, ktére studenci majg do dyspozycji w czytelni oraz biurze PRSN. Z kolei z dotacji
otrzymanej na rok 2021, w ramach sukcesywnego uzupetnienia zasobéw Wypozyczalni zakupiono:

e dla osdb niedowidzgcych - specjalistyczng klawiature VISION BOARD2,

e dla osdb z niedowtadem rak - specjalistyczng klawiature OBI-TOUCH,

e dla oséb niedowidzacych i niewidomych — licencje na program powiekszajgco-czytajacy
Supernova Access Suite: Magnifier & ScreenReader,

e Klawiatury Delphin - dedykowane do powyzszego oprogramowania,

e stuchawki bezprzewodowe.

Otrzymana na 2021 rok dotacja pozwolita takze na zakup tabletéw wraz z uchwytami do obstugi w/w
ustugi ttumacza jezyka migowego ,Migam.pl” w kolejnych punktach obstugi studentéw na terenie
uczelni. Tablety bedg wykorzystywane w czytelni, dziekanacie oraz biurze PRSN.

Warto podkresli¢, ze za realizacje systemu nawigacji na 3 wydziatach, w tym w Poznaniu, Wyzsza
Szkota Bankowa otrzymata nominacje do konkursu ,IDOL” w wojewddztwie wielkopolskim
prowadzonego corocznie przez Fundacje ,,Szansa dla Niewidomych” w kategorii EDUKACJA. W wyniku
gtosowania 31 sierpnia br. Uczelnia zajeta | miejsce w swojej konkursowe] kategorii. 10 wrzesnia
Uczelnia zostata dodatkowo wyrézniona nagrodg IDOLA SPECJALNEGO w konkursie ogdélnopolskim, w
ramach organizacji miedzynarodowej konferencji ,REHA FOR THE BLIND”, za catoksztatt dziatan na
rzecz oséb niewidomych i niedowidzacych, w tym wspdtorganizacje konferencji na szczeblu
wojewddzkim dla oséb z dysfunkcja wzroku. W powyzszej konferencji mieli réwniez mozliwos¢
uczestnictwa studenci WSB w Poznaniu z niepetnosprawnoscig wzroku.

Dziatania na rzecz dostosowywania uczelni dla studentéw z niepetnosprawnoscig to na Uczelni
proces sukcesywny i dtugofalowy. Obecnie remontowany jest pokdj Petnomocnika Rektora ds.
Studentdw z Niepetnosprawnoscig, by jego przestrzen byta jeszcze bardziej przyjazna dla studentow.
Dzieki przyjetym rozwigzaniom, pomieszczenie to bedzie wykorzystywane nie tylko do pracy
Petnomocnika, ale stanie sie takie miejscem konsultacji wyktadowcéw ze studentami z
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niepetnosprawnoscig oraz jako pokojem dedykowanym do pisania indywidualnych zaliczen i
egzaminow dla studentéw ze specjalnymi potrzebami.

W planach na rok 2022 oraz 2023 zatozono sukcesywne przeprowadzenie audytow
architektonicznych, oznakowanie ciggdw komunikacyjnych na schodach tabliczkami brajlowskimi oraz
oznakowanie kontrastowe auli uczelni, a takze zakup infokioskéw dostosowanych do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscig wzrokowg i ruchows.

Ocena i monitorowanie jakosci bazy dydaktycznej (w tym systemu biblioteczno-informacyjnego)
odbywa sie wieloptaszczyznowo. Istotnym elementem tej kontroli s3 coroczne badania atrybutéw
marki (BAM), w ramach ktdérych rdéine grupy interesariuszy dokonujg szczegétowej oceny
funkcjonowania wydziatu. Prowadzone od ponad 12 lat badania pozwalajg na systematyczng kontrole
satysfakcji studentéw i podejmowanie wielu dziatan zmierzajagcych do poprawy jakosci bazy
dydaktycznej, w szczegdlnosci najstabiej ocenianych obszaréw. W zakresie systemu biblioteczno-
informacyjnego w rozwoju zasobdw bibliotecznych wspoétuczestniczg zaréwno studenci jak i
pracownicy naukowo-dydaktyczni, ktdrzy poprzez systematyczne zgtaszanie propozycji zakupdéw za
posrednictwem systemu bibliotecznego Prolib przyczyniajg sie do uaktualniania i kompletnosci
zbioréw. Warto takze podkresli¢ wspotprace z menedzerem kierunku w tym obszarze. Dodatkowo
Uczelnia co semestr udostepnia przez Extranet ankiety, ktdre wypetniajg studenci osobno dla
wszystkich wyktaddw i ¢wiczen. Jednym z kryteriow jest ocena przekazanych przez wyktadowcéw
materiatow dydaktycznych na Moodle.

W obszarze pozostatej infrastruktury, biorgc pod uwage wyniki badan BAM, planowana jest zmiana
technologii w zakresie sprzetu (nowoczesne projektory bezprzewodowe do uzytku dla kazdego,
zwiekszenie liczby komputerdw przenosnych ze wzgledu na ich wiekszg uniwersalnos¢, sala wzorcowa
do pracy w grupach) oraz zwracanie wiekszej uwagi na odlegtosci miedzy budynkami wynajmowanymi
na godziny. Wcigz doskonalona baza dydaktyczna, komunikacja zdalna i ciggly dostep do informacji,
pozwala na prace witasng studenta bez ograniczen miejsca i czasu. Opisana infrastruktura umozliwia
prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw kierunku Administracja efektéw uczenia sie,
w tym opanowanie umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej. Baza jest dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia oraz podlega
systematycznym przeglagdom, w wyniku ktérych prowadzone sg dziatania doskonalgce.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 5 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. brak

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 5:

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 56



Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Za budowanie relacji z otoczeniem biznesowym Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu i wspétprace
z partnerami zewnetrznymi na rzecz rozwoju oraz doskonalenia kierunku Administracja odpowiada
Biuro Karier i Praktyk Wydziatu Finansdw i Bankowosci WSB w Poznaniu oraz Menedzer kierunku
Administracja dr Maja Btaszak. Wiekszos¢ dziatan jest prowadzona w ramach programu ,,Partnerstwo
biznesowe". Wyisza Szkota Bankowa w Poznaniu zwraca szczegdlng uwage na faczenie dwéch
ptaszczyzn: akademickiego oraz biznesowego podejscia do nauczania. Odpowiednio dobrane
praktyczne kierunki studiéw, programy czy przedmioty przygotowywane sg tak, aby absolwenci
zdobywali wiedze, umiejetnosci i kluczowe kompetencje wymagane przez pracodawcéw od
absolwentéw kierunku Administracja. Takiemu podejsciu sprzyja m.in. dobdr wyktadowcédw
praktykow, co daje gwarancje praktycznego wymiaru studiow.

Program Partnerstwa Biznesowego funkcjonujgcy w Uczelni zapewnia wzmocnienie potgczenia
doswiadczen naukowych Wydziatu z doswiadczeniami firm. Relacja nauki ze Swiatem biznesu daje
studentom kierunku Administracja mozliwos¢ zdobycia wiedzy opartej na realnym doswiadczeniu firm
oraz instytucji, a réznego typu organizacjom mozliwos¢ ksztattowania przysztych kadr pracownikdw.

W ramach Programu Partnerstwa Biznesowego i na bazie podpisanych porozumien o wspotpracy
okreslono warunki wspétdziatania Uczelni z partnerami kierunku Administracja z szeroko rozumianego
otoczenia spoteczno-gospodarczego.

W ramach zawartych umoéw Partnerzy majg mozliwosé:

— Wspotdziatania w ramach prac Rady Programowej kierunku Administracja,

— Wspotdziatania w zakresie organizacji stazy i praktyk dla studentéw i absolwentéw
zgodnych z kierunkami ksztatcenia WSB,

— Wsparcia przy organizowaniu szkolen/warsztatow prowadzonych przez Biuro Karier WSB
w Poznaniu, m. in. przeprowadzeniu case study, organizacji wizyt studyjnych,

— Mozliwosci zwrdcenia sie o opinie dotyczacy kierunkéw rozwoju Uczelni, programoéw
ksztatcenia i tresci przedmiotéw oferowanych w WSB,

— Konsultowania przez Partnera programow praktyk, stazy, ¢wiczen typu case study itp.
w celu upraktycznienia ksztatcenia,

— Prowadzenia zaje¢ dydaktycznych przez pracownikéw Partnera w zakresie przedmiotéw
specjalnosciowych,

— Wsparcia dla prac badawczych podejmowanych w WSB,

— Wsparcia konkurséw tematycznych organizowanych przez WSB (np. przez kota naukowe),

— Wskazania tematyki prac dyplomowych/mgr w zakresie zainteresowan Partnera
z mozliwoscig ich wykorzystania w jego dziatalnosci.

Oficjalnymi partnerami biznesowymi kierunku Administracja sa:

e Urzad Miasta Poznan

e Urzad Miejski w Sremie

e Urzad Miasta i Gminy Krotoszyn

e Urzad Miasta i Gminy Grodzisk Wielkopolski

e Urzad Gminy Suchy Las

e Urzad Miasta w Koninie

e Urzad Gminy Tarnowo Podgdrne
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e Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
e Sad Rejonowy w Koninie
Wspodtpraca z otoczeniem biznesowym nie odbywa sie jedynie na zasadzie partnerstw biznesowych,

ale réwniez pojedynczych porozumien dotyczacych spotkan z praktykami, a takze wycieczek i wizyt

studyjnych z takimi instytucjami jak:

Wojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu,

Sad Administracyjny w Poznaniu,

Prokuratura Okregowa w Poznaniu,

Miejskie Jednostki Organizacyjne Urzedu Miasta Poznania, t.j. Zarzad Drog Miejskich,
Zarzad Transportu Miejskiego.

Studenci majg mozliwos¢ w ramach tych wizyt poznaé strukture organizacyjng instytucji, zasady i

procedury ich funkcjonowania, spotykac sie z pracownikami tych instytucji, porozmawia¢ z nimi i

przedyskutowac ciekawe i nurtujgce kwestie w zakresie ich kompetencji.

Opradcz partnerdéw z podpisanym porozumieniem kierunek Administracja ma takze partneréw w

postaci wyktadowcéw-praktykdw, ktérzy oprécz zaje¢ programowych dzielg sie ze studentami

doswiadczeniami z dziatalnosci administracyjnej i menadzerskiej. Dobrym przyktadem praktykdow na

ocenianym kierunku s3a:

mgr Adam Lewandowski - Burmistrz Sremu, cztonek Zwigzku Miast Polskich, wiceprezes
Zarzadu Stowarzyszenia Metropolia Poznan, cztonek Rady Programowej kierunku
Administracja, wieloletni wyktadowca WSB, ekspert w zakresie zarzgdzania gming

dr hab. tukasz Scheffs — Adiunkt UAM w Zaktadzie Marketingu Politycznego i Socjotechniki
na Wydziale Nauk Politycznych i Dziennikarstwa Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w
Poznaniu, Stypendysta Fundacji UAM, Ekspert w zakresie badan nad samorzadem i
marketingiem politycznym.

mgr llona Cieciora — Koordynator ds. finansowania zewnetrznego Tauron S.A., wczesniej
Kierownik Dziatu Inwestycji i Planowania w Operze Wroctawskiej, Kierownik Oddziatu
Kontroli w Departamencie Zdrowia w Urzedzie Marszatkowskim w Poznaniu, a takze
ekspert Departamentu Wdrazania Programu Regionalnego w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Wielkopolskiego

mgr Dorota Bonk- Hommermeister - Radna miasta Poznania, aktywistka spoteczna, petni
funkcje prezes ruchu miejskiego Prawo do Miasta, wiceprzewodniczgca klubu radnych,
wiceprzewodniczgca komisji rewizyjnej Rady Miasta i komisji ds. nowego Studium
uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego,

mgr Katarzyna Arciszewska — wieloletni specjalista Wielkopolskiego Oddziatu
Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w latach 2014-2021 (dziat prawny,
wydziat kontroli, wydziat Swiadczen) oraz aktualnie inspektor ds. prawnych w
Wielkopolskim Centrum Onkologii im. Marii Sktodowskiej-Curie w Poznaniu’

dr Bfaszyk Magdalena - Cztonek Wielkopolskiej Izby Adwokackiej od 2012 roku. Obstuga
przedsiebiorcéw w zakresie prawa korporacyjnego i gospodarczego, w tym udziat w
procesach przeksztatcen, fuzji i aportow,

dr Krzysztof Drgas - Zaktad Systemdéw Informatycznych SIGID Sp. z 0.0. — Dyrektor ds.
Technicznych, Cztonek Zarzadu. Obszar funkcjonowania: specjalizowane pakiety
oprogramowania dla jednostek samorzadu terytorialnego (tj. dla urzedéw miast, gmin,
powiatdw) i podlegtych im jednostek budzetowych. Obszary odpowiedzialnosci: nadzér
nad projektami programistycznymi, Administrator Bezpieczeristwa Informacji,

dr Agnieszka Wojcieszak, pracownik naukowy, ale réwniez asystent sedziego w Sadzie
Okregowym w Poznaniu, Wydziale Cywilnym,
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- dr Edward Patka - inspektor ochrony danych od 2015 r., wdrozenie RODO w jednym z
najwiekszych szpitali w Poznaniu, realizacja ochrony informacji niejawnych w roli
petnomocnika ochrony informacji niejawnych od 2019 r., praca na stanowisku specjalisty
ds. obronnych i obrony cywilnej w jednostce organizacyjnej Urzedu Miasta Poznania od
2010rr.

- dr Pruszak- Ptaskonska Edyta — wieloletni pracownik Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu (dalej: UMWAKP), Kierownik Biura
Projektéw Gospodarczych; zatrudnienie przebiegato w departamentach ds. planowania
strategicznego i rozwoju regionalnego, w tym zarzadzania i wdrazania funduszy unijnych,
w ostatnim roku wdrazanie projektu wtasnego Urzedu dotyczgcego wyposazenia szpitali
w zwigzku z COVID-19,

- dr Sztandera- Baretkowska Fllina — radca prawny w kancelarii Philips&Garnuszewski
Spétka Partnerska Radcow Prawnych w Poznaniu, zajmuje sie doradztwem prawnym

- mgr Anna Wiliiska- Zelek —adwokat, buduje zesp6t IP/IT/TMT w Kancelarii FILIPIAKBABICZ
Legal, wczesniej zwigzana z WKB. Prowadzi strategiczne postepowania dotyczace
medialnych kryzyséw wizerunkowych oraz nieuczciwych dziatan ze strony konkurentow.
Laureatka Konkursu Arbitrazowego Lewiatan 2016 r. Wyktadowca w ramach szkolen dla
aplikantéw adwokackich Okregowej Rady Adwokackiej w Poznaniu,

- mgr Miarka Karolina - Prezes Zarzadu w Lokalna Grupa Dziatania Dolina Samy —
opracowanie i wdrozenie strategii rozwoju lokalnego kierowanego przez spotecznos¢ w
ramach perspektywy finansowej UE 2021-2027, prowadzi wtasng dziatalnos¢
gospodarczy, wieloletni specjalista i inspektor w administracji publicznej w zakresie
zamoéwien publicznych i kontroli,

- dr Zbigniew Lenarczyk — wieloletni praktyk w instytucjach miedzynarodowych i
dowdédztwach Sit Zbrojnych RP odpowiedzialnych za bezpieczeristwo m.in.: w latach 2017
— 2021 zastepca attaché wojskowego, morskiego i lotniczego w Kijowie oraz doradca
wojskowy przy misji NATO w Ukrainie., wczesniej szef oddziatu zabezpieczania
kontyngentéw wojskowych poza granicami kraju w Dowddztwie Operacyjnym RSZ, szef
Polskiego Zespotu tacznikowego - Starszy Przedstawiciel Narodowy przy United States
Central Command (USCENTCOM) w Tampie na Florydzie w USA,

- dr Narozniak Agnieszka - Fundacja Centrum Badan Migracyjnych: od 2015 r. - udzielanie
porad, prowadzenie szkolen; opracowywanie materiatdw informacyjnych i promujgcych
wiedze o prawie o cudzoziemcach / prawach cudzoziemca; wspotpraca z organami
administracji publicznej oraz organizacjami pozarzgdowymi; od 2017 - cztonek zarzadu.
Uniwersytet Wroctawski, Wydziat Prawa, Administracji i Ekonomii: rok akademicki
2021/22 — prowadzenie zaje¢ na studiach ppdyplomowych w ramach projektu Norway
Grants ,,Wzmocnienie kompetencji i kwalifikacji stuzb publicznych w obszarze migracji i
azylu ze szczegdlnym uwzglednieniem przeciwdziatania nielegalnej migracji”,

- dr hab. Dominika Naroina - Cztonek zarzadu Fundacji Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu, Poznanskiego Parku Naukowo-Technologicznego (2017-
obecnie). Menedzer ds. relacji z otoczeniem Fundacji Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu, Poznanskiego Parku Naukowo-Technologicznego (2017—2021r.)
oraz Menedzer ds. rozwoju Fundacji Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu,
Poznanskiego Parku Naukowo-Technologicznego (2021 r. — obecnie). Trener i doradca
medialny z zakresu prawa prasowego i media relations (szkolenia m.in. dla Wojsk Obrony
Terytorialnej, Lasow Panstwowych, Wojewddzkiej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w
Poznaniu, Politechniki Koszalinskiej, firmy szkoleniowej PROGRESS, firmy SENSE
COSULTING (2016 r. — obecnie). Doradztwo personalne w zakresie kreowania wizerunku i
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zarzadzania organizacjg (2018 r. — obecnie). Wieloletni Kierownik Biura Prasowego
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.

Oprdcz budowania relacji z otoczeniem spoteczno- gospodarczym wspomniane wczesniej Biuro

Karier i Praktyk (BKiP) organizuje wsparcie dla studentéw i absolwentéw kierunku Administracja

w ramach:

organizacji praktyk zawodowych i stazy dla studentéw kierunku (szczegdty opisano
w kryterium dotyczgcym praktyk zawodowych),

przekazywania ofert pracy do wydziatowego Biura Karier (BKiP wpisane jest do rejestru
agencji zatrudnienia pod nr. 440, swiadczy ustugi posrednictwa pracy). Pozwala to
na gromadzenie i przekazywanie studentom i absolwentom aktualnych ofert pracy,
ptatnych stazy i praktyk. BKiP stara sie pozyskiwaé oferty dedykowane dla kierunku
Administracja, np. (instytucja publiczne, w tym rdéznego rodzaju urzedy miast, gmin,
powiatdw, wojewddztw, instytucje publiczne t.j. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, sady,
urzedy i izby skarbowe, dziaty administracyjne w réznych organizacjach), sredniorocznie
publikujemy okoto 30 ofert pracy, stazy bezposrednio powigzanych z kierunkiem
Administracja, liczba ta wynika z faktu, iz wiekszo$¢ instytucji/placoéwek dla ocenianego
kierunku ogtasza zapotrzebowanie na stazystow, pracownikdw na swoich stronach www.
prowadzenia szkolen i warsztatow dla studentéw w celu przygotowania ich do wejscia
na rynek pracy (Oferta szkoleniowa BKiP to $redniorocznie 36 szkolen w tym 4 tematy
dedykowane studentom Administracja),

zaangazowania przedstawicieli Partneréw jako mentordéw dla studentéw.

Taka wspodtpraca jest jednym z nadrzednych celéw kooperacji na rzecz rozwoju ocenianego

kierunku. Wtaczenie przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego do procesu ksztattowania

i doskonalenia programu ksztaftcenia oraz upraktycznienie procesu ksztatcenia, to cele, ktore

sg realizowane poprzez nastepujgce:

konsultacje z partnerami w celu identyfikacji pozadanych na rynku pracy kompetencji
i umiejetnosci,

opiniowanie przez partneréw kluczowych efektéw uczenia sie,

konsultowanie zmian w programie studiow,

wspotprace przy projektowaniu oferty specjalnosci,

wymiane informacji dotyczacych najnowszych trendéw branzowych.

W praktyce, instytucje otoczenia spoteczno-gospodarczego, a w szczegdlnosci pracodawcy, majg

realny wptyw na ksztattowanie koncepcji ksztatcenia na kierunku. Oferta programowa kierunku

Administracja jest na biezgco korygowana, zgodnie z ustalong procedurg uwzgledniajgca rézne grupy

interesariuszy, w tym partnerdw biznesowych. Efektem tych dziatan jest coroczny przeglad

i proponowanie w ofercie specjalnosci oraz przygotowanie zmian w istniejgcych programach studiéw.

W toku prowadzonych dyskusji i prac Rady Programowej oraz konsultacji efektéw uczenia sie

z Partnerami kierunku, w ostatnich latach na kierunku Administracja zaszto szereg zmian, ktére

unowoczesnity i zmienity program ksztatcenia pod katem oczekiwanych na rynku kluczowych

kompetencji zawodowych. Odpowiadajac na potrzeby nowoczesnej administracji dodano nowe

przedmioty takie jak Metodyka pracy projektowej, dokonano ponadto zmian w przedmiotach

bedacych juz wczesniej integralng czescig programu:
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e dodano przedmiot majgcy na celu wprowadzenie studentéw w perspektywe prawa
administracyjnego i holistyczne spojrzenie na zagadnienia z nim zwigzane — Wprowadzenie do
prawa administracyjnego;

e dodano nowe 2 przedmioty o charakterze aplikacyjnym: Ochrona danych osobowych,
Zamowienia publiczne

e Zlikwidowano przedmiot Zarzadzanie ludZmi, rozbudowujagc tym samym przedmiot
Umiejetnosci menadzerskich i tworzgc przedmiot Rozwdj umiejetnosci menadzerskich.

Oferta programowa kierunku jest poddawana przeglagdowi i w uzasadnionych przypadku
korygowana co roku, zgodnie z ustalong procedurg uwzgledniajgcg rézne grupy interesariuszy.
Menedzer kierunku (MK) jako przewodniczgcy Rady Programowej kierunku proponuje zmiany oraz
uwzglednia gtosy cztonkéw Rady, ktérymi sg m.in. studenci danego kierunku, bedacy zwykle cztonkami
RSS oraz absolwent oraz wyktadowcy praktycy posiadajacy aktualng wiedze o wymogach stawianych
absolwentom kierunku przez zmieniajacy sie rynek pracy. Ocena tendencji rynkowych dokonywana
jest rowniez m.in. poprzez opiniowanie przez pracodawcéw efektdw uczenia sie na kierunku oraz
specjalnosci, dzieje sie to m.in. poprzez bezposrednie zbieranie przez MK opinii od prowadzacych
zajecia praktykow.

Wspomniane wczes$niej BKiP, obok inicjowania i budowania relacji z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym tgczy dwie inne funkcje, po pierwsze dba o organizacje praktyk i stazy rozumiane jako
wsparcie studentow w dopasowaniu odpowiednich miejsc realizacji praktyk istazy w kontekscie
wybranego kierunku studiéw wraz z koordynacjg realizacji praktyk i dbato$¢ o zachowanie ich jakosci.
Druga funkcja to wsparcie studentéw w zakresie posrednictwa pracy, a takze doradztwo zawodowego
oraz doradztwo w zakresie przedsiebiorczosci, warsztaty i szkolenia dla studentéw, projekt
coachingowy i mentoringowy.

Posrdd najciekawszych inicjatyw BKiP dedykowanych i w szczegdlnosci przydatnych studentom
ocenianego kierunku Administracja warto wymienié:

e doradztwo zawodowe, ktére ma na celu pomoc studentom w poszukiwaniu pracy,

w przekwalifikowywaniu sie, zmianie pracy, a takze aktywizacji po dtuzszej przerwie, studenci
moga przygotowac profesjonalne, dopasowane dokumenty aplikacyjne, trening rozmowy
kwalifikacyjnej oraz mogg wykonaé¢ badania preferencji zawodowych oraz testy
kompetencyjne i diagnoza wtasnego potencjatu. W ramach doradztwa indywidualnego mogg
rowniez przygotowac z doradcg Indywidualny Plan Dziatania (IPD) w ramach $ciezki zawodowej
oraz edukacyjno- zawodowej, coaching kariery,

e doradztwo w zakresie przedsiebiorczosci, dzieki czemu studenci moga odbywacd indywidualne
konsultacje w zakresie zaktadania dziatalnosci gospodarczej, w tym ocena i wzmocnienie
osobistych kompetencji przedsiebiorczych, tworzenie biznesplanu, poznanie trenddw,
aktualnej sytuacji na rynku pracy, mozliwosci uzyskania wsparcia finansowego (mozliwosc
ubiegania sie o fundusze na podjecie dziatalnosci gospodarczej) jak i merytorycznego (start-
up, inkubatory przedsiebiorczosci).

W ramach statych dziatan BKiP co roku organizuje ,Akademie Przedsiebiorczosci WSB” w ramach

ktorej wraz z Partnerami, doradca przedsiebiorczosci prowadzit cykl warsztatéw w zakresie:

e W roku akademickim 2018/19 Projekt Akademia przedsiebiorczosci WSB ,Badz
Przedsiebiorczy” (studenci zgtaszali swoje pomysty na biznes, ktére w trakcie Akademii byty
konsultowane z ekspertami) oraz odbyli spotkania z ekspertami z ZUS, KASa, radcg prawnym.
Uczestniczyli tez w warsztatach o temacie: postawy przedsiebiorcze a sukces firmy oraz w
warsztatach z ekspertami Urzedu Miasta Poznania Wydziat Dziatalnosci Gospodarczej
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»,Procedura rejestracji dziatalnosci — zaktadanie dziatalnosci on-line”. Partnerami tego
przedsiewziecia byli: ZUS, Krajowa Administracja Skarbowa, Kancelaria "JK" Krzysztof
Jankowski, Urzad Miasta Poznania Wydziat Dziatalnosci Gospodarczej.

W latach akademickich 2018/19 - 2019/20 — 2020/21 — 2021/22 odbywat sie po 2 razy w roku

nn

Projekt ,,Akademia przedsiebiorczosci WSB ,,Startupy — od pomystu do biznesu”” - cykl zadan i
spotkan z zewnetrznymi ekspertami, w tym: Startupy od pomystu do biznesu, poszukiwanie i
wybdr pomystu na biznes, instytucje wsparcia start-upéw, Lean Startup, przygotowanie
modelu biznesowego i zarzadzanie projektem, budzetowanie, przygotowanie i zarzadzanie
budzetem projektu, komunikacja online, komunikacja w biznesie profesjonalne definiowanie
najwazniejszych komunikatéw oraz grup odbiorcow, dobdr skutecznych kanatéw komunikacji,
prezentacja przed inwestorem, marketing i PR startupu Demo Day - prezentacja
przygotowanych pomystéw biznesowych przez grupe przed komisjg oceniajgca. Partnerami
edycji byli: SpeedUp Venture Capital, Investment Analyst SpeedUp Venture Capital Group,

PPNT, Plus Jeden Poznan, Huge Thing, HubHub by HB Reavis i HRHints.

Dodatkowa oferta szkoleniowa BKiP proponowana dla studentéw Administracja, to m.in.

szkolenia:

W zakresie rozwoju osobistego: Szkolenie coachingowe, Wizerunek w social media, Sposoby
radzenia sobie ze stresem — elementy Mindfulness, Budowanie marki osobistej — Personal
Branding, Skuteczna komunikacja, Zarzadzanie stresem, Zachowania asertywne, Panowanie
nad emocjami w relacjach trudnych, Jak sie uczy¢, zeby sie nauczy¢?, Trening kreatywnosci i
twérczego myslenia, Wywieranie wptywu.

W zakresie zaktadania/prowadzenia dziatalnosci gospodarczej: Zatozenie wtasnej firmy krok po
kroku, Skad bra¢ pomyst na biznes?, Postawa przedsiebiorcza a sukces firmy, Profesjonalna
obstuga klienta - sprzedaz, Wystgpienia publiczne z wykorzystaniem prezentacji, Ksiegowos¢
matej firmy w pigutce, Skuteczna sprzedaz B2B, Inteligencja spoteczna przedsiebiorcy.

W zakresie wprowadzenia do zarzadzania: Kompendium menedzera, Ocena pracownikow,
Budowanie efektywnego zespotu pracownikéw, Odkryje w sobie skutecznego menedzera,
Teambuilding — dopasowanie zadan do kompetencji, Design Thinking, czyli jak tworzy¢ ustugi,
ktore pokochajg klienci? Zwinnie, czyli jak? — nowoczesne metody zarzgdzania projektami
(Agile, Scrum).

W zakresie szeroko rozumianego obszaru Administracja: ,,Jak pisa¢ skutecznie? Styl formalny i
power writing”, ,Wybrane naruszenia praw pracowniczych” — warsztaty realizowane przez
przedstawicieli Kancelarii Prawnej BWHS. , Dzien z zycia audytora”, ,,Funkcjonowanie podatéw
w praktyce” — warsztaty realizowane prze przedstawicieli PWC.

BKIP organizuje tez dla studentéw indywidualne projekty rozwojowe (coaching i mentoring)

we wspoétpracy z absolwentami studidw podyplomowych Coaching w WSB w Poznaniu oraz

przedstawicielami firm naszych partnerdw biznesowych. Jest to program rozwojowy dla studentéw

podczas ktérego przez ponad pét roku studenci pracujg nad okresleniem swoich celéw zawodowych

z mentorami/coachami. Wspdtpracujacy absolwenci dzielg sie swojg wiedza, doswiadczeniem

i warsztatem pracy. Programy te majg charakter non profit. Projekt ,Mentoring dla studenta”

to program realizowany od roku ak. 2019/20, w ramach ktérego Mentorami stajg sie osoby z otoczenia

gospodarczego naszego Wydziatu (sg to osoby pracujgce w firmach, ktére sg naszymi Partnerami

biznesowymi lub scisle z Wydziatem wspotpracujgcymi: Carslberg, Grupa Icea, Grupa Tense, Semcore,
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Zabka, ING Bank Slagski, Miele Global Services, Rockwool Global Business Service Center, Transparent
Data, Wunderman Thomson Technology, Volkswagen Group Services. Projekt ,Coaching dla
studentéw WSB” — $redniorocznie (20) studentéw bierze udziat w tym programie majg do wyboru (13)
coachoéw, ktérzy prowadzg dla nich sesje coachingowe.

Studenci ocenianego kierunku Administracja mieli takze mozliwo$¢ udziatu w projektach
z dofinansowaniem zewnetrznym EFS:

e W latach 01.2017 - 09.2019 BKiP realizowato projekt ,Akademickie Biuro Karier

przewodnikiem po $ciezkach karier zawodowych Studentéw/ek i Absolwentow/ek Wyzszej
Szkoty  Bankowej w Poznaniu” (POWR.03.01.00-00-B024/15) w ramach  ktdrego
zatrudniono doradce zawodowego oraz doradce przedsiebiorczosci, w ramach
indywidualnych spotkan doradczych (600) studentéw WSB skorzystato ze wsparcia obu
doradcéw, w wyniku doradztw (30) studentéw otrzymato propozycje zatrudnienia, odbyto sie
(30) proceséw mentoringowych, mentorami byli przedstawiciele firm w ktérych zostali
zatrudnieni uczestnicy projektu.

BKiP w celu dotarcia do studentéw z informacjg o swoich dziataniach kierowanych do konkretnych
grup studentéw, wykorzystuje rdéine kanaty komunikacji tj. Extranet (wewnetrzna platforma
komunikacyjna, dostepna dla studentéw po zalogowaniu), www, FB Biura Karier i Praktyk, tablice
informacyjne, przekazywanie informacji poprzez platforme Moodle, a takie poprzez kontakt
z dydaktykami w ramach danego kierunku studiéw. Studenci majg mozliwos$¢ zgtaszania do BKiP swoich
propozycji szkolen i warsztatdw, wspierajgce ich kompetencje, poprzez ankiety ewaluacyjne
(poszkoleniowe). W miare mozliwosci oferta szkoleniowa BKiP jest co roku modyfikowana i rozszerzana
o te propozycje.

Ocena imonitorowanie form wspotpracy realizowanesgw trybie ciggtym. Od strony
organizacyjno-formalnej dziatania w tym zakresie podejmuje Biuro Praktyk i Karier, poprzez
analizowanie liczby partnerow biznesowych dla poszczegolnych kierunkow
i jakosci realnej wspotpracy, w tym podejmowanych wspdlnie inicjatyw. Pod wzgledem
merytorycznym, wspotprace koordynuje i monitoruje Menedzer kierunku, ktéry pozostaje w statym
kontakcie w przedstawicielami instytucji partnerskich. Menedzer kierunku podejmuje rdéwniez
inicjatywy zwigzane z powiekszaniem bazy firm partnerskich, zapraszajgc wybrane organizacje
do wspdtpracy na rzecz rozwoju zarzgdzanego przez siebie kierunku.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacg ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp kryterium 6 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
’ wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Zwiekszy¢  wspotprace  z | Podjeto szereg dziatan opisanych powyzej.
otoczeniem gospodarczym

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 6:
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Wyizsza Szkota Bankowa w Poznaniu ustawicznie dazy do intensyfikacji rozwoju
umiedzynarodowienia kierunkéw. Wszystkie dziatania zmierzaja do podnoszenia jakosci ksztatcenia
poprzez tworzenie miedzynarodowego wymiaru edukacji i s3 odpowiedzia na wyzwania
wspotczesnego rynku pracy w Polsce i na swiecie. Poczgtki umiedzynaradawiania WSB w Poznaniu
siegajg 1999 r., kiedy to nastgpita pierwsza wymiana studentéw i wyktadowcow z uczelniami
zagranicznymi w ramach programu Socrates (obecnie Erasmus). Dziatalno$¢ ta poczatkowo ograniczata
sie do programdw wymiany, by z czasem objgc¢ swym zasiegiem szereg innych obszaréw, od oferowania
specjalnosci realizowanych w jezyku angielskim po stworzenie na kilku kierunkach sciezek ksztatcenia
w catosci w jezyku obcym dla studentéw polskich i cudzoziemcédw. Aktualnie sg to: Management
(studia | stopnia; kierunek Zarzadzanie), Computer Science (studia inzynierskie; kierunek Informatyka),
Engineering Management (studia inzynierskie; kierunek Inzynieria zarzadzania), International Trade
(studia | stopnia; kierunek Handel miedzynarodowy) oraz Business Management (studia Il stopnia;
kierunek Zarzadzanie). Na sciezkach tych studenci zagraniczni, pochodzacy z réznych stron swiata,
stanowig zdecydowang wiekszosé. Niezaleznie od tego, takze na $ciezkach studiéw prowadzonych w
jezyku polskim studiujg cudzoziemcy, gtdwnie obywatele Ukrainy.

WSB w Poznaniu nalezy do grona wyzszych uczelni posiadajgcych akredytacje IACBE, co umozliwia
miedzynarodowg wymiane doswiadczen w zakresie programéw ksztatcenia. Uczelnia realizuje wspdlne
projekty dydaktyczne z podmiotami zagranicznymi — wypada tu wskaza¢ programy ksztatcenia, ktérych
ukoniczenie wieiczone jest wspdlnym lub podwdjnym dyplomem. W tym zakresie wydziaty uczelni
realizujg wtasne projekty podejmujgc wspodtprace z uczelniami nie tylko europejskimi. W ramach
studiéw podyplomowych wspdlny dyplom uzyskujg absolwenci programu MBA (Franklin University)
oraz EMBA (Swiss Business School).

W ramach doskonalenia szeroko rozumianych warunkéw sprzyjajgcych podnoszeniu stopnia
umiedzynarodowienia, na Wydziale Finanséw i Bankowosci WSB w Poznaniu organizowane sg kursy
jezykowe dla pracownikéw administracyjnych i dydaktycznych. W roku akademickim 2019/2020
uruchomiono w tym obszarze dwa projekty: ,,Welcome to WSB — rozwdj zdolnosci instytucjonalnej
Wyizszej Szkoty Bankowej w Poznaniu do obstugi zagranicznych studentéw i kadry akademickiej z
zagranicy” (PPI/WTP/2018/1/00031/U/001) oraz ,WSB w Poznaniu — atrakcyjne miejsce pracy dla
zagranicznej kadry akademickiej — ATRAK" (PPI/WTP/2019/1/00044). W ramach projektow,
zakwalifikowani uczestnicy brali udziat w kursie jezyka angielskiego online z wykorzystaniem
nowoczesnej platformy do nauczania, kursie indywidualnym w formie konsultacji z jezyka angielskiego
z lektorem oraz/lub kursie stacjonarnym jezyka rosyjskiego. Uczestnictwo w kursach jezykowych
podniosto kompetencje jezykowe kadry niezbedne do obstugi administracyjnej studentdéw
zagranicznych oraz prowadzenia zaje¢ w jezyku obcym, dzieki czemu bezposrednio przyczynito sie do
kreowania warunkéw do rozwoju procesu umiedzynarodowienia. W celu wzmacniania kompetencji
kadry dydaktycznej, uczelnia oferuje i zacheca do udziatu réwniez w innego rodzaju kursach i
programach; przyktadowo — w roku akd. 2021/2022, zaproponowano udziat w interaktywnym kursie
online ,Cultural Diversity: Inspiration in the Classroom” prowadzonym w ramach projektu ,,MOCAT —

III

Modern competences of academic teachers - the key to modern HEI” (kurs adresowany byt do
nauczycieli akademickich WSB w Poznaniu, ktdrzy prowadzg zajecia w grupach miedzykulturowych).
Pracownicy dydaktyczni Uczelni, w ramach swojej dziatalnosci naukowej, zachecani s3 do

aktywnosci na polu miedzynarodowym, ktéra przejawia sie m.in. poprzez publikacje
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miedzynarodowe, udziat w konferencjach miedzynarodowych, realizacje badain naukowych z
partnerami zagranicznymi, udziat w miedzynarodowych seminariach naukowych, redakcje
miedzynarodowego czasopisma Studia Periegetica wydawanego przez Wydawnictwo Wyzszej Szkoty
Bankowej w Poznaniu (ISSN: 1897-9262, E-ISSN: 2658-1736, ICV: 100, MNiSW: 20 pkt). Szczegdtowy
wykaz osiggnie¢ kadry dydaktycznej kierunku Administracja znajduje sie w CV wyktadowcdw.

Nieodzownym elementem procesu umiedzynarodowienia jest wymiana studentéw oraz kadry
naukowo-dydaktycznej i kadry administracyjnej. Odbywa sie ona gtéwnie w ramach programu
Erasmus. W ramach tego programu WSB podpisata liczne umowy z uczelniami z réznych panstw.
Aktualnie obowigzuje 48 umdw bilateralnych z uczelniami z catej Europy oraz z 10 uczelniami spoza
Europy (Australia, Bhutan, Chile, Gruzja, Indonezja, Kenia, Korea Potudniowa, Kazachstan, Kirgistan,
Liban).

Dotychczas ok. 760 studentéw WSB skorzystato z tego programu realizujgc studia badz praktyki za
granicg. W tym samym czasie w WSB swéj okres studidw odbyto ok. 260 studentéw z zagranicy. Z
programu z powodzeniem korzystajg takze wyktadowcy i pracownicy administracyjni, ktérzy
zdobywajg cenne doswiadczenia i dodatkowe umiejetnosci za granicg. Osoby wyjezdzajgce w ramach
programu Erasmus to gtdwnie studenci kierunkéw biznesowych takich jak Zarzadzanie, Finanse i
Rachunkowosé. Podobng popularnoscia cieszg sie wyjazdy zagraniczne kadry dydaktycznej. Najczesciej
z oferty programu Erasmus korzystajg wyktadowcy kierunkéw biznesowych. Studenci kierunku
Administracja nie sg zbyt zainteresowani wyjazdem zagranicznym, z uwagi na fakt, iz ten kierunek jest
realizowany w trybie niestacjonarnym, wiekszos$¢ studentdw to osoby pracujgce. Poza tym zakres
merytoryczny kierunku jest silnie powigzany z prawodawstwem i sytuacjg spoteczno- gospodarcza w
Polsce.

Szczegbdtowe dane z ostatnich lat zebrano w tabeli:

Rodzaj wymiany 2019/20 2020/21 2021/22
Studenci wyjezdzajacy | 24 28 20
(studia)

Studenci 27 14 38
przyjezdzajacy (studia)

Studenci wyjezdzajacy | 26 4 15
(praktyki)

Pracownicy 20 1 14
administracyjni

wyjezdzajacy

Pracownicy naukowo- | 10 5 11
dydaktyczni

wyjezdzajacy

Wsrdd oséb na rézny sposdb zaangazowanych w proces dydaktyczny na kierunku Administracja, sg
trzy osoby, ktére korzystaty we wskazanym w tabeli okresie z wyjazdéw w ramach programu Erasmus.

WSB w Poznaniu uczestniczy nie tylko w programie Erasmus, ale tez w innych projektach
mobilnosciowych. Z projektdw juz zrealizowanych warto wspomniec¢ chocby: projekt FSS (Fundusz
Stypendialno-Szkoleniowy) realizowany w latach 2013-2014, Leonardo da Vinci skierowany do
absolwentéw i realizowany w latach 2013 — 2015, czy Fullbright Specialist Program w latach 2013-2014.
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Przyktadem projektu realizowanego aktualnie jest udziat w programie NAWA , SPINAKER - Intensywne
Miedzynarodowe Programy Ksztatcenia”. Do jego celdw nalezy m. in. wzrost zainteresowania ofertg
ksztatcenia w polskich instytucjach nauki i szkolnictwa wyzszego wsrdd zagranicznych studentéw;
wzrost udziatu zagranicznych studentéw w programach ksztatcenia na polskich uczelniach oraz
poszerzenie oferty intensywnych miedzynarodowych programéw ksztatcenia.

Elementem przygotowania przysztych absolwentéw do funkcjonowania w Srodowisku
miedzynarodowym jest ksztattowanie kompetencji i umiejetnosci jezykowych studentéw poprzez
nauke jezykdw obcych i realizacje wybranych przedmiotéw w jezyku angielskim. W przypadku kierunku
Administracja, w programie studiéw | stopnia obowigzkowo realizowana jest nauka jednego jezyka
obcego. Obowigzkowym jezykiem obcym jest do wyboru j. angielski lub j. niemiecki. Na prowadzonych
obecnie studiach w trybie niestacjonarnym realizowany jest w wymiarze 152 godzin (w tym 120 godzin
z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtos$é). Przez dwa semestry. W programie studiéw
stacjonarnych przewidziano 240 godzin zaje¢ jezykowych trwajacych przez cztery semestry. W celu
doskonalenia kompetencji jezykowych studentéw Administracji, do programu studiéw zostat réwniez
wprowadzony przedmiot anglojezyczny Ecology. Jest on realizowany jako jeden z obowigzkowych
przedmiotéw kierunkowych przy wykorzystaniu formuty e-learningowej oraz zajeé¢ kontaktowych z
wyktadowcgy (tacznie 26 godzin). Poza tym studenci kierunku Administracja moge w ramach realizacji
przedmiotéw specjalnosciowych wybiera¢ przedmioty prowadzone w jezyku angielskim, tym samym
rozwija¢ znajomos¢ jezyka branzowego i wzmacnia¢ umiejetnosci interpersonalne. Przedmioty
specjalnosciowe realizowane sg w uktadzie tawkowym w formie ¢wiczen, w wymiarze 16h dla trybu
niestacjonarnego i 20h dla trybu stacjonarnego. W ofercie przedmiotéw specjalnosciowych
prowadzonych w jezyku angielskim sg Business Law, Psychology in Management, a takze Intercultural
Communication.

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia jest regularnie monitorowane, poddawane ocenie i
doskonalone. Dziat Wspétpracy z Zagranica monitoruje i ewaluuje wyjazdy studentéw i pracownikéw
na programy wymiany oraz analizuje otoczenie pod katem mozliwosci nawigzania wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej. Na Wydziale powotano koordynatoréw jezykdéw obcych, ktérzy czuwajg nad
zapewnieniem wysokiej jakosci i wewnetrznej spdjnosci zaje¢ w formach lektoratéw. Zajecia
dydaktyczne w jezyku angielskim sg hospitowane przez metodyka i menedzera kierunku. Efektem
pracy Rady Programowe] sg rekomendacje dotyczgce doskonalenia stopnia umiedzynarodowienia
programu ksztatcenia, np. w postaci propozycji wdrozenia nowych przedmiotéw w jezyku obcym.
Obowigzek okresowej oceny umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia natozono réwniez na
menedzera kierunku, ktéry dokonuje jej w ramach audytu kierunku studiéw wprowadzonego od roku
akademickiego 2021/2022 na wszystkich kierunkach studidw (Zarzadzenie Dziekana nr 5/2021 w
sprawie procedury okresowego audytu kierunku studiow.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacg ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp kryterium 7 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
’ wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. Podjg¢ dziatania majgcych | Kierunek jest realizowany od wielu lat tylko w formie
wiaczenie studentéw | niestacjonarnej. Studenci tego kierunku tgczg nauke z

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 66



Administracji w programy | praca zawodowg. Gtédwnie z tego wzgledu nie s3
mobilnosci studenckiej | zainteresowani/albo nie majg mozliwosci uczestniczenia w
(Erasmus) programie Erasmus+

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 7:

Z uwagi na pandemie COVID-19, rozwdj umiedzynarodowienia w roku akademickim 2019/2020
(semestr letni) oraz 2020/2021 i 2021/2022 zostat mocno ograniczony, ale zaréwno studenci, jak i
wyktadowcy, starali sie uczestniczy¢ w wydarzeniach miedzynarodowych realizowanych
zdalnie/online. W roku akad. 2021/22, korzystajgc z mozliwosci organizowania wydarzen z
zachowaniem zasad rezimu sanitarnego, Uczelnia starata sie powracac¢ w dopuszczalnym wymiarze do
aktywnosci realizowanych stacjonarnie lub hybrydowo (np. IV Miedzynarodowa Konferencja Naukowa
»Wspotczesne wyzwania w turystyce i rekreacji”, 18.11.2021). Warto zauwazyé, ze w roku
akademickim 2020/2021, mimo pandemii, uruchomione zostaty $ciezki z zajeciami w jezyku angielskim
na dwdch kierunkach | stopnia oraz jednym Il stopnia; w roku 2021/2022 — na trzech kierunkach |
stopnia oraz jednym Il stopnia.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym i
wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Wyisza Szkota Bankowa w Poznaniu wspiera swoich studentéw w uczeniu sie, rozwoju
spotecznym, naukowym oraz zawodowym, w tym w wejsciu na rynek pracy. Studenci kierunku
Administracja wyrdzniajg sie swoimi osiggnieciami w zakresie wiekszym niz realizacja programu
i osigganie efektéw uczenia sie. Wsparcie gwarantuje Misja Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu
(Przygotowujemy do wyzwan przysztosci), ktéra opiera sie na deklaracji wspierania rozwoju
studentdw, tak aby jak najlepiej przygotowac ich do funkcjonowania na rynku pracy. Zatozenie to, jest
podstawg do projektowania wszelkich form wsparcia studentow w obszarach zwigzanych z ich nauka,
rozwojem i uczestnictwem w zyciu spotecznym Uczelni.

Obstuga administracyjna studentéw, w tym informowanie studentéw o systemie wsparcia

Wsparcie studentéw rozpoczyna sie od przyjaznej i rzetelnej obstugi administracyjnej,
realizowanej przede wszystkim przez Dziekanat. Studenci otrzymujg w nim pomoc w zatatwianiu
biezgcych spraw i rozwigzywaniu problemoéw zwigzanych z organizacjg studiow, a takze kompleksowg
obstuge finansowg w zakresie ptatnosci oraz stypendidéw. Dziekanat dostepny jest przez caty tydzien,
w tym w weekendy, m.in. dzieki wprowadzeniu punktu informacyjnego dedykowanego
nowoprzyjetym studentom (w budynku CP). Kontakt z pracownikami Dziekanatu nastepuje poprzez
nowoczesny system kolejkowy, ktéry znaczgco usprawnia obstuge interesariuszy.

Na Wydziale wdrozono rozwigzania, ktdre utatwiajg studentom funkcjonowanie w jego
strukturach. Do najwazniejszych z nich naleza:

- dostep do Extranetu — kazdy student posiada indywidualne konto umozliwiajgce dostep

do szeregu kluczowych informacji, w tym: planu zaje¢ (studenta i wyktadowcy), ocen,
ztozonych irozpatrzonych podan itp. (szczegdétowe funkcjonalnosci systemu opisano
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w Kryterium 9); w praktyce, wiekszo$¢ spraw studenckich mozliwych jest do rozwigzania
zdalnie poprzez Extranet,

- mozliwos$¢ kontaktu mailowego z pracownikami Wydziatu oraz ujednolicenie adreséw e-
mailowych — kazdy pracownik posiada standardowy adres imie.nazwisko@wsb.poznan.pl,
co usprawnia proces komunikacji,

- spotkania z Prodziekanem odpowiedzialnym za dany kierunek studiéw — realizowane
w ramach tzw. ,,ABC studenta”, bedgcego modutem przedmiotu Metodyka Pracy Projektowej
w 1 semestrze studiow. Dzieki temu studenci fatwiej poruszajg sie w obszarze
administracyjnym, uczg sie uczelnianego savoir vivre’u, a takze nabywajg wiedzy
o mozliwosciach  wykorzystania gotowych rozwigzan w sytuacjach wymagajgcych
standardowych interwencji (np. podania on-line),

- mozliwos¢ kontaktu z wtadzami Wydziatu —w godzinach tzw. konsultacji (informacje o miejscu,
formie i godzinach przyjec sg dostepne w Extranecie),

- spotkania organizacyjne przed rozpoczeciem studiéw (w roku akademickim 2020/2021
zorganizowano spotkania informacyjne dla wszystkich studentéw 1 roku w formie online przez
aplikacje MS Teams). Podczas spotkan przekazano studentom najwazniejsze informacje
organizacyjne dotyczgce studiowania w WSB w Poznaniu. Byfa to takze okazja do poznania
Menedzera kierunku i Prodziekana oraz do zadania pytan na czacie.

Wsparcie w procesie uczenia sie

Proces uczenia sie studentdw wspierany jest przede wszystkim przez kadre dydaktyczng, ktora
prowadzi zajecia w sposéb zrozumiaty i zgodny z metodyky ksztatcenia osdb dorostych. Studenci
na poczatku kazdych zaje¢ informowani sg o celach ksztatcenia, efektach uczenia sie, ktére osiggng
i obszarach praktycznego zastosowania nabytej wiedzy i umiejetnosci. Wyktadowcy, poprzez
platforme Moodle udostepniajg studentom materiaty dydaktyczne, wskazujg literature i inne Zrddta
rozwijajgce dany zakres tematyczny. Nad wsparciem studentéw w procesie uczenia sie czuwa réwniez
posrednio menedzer kierunku poprzez:

- monitorowanie jakosci prowadzonych zajec i ich zgodnosci z wskazanymi wyzej standardami,

- udzielanie odpowiedzi na pytania dotyczace programu studidw, specjalnosci, mozliwosci
rozwoju w danych obszarach zawodowych,

- wsparcie w rozwigzywaniu biezgcych problemdw zwigzanych z procesem dydaktycznym, w tym
przyjmowanie skarg i uwag studentdw oraz podejmowanie dziatan korygujacych,

- dazenie do zapewnienia mozliwie najlepszej kadry prowadzgcej zajecia, w tym w szczegdlnosci
angazowania wykfadowcow-praktykéw, ktdérzy dziela3 sie ze studentami swoim
doswiadczeniem biznesowym,

- wsparcie w organizacji form uatrakcyjniajgcych i zwiekszajgcych efektywnosé procesu
dydaktycznego, np. wyjs¢ studyjnych, wykfadéw otwartych, spotkan zekspertami
i przedstawicielami pracodawcow.

Warto doda¢, ze wspieranie proceséw uczenia sie odbywa sie rdwniez poprzez udoskonalanie
irozwdj infrastruktury i dostepnych narzedzi. Naprzeciw potrzebom zespotéw pracujacych nad
realizacjg projektow dyplomowych utworzono w bibliotece specjalne pomieszczenia do pracy
grupowej. Wdrozono zintegrowang platforme MS Teams, ktdora poza ujednoliconym $rodowiskiem
realizacji zajec, oferuje studentom m.in. narzedzia do pracy zespotowej oraz dostep do ustugi Microsoft
365.

Uczelnia aktywnie wspiera wszystkich studentéw w realizacji procesu dydaktycznego. Wsparcie
na ocenianym kierunku Administracja, w szczegdlnosci widoczne jest w nastepujgcych dziataniach:
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— indywidualny kontakt i ciggta komunikacja z wyktadowcami przez forum na Moodle i chat
poza terminami zaje¢,

— indywidualne spotkania wyktadowcow ze studentami w ramach obszaréw ich
zainteresowan lub mentoringu,

— indywidualne wsparcie studentéw zagranicznych przez wyktadowcow przedmiotow,

— realizacja aktywnosci z wyktadowcami w ramach két naukowych.

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przeglagdom, w ktérych
uczestniczg takze studenci. Oprdcz hospitacji prowadzonych przez Metodykéw, po kazdym semestrze
nauki studenci dokonujg oceny wyktadowcéw pod katem prowadzonych zajeé, a wyniki tych
przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. Studenci majg takze mozliwosé
wystawienia oceny opisowe;.

Wsparcie we wchodzeniu na rynek pracy

Kluczowg komoérka oferujgcg wsparcie w obszarze rozwoju zawodowego studentéw
i absolwentdéw jest Biuro Karier i Praktyk (BKiP). Do najwazniejszych form wsparcia naleza:

— posrednictwo w zakresie praktyk, stazy i ofert pracy (gromadzenie i przekazywanie
aktualnych ofert, srednioroczna publikacja ok. 800 ofert ),

— doradztwo zawodowe (aktywizacja, powrdt na rynek pracy, przekwalifikowanie,
Indywidualny Plan Dziatania, symulacje rozmdéw kwalifikacyjnych, coaching kariery,
doradztwo w zakresie edukacji, badania potencjatu, kompetencji i predyspozycji
zawodowych),

— doradztwo przedsiebiorczosci (zaktadanie dziatalnosci, badanie predyspozycji
przedsiebiorczych, biznes plan, trendy, poszukiwanie finansowania),

— szkolenia i warsztaty i webinary z zakresu: rozwoju osobistego, zaktadania/prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, wprowadzenia do zarzadzania,

— mozliwos¢ uczestnictwa studentdw w procesach coachingowych (coaching jako metoda
pracy z celami),

— mozliwos¢ uczestnictwa studentéw w procesach mentoringowych (doradztwo
doswiadczonych oséb z rynku pracy, mentorami sg przedstawiciele firm, w tym partneréw
biznesowych Wydziatu).

Powyzsza oferta jest dostosowana do potrzeb studentéw trybu stacjonarnego i niestacjonarnego.
Konsultacje odbywajg sie po indywidualnym umadwieniu sie z danym specjalistg (doradcg, mentorem,
coachem). Szkolenia/warsztaty odbywaja sie w godzinach popotudniowych, a od 11l 2020 r. z powodu
wybuchu pandemii aktywnosci te byty organizowane on-line. W roku akademickim 2021/22
szkolenia/warsztaty/wsparcie indywidualne realizowane sg w modelu hybrydowym, zaréwno
stacjonarnie jak i on-line. BKiP w celu dotarcia z informacjg o swoich dziataniach kierowanych do
konkretnych grup studentow, wykorzystuje roine kanaty komunikacji tj. Ekstranet, strone
internetowa, fanpage na portalu Facebook, tablice informacyjne, platforme Moodle, a takze poprzez
kontakt z dydaktykami w ramach danego kierunku studiéw. Studenci majg mozliwos$¢ zgtaszania do
BKiP swoich propozycji szkolen i warsztatéw, wspierajgcych ich kompetencje, poprzez ankiety
ewaluacyjne (poszkoleniowe). W miare mozliwosci oferta szkoleniowa BKiP jest co roku modyfikowana
i rozszerzana o te propozycje.
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Wsparcie psychologiczne dla studentéw
Uczelnia oferuje bezptatne, profesjonalne wsparcie psychologiczne dla studentéw uczelni. W tym
celu Uczelnia podpisata umowe z Centrum Unitas w Poznaniu O nas (centrumunitas.pl). Kazdy student

moze korzysta¢ z dedykowanego telefonu wsparcia (od poniedziatku do pigtku), a takze zapisac sie na
3 spotkania z wybranych psychologiem, psychoterapeuta. Spotkania odbywajg sie w siedzibie Centrum
lub — na zyczenie studenta — mogg odby¢ sie zdalnie. Ta forma wsparcia i pomocy cieszy sie
zainteresowaniem ze strony studentéw. Wszelkie informacje zwigzane z tg formg wsparcia sg na
biezgco aktualizowane i przekazywane studentom w Extranecie w formie komunikatéw.

W zakresie informacji prozdrowotnej Biuro Karier i Praktyk przygotowuje i aktualizuje artykut w
Extranecie w zakresie mozliwosci uzyskania wsparcia psychologicznego, w tym upowszechnia kontakty
do instytucji/oséb udzielajgcych nieodptatnie pomocy i wsparcia (np. aktualna lista instytucji miejskich,
organizacji pozarzgdowych).

BKiP organizuje dla studentéw warsztaty/treningi m. in. w zakresie wspierajagcym
kompetencje miekkie (zapisy na szkolenia/warsztaty/treningi przeprowadzane sg 2 razy w roku
akademickim):

- ,Asertywne stawianie granic — stanowczo, tagodnie i bez leku” — warsztat dla 15

uczestnikdw w semestrze.

- ,Stres i sposoby radzenia sobie z nim” — warsztat dla 15 uczestnikow w semestrze.

- ,Szkolenie coachingowe” — warsztat dla 10 uczestnikéw w semestrze.

-, Trening kreatywnosci i twdrczego myslenia” — warsztat dla 15 uczestnikow w semestrze.

- ,Radzenie sobie z konfliktami” — warsztat dla 15 uczestnikdw w semestrze.

Ponadto, BKiP oferuje studentom mozliwo$¢ udziatu w procesach coachingowych (nie
ograniczajgc zakresow tematycznych tych proceséw) w ramach ktérych studenci mogg miedzy innymi
pracowac z coachami nad: rozpoznaniem swoich mocnych stron, asertywnoscia, wzmacnianiem
swojego dobrostanu, wyrobieniem nowych nawykdéw, zmiang ograniczajgcych przekonan,
motywowaniem, $wiadomym planowaniem przysztosci, formutowaniem celéw Zyciowych
i realizowaniem zamierzen — przeciwdziatanie prokrastynacji.

Wsparcie studentéw z niepetnosprawnosciami

W szczegbélny sposdb Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu pomaga i wspiera studentow
z niepetnosprawnosciami. 28 maja 2021 roku zakonczono realizacje ,WSB w Poznaniu - uczelnia
otwarta dla wszystkich” (POWR.03.05.00-00-A042/19, O$ Priorytetowa Il Szkolnictwo wyzsze dla
gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych w celu pomocy i wsparcia
studentdéw z niepetnosprawnosciami).

W ramach powyzszego projektu na Wydziale Finanséw i Bankowosci w Poznaniu w marcu 2020
roku powotano Petnomocnika Rektora ds. Studentéw z Niepetnosprawnoscig (dalej: PRSN), ktory
zostat powotany odrebnie na kazdym z 3 Wydziatéw Uczelni od 1 marca 2020 roku do 28 lutego 2021
roku w ramach Projektu. Obecnie, po zakonczeniu realizacji projektu, PRSN petni swojg funkcje jako
staty petnomocnik na kazdym z Wydziatéw (przez minimum 2 lata od zakoriczenia projektu).

PRSN z Wydziatu Finansow i Bankowosci w Poznaniu decyzjg Senatu WSB w Poznaniu petni
dodatkowo role koordynatora dziatan pozostatych Petnomocnikdw, by zachowac spéjnosc i jednolitosé
przyjmowanych rozwigzan, dokumentacji, regulacji wewnetrznych itp. na poszczegdlnych wydziatach.
Zadaniem osoby piastujgcej funkcje PRSN jest nadzér nad zapewnieniem wiasciwych warunkéw
ksztatcenia dla studentdw z niepetnosprawnoscig oraz udziat w projektowaniu wsparcia dla tej grupy
studentéw w WSB w Poznaniu w kontekscie ich potrzeb.
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Petnomocnik Rektora ds. Studentéw z Niepetnosprawnoscig ma za zadanie niwelowanie barier

dostepnosci w nastepujgcych obszarach:

1. struktury organizacyjnej,
architektury — poprzez identyfikacje i likwidacje barier architektonicznych,
technologii wspierajacych,
wsparcia edukacyjnego,
procedur,
szkolen w zakresie podnoszenia $wiadomosci niepetnosprawnosci.
PRSN wspotpracuje z odpowiednimi jednostkami wydziatu w celu realizacji powyzszych zadan,

o v ks wnN

miedzy innymi w zakresie przygotowania informacji dla studentéw | roku o dziatalnosci petnomocnika
(np. w formie plakatow czy prezentacji dotgczonej do kursu na Moodle w ramach przedmiotu “ABC
studenta”). To takze dziatania majgce na celu ocene specyficznych potrzeb edukacyjnych studentéw
zroznymi niepetnosprawnosciami, w tym adaptacji egzamindw/zaliczen do mozliwosci
indywidualnych studenta.

Zakres dziatan w ramach zniwelowania barier w obszarze technik wspierajgcych zostat
szczeg6towo przedstawiony w Kryterium 5 raportu.

W zakresie wsparcia edukacyjnego PRSN ma za zadanie ustali¢ proces adaptacji procesu
dydaktycznego dla danego studenta z niepetnosprawnoscig zgodnie z nastepujacymi zasadami
wsparcia:

1. indywidualizacja: adaptacja procesu studiowania w odpowiedzi na indywidualne potrzeby
edukacyjne wynikajace ze specyfiki stanu zdrowia i specyfiki danego kierunku studiow,

2. podmiotowosé: uwzglednienie autonomii i prawa do decydowania o sobie,

3. rozwijanie potencjatu w zwigzku ze studiowaniem danego kierunku studidow: dobér adaptacji, ktore
pozwolg studentom nabywaé wiedze i rozwija¢ praktyczne umiejetnosci,

4. racjonalnos¢ dostosowania: proponowana adaptacja bedzie racjonalna ekonomicznie oraz bedzie
skutecznie wyréwnywac szanse i gwarantowac zachowanie standardu akademickiego,

5. utrzymanie standardu akademickiego: przygotowanie adaptacji studiow przy jednoczesnym
utrzymaniu  kryteribw  merytorycznych  obowigzujgcych  wszystkich  studentdw  danego
kierunku/specjalnosci,

6. adaptacje najblizsze standardowemu przebiegowi zaje¢: nie majgce charakteru przywilejéw,
a w sposob racjonalny wyréwnujgce szanse w dostepie do oferty ksztatcenia uznanej za optymalng
na danym kierunku,

7. rowne prawa i obowigzki: realizowanie réwnych praw, ale tez egzekwowanie wypetniania
obowigzkéw studenckich na takim samym poziomie jak w przypadku studentéw bez
niepetnosprawnosci.

W zakresie procedur, w ramach wsparcia dla studentéw z niepetnosprawnoscig, opracowane
zostaty procedury ich bezpiecznej ewakuacji z budynkdw uczelni, a szczegoéty powyzszych dokumentéw
zostaty przedstawione w Kryterium 5 niniejszego raportu.

Ponadto, opracowano nastepujace dokumenty obowigzujgce obecnie na uczelni:
- Zarzadzenie nr 9/2021 Rektora Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 4 maja 2021 roku

w sprawie przyjecia regulaminu wypozyczalni dla studentéw z niepetnosprawnoscia,

- Zarzadzenie nr 10/2021 Rektora Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 4 maja 2021 roku

w sprawie dostosowania procesu ksztatcenia do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia,
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- Zarzadzenie nr 11/2021 Rektora Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 4 maja 2021
roku w sprawie regulaminu dziatalnosci Petnomocnika Rektora ds. Studentow z
Niepetnosprawnoscia,

- Zarzadzenie nr 12/2021 Rektora Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 4 maja 2021
roku w sprawie regulaminu dziatalnosci Doradcy Zawodowego — Konsultanta Zawodowego
ds. Studentow z Niepetnosprawnoscig w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu.

W ramach powyzszego projektu, na kazdym z trzech wydziatéw Uczelni, w tym réwniez
na Wydziale Finanséw i Bankowosci w Poznaniu, powotany zostat takze w/w Doradca Zawodowy —
Konsultant ds. Studentéw z Niepetnosprawnoscia. Osoby te zostaty powotane od 1 pazdziernika 2020
roku do 28 lutego 2021 roku w ramach Projektu, z obowigzkiem utrzymania jego efektéw przez
minimum dwa lata. Zadaniem osoby piastujgcej te funkcje jest wspieranie studentéw w zakresie
budowania i rozwoju ich $ciezki zawodowej, w tym pomoc studentowi w rozpoznaniu swoich
predyspozycji zawodowych, okreslenie jego potencjatu zawodowego i miejsca na rynku pracy, a takze
pomoc w przygotowaniu profesjonalnego CV oraz wyznaczenie kierunku rozwoju kariery zawodowej.

W ramach utrzymania efektéw w/w projektu do gtéwnych zadan nalezy obecnie wsparcie
edukacyjne i zawodowe studentéw z niepetnosprawnosciag realizowane min. w ramach petnionych
dyzuréw Petnomocnikow Rektora i Doradcow Zawodowych - Konsultantéw - ds. Studentéw
z Niepetnosprawnoscig. Szczegdtowy zakres wsparcia zawodowego zostat przedstawiony powyzej.
Natomiast dziatania PRSN w ramach wsparcia edukacyjnego obejmujg min. wsparcie w procesie
uczenia sie, ustalenia formy i sposobu zaliczenia semestru w ramach indywidualnych potrzeb studenta,
konsultacje w sprawie utozenia planu dziatania studenta na studiach, jak réwniez omawianie
pomystéw na zwiekszanie aktywnego uczestnictwa w zajeciach. Wazny obszar stanowi takze nie tylko
biezgca analiza problemdw ograniczajgcych lub uniemozliwiajgcych uczestnictwo w procesie edukacji,
ale takze ich sukcesywna likwidacja w zakresie dostepu do zasobdw informacyjnych i edukacyjnych na
uczelni, a takze w zakresie barier architektonicznych. Dziatania te wymagajg réwniez wsparcia
z poszczegdlnymi jednostkami wydziatow.

W zakresie podnoszenia $wiadomosci niepetnosprawnosci w 2021 roku zorganizowano
szkolenia podnoszacych wiedze i $wiadomo$é¢ na temat niepetnosprawnosci (i w nawigzaniu
do przedstawionych powyzej 7 zasad wsparcia edukacyjnego), dla Wtadz Uczelni, pracownikow
administracyjnych oraz wykfadowcédw. W szkoleniach dla grupy wykfadowcéw uwzgledniono takze
metodyke prowadzenia zaje¢ ze studentami z réznym rodzajem niepetnosprawnosci. Zatozono
cykliczno$¢ przeprowadzania takich szkolen, kolejne zaplanowane sg w roku 2022.

Dziatania w tym obszarze obejmujg takze udziat PRSN i Doradcéw Zawodowych- Konsultantéw
Zawodowych ds. Studentdéw z Niepetnosprawnoscig w szkoleniach i spotkaniach rozszerzajgcych ich
kompetencje w zakresie savoir-vivre w kontakcie z osobami z niepetnosprawnosciami, a takze
wspotpracy i wsparcia 0oséb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

Omawiajac kwestie wsparcia dla studentéw z niepetnosprawnoscig, nalezy rdéwniez
wspomniec o procedurach, jakie Uczelnia przewiduje w ramach Regulaminu Studiéw wobec tej grupy
studentéw (i na ich wniosek) z tytutu niepetnosprawnosci - przyznawanie zgody na indywidualng
organizacje studiéw, indywidualng organizacje sesji egzaminacyjnej, jak rowniez egzaminéw, czy
przyznanie urlopu dziekanskiego. Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu, w tym Wydziat Finansow
i Bankowosci w Poznaniu, przywigzuje duzg wage do jakosci obstugi administracyjnej studentéw, co ma
na celu ufatwienie studiowania i zwiekszanie efektywnosci dziatan. Wszystkie dziaty obstugowe maja
godziny dostosowane do termindw i godzin realizowanych zaje¢ dydaktycznych, jak réwniez sg czynne
zarébwno w dni robocze, jak i w weekendy. Narzedziem utatwiajgcym komunikacje studentéw
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z niepetnosprawnoscia z uczelnig jest Extranet. Nalezy rdwniez wspomniec o uproszczeniach procedur
formalnych oraz w okresie pandemii - przejsciu na obstuge zdalng - elektroniczng i mailows.

Poszarzajgc zakres wsparcia studentdw z niepetnosprawnoscig w procesie edukaciji, Wyzsza Szkota
Bankowa w Poznaniu w biezagcym roku kalendarzowym podpisata umowe z Centrum Unitas.
Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustug psychologicznych, pedagogicznych oraz innych,
znajdujgcych sie w ofercie Centrum dla Uczelni, na rzecz studentdw z orzeczong niepetnosprawnoscia
oraz studentdéw ze specyficznymi trudnosciami w uczeniu sie i funkcjonowaniu wynikajgcymi ze stanu
zdrowia, ktérzy potrzebujg wsparcia w procesie edukacji. W ramach wspoétpracy z Centrum student
moze korzystaé z dostepu do specjalistow w siedzibie Centrum w Poznaniu lub w formie online. Do
dyspozycji w dedykowanych dla Uczelni godzinach jest réwniez telefon zaufania. Studenci mogg
korzystac¢ ze wsparcia w jezyku polskim i angielskim. Wszelkie koszty zwigzane z obstugg infolinii oraz
organizacjg spotkan w Centrum pokrywa Uczelnia w ramach dotacji Ministerstwa Edukacji i Nauki na
wsparcie procesu ksztatcenia i prowadzenia badan oséb z niepetnosprawnosciami.

Wsparcie krajoweji miedzynarodowej mobilnosci studentéow

Studenci pragnacy realizowaé¢ mobilnosci zagraniczne (studia i praktyki) mogg to robi¢ poprzez
uczestnictwo w programie Erasmus+. Wyjazdami w ramach tego programu zajmuje sie Dziat
Wspotpracy z Zagranicg, ktory nie tylko prowadzi rekrutacje, ale rowniez udziela wsparcia
merytorycznego, organizacyjnego, formalnego. Studenci zakwalifikowani do wyjazdu dostajg
stypendium z programu Erasmus+. Dodatkowo sg zwolnieni z optat czesnego na czas realizacji
mobilnosci w uczelni partnerskiej. By studenci mogli uczestniczy¢ w mobilnosci muszg pozytywnie
przejs$¢ przez proces rekrutacyjny, ktéry obejmuje sprawdzenie znajomosci jezyka obcego w mowie
i w pi$mie oraz rozmowe kwalifikacyjng. Ponadto student musi wykazac sie dobrg Srednig ocen z catego
okresu studiow. Rekrutacja zwykle odbywa sie na poczatku semestru letniego i jest poprzedzona akcjg
informacyjng poprzez plakaty, zebrania informacyjne, informacje w mediach WSB, takich jak prasa
studencka i Extranet. O miejsce na studiach zagranicznych mozna ubiegac sie, jesli spetnia sie kryteria
kwalifikacyjne, na ktére sktadajg sie: ocena znajomosci jezyka obcego, Srednia ocen za caty okres
studiéw, wynik rozmowy kwalifikacyjnej oceniajacej stopiern znajomosci uczelni partnerskiej,
motywacji edukacyjnej oraz poziom wiedzy ogdlnej. Studenci mogg tez liczy¢é na wsparcie ze strony
ESN WSB Poznan (Erasmus Student Network) oraz WSB ISC (International Student Council).

Wsparcie organizacji i stowarzyszen studenckich

Szczegdlng role w zakresie wspierania studentéw na Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu nalezy
przypisa¢ wsparciu oferowanemu w ramach aktywnosci studenckiej, w szczegdlnosci w zakresie
dziatalnosci kot naukowych. Uczelnia moze pochwali¢ sie dziatalnoscig 9 Studenckich két Naukowych,
dwéch stowarzyszen (Erasmus Student Network i Aegee — Europejskie Forum Studentdéw), chéru
akademickiego Ignatis i Studenckiej gazeta “Zeby$ Wiedziat “, teatru studenckiego “Absurd”, a takze
Dyskusyjnego Klubu Filmowego WSB StopKlatka.

Wszystkie kota prowadzg razem ze swoimi opiekunami projekty o charakterze badawczym. Wyniki
badan sg prezentowane na konferencjach naukowych organizowanych zaréwno przez WSB
w Poznaniu, jak i na innych uczelniach w Polsce. Studenci z kota prawniczego Sapere Aude
prezentowali swoje wystgpienia réwniez na konferencji organizowanej przez Uniwersytet Lwowski na
Ukrainie. Co roku cztonkowie két organizujg wspdlne lub samodzielne konferencje naukowe. Poza
dziatalno$cia naukowo - badawczg, cztonkowie két organizujg spotkania popularyzatorskie,
w tym wyktady otwarte i szkolenia. Tego rodzaju eventy sg skierowane zaréwno do studentéw danego
kierunku, jak i catej spotecznosci akademickiej. Od 4 lat wszystkie kota biorg udziat w uczelnianej
olimpiadzie pod tytutem Bankonalia. W zmaganiach biorg udziat cztonkowie koét, wyktadowcy
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i przedstawiciele Rady Samorzadu Studenckiego. Konkurs trwa 9 miesiecy. Kazda konkurencja jest
przygotowywana przez inne koto lub stowarzyszenie. Celem zawododw jest integracja srodowisk. Dla
ogo6tu studentdw Uczelnia, za posrednictwem kot naukowych, organizuje zawody o puchar Dziekana
w konkurencjach nieolimpijskich. Dotychczas odbyty sie zawody w bowlingu i laser tagu. Poza tym kota
we wiasnym zakresie zapraszajg studentéw do udziatu w konkursach i szkoleniach
specjalistycznych. Takie szkolenia prowadzone sg z np.: pierwszej pomocy przedmedycznej, z zakresu
bezpieczenstwa, debat  oksfordzkich, przedsiebiorczosci, czy  z réznych obszaréw
prawa. Kota naukowe s3 tez inicjatorami szerszych akcji spotecznych, takich jak Szlachetna Paczka i Dni
Krwiodawstwa. Pod patronem redakcji gazety ,Zeby$ Wiedziat” kota wiaczajg sie do organizacji
konkurséow fotograficznych oraz Dyktanda o Ztote Pidro Rektora WSB w Poznaniu. Redakcja jest takze
koordynatorem konkursu dla mtodziezy szkét srednich pod tytutem ,Wiem Wszystko”. Na konkurs
wszystkie kota przygotowujg zestawy pytan. Dotychczas odbyty sie Il edycje konkursu. Poza tym
redakcja udostepnia swoje tamy dla wszystkich studentéw i wyktadowcéw, ktérzy cheg publikowaé
swoje wspomnienia pasje i dzieli¢ sie doswiadczeniami z roznych dziedzin zycia.
Wszystkie kofa zarejestrowane na uczelni majg zagwarantowane petne finansowanie swoich
dziatan oraz dostep do sal wyktadowych na spotkania. W ramach dziatain interdyscyplinarnych
cztonkowie két uczestniczyli w 2 obozach naukowych. Pomimo pandemii kota starajg sie realizowac
wszystkie swoje pomysty i zadania. Cztonkowie kota podejmujg szereg dziatan o charakterze
naukowym i szkoleniowym. Dziatania skierowane sg do catej spotecznosci akademickie;j.
W latach 2021-2022 studenci kierunku Administracja mieli mozliwo$¢ wziecia udziatu w
spotkaniach szkoleniowych i naukowych, ktére w czasie pandemii odbywaty sie zdalnie. Wsrdd nich
mozna wskaza¢ m.in.:
- Akademickie Mistrzostwa Polski Debat Oksfordzkich, styczen 2021 r.
- Klub Debat Oksfordzkich, | Turniej Debat Oksfordzkich Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu,
temat przewodni: "Inwestycja w wiedze przynosi najwieksze zyski", 27 marca 2021., platforma
Google Meet,

- Klub Debat Oksfordzkich, konkurs , Wiem wszystko” edycja IV, 15 maja 2021r., platforma
Google Meet,

- Klub Debat Oksfordzkich, Seminarium pt. "Wptyw pandemii COVID-19 na nauczanie

akademickie i zycie studenckie", 24 czerwca 2021r., platforma Google Meet,

-  KLUB Debat Oksfordzkich, Szkolenie pt. ,Podstawy debaty oksfordzkiej”
- (prowadzaca: Wiktoria Glinkowska i Rozalia Pluta), 27 pazdziernika 2021r. , aula uczelni,

- ASAP, Wykfad otwarty - Spotkanie z rektorem ,Z biznesowego pamietnika rektora. Blaski
i cienie kariery w doradztwie prawnym i konsultingu zarzagdczym”, 9 listopada 2021r., aula
uczelni,

- ASAP, Szkolenie pt. ,Jak wywiera wptyw na klienta” (prowadzacy: Bartosz Radacz),
22 listopada 2021r., platforma Google Meet,

- ASAP, Wyktad otwarty "Wtasna firma krok po kroku - planowanie, dziatanie, przeciwnosci" dr
Pawet Gondek, 20 grudnia 2021r., aula uczelni,

- ASAP, Szkolenie pt. ,Wystgpienia publiczne” - (prowadzacy: Dominik  Bartkowiak),
26 listopada 2021r., aula uczelni,

- Sapere Aude, Webinar nt: ,Mobbing w Swietle prawa pracy”, 2 lutego 2022r., platforma
Google Meet,

- ASAP, Praktyczne warsztaty Linkedin - Pani Agnieszka Wnuk, 11 lutego 2022r., platforma
Google Meet,
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- Klub Debat Oksfordzkich, Il Ogélnopolska Konfernencja ,, Swiat po dwéch latach pandemii”, 11
osrodkéw akademickich z catej Polski, 26 lutego 2022r., platforma MS Teams,

- Crimen et Poena, Spotkanie z Oleksandrem — bytym policjantem przebywajgcym na Ukrainie,
28 marca 2022r., platforma MS Teams,

- Sapere Aude, Spotkanie z praktykiem mecenas Joanna Wojtysiak-Tierling. Tematem
przewodnim niniejszego spotkania byto: ,,Co dalej po studiach prawniczych?”, 31 marca
2022r., platforma Facebook Llve,

- ASAP, Wyktad otwarty ,,Poczatki startupu”, ktory poprowadzili Pani Matgorzata Marczak oraz
Pan Barttomiej Majchrzak, 28 kwietnia 2022r., aula uczelni,

- ASAP, Spotkanie i warsztaty , Twdéj Brand w mediach spotecznosciowych”, ktére poprowadzit
Tomasz F. Grzelak, 9 maja 2022r., aula uczelni,

- Sapere Aude, Seminarium naukowe dot. kary Smierci, w tym wyktad prof. UAM dr. hab.
Michata Urbanczyka, a takze referaty cztonkdéw Sapere Aude, 2 czerwca 2022r., platforma MS
Teams,

- Klub Debat Oksfordzkich, Debata Oksfordzka "W interesie Polski jest wprowadzenie
bezwarunkowego dochodu podstawowego", 22 czerwca 2022r., aula uczelni, wystgpili
przedstawiciele 5 osrodkow akademickich z catej Polski.

Aktywnos¢ studentow Wyzszej Szkoty Bankowej zauwazalna jest i doceniana réwniez poza murami
uczelni. W gronie studentéw zaangazowanych w dziatalno$¢ na rzecz spotecznosci studenckiej
wyrdznienia otrzymaty w tym roku trzy studentki. Wyrdznienia i nagrody zostaty przyznane przez
Forum Uczelni Niepublicznych. W ramach nagrodzonych znalazty sie:
- Katarzyna Ptaczek — Grand Prix za najaktywniejsze petnienie funkcji Rzecznika Praw Studentow,
- Wiktoria Glinkowska - Grand Prix w kategorii Projekt Projakosciowy (Klub Debat Oksfordzkich),
- Rozalia Pluta - Grand Prix za Najlepsze Media Studenckie (czasopismo ,Zeby$ wiedziat”).

Poza tym warto podkresli¢, iz Wiktoria Glinkowska i Jakub Pruchniewicz jako reprezentacja WSB,
znalezli sie w ¢wiercfinale Akademickich Mistrzostw Polski Debat Oksfordzkich w 2022r.
Wsparcie rozwoju sportowego
Wyizsza Szkota Bankowa w Poznaniu wspiera studentdw w obszarze dziatalnosci sportowe].
Gtéwnym zadaniem Studium Wychowania Fizycznego i Sportu (dalej: SWFiS) WSB w Poznaniu jest
dziatalno$¢ dydaktyczna, a tym samym realizowanie programu wychowania fizycznego dla studentéw
i odpowiedzialnos¢ za realizacje tego programu przez wykwalifikowanych i kompetentnych
pracownikow.
Praca skierowana jest na:
— utrzymanie sprawnosci fizycznej studentéw i zdobytych umiejetnosci ruchowych,
— rozwijanie ich zainteresowan w zakresie sportowym,
— utrwalanie potrzeby wspomagania zdrowia, nawykéw higienicznych w zaleznosci
od mozliwosci fizycznych i zdrowotnych studentow, przekazywanie informacji
o znaczeniu kultury fizycznej z zaakcentowaniem problemdw oceny i samooceny zdrowia,
— dziatanie na rzecz rozwoju sportu akademickiego w nawigzaniu do tradycji sportu
akademickiego w srodowisku uczelnianym,
— rozwijanie wspotzawodnictwa na réznym szczeblu rywalizacji (rozgrywki uczelniane,
$rodowiskowe, ogdlnopolskie) w oparciu o kalendarz ZG AZS, OS AZS, KU AZS WSB
w Poznaniu,
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— organizowanie rozgrywek uczelnianych studenckich jako formy aktywnosci i rywalizacji
studentdw w zyciu sportowym uczelni;
— organizowanie zgodnie z zapotrzebowaniem réznych form aktywnosci studenckiej.

W ramach podstawowe] dziatalnosci SWFiS WSB w Poznaniu prowadzi zajecia obowigzkowe
w zakresie wychowania fizycznego. Program przyjety i realizowany jest w oparciu o wiedze na temat
poziomu grup, stanu zdrowia, okreslonych predyspozycji oraz konkretnych zainteresowan. W roku
2021/22 zaplanowano, ze zajecia obowigzkowe beda prowadzone w nastepujgcych grupach:

- aerobik taneczny kobiet,

- aerobik fitness kobiet

- pitka siatkowa kobiet,

- pitka siatkowa mezczyzn,

- pitka koszykowa kobiet,

- pitka koszykowa mezczyzn,

- pitka nozna mezczyzn,

- ptywanie (nauka i doskonalenie ptywania oraz elementy treningu sportowego) dla kobiet,

- ptywanie (nauka i doskonalenie ptywania oraz elementy treningu sportowego) dla mezczyzn,

- sitownia (¢wiczenia sitowe, rekreacja dla kobiet),

- sitownia (¢wiczenia sitowe, rekreacja dla mezczyzn),

- samoobrona z elementami judo dla kobiet,

- samoobrona z elementami judo dla mezczyzn,

- zajecia rehabilitacyjne — grupa powstanie w przypadku zainteresowania studentéw.

Studenci Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu mogg uczestniczy¢ w zajeciach sekcji sportowych
Klubu Uczelnianego AZS WSB. Zajecia w sekcjach sportowych KU AZS WSB zaplanowano w roku
akademickim 2021/22 w nastepujacych sekcjach: pitka koszykowa kobiet i mezczyzn, pitka siatkowa
kobiet i mezczyzn, pitka nozna mezczyzn, ptywanie kobiet i mezczyzn oraz tréjbdj sitowy mezczyzn.

Wsparcie i motywowanie studentéw wyrdzniajacych sie na réznych polach aktywnosci

Wyizsza Szkota Bankowa w Poznaniu posiada rozbudowany system stypendiéw i nagrdd, ktére
stuzg motywowaniu studentéw do osiggniecia lepszych wynikéw w nauce na wszystkich kierunkach
studiéw. Dziatania wtym zakresie sg finansowane ze s$rodkéw z budzetu Ministerstwa Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego oraz z budzetu wtasnego.

Studenci osiggajacy bardzo dobre wyniki w sporcie kwalifikowanym i reprezentujacy WSB
w zawodach sportowych mogg (od drugiego roku studidw) ubiegaé sie o stypendium Rektora
lub stypendium sportowe WSB na zasadach obowigzujgcego regulaminu przyznawania i wyptacania
Swiadczen dla studentéw WSB w Poznaniu. Sg to dwa stypendia przyznawane po zaliczeniu pierwszego
roku studiéw. Moze to by¢ stypendium Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego za dobre wyniki
w sporcie we wspotzawodnictwie miedzynarodowym lub krajowym badZz przyznawane przez WSB
stypendium za osiggniecia sportowe i reprezentowanie barw uczelni w akademickim ruchu
sportowym. W ostatnim roku akademickim zaden ze studentéw ocenianego kierunku nie otrzymat
stypendium sportowego.

Stypendia sportowe to tylko jedna z form motywowania studentéw. Za pomocg Programu VIS —
Very Important Student Uczelnia nagradza kandydatéw na studiach | stopnia, ktérzy moga pochwalic¢
sie Swiadectwem ukonczenia szkoty sredniej z wyréznieniem. Do Programu VIS mogg réwniez dotgczy¢
studenci WSB, ktérych wyniki w nauce sg wyrdzniajgce w pierwszym semestrze. Majg oni szanse
studiowac bez optat za nauke. Po pierwszym roku studiéw studenci mogg ubiegaé sie réwniez
o stypendium za wyniki w nauce z Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, czyli o tzw. stypendium
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rektorskie. Wsrdd studentéw kierunku Administracja stypendium naukowe (wyptacane z budzetu
panstwa) w sem. zimowym 2021/22 uzyskato 32 studentéw, natomiast w sem. letnim 2021/22 — 31
studentéw.

Po kazdym roku akademickim, na wniosek studentéw, Dziekan wraz z Kolegium Dziekanskim
przyznaje nagrody dziekanskie dedykowane wyrdzniajgcym sie studentom. Wysoka srednia to nie
jedyne kryterium przyznawania wyrdznienia. ROwnie wazne sg obszary takie jak: aktywnos$¢ w zyciu
naukowo- akademickim, dbanie o dobre imie WSB oraz nieskazitelna postawa w zyciu spoteczno-
akademickim. Szczegdlnie doceniane jest wyrdzniajgce sie zaangazowanie w dziatalnos$é na rzecz
spotecznosci Uczelni. Studenci, ktdrzy sg laureatami nagréd cieszg sie nienaganng opinig wsréd
wyktadowcéw i kolegdw ze studidw, s wzorem do nasladowania i dumg Wydziatu. Odznaczaja sie
zapatem do realizowania lub kreowania réinych inicjatyw sprzyjajgcych uatrakcyjnieniu zycia
akademickiego i innych zwigzanych m.in. z niesieniem pomocy.

Na zakonczenie studidéw przyznawane sg dodatkowo nagrody Dziekana dla absolwentéw
z najwyzszg Srednig i wyrdzinienia za osiggniecia sportowe, za dziatalnos¢ w kotach naukowych
i zaangazowanie na rzecz spotecznosci szkolnej, np. prace w samorzadzie. Gtdéwng nagroda
za najwyzszg S$rednig s bezptatne studia pierwszego stopnia, drugiego stopnia lub studia
podyplomowe.

Wybitni studenci, najlepsi na catej Uczelni, mogg na swoj wniosek zakwalifikowac¢ sie w drodze
konkursu do programu rozwojowego Gramy o Najlepszych. Rekrutacja obejmuje studentéw
pierwszego roku studiéw pierwszego stopnia, pierwszego roku jednolitych studiow magisterskich
i studiéw drugiego stopnia. Studenci mogg aplikowaé na jedng z wybranych przez siebie $ciezek
rozwoju: naukowg lub biznesowa. Najlepszym studentom Uczelnia oferuje zamknietg liste szkolen
zBKiP oraz z Dziatu Studidw Podyplomowych, studenci majg tez pierwszenstwo w udziale
w warsztatach i innych aktywnosciach oferowanych z réznych dziatéw Wyzszej Szkoty Bankowej.
Waznym elementem wspierajgcym jest stata opieka wyznaczonego mentora oraz badania
kompetencyjne i kursy jezykowe. Dotychczasowi uczestnicy programu rozwojowego majg liczne
osiggniecia, do ktdrych nalezg stypendia Ministra Nauki, Stypendia Marszatka Wojewddztwa oraz
miejsce w grupie laureatéow do nagrody Nobla studenckiego.

Wsparcie rozwoju naukowego

Szczegblng formg wsparcia dziatalnosci naukowej studentéw kierunku Administracja jest
mozliwosé publikowania przez nich artykutéw naukowych na famach czasopisma ,Debiuty Naukowe
Studentow Wyzszej Szkoty Bankowej”, funkcjonujgcego w ramach Uczelni. Artykuty, przed publikacja,
poddawane sg zewnetrznej, podwdjnej, tzw. Slepej recenzji i tylko uzyskanie dwdch pozytywnych
recenzji uprawnia do opublikowania artykutu.

Wsparcie w rozstrzyganiu sporow

W zakresie kompetencji prodziekandw lezy rozstrzyganie bardziej skomplikowanych spraw,
z ktérymi studenci zwracajg sie do Dziekanatu (sprawy wykraczajace poza schemat dajacy sie
przetworzy¢ standardowg drogg administracyjng). Studenci majg kontakt z prodziekanami
zajmujgcymi sie danym kierunkiem w ramach konsultacji. Godziny przyje¢ sg ogdlnie dostepne.
Praktyka wskazuje, ze skutecznos$¢ sciezki administracyjnej i przyjete rozwigzania pozwalajg
na rozstrzyganie spraw studenckich przy jak najmniejszym obcigzeniu czasowym samych studentodw,
jak i prodziekandw. W okresie pandemii, tj. od marca 2020 r. prodziekani sg dodatkowo dostepni dla
studentéw na dyzurach organizowanych w wersji online (platformy ZOOM i MS Teams), co sprzyja
bezposredniemu kontaktowi ze studentami zgtaszajgcymi skargi i przyczynia sie do ich szybszego
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rozpatrywania. Rozwigzanie to bedzie stosowane réwniez w przysztosci, ze wzgledu na jego liczne
zalety.

Dziatania informacyjne i przeciwdziatanie nieprawidtowosciom
Poza spotkaniem z wtasciwym prodziekanem na poczatku nauki, wszyscy studenci pierwszego roku
przechodzg obowigzkowe szkolenie BHP. Studenci na zajeciach ,ABC studenta” w pierwszym
semestrze sg zaznajamiani z obowigzujgcymi na uczelni procedurami zwigzanymi z reagowaniem
na wszelkie niepokojgce zjawiska w obszarze dydaktyki i relacji pomiedzy samymi studentami czy
pomiedzy wyktadowcami a studentami. Informacja na platformie Moodle funkcjonuje réwniez w wersji
anglojezycznej, gdzie problem potencjalnej dyskryminacji moze wystgpié¢ czesciej. Z tego powodu
w semestrze zimowym sg organizowane dla zainteresowanych studentéw i pracownikéw warsztaty
wskazujgce na rdzinice kulturowe i obyczajowe, ktére sg jedng zprzyczyn dyskryminacji
i przemocy. Istotnym Zrdodtem informacji o przejawach dyskryminacji, czy tez przemocy wobec
studentéw, sg dyzury prodziekanéw oraz opinie opisowe studentéw wyrazane w ankietach
studenckich i ankietach BAM. Formy reakcji na zgtoszenia sg zwykle przedmiotem obrad Kolegium
dziekanskiego. Wdrazane $rodki zaradcze zalezg od rodzaju zgtaszanych probleméw. W przypadku
naruszenia zasad wspotzycia spotecznego przez studentdw o charakterze mobbingu i molestowania
seksualnego procedura postepowania jest zgodna z zasadami postepowania dyscyplinarnego
w sprawach studenckich i jest kierowana do Rzecznika Dyscyplinarnego ds. studentéw, zgodnie
z Zarzadzeniem Dziekana z dn. 28 grudnia 2015 r. Natomiast procedure przeciwdziatania mobbingowi
i molestowaniu seksualnemu wsréd pracownikdw WSB w Poznaniu reguluje Zarzadzenie Kanclerza
zdn. 19 maja 2015 .

Wspotpraca z samorzadem studenckim

Samorzad Studencki to podmiot, ktéry aktywnie uczestniczy w ksztattowaniu procesu
dydaktycznego. Zgodnie z obowigzujgcymi w Wyzszej Szkole Bankowej zasadami, wszelkie zmiany
zwigzane z procesem dydaktycznym muszg by¢ i sg konsultowane z Samorzagdem Studenckim (m.in.
Samorzad Studencki kazdorazowo opiniuje zmiany w programach studiow, a takze wyraza opinie
na temat programow studidw nowych kierunkéw). Wydziat podejmuje starania zwigzane
zrozwijaniem samorzadnosci studentéw, zacheca ich do aktywnej dziatalnosci naukowej
i organizacyjnej, w wymiarze nie tylko lokalnym, ale réwniez ogdlnokrajowym. Samorzad studencki
animuje dziafalno$¢ kulturalng, towarzyska i integracyjng, organizujac i wspétorganizujgc omowione
powyzej imprezy i konkursy. Wydarzenia organizowane przez Samorzad odbywaja sie dzieki wsparciu
ze strony Wydziatu, ktore przybiera postaé: wsparcia organizacyjnego, mozliwosci korzystania z
wydziatowej infrastruktury, a takze wsparcia finansowego. Finansowanie studenckiej dziatalnosci
na Wydziale Finanséw i Bankowosci reguluje Zarzgdzenie Wicekanclerz z dn. 2 czerwca 2021 r.

Monitorowanie systemu wsparcia

Dziatania w zakresie monitorowania systemu wsparcia studentéw i jego doskonalenia majg
charakter ciggty. Oferty szkolen, stazy, warsztatéw organizowanych przez kota naukowe czy Biuro
Karier i Praktyk oraz aktywnosci Biura Wspdtpracy z Zagranicg sg studentom przekazywane dwoma
kanatami informacyjnymi. Gtéwnym kanatem informacyjnym jest Extranet studencki, dodatkowym
kursy e-learningowe na platformie Moodle przypisane poszczegdlnym rocznikom studidw, petnigce
funkcje informacyjng (np. ABC Studenta, Kurs Starostow). Studenci o szczegdlnych potrzebach
zwigzanych ze swoim rozwojem naukowym czy zawodowym kierowani sg za posrednictwem
prodziekanéw do witasciwych komérek organizacyjnych uczelni. Dotyczy to zwfaszcza studentéw
zréznym stopniem niepetnosprawnosci, czy tez studentéw wykazujgcych chec zaangazowania sie
w prace naukowe prowadzone przez Studenckie Kota Naukowe. Przez caty rok akademicki,
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a szczegdlnie w okresie obron prac dyplomowych i inzynierskich, wybrani studenci sg zachecani
do publikowania swych prac we wczesniej wspomnianych periodykach uczelnianych o charakterze
stricte naukowym (,Debiuty Studentéw WSB” — Zeszyt Naukowy) oraz popularnonaukowym
(czasopismo studenckie — ,Zeby$ Wiedziat”). Przyktadem takich publikacji jest specjalny numer
czasopisma ,Zeby$ Wiedziat”, ktéry ukazat sie w poczatkowym okresie pandemii. Poruszono w nim
problemy nauczania zdalnego i problemoéw z tym zwigzanych. Watki te byty kontynuowane w kolejnych
numerach pisma wydanych w okresie pandemii. W przesztosci jeden z numeréw w znacznej czesci
poswiecono adaptacji studentéw 1 roku. Numer przygotowany zostat przy wspotpracy z Radg
Samorzadu Studenckiego. Rzecznik Praw Studenta ma w piSmie swojg statg rubryke. W pismie tym
uczelnia stale promuje osoby, ktére mogg pochwalié sie swoimi sukcesami na uczelni, badz w zyciu

......

znanych absolwentéw uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczgce Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 8 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. brak

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 8:

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Publiczny dostep do informacji o programie studiow realizowanych na poszczegdlnych kierunkach
Wydziatu Finanséw i Bankowosci WSB w Poznaniu zapewnia sie zgodnie z wymogami prawa
publicznego. Na dedykowanych stronach internetowych Biuletynu Informacji Publicznej uczelni
(https://tiny.pl/7sxd3) znajdujg sie informacje ogdlne o Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu, jej
wydziatach, programach studiéw (https://tiny.pl/7sxfs) oraz jakosci ksztatcenia (https://tiny.pl/7sxfb).

Informacja o programie studiéw dla danego rocznika studidow zawiera: opis efektdw uczenia sie,
tresci programowe zapewniajgce uzyskanie tych efektéw w powigzaniu z poszczegdlnymi
przedmiotami kierunkowymi, informacje o wymiarze i sposobie realizacji praktyk zawodowych, liczbie
punktow ECTS, a takze opis sposobdw weryfikacji i oceny efektdw uczenia, ktére student powinien
osiggnat w trakcie catego cyklu ksztatcenia (https://tiny.pl/9dmdx ). Informacja zawarte na stronach
BIP uczelni sg systematycznie uzupetniane. Zasady funkcjonowania dostepu do informacji poprzez BIP
reguluje Zarzadzenia nr 7/2019 Rektora WSB w Poznaniu z dnia 4 kwietnia 2019 roku w sprawie
Biuletynu Informacji Publicznej Wyiszej Szkoty Bankowej w Poznaniu. Zakres obowigzkéw i
kompetencji redaktora gtéwnego BIP oraz redaktora pomocniczego okresla odrebne zarzadzenie
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Rektora. Za techniczny aspekt funkcjonowania strony BIP WSB w Poznaniu odpowiada jej zatozyciel tj.
Towarzystwo Edukacji Bankowej Akademia.

Publiczny dostep do informacji zapewnia sie rowniez poprzez wykorzystanie do tego celu kanatéw
komunikacji takich jak strony zewnetrzne www uczelni (https://tiny.pl/7sx1q). Prezentujg one oferte
dydaktyczng, programy studidow, w tym na kierunku Administracja (https://tiny.pl/wgbwd), kadre
dydaktyczng, kierunki badan naukowych, otrzymane akredytacje miedzynarodowe i inne biezgce
informacje. Strony te stanowig gtdéwne zrédto niezbednych informacji dla kandydatéw na studia. Na
stronach tych przedstawiono w szczegdlnosci zasady rekrutacji na poszczegdlne stopnie studiow, oraz
zasady przyjmowania studentow z innych uczelni.

Dodatkowym Zrédtem szczegdtowych informacji dla kandydatéw na studia sg dostepne na stronach
internetowych uczelni informatory o kierunkach studiow | i Il stopnia. Informatory te s3
dystrybuowane na targach edukacyjnych oraz podczas takich wydarzen jak: konferencje, seminaria,
warsztaty, itp., a takze wysytane pocztg tradycyjng do maturzystow w okresie egzamindw maturalnych.
W informatorze kandydat na studia znajdzie opis profilu absolwenta danego kierunku studiow, liste
oferowanych specjalnosci oraz przyktady miejsc pracy oraz stanowisk, ktére po ukoriczeniu kierunku
moze objac.

Podstawowym Zrddtem informacji dla studentéw danego kierunku studiow jest Extranet. Zawiera
on: harmonogram studidw, plany zaje¢, elektroniczny indeks, informacje dotyczgce ptatnosci,
zarzadzenia dziekana, programy praktyk, propozycje stazy, oferty wyjazdéw w ramach programu
Erasmus, semestralne ankiety oceny kadry dydaktycznej, modut do sktadania podan online, informacje
o dyzurach witadz i nauczycieli akademickich, oraz inne istotne regulacje i procedury. Wszelkie wazne
dla studentéw danego kierunku komunikaty sg publikowane w Extranecie. tgcznikiem pomiedzy
studentami a wyktadowcami jest Intranet pracowniczy, ktdry umozliwia wyktadowcom m.in.: wpisy do
elektronicznych protokotéw, ocene prac dyplomowych i magisterskich czy tez wglad w raporty systemu
antyplagiatowego (JSA). Extranet pozwala réwniez na wyszukanie planu zaje¢ i adresu e-mail
dowolnego wyktadowcy, co usprawnia komunikacje.

Istotnym narzedziem komunikacji oraz wspierania procesu uczenia sie jest platforma e-learningowa
Moodle. Kazdy student WSB posiada konto w Extranecie, ktdre jest jednoczesnie jego
kontem osobistym do platformy e-learningowej. Standardem nauczania WSB w Poznaniu jest wsparcie
nauczania przedmiotu przez materiaty i narzedzia umieszczone na dedykowanym do tego przedmiotu
kursie e-learningowym (sylabus przedmiotu, szczegétowe opisy zaje¢, modutdw, testy sprawdzajace,
zadania interaktywne). Wyspecjalizowane kursy na platformie Moodle petnig funkcje platform
informacyjnych dla promotoréw, starostéw grup i kierunkdéw, studentéw objetych egzaminem
semestralnym, kot naukowych, czy tez funkcje szczegdlnego kanatu komunikacji z prodziekanem ds.
jakosci ksztatcenia (np. kursy kurs ,,ABC studenta” na studiach | i Il stopnia oraz kursy przedmiotu
»Technik studiowania” na studiach jednolitych, takze w wersji anglojezycznej, wykorzystywane sg m.in.
do promocji oceny ankietowej wyktadowcéw w kazdym semestrze). Wzmacniajg one komunikaty
publikowane w Extranecie studenckim.

W okresie pandemii Covid-19 Extranet stat sie podstawowym Zrédtem informacji o sposobie
logowania sie na zajecia zdalne (linki do zaje¢ w standardowym planie studenta), natomiast platforme
Moodle wykorzystano jako baze do szkolen i informacji o sposobach nauczania zdalnego przy pomocy
réznorodnych narzedzi.

Ocena studenta w WSB w Poznaniu jest wynikiem zgromadzonych przez niego punktéw
(maksymalnie 100 pkt z przedmiotu). Szczegdtowe informacje o uzyskanych przez studentach wynikach
w systemie punktowym zawiera dziennik ocen na kursach platformy Moodle. Od roku akad. 2018/19
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zapewniono automatyzacje przenoszenia wynikdw w systemie punktowym do protokotéw w
Extranecie, gdzie przybierajg one tradycyjng postac. System ten minimalizuje mozliwos¢ wystgpienia
btedéw w wystawianiu ocen. Biezgcy podglad uzyskanych ocen zapewnia studentowi Extranet (oceny
wstepne i ostateczne). Zaréwno protokoty jak i indeks studenta majg od wielu lat postaé elektroniczna.

Wsparcie publicznego dostepu do informacji nastepuje dzieki dziataniu innych kanatow komunikacji ze
studentami takich jak Facebook uczelniany (https://tiny.pl/7sx23), Instagram https://tiny.pl/7sx8q ,
Twitter (@WyzszaB), LinkedIn https://tiny.pl/7sx8m czy kanat na Yotube https://tiny.pl/7sx8g.

Istotne informacje biezgce sg rowniez publikowane przy wykorzystaniu ekranow komunikacyjnych
w budynkach uczelni oraz plakatéw. Uczelnia ma takze mozliwos¢ komunikowania sie ze studentami
kanatami typu: mailing, sms oraz mms. Na potrzeby studentéw opracowana zostata aplikacja mobilna,
ktora pokazuje plany zaje¢ oraz petni funkcje elektronicznego indeksu.

Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu wspottworzy z innymi uczelniami wirtualne biuro prasowe, w
ktorym mozna przeczytaé¢ komunikaty dotyczace kierunkow studidw, biezgcych wydarzen oraz
artykuty. Na stronie https://tiny.pl/7sx8r znajdujg sie takze profile eksperckie wyktadowcoéw uczelni,
gotowych do wspodtpracy z mediami.

Wsparcie w procesie trafnego wyboru kierunku studiow kandydat na studia moze uzyskac
korzystajgc internetowej Platforma Kierunek Rozwoju https://tiny.pl/7sx89, ktdra oferuje testy
predyspozycji dla ucznidéw.

Studenci Wydziatu Finansow i Bankowosci WSB majg rowniez mozliwos¢ pozyskania szczegétowych
informacji bezposrednio od pracownikdéw wydziatu pracujgcych w Biurze Rekrutacji, Biurze Praktyk i
Wspotpracy z Zagranica, Dziekanacie, Dziale Obstugi Dydaktyki, jak réwniez od Menedzera Kierunku i
wyktadowcow.

Szczegdlnym zrddtem istotnych informacji o zyciu uczelni i samych studentéw jest czasopismo
studenckie ,Zeby$ wiedziat”, ktérego numery ukazujg sie od 2001 roku (ukazato sie dotad 110
numerdéw). W pismie tym, bedgcym obecnie kwartalnikiem, publikowane sg artykuty autorstwa
studentéw z Két Naukowych, Rady Samorzadu Studenckiego, innych studentdw, jak tez w niektérych
przypadkach pracownikéw administracji uczelni, w tym pionu dziekariskiego. Opieke nad pismem
sprawuje prodziekan ds. jakosci ksztatcenia i Petnomocnik Dziekana ds. organizacji studenckich. Czes¢
publikowanych materiatéw ma charakter doradczy (sprawy stypendialne; zasady funkcjonowania
dziekanatu; nauka zdalna w czasie pandemii, pomoc dla studentdw z Ukrainy po w czasie wojny). Pismo
jest dystrybuowane w wersji papierowej i elektronicznej (https://tiny.pl/7smbw ). W 2022 pismo to
otrzymato Nagrode Srodowisk Studenckich GRAND PRIX 2022 w kategorii Media Studenckie.

Narzedziem oceniajgcym dostep do informacji publicznych sg coroczne Badania Atrybutéw Marki
(pytania dot. m.in.: Moodle, Extranetu). Zawierajgce przygotowane w réznym zakresie i w réznym
stopniu szczegdétowosci wnioski z wynikéw badania ankietowego (wsrdd kandydatéw na studia,
studentéw, absolwentéw, nauczycieli akademickich i pracodawcéw) stanowig podstawe do oceny
jakosci przebiegu i transparentnosci proceséw i procedur. Na podstawie tych wynikow poszczegdlne
podmioty i dziaty przygotowujg propozycje dziatan naprawczych i doskonalgcych, ktérych celem
poprawa m.in. sposobow efektywnej komunikacji ze studentami. Przyktadem wdrozenia dziatan
uwzgledniajgcych postulaty studentow byta instalacja ekranéw informacyjnych na uczelni oraz
wprowadzenie mozliwosci informowania studentéw przez sms i aplikacje mobilna.

W celu udoskonalenia procesu weryfikacji zapewnienia publicznego dostepu do informacji od roku
akademickiego 2021/22 w ramach okresowego audytu kierunku studiéw (Zarzadzenie nr 5/2021
Dziekana Wydziatu Finanséw i Bankowosci w Poznaniu Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu)
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menedzer kierunku jest zobowigzany od audytu, oceny jakosci oraz zakresu publicznego dostepu do
informacji wymaganego przepisami prawa. Weryfikacja zakresu danych dostepnych w BIP
przeprowadzone w semestrze letnim w roku akad. 2021/22 spowodowaty poszerzenie zakresu
informacji dostepnych na stronach BIP o informacje zalecane przez ZO PKA.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 9 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
P- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. brak

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 9:

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i
doskonalenie programu studiow

Polityke jako$ci ksztatcenia w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu, w ujeciu formalnym, okresla
Zarzadzenie nr 49/2020 Rektora Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu. Zgodnie z nim Uczelnia
deklaruje w szczegdélnosci zgodnosc¢ polityki ksztatcenia z jej misja, ktérej istotg do korica roku 2020
byto wspieranie kariery zawodowej studentdw w ramach partnerskich relacji. Od roku 2021 misjg
uczelni jest przygotowanie absolwentéw do wyzwan przysztosci, czego wyrazem jest polityka jakosci
ksztatcenia przejawiajgca sie w dazeniu do ksztattowania postaw sprzyjajacych podnoszeniu jakosci
ksztatcenia, jakosci badan naukowych oraz zarzgdzania sferg dydaktyki przy uzyciu nowoczesnych
metod i narzedzi. Nadrzednym i dtugoterminowym celem polityki jakosci ksztatcenia jest zbudowanie
w catej organizacji kultury jakosci.

Warunki realizowania polityki jakosci ksztatcenia w odniesieniu do procesu dydaktycznego
precyzuje System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (SZJK) przyjety odrebnym zarzadzeniem rektora
(zarzadzenie nr 43/2020 Rektora Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu). Jego podstawowg zasadg jest
uwzglednianie wynikdéw cyklicznej oceny procesu dydaktycznego, tak przez instytucje zewnetrzne jak i
w ramach funkcjonowania uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. SZJK uwzglednia
wymogi i kryteria zawarte w przepisach obowigzujgcego prawa oraz szereg regulacji wewnetrznych,
wsrdd ktoérych kluczowe znacznie majg regulaminy Uczelni i zarzadzenia organéw jednoosobowych,
takich jak Rektor Uczelni i Dziekan Wydziatu.

Istotnym elementem SZJK jest wprowadzona od 2021 roku okresowa ocena jakosci ksztatcenia na
danym kierunku studiow, ktérej zasady uregulowano w zarzadzeniu Dziekana w sprawie procedury
okresowego audytu kierunku studidw (Zarzadzenie nr 5/2021 Dziekana Wydziatu Finansow i
Bankowosci w Poznaniu Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu). Celem okresowego audytu kierunku
studiéw jest: diagnoza poziomu jakosci ksztatcenia na danym kierunku studiéw, ocena stopnia
realizacji celdw Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (SZJK) oraz metod ich weryfikacji, ocena
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sprawnosci dziatania procedur zwigzanych z SZJK okreslonych w Zarzadzeniu Rektora nr 43/2020,
doskonalenie procesdw zapewniania jakosci ksztatcenia poprzez ich weryfikacje i modyfikacje oraz
dostarczenie podmiotom SZJK informacji dotyczacej jakosci procesu ksztatcenia i wskazanie dziatan
koniecznych do jej podniesienia badz utrzymania. Zgodnie z regulacjami audytu kierunku studidow
dokonuje sie przynajmniej raz w okresie trzech lat akademickich oraz rok po uptywie wizyty zespotu
PKA na danym kierunku.

Zgodnie ze Statutem WSB w Poznaniu za dziatalnos¢ dydaktyczng na wydziale odpowiada Dziekan.
W jego kompetencji lezy sprawowanie nadzoru nad procesem dydaktycznym oraz nad dziatalnoscig
komadrek organizacyjnych wydziatu. Dziekan sprawuje réwniez nadzér nad osobami, ktére sg
bezposrednio odpowiedzialne za kierunek, jakimi sg ich menedzerowie. W sferze organizacyjnej i
administracyjnej zwigzanej z funkcjonowaniem kierunku czes¢ kompetencji i odpowiedzialnosci
przypisano zostata innym organom dziatajgcym w ramach dziatajgcej od roku akad. 2019/20 nowej
struktury organizacyjnej uczelni. Nadzér nad administracjg uczelni sprawuje Kanclerz. W przypadku
spraw administracyjnych zwigzanych z Wydziatem Finanséw i Bankowosci w Poznaniu, zadanie to
spoczywa w znacznym stopniu na Wicekanclerzu, ktory jest zwierzchnikiem Dziekana Wydziatu oraz
kierownikéw innych jednostek organizacyjnych. Szczegdétowe zasady funkcjonowania SZJK opracowuje
i wprowadza Rektor, po zasiegnieciu opinii Dziekana i Senatu. Zgodnie z nimi ogdlng odpowiedzialnos¢
w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku ponosi Dziekan. Realizujgc zadania
wynikajgce z SZJK na kierunku studiéw Dziekan dziata przy pomocy m.in: komisji wydziatowych (np.
Komisja ds. Zapewniania Jakosci Prac Dyplomowych, Rad Programowych poszczegdlnych kierunkow
studiéw), Kolegium Dziekanskiego, prodziekana odpowiedzialnego za jakos¢ ksztatcenia, menedzera
kierunku i jego zespotu dydaktycznego, koordynatoréw przedmiotéw kierunkowych, Dziatu Metodyki
Nauczania oraz zespotéw roboczych zwigzanych z SZJK powotanych przez Dziekana. Doskonalenie
jakosci ksztatcenia na danym kierunku studidow jest jednym z gtéwnych zadan menedzera kierunku,
ktory wspétpracuje z Dziatem Metodyki Nauczania (wsparcie metodyczne) oraz prodziekanem ds.
jakosci ksztatcenia (opiniowanie przez studentéw kadry dydaktycznej, opiniowanie rozwoju i
modyfikacji narzedzi dydaktycznych).

Studia na okreslonym kierunku tworzy Rektor, na wniosek Senatu, po uzyskaniu zgody Zatozyciela
Uczelni i opinii Senatu. Program studiow, ktory okresla oczekiwane efekty uczenia studenta na danym
kierunku, ustala Senat na wniosek Dziekana. Efekty uczenia, rozumiane jako zbiér pozadanych cech
absolwenta kierunku (wiedza i kompetencje), sg opiniowane na potrzeby Senatu przez samorzad
studencki oraz Rade Akademicka, ktora reprezentuje srodowisko pracownikow nauki i dydaktykéw
Uczelni. Whniosek Dziekana poprzedzony jest ustaleniem zbioru efektéw dokonywanym przez
menedzera kierunku wraz z Radg Programowa kierunku.

W procesie monitorowania stopnia osiggniecia efektdw uczenia uczestniczg: koordynator
przedmiotu, metodyk, menedzer kierunku, prodziekan oraz Komisja ds. Zapewniania Jakosci Prac
Dyplomowych. W wyniku analizy wynikdw sesji, ze szczegdlnym uwzglednieniem statystyki ocen
negatywnych oraz wynikéw egzamindéw, jak tez egzaminu semestralnego (na wybranych kierunkach
studiéw) koordynatorzy przedmiotéw we wspdtpracy z metodykiem i menedzerem dokonujg ewaluacji
i modyfikacji programéw i metod ksztatcenia. Wyniki sesji egzaminacyjnej oraz egzaminu
semestralnego monitoruje prodziekan ds. jakosci ksztatcenia na podstawie: zbiorczych wynikow sesji
egzaminacyjnej generowanych w Intranecie (uniwersalna statystyka sesji), wynikéw egzaminu
semestralnego, opinii przekazywanych przez menedzerdw kierunku i koordynatoréw przedmiotow,
raportow dostepnych w systemie Oceny Kadry Dydaktycznej (oceny studentow) ze szczegdlnym
uwzglednieniem raportu pytan otwartych. Raporty te analizuje dziekan. Wnioski z raportéw sg
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podstawg potencjalnych zmian modyfikacji tresci ksztaftcenia, obsady zaje¢ i zasad zaliczania
przedmiotow. Biezgce problemy dydaktyczne sg przedmiotem obrad Kolegium Dziekanskiego, ktére
odbywa sie cyklicznie (4 razy w miesigcu). Prodziekan monitoruje jako$¢ prac dyplomowych przy
wykorzystaniu efektéw prac Komisji ds. Zapewnienia Jakosci Prac Dyplomowych. Zrédtem opinii o ich
jakosci jest rdGwniez czynne uczestnictwo prodziekandw w obronach na réznych kierunkach studiow.
Okresowy pomiar stopnia osiggniecia zatozonych efektéw uczenia nastepuje w sposdb wskazany przez
koordynatora przedmiotu przy wspétpracy z metodykiem.

Od 2021 roku okresowy przeglad programu studiow nastepuje réwniez w ramach audytu kierunku

studidow okreslonego w Zarzadzeniu Dziekana 5/2021 (przynajmniej raz na 3 lata). Zarzadzenie to
formalizuje obowigzek dokonywania audytu catosci procedur tworzacych System Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia okreslonych w Zarzadzeniu Rektora nr 43/2020 (par.3) w szczegdlnosci w zakresie:
programu ksztatcenia, planow studiow i efektow uczenia sie, organizacji procesu dydaktycznego oraz
efektéw realizacji profilu praktycznego na poziomie kierunku, jak i przedmiotéw, z uwzglednieniem
poziomu nauczania j. obcych, sposobdéw realizacji praktyk zawodowych i stazy.
W efekcie przeprowadzonego audytu menedzer kierunku opracuje sprawozdanie dotyczgce jakosci
ksztatcenia na kierunku uwzgledniajgc w nim studia pierwszego i drugiego stopnia. Wnioski i
propozycje zmian zawarte w sprawozdaniu, menedzer konsultuje z cztonkami Rady Programowej
kierunku oraz przedstawicielami Rady Samorzadu Studenckiego. Sprawozdanie z audytu kierunku
menedzer przekazuje prodziekanowi ds. jakosci ksztatcenia, ktéry wnioski wraz z propozycjami zmian
zmierzajgcych do podniesienia jakosci ksztatcenia przekazuje z kolei Dziekanowi, Wicekanclerzowi i
Rektorowi.

Kierunkowe efekty uczenia sie sg wypracowywane przez menedzera kierunku wraz z Radg
Programowg i konsultowane w gronie menedzeréw danego kierunku z innych szkét bankowych pod
nadzorem Dziekana (fora menadzeréw). Menedzerowie w procesie okreslania kierunkowych efektéw
uczenia biorg réwniez pod uwage opinie praktykéw biznesu i absolwentéw danego kierunku studiéw,
ktorych przedstawiciele sg statymi cztonkami Rad Programowych. Ponadto korzystajg oni z wynikow
badania opinii studentéw danego kierunku oraz jego absolwentéw gromadzonych i analizowanych
przez Zatozyciela w ramach kompleksowego, corocznego masowego badania ich opinii (tzw. BAM —
Badanie Atrybutéw Marki). Menedzerowie majg rowniez dostep do generowanych w kazdym
semestrze wynikéw badania opinii wszystkich studentdw kierunku. Badanie ankietowe (Ocena Kadry
Dydaktycznej) wskazujg czesto na oczekiwane przez studentéw zmiany programéw ksztatcenia, ktére
w ich ocenie majg zagwarantowacé wymagane przez rynek umiejetnosci praktyczne studenta.

Za sformutowanie przedmiotowych efektéw uczenia sie w oparciu o efekty kierunkowe odpowiada
koordynator przedmiotu oraz metodyk. Powigzanie kierunkowych i przedmiotowych efektéw
ksztatcenia wskazuje karta przedmiotu opracowana przez jego koordynatora. W proces zaangazowani
sg studenci biorgc udziat w pracach ciat kolegialnych Uczelni (Rada Akademicka) i Wydziatu oraz Radzie
Programowej. Karty przedmiotéw, w tym przedmiotowe efekty ksztatcenia sg regularnie przegladane
przez koordynatorow przedmiotéw, menedzera kierunku oraz metodyka w celu ich ew. modyfikacji.
Co do zasady przegladu takiego dokonuje sie raz w roku.

Oferta programowa kierunku jest korygowana co roku, zgodnie z ustalong procedurg
uwzgledniajgcg rozne grupy interesariuszy. Menedzer kierunku jako przewodniczgcy Rady
Programowej kierunku proponuje zmiany oraz uwzglednia gtosy cztonkéw Rady, ktérymi sg m.in.
studenci danego kierunku, bedgcy zwykle cztonkami Rady Samorzadu Studenckiego. W ofercie
uwzgledniane sg np. zmiany wynikajgce ze wzrostu wymagan wobec absolwentow kierunku, jak
rowniez potrzeby podnoszenia kompetencji absolwentéow w zakresie umiejetnosci miekkich.
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Ocena tendencji rynkowych dokonywana jest réwniez m.in. poprzez opiniowanie przez
pracodawcow efektow ksztatcenia na kierunku oraz specjalnosci czy bezposrednie zbierane przez
menadzeréw opinii od prowadzacych zajecia praktykéw. Menadzerowie majg rowniez dostep do
raportdw o stanie rynku pracy przygotowywanych przez Zatozyciela (odrebne raporty w PowerBl).

Whioski wyciggane z analizy efektéw procesu dydaktycznego na kierunku i obserwowanych
trenddw na rynku pracy i w gospodarce stuzg w Srednim okresie do modyfikacji oferty programowej
dla danego kierunku, zwtaszcza w zakresie oferowanych specjalnosci dla kolejnych rocznikéw studiéw.
Propozycje nowych specjalnosci studiow dla danego kierunku przygotowuje Dziekan wraz
menedzerami kierunki, ktdrych zadaniem jest m.in. wiaczenie do wspodtpracy w tym procesie
partnerow biznesowych.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 10 wymienione podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
P | we wskazanej wyzej uchwale | i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. brak

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 10:
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Czesc Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiow

POZYTYWNE

NEGATYWNE

Mocne strony
Modutowy system ksztatcenia;

Mozliwos$¢ kontynuowania nauki na drugim
stopniu (od ra 22/23);

Praktyczne ksztatcenie dzieki realizacji zaje¢,
przez ekspertow;

Bogata oferta specjalnosci odpowiadajgcych
na zapotrzebowanie rynku;

Stabe strony

Niechec ze strony kandydatéw na studia
podejmowania ksztatcenia w trybie
stacjonarnym, co powoduje mniejsze
mozliwosci realizacji wizyt studyjnych i
innych aktywnosci w obrebie realizacji
poszczegdblnych przedmiotow;

Z uwagi na realizacje kierunku w trybie

zdobytych kompetenciji;

Dzieki wspodtpracy z instytucjami
publicznymi, w tym urzedami miast i gmin -
szansa na podjecie realnego partnerstwa

Q niestacjonarnym - mniejsze zaangazowanie

% Wspdtpraca z partnerami i instytucjami studentéw, w tym znikome zaangazowanie

§ publicznymi, dzieki temu oferowana jest w dziatalnos$¢ organizacji studenckich i

S | szeroka oferta miejsc realizacji praktyk; organizowanych przez nie wycieczek

= R . tematycznych;

g Mozliwosé realizowania zespotowych

E projektéw dyplomowych, wzmacniajaca Problem z realizacja praktyk, gdyz
umiejetnosci taczenia aspektow zdecydowana wiekszos¢ studentdw to osoby
teoretycznych i praktycznych, jak réwniez pracujace;
rozwijajgca kompetencje spoteczne; Ograniczone kompetencje i mate
Mozliwo$¢ indywidualnego ksztattowania doswiadczenie niektdérych wyktadowcow w
$ciezki studidw przez studentéw poprzez obszarze technologii informatycznych i w
dokonywanie indywidualnych wyboréw wykorzystaniu metod ksztatcenia na
przedmiotéw specjalnosciowych odlegtos¢.
Szanse
Rosngca aktywizacja spotecznosci lokalnych i Zagrozenia
Swiadome pobudzanie partycypacii Negatywne postrzeganie pracy urzednika,
obywatelskiej dajgca mozliwosc kt6re powoduje zmniejszenie

@ ksztattowania postaw spotecznych przez zainteresowania praca w tym zakresie;

£ | naszych absolwentéw ( sa do tego )

4 przygotowywani); Srednio niski poziom zarobkdéw w

5 administracji publicznej powoduje

é Zauwazalna chec rewitalizacji miast na zmniejszenie zainteresowania ksztatceniem

< | terenie Wielkopolski, co daje szanse sie w tym kierunku;

E studentom na wykorzystanie swoich

Upolitycznienie zawodu urzednika i
pracownika administracji publicznej;

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 86




eksperckiego w obszarze rozwoju tych gmin
Wielkopolski;

Mozliwo$¢é rozwoju badawczego studentow
dzieki podejmowanej wspdtpracy z
partnerami instytucjonalnymi kierunku —
organizacja konferencji i wspélnych
przedsiewziec.

(Pieczec uczelni)

(podpis Dziekana/Kierownika jednostki) (podpis Rektora)

Poznan 6.10.2022

(miejscowosc)
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Czesc lll. Zatgczniki

Zatacznik nr 1. Zestawienia dotyczace ocenianego kierunku studiéow

Tabela 1. Liczba studentdw ocenianego kierunku -

I Rok Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Poziom studiéw studiow Dane sprzed Biezacy rok Dane sprzed | Biezacy rok
3 lat akademicki 3 lat akademicki

I - - 156 121
| stopnia ! _ _ 116 51

n - - 101 88

v - - - -

| - - - 31
Il stopnia " - - - -

| - - - -

! - - - -
jednolite studia m - - - -
magisterskie v - - - _

Vv - - - -

Vi - - - -
Razem: - - 373 321

Tabela 2. Liczba absolwentéw ocenianego

przeprowadzenia oceny -

kierunku w ostatnich trzech latach poprzedzajgcych rok

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba Liczba Liczba Liczba
studentow, absolwentow | studentéw, | absolwentow
ktérzy w danym roku | ktérzy w danym roku
Rok i i
Poziom studiow ’ _ rozpoczeli rozpoczeli
ukonczenia | cykl cykl

ksztatcenia

ksztatcenia

konczacy sie konczacy
w danym roku siew
danym roku
2022 156 108
I stopnia 2021 126 104
2020 108 84
Il stopnia

jednolite studia
magisterskie
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Razem:

546 296

Tabela 3. Wskazniki dotyczace programu studiéw na ocenianym kierunku studiéw, poziomie i profilu

okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzes$nia 2018 r.

w sprawie studiow ((Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.).!

Nazwa wskaznika

Liczba punktéw ECTS/Liczba
godzin

Liczba semestréw i punktéw ECTS konieczna do ukornczenia studiow
na ocenianym kierunku na danym poziomie

6 semestrow/
180 pkt ECTS

taczna liczba godzin zaje¢

2358 h

taczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyska¢ w ramach

95 pkt ECTS/ 52,8%ECTS(st)

zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli

. . i L 70 pkt ECTS/ 39%ECTS(nst)
akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom

ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne

125,7 pkt ECTS/ 69,8% ECTS

taczna liczba punktow ECTS, jakg student musi uzyska¢ w ramach
zaje€ z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w
przypadku kierunkow studiow przyporzgdkowanych do dyscyplin w
ramach dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub
nauki spoteczne

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru

83 pkt ECTS/ 46,1% ECTS

taczna liczba unktow ECTS przyporzadkowana raktykom
2 P preyporza praxty 36 pkt ECTS/ 20% ECTS
zawodowym
Wymiar praktyk zawodowych 960 h
W przypadku stacjonarnych studidéw pierwszego stopnia i jednolitych
X

studidw magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

W przypadku prowadzenia zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc:

1. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studidw na
studiach stacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na studiach
stacjonarnych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢.

2. taczna liczba godzin zajeé¢ okreslona w programie studidw na
studiach niestacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na studiach
niestacjonarnych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

1.x/x

2. 2358
h/272h

Tabela 4. Zajecia lub grupy zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne - W tabeli podane zostaty

wszystkie formy prowadzenia zajec oraz fqczna liczba godzin zajec. Liczba punktéw ECTS z ostatniej

1 Tabele nalezy wypetnic¢ odrebnie dla kazdego z poziomdw studidw i kazdej z form studidw podlegajgcych ocenie.
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kolumny uwzglednione zostaty tylko punkty ECTS za wymiar praktyczny zajec¢ — nie stanowi petnej liczby
punktow ECTS za poszczegdlne przedmioty.

Nazwa zajeé/grupy | Forma/formy zajeé taczna liczna godzin zajed Liczba punktow
zajec stacjonarne/niestacjonarne ECTS
Jezyk obcy CE 152 14
Przedmioty
. L. W,C, P 242 14
specjalnosciowe
Praktyka zawodowa C 960 36
Metodyka prac
¥ pracy W, G E 116 5,6
projektowej
Seminarium
. G P 98 9
dyplomowe (projekt)
Wyzwania rynku
y y c 16 1
pracy
Nauka o panistwie W,C, P 42 2,5
Prawoznawstwo i
. W, C 32 2,7
logika
Ochrona danych
w 16 1
osobowych
Technologie
. . L, P 26 3
informacyjne
Komunikacja
C, P 34 3
spoteczna
Ekonomia C,PE 48 2
Prawo konstytucyjne W, C, P 40 2
Prawo cywilne W,C, P 40 2
Finanse publiczne i
. W,C, P 40 2
prawo finansowe
Administracja
rzgdowa i stuzba W,C, P 40 2
cywilna
Psychologia
zarzadzania w W, C 32 1,5
administracji
Prawo
administracyjne W, C,P 40 2
materialne
Prawo gospodarcze W, C, P 40 2
Administracja
W, C,P 40 2
samorzgdowa
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Postepowanie
administracyjne i
W, C,P 42 2
sgdowo
administracyjne
Zamowienia
. C 16 2
publiczne
Rozwdj umiejetnosci
o W,C, P 50 2,4
menadzerskich
Warsztaty w zakresie
tworzeniai C P 34 3
stosowania prawa |
e-Administracja L 16 2
Warsztaty w zakresie
tworzeniai C, P 26 3
stosowania prawa
Ecology (ang) CE 26 2
Razem: 2304 125,7

Tabela 5. Zajecia lub grupy zajeé stuzgce zdobywaniu przez studentéw kompetencji inzynierskich /

Zajecia lub grupy zajec przygotowujgce studentdéw do wykonywania zawodu nauczyciela — nie dotyczy

Nazwa zajeé/grupy
zajec

Forma/formy zajeé

taczna liczna godzin zajec
stacjonarne/niestacjonarne

Liczba punktow
ECTS

Razem:

Tabela 6. Informacja o programach studiow/zajeciach lub grupach zaje¢ prowadzonych w jezykach

obcych -
Liczba
studentow
Nazwa
L. Forma . Jezyk (w tym
programu/zajec/grupy L Semestr | Forma studiéw .
aie realizacji wykfadowy | niebedacych
zajec
)& obywatelami
polskimi)
Dla studentéw
Ecology ¢wiczenia niestacjonarne angielski od semestru
2023/2024
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(nabor
2021/2022

Dla studentéw
od semestru
Business Law ¢wiczenia \ niestacjonarne angielski 2022/2023
(nabor
2020/2021)

Dla studentow

) od semestru
Psychology in - . . . L
¢wiczenia VI niestacjonarne angielski 2022/2023
Management 3
(nabor

2020/2021)

Dla studentow

od semestru
Intercultural oo ] ) ] ) )
L ¢wiczenia VI niestacjonarne angielski 2022/2023
Communications 3
(nabor

2020/2021)
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