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L. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA KIERUNKU STUDIOW

nazwa kierunku studiow Psychologia w biznesie

Poziom ksztatcenia

(studia pierwszego stopnia / studia drugiego Studia pierwszego stopnia
stopnia / jednolite studia magisterskie)

Profil ksztatcenia Praktyczny

Forma studiow

. . . Stacjonarne/niestacjonarne
stacjonarne/niestacjonarne

Czas trwania studiow (w semestrach) 6

taczna liczba punktéw ECTS dla danej formy

studiow. 180

taczna liczba godzin okreslona w programie Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

studiow 2500 (w tym 2370 2155 (w tym 1907
kontaktowych) kontaktowych)

Tytut zawodowy nadawany absolwentom Licencjat

Wymiar praktyk zawodowych. 960 godzin, 6 miesiecy

Jezyk prowadzenia studiow Polski

Rok rozpoczecia cyklu ksztatcenia 2023/2024

II. EFEKTY UCZENIA SIE

EFEKTY UCZENIA SIE DLA KIERUNKU STUDIOW | STOPNIA PSYCHOLOGIA W BIZNESIE - PROFIL PRAKTYCZNY

Poziom VI Polskiej Ramy Kwalifikacji

Dziedziny i dyscypliny, do ktérych odnoszg sie efekty uczenia sie:

dziedzina nauk spotecznych, dyscyplina: psychologia (dyscyplina wiodgca)

dziedzina nauk spotecznych, dyscyplina: nauki o zarzadzaniu i jakosci

objasnienie oznaczen:




PSB_I_ kierunkowy efekt uczenia sie dla danego kierunku

W kategoria wiedzy

_u kategoria umiejetnosci

K kategoria kompetencji spotecznych

P6S_W (G,K) uniwersalna charakterystyka drugiego stopnia VI poziomu PRK w zakresie wiedzy (zakres i

gtebia/ kontekst)

P6S_U (W,K,0,U)

uniwersalna charakterystyka drugiego stopnia VI poziomu PRK w zakresie umiejetnosci
(wykorzystanie wiedzy, komunikowanie sie, organizacja pracy, uczenie sie)

P6S_K (K,O,R)

uniwersalna charakterystyka drugiego stopnia VI poziomu PRK w zakresie kompetencji
spotecznych (oceny, odpowiedzialnos¢, rola zawodowa)

PROFIL PRAKTYCZNY

symbol efektu

kod uniwersalnej charakterystyki
poziomu drugiego dla kwalifikacji na
poziomie VI

opis efektéw uczenia sie dla absolwenta studiéw
| stopnia na kierunku Psychologia w Biznesie

WIEDZA

Absolwent zna i rozumie:

PSB_|_WO01

umiejscowienie wiedzy z zakresu psychologii oraz
nauk o zarzadzaniu i jakosci-w dziedzinie nauk
spotecznych z uwzglednieniem rdznic
perspektywy poszczegdlnych dyscyplin

P6S_WG, P6S_WK

PSB_| W02

klasyczne i wspotczesne teorie naukowe z

P6S W
zakresu psychologii i nauk o zarzgdzaniu i jakosci 65_WG

PSB_|_WO03

w stopniu zaawansowanym zagadnienia
zwigzane z funkcjonowaniem proceséw P6S_WG
poznawczych i proceséw uczenia sie

PSB_|_WO04

kluczowe zagadnienia zwigzane z
funkcjonowaniem proceséw emocjonalnych i P6S_WG
motywacyjnych

PSB_I_WO05

fundamentalne zagadnienia z zakresu psychologii
réznic indywidualnych oraz klasyczne i
wspotczesne psychologiczne koncepcje
osobowosci

P6S_WG

PSB_I_WO06

zjawiska oraz prawidtowosci wyrézniane przez
psychologie spoteczng oraz ich odniesienia do P6S_WG
funkcjonowania spotecznego

PSB_I_WO07

w stopniu zaawansowanym charakter interakc;ji
zachodzacych miedzy jednostkg a organizacjg i
przedsiebiorstwem nalezagcym do sektora
publicznego

P6S_WG




PSB_|_W08

typowe narzedzia komunikacji miedzy
cztowiekiem a rynkiem

P6S_WG

PSB_I_WO09

kluczowe koncepcje funkcjonowania i rozwoju
cztowieka w matych grupach i organizacjach

P6S_WG

PSB_I_W10

w stopniu zaawansowanym relacje zachodzace
miedzy cztowiekiem a podmiotami
gospodarczymi oraz innymi instytucjami
spotecznymi stanowigcymi jego bezposrednie
otoczenie

P6S_WG

PSB_|_W11

proces powstawania patologicznych zjawisk
zachodzacych w organizacjach i sposoby
przeciwdziatania im

P6S_WG

PSB_|_W12

uwarunkowania przedsiebiorczosci cztowieka i
czynniki jej sprzyjajace

P6S_WK

PSB_|_W13

funkcje i style kierowania ludzmi w organizacji

P6S_WG

PSB_|_W14

pojecie kultury organizacyjnej i jej wptyw na
sprawnos¢ dziatalnosci indywidualnej i
zespotowej

P6S_WG

PSB_|_W15

atrybuty przedsiebiorstwa/organizacji

P6S_WG

PSB_|_ W16

zagadnienia zwigzane z narzedziami komunikacji
wewnetrznej w organizacji,

P6S_WG

PSB_| W17

kluczowe koncepcje teorii przedsiebiorstwa
dotyczace powstania, funkcjonowania i rozwoju
organizacji gospodarczych

P6S_WG, P6S_WK

PSB_|_ W18

role i funkcje procesu zarzadzania

P6S_WG

PSB_|_W19

typowe metody projektowania i
przeprowadzania badan w obszarach dziatalnosci
przedsiebiorstwa (np. badanie rynku, badanie
poziomu jakosci produktu)

P6S_WG

PSB_I_W20

role i znaczenie struktur organizacyjnych oraz
zmiany strukturotwodrcze

P6S_WG

PSB_|_W21

funkcje i narzedzia procesu kreowania wizerunku
osoby/organizacji

P6S_WG

PSB_| W22

zasady etyki wykonywania zawodu, w tym
podstawowe zasady z zakresu ochrony wtasnosci
intelektualnej

P6S_WK

UMIEJETNOSCI

Absolwent potrafi:

PSB_I_UO1

obserwowaé zjawiska zachodzace w cztowieku,
organizacji i otoczeniu oraz krytycznie je
analizowac i oceniac

P6S_UW

PSB_I_U02

dokonac¢ analizy typowych proceséw
zachodzacych w cztowieku i organizacji, rowniez
z uzyciem narzedzi statystycznych i
informatycznych

P6S_UW

PSB_I_UO3

wykorzystac oceny, metody, techniki i narzedzia
stuzgce do zarzadzania ludZzmi w organizacjach

P6S_UW

PSB_|_U04

prognozowac dynamike interakcji cztowieka w
organizacji oraz personalnej struktury organizacji

P6S_UW




PSB_|_UO5

okreslaé kryteria i poziom miernikow
funkcjonowania cztowieka w organizacji, jak
rowniez samej organizacji

P6S_UW

PSB_|_U06

podejmowac decyzje operacyjne i taktyczne oraz
oceni¢ proponowane rozwigzania, w tym
dotyczace probleméw ztozonych i nietypowych

P6S_UW

PSB_|_U07

dokonac¢ analizy zjawisk spotecznych

P6S_UW

PSB_|_UOS

zastosowaé odpowiednie metody i narzedzia
analityczne oraz systemy i narzedzia
informatyczne wspomagajgce procesy
podejmowania decyzji

P6S_UW

PSB_I_U09

wykorzysta¢ wiedze dotyczaca zachowania ludzi,
przepisy prawa oraz systemy znormalizowane
przedsiebiorstwa w celu uzasadniania
konkretnych dziatan w kierowaniu organizacja

P6S_UW

PSB_|_U10

postugiwac sie jezykiem obcym réwniez w
zakresie nauk spotecznych na poziomie B2
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego

P6S_UK

PSB_|_U11

komunikowac sie z otoczeniem mono- i
wielokulturowym, w tym bra¢ udziat w debatach

P6S_UK

PSB_|_U12

interpretowac wyniki badan spotecznych

P6S_UW

PSB_|_U13

prezentowac zdobytg wiedze i umiejetnosci w
mowie i pisSmie (rdwniez z wykorzystaniem
narzedzi informacyjnych), takze w formie
wystgpienia publicznego i symulacji, z uzyciem
specjalistycznej terminologii

P6S_UK

PSB_|_U14

adekwatnie interpretowac sytuacje spoteczne i
zachowania ludzkie oraz wptyngé na ich zmiane

P6S_UW

PSB_|_U15

rozwigzywac sytuacje konfliktowe poprzez
wtasciwe zarzgdzanie zasobami ludzkimi

P6S_UW

PSB_|_U16

postugiwad sie technologiami informacyjnymi w
celu gromadzenia, przetwarzania i analizowania
danych

P6S_UW

PSB_|_U17

prognozowaé, planowac i realizowac projekty
wizerunkowe os6b oraz organizacji

P6S_UW

PSB_|_U18

zarzadzac czasem wiasnym oraz zespotu

P6S_UO

PSB_|_U19

kierowaé pracg zespotu oraz wspotpracowac z
innymi osobami w pracach zespotowych

P6S_UO

PSB_I_U20

samodzielnie zdobywac i doskonali¢ wiedze oraz
umiejetnosci zawodowe przez cate zycie

P6S_UU

KOMPETENCIJE SPOtECZNE

Absolwent jest gotow do:

PSB_I_KO1

uznania znaczenia wiedzy naukowej w
rozwigzywaniu problemoéw i krytycznego
dystansu wobec wtasnego stanowiska

P6S_KK

PSB_I_K02

wziecia odpowiedzialnosci za powierzone mu
zadania

P6S_KO




etycznego postepowania w ramach

PSB_1_KO03 , . . . P6S_KR
- wyznaczonych rdl organizacyjnych i spotecznych -
PSB_I_K04 uczestniczenia w inicjatywach spotecznych P6S_KO
PSB | KOS dziatania w s'posobl .pr.zed5|eb|orczy z PES KO
- uwzglednieniem rdznic kulturowych -
PSB_I_K06 dbania o klimat i atmosfere w miejscu pracy P6S_KR

przyjmowania w relacjach interpersonalnych
PSB_1_KO07 postawy otwartej z elementami partnerstwa i P6S_KO

prawdy




ll. ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC NIEZLAEZNIE OD FORMY PROWADZENIA WRAZ Z PRZYPISANIEM DO NICH EFEKTOW
UCZEANI SIE | TRESCI PROGRAMOWYCH ZAPEWNIAJACYCH UZYSKANIE EFEKTOW

PRZYPISANIE EFEKTOW UCZENIA SIE DO ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC NIEZALEZNIE OD FORMY ICH PROWADZENIA

opis efektow uczenia sie dla absolwenta studiéw | stopnia na kierunku Psychologia w biznesie - profil praktyczny

<
o
>
N
5 3
— > I~
— > —
EHEE E S S| |2
5 z|l 2 z @) i s = )
< = = = _|s
~ < z =] A a
) S| s e D o] é 2 o219~ kod uniwersalnej
wr E| < o 2| = & 2|9 Zla |y o .
= < = &l o - = & z13 < | Z = AR E o charakterystyki
< 9 3 o Z Gl = > £l <| o N Z |2 olZ|2|=|8 w z i i
= =} | | 5| = <| 3| & 5| 2 Z| 58| ° | < g‘ LZD = 2lE|s = = pozmmu.cilrug{r.ego
w Ol=|Z|glE|o Zl a3l o| N S| 2|22&|5|E Sl2|s(E|5|2 o = | < |dla kwalifikacji na
S Slo|Z|9|l5|Q <| [ o Z| =z @ Z|3[d|o|8 |5 |25 |<|a|Q|x S = T
o | 2| 2|a N <Q o e} ¥|2|3|2| o a >
=] % |=2|5|9ol2<lalSa Gl & ZESES%M>—O<08°‘D S 219 poziomie VI
2 gla 101515 2| £ 3|82 5| _| 2|5 2|E9gle|e|2|S|e(2|2|2|w(C|2| |& 8|S
g D28 =2 |3 2| = Pl <O =|glelClx|v|W 2 |Ula|N|Z|Z(2 a Oz
b 25|13 (=2 2E 83220z =z=zz|zs|z|z|lals|<|u|E|E|Z s|- <|Z
fra N © = <l &[5 z|z|Z|o|lo|lo|o|o|lo|zs|o|clz|N ~ 3| N
> > > > > > > = (C] o< | =)
w Sl (2212|023 <|232 %2228 2celala|a|alZ|c|2|=z|2|S|2 2 (9 < | <
o S|z (2|8 |z|5% 2z % %58 2% ¢|lolo|c|o|a|o|®|a|8|R|2|5]% 2|8 S|
2 , Sl |Z|S (2 |2SI8EEE 22258 z222|2|2|2|2|25]|2|8[5]5 s|= Z|E
S | EFEKTY UCZENIA SIE ABSOLWENTA STUDIOW ISTOPNIA | X |8 (2|2 (B8 | D& = gl & E ol 9 83|l zl9g2l8|g|8 E OlEIR|IE|E|R|a|S = = =
N, = N e
& NA KIERUNKU PSYCHOLOGIA W BIZNESIE B2 |E[E[2[29882e5l522a5E222 |22 |2|2|2|3|5|5|3|3|5|8|05|5]%
WIEDZA - absolwent zna i rozumie
umiejscowienie wiedzy z zakresu psychologii oraz nauk o
zarzadzaniu i jakosci w dziedzinie nauk spotecznych z
PSB_I_WO01 L , X X X (X X |X X |X X X P6S_WG, P6S_WK
uwzglednieniem rdznic perspektywy poszczegdlnych
dyscyplin
yscyp X X Ix
klasyczne i wspdtczesne teorie naukowe z zakresu
PSB_I_W02 S X X X X XX [X|x P6S_WG
psychologii i nauk o zarzgdzaniu i jakosci X |x X X |X
w stopniu zaawansowanym zagadnienia zwigzane z
PSB_I_WO03 |funkcjonowaniem proceséw poznawczych i procesow X P6S_WG
uczenia sie X X
kluczowe zagadnienia zwigzane z funkcjonowaniem
PSB_I_W04 . ) . ) X P6S_WG
proceséw emocjonalnych i motywacyjnych ¥ Ix Ix
fundamentalne zagadnienia z zakresu psychologii réznic
PSB_I_WO05 |indywidualnych oraz klasyczne i wspdtczesne psychologiczne X X P6S_WG
koncepcje osobowosci
zjawiska oraz prawidtowosci wyrdzniane przez psychologie
PSB_I_WO06 |spoteczng oraz ich odniesienia do funkcjonowania X [X X X P6S_WG
spotfecznego




w stopniu zaawansowanym charakter interakcji

PSB_I_WO07 |zachodzacych miedzy jednostka a organizacjg i P6S_WG
przedsiebiorstwem nalezgcym do sektora publicznego

PSB_I_WO08 |typowe narzedzia komunikacji miedzy cztowiekiem a rynkiem P6S_WG
kluczowe koncepcje funkcjonowania i rozwoju cztowieka w

PSB_I_W09 i o P6S_WG
matych grupach i organizacjach
w stopniu zaawansowanym relacje zachodzace miedzy
cztowiekiem a podmiotami gospodarczymi oraz innymi

PSB_I_W10 |, L . K . , . P6S_WG
instytucjami spotecznymi stanowigcymi jego bezposrednie
otoczenie

roces powstawania patologicznych zjawisk zachodzacych w
PSB_I_W11 P ,p, . P g.zy' ZJ_ . z zacy P6S_WG
- organizacjach i sposoby przeciwdziatania im -

uwarunkowania przedsiebiorczosci cztowieka i czynniki jej

PSB_I_W12 o P6S_WK
sprzyjajace

PSB_I_W13 |funkcje i style kierowania ludZmi w organizacji P6S_WG

ojecie kultury organizacyjneji jej wptyw na sprawnosc

psp_I_w1g |Polecte KUY o8 vinelt el "*.V P P6S_WG
dziatalnosci indywidualnej i zespotowej

PSB_I_W15 |atrybuty przedsiebiorstwa / organizacji P6S_WG
zagadnienia zwigzane z narzedziami komunikacji

PSB_I_W16 P6S_WG

wewnetrznej w organizacji

kluczowe koncepcje teorii przedsiebiorstwa dotyczace

PSB_I_W17 |powstania, funkcjonowania i rozwoju organizacji P6S_WG, P6S_WK
gospodarczych
PSB_I_W18 |[role i funkcje procesu zarzadzania P6S_WG
typowe metody projektowania i przeprowadzania badan w
PSB_I_W19 |obszarach dziatalnosci przedsigbiorstwa (np. badanie rynku, P6S_WG
badanie poziomu jakosci produktu)
role i znaczenie struktur organi jnych i
PSB | W20 e : ganizacyjnych oraz zmiany P6S WG
- strukturotwdrcze -
funkcje i narzedzia procesu kreowania wizerunku
PSB_I_W21 L P6S_WG
- osoby/organizacji -
zasady etyki wykonywania zawodu, w tym podstawowe
PSB_I_W22 Y etyklwykony ymp P6S_WK

zasady z zakresu ochrony wtasnosci intelektualnej




UMIEJETNOSCI - absolwent potrafi

obserwowac zjawiska zachodzace w cztowieku, organizacji i
PSB_I_U01 t . Krvt L i L - P6S_UW
otoczeniu oraz krytycznie je analizowac i ocenia¢ X x |x Ix X
dokonaé analizy typowych proceséw zachodzgcych w
PSB_I_U02 |cztowieku i organizacji, réwniez z uzyciem narzedzi P6S_UW
statystycznych i informatycznych X X X |X X
wykorzysta¢ oceny, metody, techniki i narzedzia stuzace do
PSB_|_U03 yrorzy ) , y y ) ¢ a P6S_UW
- zarzadzania ludZmi w organizacjach X X X [X X -
rognozowac dynamike interakcji cztowieka w organizacji
PSB_I_U04 prog y ¢ J " & ! P6S_UW
oraz personalnej struktury organizacji X X X
okreslac kryteria i poziom miernikéw funkcjonowania
PSB_I_U05 ) A ) - P6S_UW
cztowieka w organizacji, jak réwniez samej organizacji X X
POUENTIOWAT UETYZJE UPETJTYJITE T TdRLYTZITE UTdZ OTETIT
PSB_I_U06 |proponowane rozwigzania, w tym dotyczgce probleméw X P6S_UW
Y PR N Y L
PSB_I_U07 |dokona¢ analizy zjawisk spotecznych X P6S_UW
zastosowac odpowiednie metody i narzedzia analityczne
PSB_I_U08 |oraz systemy i narzedzia informatyczne wspomagajace P6S_UW
procesy podejmowania decyzji X X X |X X
wykorzysta¢ wiedze dotyczgcg zachowania ludzi, przepisy
prawa oraz systemy znormalizowane przedsigbiorstwa w
PSB_I_U09 - o . . P6S_UW
celu uzasadniania konkretnych dziatari w kierowaniu
organizacjy X X
postugiwac sie jezykiem obcym réwniez w zakresie nauk
PSB_I_U10 [spotecznych na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu P6S_UK
Ksztatcenia Jezykowego
komunikowac sie z otoczeniem mono- i wielokulturowym, w
PSB_I_U11 , . P6S_UK
- tym bra¢ udziat w debatach —
PSB_I_U12 |interpretowa¢ wyniki badan spotecznych X P6S_UW
prezentowac zdobytg wiedze i umiejetnosci w mowie i
ismie (rowniez z wykorzystaniem narzedzi informacyjnych),
PSB_I_U13 P . ( R y,y, . e, . vinych) P6S_UK
- takze w formie wystgpienia publicznego i symulacji, z -
uzyciem specjalistycznej terminologii X
adekwatnie interpretowad sytuacje spoteczne i zachowania
PSB_I_U14 . , R . P6S_UW
- ludzkie oraz wptyna¢ na ich zmiane X -
rozwigzywac sytuacje konfliktowe poprzez wtasciwe
PSB_I_U15 . . - P6S_UW
zarzgdzanie zasobami ludzkimi
ostugiwac si hnologiami informacyjnymi w cel
psg_|_ule |POSUBWAC § tec cloglamtintormacyjny celu P6S_UW
- gromadzenia, przetwarzania i analizowania danych X [X X X -
prognozowad, planowac i realizowaé projekty wizerunkowe
PSB_I_U17 . - P6S_UW
0s6b oraz organizacji
PSB_I_U18 |zarzadza¢ czasem wiasnym oraz zespotu X P6S_UO
kierowac pracg zespotu oraz wspétpracowac z innymi
PSB | U19 .p 3 zespotu oraz wspdtpracowac z inny PES UO
- osobami w pracach zespotowych X B
samodzielnie zdobywac i doskonali¢ wiedze oraz
PSB_I_U20 .. - A P6S_UU
- umiejetnosci zawodowe przez cate zycie X -




KOMPETENCJE SPOLECZNE - absolwent jest gotow do

uznania znaczenia wiedzy naukowej w rozwigzywaniu

PSB_I_KO1 |problemdw i krytycznego dystansu wobec wiasnego P6S_KK
stanowiska X X X X X X

PSB_I_K02 |wziecia odpowiedzialnosci za powierzone mu zadania X Ix Ix Ix X X X P6S_KO
etycznego postepowania w ramach wyznaczonych rél

PSB_I_KO3 YCZNEEO postep ¥ v P6S_KR
organizacyjnych i spotecznych X X X X X

PSB_I_K04 | uczestniczenia w inicjatywach spotecznych X X X P6S_KO
dziatania w sposéb przedsiebiorczy z uwzglednieniem réznic

PSB_I_KO5 P P K ¥ gl P6S_KO
kulturowych X X X X X X

PSB_I_KO6 |dbania o klimat i atmosfere w miejscu pracy X X X |x P6S_KR

j i lacjachi Inych
PSB | KO7 przmeO\.Nanla wre aCJ.ac Interpersc.ma nych postawy PES KO
- otwartej z elementami partnerstwa i prawdy X X X X |x -




PSYCHOLOGIA MENEDZERA
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& NA KIERUNKU PSYCHOLOGIA W BIZNESIE EEHEEEREEEIEEENE HEINHEEEREIEIRREE HIEERINEHEEEE
WIEDZA - absol znairozu
umiejscowienie wiedzy z zakresu psychologii oraz nauk o
zarzadzaniu i jakosci w dziedzinie nauk spotecznych z
PSB_I_ W01 adzaniutjakosciv poteczny’ X X X |x P6S_WG, P6S_WK
uwzglednieniem rdznic perspektywy poszczegdlnych
dyscyplin
X X X X [x [x
klasyczne i wspdtczesne teorie naukowe z zakresu
PSB_I_W02 L , . X X |x X X P6S_WG
psychologii i nauk o zarzadzaniu i jakosci X -
W STOPIU ZaaWaTTSOWdTyTIT ZdgaUTeTTd ZWIgZaTe

PSB_I_WO03 |funkcjonowaniem proceséw poznawczych i proceséw P6S_WG

kluczowe zagadnienia zwigzane z funkcjonowaniem
PSB_I_W04 ) X : A X X X P6S_WG
proceséw emocjonalnych i motywacyjnych —

fundamentalne zagadnienia z zakresu psychologii réznic
PSB_I_WO5 |indywidualnych oraz klasyczne i wspétczesne psychologiczne P6S_WG
koncepcje osobowosci

zjawiska oraz prawidtowosci wyrézniane przez psychologie
PSB_I_WO06 |[spoteczng oraz ich odniesienia do funkcjonowania X X X P6S_WG
spotecznego X

w stopniu zaawansowanym charakter interakcji
PSB_I_WO07 |zachodzacych miedzy jednostka a organizacjg i P6S_WG
przedsigbiorstwem nalezgcym do sektora publicznego X




PSB_I_WO08 |typowe narzedzia komunikacji miedzy cztowiekiem a rynkiem P6S_WG
kluczowe koncepcje funkcjonowania i rozwoju czlowieka w
PSB_I_W09 . . P6S_WG
matych grupach i organizacjach -
w stopniu zaawansowanym relacje zachodzgce miedzy
PSB | W10 f:ziowielfien?a podmiota.mi gospo‘darcz.\@i oraz innymi ) PES WG
- instytucjami spotecznymi stanowigcymi jego bezposrednie -
otoczenie
PSB_I W11 proce? poyvstﬁwanla patologlenth ZJT:?WAISk zachodzacych w PES WG
organizacjach i sposoby przeciwdziatania im —
PSB_I_W12 uwar.ur?kowania przedsigbiorczosci cztowieka i czynniki jej PES_WK
sprzyjajace
PSB_I_W13 |[funkcje i style kierowania ludZmi w organizacji P6S_WG
ecie kul — ”
PSB_I_W1d po'Jeae utury org'anlzach'neJ i jej wpf}/w na sprawnosc P6S_WG
dziatalnosci indywidualnej i zespofowej
PSB_I_W15 |atrybuty przedsigbiorstwa / organizacji P6S_WG
— - ami ke aci
PSB_I_W16 zagadnienia lzwnazane.z najrzedz|am| omunikacji P6S_WG
wewnetrznej w organizacji
kluczowe koncepcje teorii przedsigbiorstwa dotyczace
PSB_I_W17 |powstania, funkcjonowania i rozwoju organizacji P6S_WG, P65_WK
gospodarczych
PSB_I_W18 [role i funkcje procesu zarzadzania P6S_WG
typowe metody projektowania i przeprowadzania badan w
PSB_I_W19 |obszarach dziatalnosci przedsigbiorstwa (np. badanie rynku, P6S_WG
badanie poziomu jakosci produktu)
rolei i i j i
PSB_I_W20 e i znaczelnle struktur organizacyjnych oraz zmiany P6S WG
strukturotwdrcze -
funkcje i dzi ki ia wi k
PSB_I_W21 unkcje i narzle z!la procesu kreowania wizerunku PES WG
osoby/organizacji ~
dy etyki wyk i du, w t dst
PSB_I_W22 zasady etyki wykonywania zawos uw ym pods a'wowe PES_ WK
zasady z zakresu ochrony wtasnosci intelektualnej
UMIEJETNOSCI - absolwent potrafi
obserwowac zjawiska zachodzgce w cztowieku, organizacji i
PSB_I_U01 . L . L o P6S_UW
otoczeniu oraz krytycznie je analizowac i ocenia¢ -
dokonac analizy typowych proceséw zachodzacych w
PSB_I_U02 |cztowieku i organizacji, rowniez z uzyciem narzedzi P6S_UW
statystycznych i informatycznych
k tac , metody, techniki i dzia stuzace d
PSB_I U03 wykorzystac¢ oceny, metody, techniki i narzedzia stuzgce do PES_UW

zarzgdzania ludZmi w organizacjach




prognozowac dynamike interakcji cztowieka w organizacji

PSB_I_U04 I - P6S UW
oraz personalnej struktury organizacji -
okreslac¢ kryteria i poziom miernikéw funkcjonowania

PSB_I_U05 . e ) - P6S_UW
cztowieka w organizacji, jak rowniez samej organizacjl -
POUETIOWAT UECYZJE UPETACTY]ITE T TdRLYTZITE OTdZ OTETIT

PSB_I_UO6 |proponowane rozwigzania, w tym dotyczgce probleméw P6S_UW

" Lo n

PSB_I_U07 |dokona¢ analizy zjawisk spotecznych P6S_UW
zastosowac odpowiednie metody i narzedzia analityczne

PSB_I_UO8 |oraz systemy i narzedzia informatyczne wspomagajace P6S_UW
procesy podejmowania decyzji
wykorzysta¢ wiedze dotyczgca zachowania ludzi, przepisy

t li dsiebiorst

PSB_|_U09 prawa oraz SYS emy znorma |zowf'ane lpI'Ze ° S1g IOI'S' ‘wa w PGS_UW
celu uzasadniania konkretnych dziatari w kierowaniu
organizacjg
postugiwac sie jezykiem obcym réwniez w zakresie nauk

PSB_I_U10 |[spotecznych na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu P6S_UK
Ksztatcenia Jezykowego
k ik C si t i - i wielokult: 3

PsB_I_U11 omuni lowaF sie z otoczeniem mono- i wielokulturowym, w PES UK
tym bra¢ udziat w debatach -

PSB_I_U12 |interpretowaé wyniki badar spotecznych P6S_UW
prezentowac zdobytg wiedze i umiejetnosci w mowie i

psB_I_U13 piémie (réwnifei z wykoArzyAstanierAn narzec?zi inforn‘!.?)cyjnych), P6S UK
takze w formie wystgpienia publicznego i symulacji, z -
uzyciem specjalistycznej terminologii
adekwatnie interpretowac sytuacje spoteczne i zachowania

PSB_I_U14 4 prefowac sytuace sp PES_UW
ludzkie oraz wptynaé na ich zmiane
rozwigzywac sytuacje konfliktowe poprzez wtasciwe

PSB_I_U15 azyw ytuac] _ iKtowe pop P6S_UW
zarzgdzanie zasobami ludzkimi -

ostugiwac sie technologiami informacyjnymi w celu

psg_|_u1e |POSUBWacsie glamtintormacyjny PES_UW
gromadzenia, przetwarzania i analizowania danych

rognozowac, planowac i realizowa¢ projekty wizerunkowe

psg_I_u17 |8 planov projekty PES_UW
0s6b oraz organizacji

PSB_I_U18 |zarzadza¢ czasem witasnym oraz zespotu P6S_UO
P - ,{ n - "

PSB_|_U19 IEI’OWaF pracg zespofu oraz wspotpracowac z innymi PGS_UO
osobami w pracach zespotowych
samodzielnie zdobywac i doskonali¢ wiedze oraz

PSB_I_U20 w < P6S_UU

umiejetnosci zawodowe przez cate zycie




KOMPETENCJE SPOLECZNE - absolwent

est

gotow do

uznania znaczenia wiedzy naukowej w rozwigzywaniu

PSB_I_KO1 |probleméw i krytycznego dystansu wobec wtasnego P6S_KK
stanowiska
PSB_I_K02 |wzigecia odpowiedzialnosci za powierzone mu zadania X P6S_KO
PSB_I_K03 etyczr_\ego _postemwania w ramach wyznaczonych rél P6S KR
organizacyjnych i spotecznych -
PSB_I_KO04 | uczestniczenia w inicjatywach spotecznych X P6S_KO
PSB | KOS dziatania w sposéb przedsigbiorczy z uwzglednieniem réznic PES KO
- kulturowych -
PSB_I_KO6 |dbania o klimat i atmosfere w miejscu pracy P6S_KR
rzyjmowania w relacjach interpersonalnych postaw
psg | ko7 |PV Jach Interp Yeh postawy P6S_KO

otwartej z elementami partnerstwa i prawdy




B) ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC ORAZ TRESCI PROGRAMOWE ZAPEWNIAJACE UZYSKANIE

EFEKTOW UCZENIA SIE

ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC

SZCZEGOLOWE TRESCI PROGRAMOWE

Przedmioty podstawowe lub kierunkowe

JEZYK OBCY

Studia stacjonarne

Podrecznik wiodacy

Liz & John Soars, Paul Hancock, HEADWAY Pre-Intermediate 5th
Edition. Oxford University Press 2019 (Student’s Book + Class Audio
+ Online Practice + Workbook), Units 7-12

Grammar

- Action verbs vs. state verbs

- Adjectives vs. adverbs (quickBquickly, good@well)

- Adverbs of frequency: never, sometimes, often, usually,
always, etc.

- Articles: a/an, the, zero article

- Comparative and superlative adjectives

- Count vs. uncount nouns; use of much, many, few, little,
some, a lot of with count and uncount nouns

- Demonstrative pronouns: this, that, these, those

- Exclamations with so, such

- Expressions of quantity in positive statements, negative
statements and questions: much, many, few, little, a few, a little, a lot
of, a/an, any, some; compounds: some-, any-, no-, every- + one, body,
thing, where (anybody, something, nowhere, everyone, etc.)

- First conditional (Conditional statements type 1), Second
conditional (Conditional statements type 2)

- going to future in positive statements, negative statements
and questions

- have/has got in positive statements, negative statements and
questions

- Irregular verb forms

- Making questions; use of question words (What...?,
Where...?, Why...?, Whose...?, What...like?, etc.)

- Passive voice of Present Simple, Past Simple, Future Simple
(will Future), Present Continuous, Past Continuous, Present Perfect,
Past Perfect; passive voice with modal verbs (can/could, will/would,
shall, should, must, may/might)

- Past and present participles (-ed and -ing adjectives:
interested, interesting, etc.)

- Phrasal verbs: use of literal and idiomatic phrasal verbs

- Plural of nouns: regular (keylkeys, classBclasses,
countryBlcountries); irregular (childEchildren)

- Possessive ’s; possessive adjectives (my, your, his, etc.);
possessive pronouns (mine, yours, his, etc.)

- Prepositions of place: in, at, on, next to, near, in front of,
behind, over, under, etc.

- Prepositions of time: in December, at 5 o’clock, on Friday, etc.




- Relative clauses

- There is/there are in positive statements, negative
statements and questions

- Time clauses (...as soon as | get home...)

- Time expressions in Present Simple, Past Simple, Future
Simple (will Future), Present Continuous, Past Continuous, Present
Perfect, Present Perfect Continuous

- Verb be in positive statements, negative statements and
questions; present (am/are/is) and past (was/were) forms

- Verb can/could in positive statements, negative statements
and questions

- Verb may/might to express a future possibility

- Verb must in positive statements, negative statements and
questions

- Verb patterns: verb (like, love, etc.) + verb + -ing; verb (would
like, want, etc.) + to-infinitive; infinitive of purpose (I'm going to
Holland to see...); go + verb + -ing (go skiing); verb + sb + infinitive
(make sb laugh); adjective + infinitive (impossible to see); question
word + infinitive (what to do); some-/ any-/no-/every- compound +
infinitive (someone to talk to)

- Verb should in positive statements, negative statements and
questions

- Verb tenses in positive statements, negative statements and
guestions: Present Simple, Past Simple, Future Simple (will Future),
Present Continuous, Past Continuous, Present Perfect, Past Perfect

- Word building: prefixes and suffixes

Vocabulary & Functional Areas

Birth, marriage, and death (Unit 11) Bl Clothing (Unit 8) B Describing
towns (Unit 7) @ E-mail writing formal vs. informal (Unit 8)
Exclamations (Unit 9) @ Feelings (Unit 9) B Health & fitness (Unit 8)
Health and illness (Unit 8) B Parts of the body (Unit 8) & Relative
pronouns (Unit 7) @ Reviewing a book or film (Unit 9) @ Social media
(Unit 10) @ Socializing and social expressions (Unit 12, 14) B Synonyms
and antonyms (Unit 7) @ Telephoning (Unit 10) B Understanding and
using numbers and numerical expressions (cardinals, ordinals,
money, fractions, decimals, percentages, phone numbers) Bl Words
that go together: collocations, word pairs, idioms (New Headway Pre-
Intermediate Unit 10)

Podrecznik wiodacy

Liz & John Soars, Paul Hancock, HEADWAY Intermediate 5th Edition.
Oxford University Press 2019 (Student’s Book + Class Audio + Online
Practice + Workbook), Units 1-6

Grammar

- Action verbs vs. state verbs

- Adjectives vs. adverbs (quickBquickly, goodEwell)

- Articles: a/an, the, zero article

- Conditional statements: zero conditional, first conditional,
second conditional




- Count vs. uncount nouns; use of much, many, few, little,
some, a lot of with count and uncount nouns

- Demonstrative pronouns: this, that, these, those

- Expressions of quantity in positive statements, negative
statements and questions: much, many, few, little, a few, a little, a lot
of, a/an, any, some; compounds: some-, any-, no-, every- + one, body,
thing, where (anybody, something, nowhere, everyone, etc.)

- going to future in positive statements, negative statements
and questions

- Irregular verb forms

- Making questions; use of question words (What...?,
Where...?, Why...?, Whose...?, What...like?, etc.)

- Modal verbs expressing obligation and permission: can, have
to, allowed to; must, mustn’t, should

- Modal verbs expressing probability: must, might, can’t, could
- Passive voice of Present Simple, Past Simple, Future Simple
(will Future), Present Continuous, Past Continuous, Present Perfect,
Past Perfect; passive voice with modal verbs (can/could, will/would,
shall, should, must, may/might)

- Past and present participles (-ed and -ing adjectives:
interested, interesting, etc.)

- Phrasal verbs: understanding and use; literal and idiomatic
meaning; inseparable and separable phrasal verbs, phrasal verbs with
two particles (Unit 5)

- Plural of nouns: regular (key@lkeys, classBclasses,
countryBlcountries); irregular (childEchildren)

- Possessive ’s; possessive adjectives (my, your, his, etc.);
possessive pronouns (mine, yours, his, etc.)

- Prepositions: prepositions of place: in, at, on, next to, near, in
front of, behind, over, under, etc.; prepositions of time: in December,
at 5 o’clock, on Friday, etc.

- Questions tags (It’s a lovely day, isn’t it?)

- Relative clauses

- Short answers (Yes | do, etc.)

- Time clauses (...as soon as | get home...)

- Time expressions in Present Simple, Past Simple, Future
Simple (will Future), Present Continuous, Past Continuous, Present
Perfect, Present Perfect Continuous, Past Perfect

- used to in positive statements, negative statements and
questions

- Verb can/could in positive statements, negative statements
and questions

- Verb may/might to express a future possibility

- Verb must in positive statements, negative statements and
questions

- Verb patterns: verb (like, love, etc.) + verb + -ing; verb (would
like, want, etc.) + to-infinitive; infinitive of purpose (I'm going to
Holland to see...); go + verb + -ing (go skiing); verb + sb + infinitive
(make sb laugh); adjective + infinitive (impossible to see); question




word + infinitive (what to do); some-/ any-/no-/every- compound +
infinitive (someone to talk to)

- Verb should in positive statements, negative statements and
questions

- Verb tenses in positive statements, negative statements and
guestions: Present Simple, Past Simple, Future Simple (will Future),
Present Continuous, Past Continuous, Present Perfect, Present
Perfect Continuous, Past Perfect

- Word formation (Unit 2)

Vocabulary & Functional Areas

Adding emphasis (Unit 1) B Agreeing and disagreeing (Unit 4)
Applying for a job (Unit 3) @ Asking/telling the time, asking/telling the
date @I Compound nouns and adjectives (Unit 1) B Describing people
and personalities (Unit 1) @ E-mail writing: formal vs. informal (Unit
2, 3) @ Giving facts and opinions (Unit 1,4) @ Homophones (Unit 4)
Requests and offers (Unit 5) @ Small talk (Unit 3) & Social and polite
expressions (Unit 1, 2, 3, 4, 5, 6) @ Understanding and using numbers
and numerical expressions: cardinals, ordinals, money, fractions,
decimals, percentages, phone numbers (Unit 6) B Words that go
together: verbs and adverbs, nouns and verbs, etc. (Unit 1, 2, 6)
Podrecznik wiodacy

Liz & John Soars, Paul Hancock, HEADWAY Intermediate 5th Edition.
Oxford University Press 2019 (Student’s Book + Class Audio + Online
Practice + Workbook), Units 7-12

Grammar

- Action verbs vs. state verbs

- Adjectives vs. adverbs (quickBquickly, goodR@well)

- Adverbs with and without -ly

- Articles: a/an, the, zero article

- Conditional statements: zero conditional, first conditional,
second conditional, third conditional

- Count vs. uncount nouns; use of much, many, few, little,
some, a lot of with count and uncount nouns

- Demonstrative pronouns: this, that, these, those

- Expressions of quantity in positive statements, negative
statements and questions: much, many, few, little, a few, a little, a lot
of, a/an, any, some; compounds: some-, any-, no-, every- + one, body,
thing, where (anybody, something, nowhere, everyone, etc.)

- going to future in positive statements, negative statements
and questions

- Indirect questions (I wonder if you could help me...)

- Irregular verb forms

- Making questions; use of question words (What...?,
Where...?, Why...?, Whose...?, What...like?, etc.)

- Modal verbs expressing obligation and permission: can, have
to, allowed to; must, mustn’t, should

- Modal verbs expressing probability in present and past: must,
might, can’t, could + Perfect infinitive (could have gone, might have
been)




- Passive voice of Present Simple, Past Simple, Future Simple
(will Future), Present Continuous, Past Continuous, Present Perfect,
Past Perfect; passive voice with modal verbs (can/could, will/would,
shall, should, must, may/might)

- Past and present participles (-ed and -ing adjectives:
interested, interesting, etc.)

- Phrasal verbs: understanding and use; literal and idiomatic
meaning; inseparable and separable phrasal verbs, phrasal verbs with
two particles (Unit 10)

- Plural of nouns: regular (keylkeys, classbclasses,
countryBlcountries); irregular (childEchildren)

- Possessive ’s; possessive adjectives (my, your, his, etc.);
possessive pronouns (mine, yours, his, etc.)

- Prepositions: prepositions of place: in, at, on, next to, near, in
front of, behind, over, under, etc.; prepositions of time: in December,
at 5 o’clock, on Friday, etc.

- Questions tags (It’s a lovely day, isn’t it?)

- Relative clauses

- Reported speech and reporting verbs: reported statements,
guestions, commands, and requests

- Short answers (Yes | do, etc.)

- Time clauses (...as soon as | get home...)

- Time expressions in Present Simple, Past Simple, Future
Simple (will Future), Present Continuous, Past Continuous, Present
Perfect, Present Perfect Continuous, Past Perfect

- used to in positive statements, negative statements and
questions

- Verb can/could in positive statements, negative statements
and questions

- Verb may/might to express a future possibility

- Verb must in positive statements, negative statements and
questions

- Verb patterns: verb (like, love, etc.) + verb + -ing; verb (would
like, want, etc.) + to-infinitive; infinitive of purpose (I'm going to
Holland to see...); go + verb + -ing (go skiing); verb + sb + infinitive
(make sb laugh); adjective + infinitive (impossible to see); question
word + infinitive (what to do); some-/ any-/no-/every- compound +
infinitive (someone to talk to)

- Verb should in positive statements, negative statements and
questions

- Verb tenses in positive statements, negative statements and
questions: Present Simple, Past Simple, Future Simple (will Future),
Present Continuous, Past Continuous, Present Perfect, Present
Perfect Continuous, Past Perfect

- Word formation: prefixes, suffixes (Unit 8)

Vocabulary & Functional Areas

Asking polite questions (Unit 12) @ Body language expressions and
idioms (Unit 7) B Compound nouns and adjectives (Unit 11)
Describing places (Unit 9) & Describing pros and cons, arguing for and




against (Unit 7) Expressing attitudes (Unit 10) Bl Making arrangements
(Unit 8) @ Money matters (Unit 9) @ Social and polite expressions (Unit
7, 8,9, 10, 11, 12) @I Talking in clichés (Unit 12) Writing a biography
(Unit 12)

Podrecznik wiodacy

I. Dubicka, M. Rosenberg, B. Dignen, M. Hogan, L. Wright, Business
Partner B2, Course Book with MyEnglishLab & Digital Resources.
Pearson Education Limited 2018

. Unit 1 — Corporate Culture: elements of corporate culture;
work-life balance schemes; building relationships and building trust;
self-presentation; a company news blog; Future Continuous and
Future Perfect Simple; phrases with “be”

. Unit 2 — Training and Development: types of training;
organization-wide training and development strategy; induction to a
new job; exchanging ideas; team communication; facilitating a
discussion; human resource strategies; practice exchanging ideas;
modals in the passive voice; requests and reasons, linking words for
reason and purpose

. Unit 3 — Finance: finance and economic crises; researching
the history of a bank or financial institution; discussing future
changes; managing and responding to bad news; asking for
clarification and paraphrasing; annual report summaries; expressing
certainty and probability; position of adverbs and adverbial phrases;
articles: a/an, the, zero article

. Unit 4 — Digital Business: digital business and technology;
product presentations at a trade show; keeping a meeting on track;
handling difficult communicators; reaching agreement in a
negotiation; useful phrases for business proposals; zero, first and
second conditionals; noun phrases to replace verb phrases

. Unit 5 — Performance: organizational performance;
rewarding staff and developing a rewarding culture; responding to
challenging feedback; offering positive comments and constructive
criticism; phrasal verbs; linking words and concessive clauses

o Unit 6 — Ethics: business ethics; voicing and responding to
concerns; selling a product or service; recent news, current news and
future plans; third conditional; linking words for causes and results

. Unit 7 — Time Management: managing time; discussing
priorities; dealing with difficulties in negotiations; adverbials and
time expressions; prepositions of time

. Unit 8 — Change: change management; difficult decisions and
changes; a brainstorming meeting; a press release; reported speech
and reporting verbs; passive voice with reporting verbs

Studia niestacjonarne

Market Leader Intermediate 3rd Edition Business English Course
Book:

Unit 1 — Brands

Grammar and Vocabulary:




present simple and present continuous; taking part in a meeting;
words that go with brand, product and market

Listening, Speaking and Writing:

talk about your favourite brands; an interview with a brand manager;
building luxury brands; Hudson Corporation: decide how a luggage
manufacturer can protect its brand; e-mail

Unit 4 — Organisation

Grammar and Vocabulary:

noun combinations; words and expressions to describe company
structure; socialising: introductions and networking

Listening, Speaking and Writing:

talk about status within an organisation; a successful organisation; an
interview with a management consultant; InStep’s relocation: decide
on the relocation site of a shoe manufacturer; e-mail writing

Unit 3 — Change

Grammar and Vocabulary:

past simple and present perfect; words for describing change;
managing meetings

Listening, Speaking and Writing:

discuss attitudes to change in general and at work; Mercedes, shining
star; an interview with a management consultant; Acquiring Asia
Entertainment: solve the problems arising from a recent merger;
writing: action minutes.

Unit 5 — Advertising

Grammar and Vocabulary:

articles; words and expressions for talking about advertising; starting
and structuring a presentation

Listening, Speaking and Writing:

discuss authentic advertisements; a new kind of campaign; an
interview with a marketing communications executive; Alpha
Advertising: develop an advertising campaign; writing a summary

Unit 7 — Cultures

Grammar and Vocabulary:

advice, obligation and necessity; idioms for talking about business
relationships; social English

Listening, Speaking and Writing:

discuss the importance of cultural awareness in business; an
interview with the manager of a cultural training centre; culture
shock; business culture briefing: prepare a talk on business culture;
writing: report.

Unit 6 — Money

Grammar and Vocabulary:

words and expressions for talking about finance; describing trends;
dealing with figures




Listening, Speaking and Writing:

do a quiz and discuss attitudes to money; an interview with an
investment director; an inspirational story; present a new idea to
investors; e-mail writing

Unit 8 — Human Resources

Grammar and Vocabulary:

-ing forms and infinitives; expressions for talking about job
applications; getting information on the telephone

Listening, Speaking and Writing:

talk about job interviews; women at work; an interview with an
international recruitment specialist; Fast Fitness: find a new manager
for a health club chain; letter writing.

Unit 10 — Ethics

Grammar and Vocabulary:

narrative tenses; words to describe illegal activity or unethical
behaviour; considering options

Listening, Speaking and Writing:

discuss questions of ethics at work; the ethics of résumé writing; an
interview with the director of an environmental organisation;
principles or profit?: debate some ethical dilemmas facing a drugs
company; report writing.

Unit 9 — International Markets

Grammar and Vocabulary:

conditions; words and expressions for talking about free trade;
negotiating

Listening, Speaking and Writing:

discuss the development of international markets; trade between
China and the US; an interview with an expert on negotiating;
Pampas Leather Company: negotiate a deal on leather goods; writing:
e-mail.

Unit 11 — Leadership

Grammar and Vocabulary:

relative clauses; words to describe character; presenting

Listening, Speaking and Writing:

discuss the qualities of good leadership; an interview with the
managing director of an executive recruitment company; leading
L'Oréal; Lina Sports: decide on the best leader for a troubled
sportswear manufacturer; writing: e-mail.

Unit 12 — Competition

Grammar and Vocabulary:

passives; idioms from sport to describe competition; negotiating
Listening, Speaking and Writing:




do a quiz on how competitive you are; head to head competition; an
interview with a manager from the Competition Commission; Fashion
House: negotiate new contracts with suppliers; writing: e-mail.

FILOZOFIA

Gtéwne zagadnienia i pojecia filozoficzne
Najwazniejsze teorie i doktryny filozoficzne
Podziat filozofii na poszczegdlne nauki
Zarys historii filozofii

Wspotczesne kierunki filozoficzne

Swiat wartosci

ETYKA W BIZNESIE

Etyka gospodarcza i etyka biznesu — gtéwne pojecia

Rdznica miedzy norma prawng, etyczng i przepisem obyczajowym
Zrédta ztej stawy biznesu

Kultura mieszczanska i etos zawodowy

Negatywne zjawiska w gospodarce przed transformacjg ustrojowg
Negatywne zjawiska w gospodarce po transformacji ustrojowej
Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu

Utylitaryzm i libertarianizm

Racjonalizm etyczny i etyka odpowiedzialnosci

Personalizm etyczny i etyka cnét

Etyka komunikacji spotecznej i prakseologia

Model gospodarki opartej na dzieleniu sie i wymianie

Kodeksy etyczne w biznesie

Analiza wybranych kodekséw etycznych

Podsumowanie wiadomosci

ETYKA ZAWODU
PSYCHOLOGA

Etyka ogdlna a etyka zawodowa. Kodeksy etyczno — zawodowe jako
deklaracja i zobowigzanie wobec spoteczenstwa. Celowos¢ istnienia
kodekséw. Fundamentalne zasady etyki ogdlnej i etyki stosowanej.

Charakterystyka sytuacji etycznej jako sytuacja odpowiedzialnosci.
Rozwdj zawodowy i osobisty jako postulat etyczny.

Kryteria zdrowia psychicznego i ich zwigzek z etycznoscig .

Zasady dziatalnosci zawodowe] psychologa. Zawdd psychologa jako
zawdd zaufania publicznego. Odpowiedzialno$¢ zawodowa. Prawa
podstawowe. Godnos¢. Autonomia. Intymnosc. Poufnos¢. Ustalanie
kontraktu. Zgoda na podjecie dziatai psychologicznych.

Standardy etyczne zawodu psychologa:
a) badania naukowe - stawianie hipotez, projektowanie
i prowadzenie badan naukowych, opracowanie wynikéw
badan i ich publikacja. Dobre obyczaje w nauce.
b) diagnoza i orzecznictwo. Kwestie etyczne zwigzane
z doborem metod i technik diagnostycznych, interpretacjg
wynikdw i wydawaniem zaswiadczen/opinii/orzeczen.




c) psychoterapia i pomoc psychologiczna. Zasada autonomii
a granice ingerowania w ludzkg psychike. Terapia dobrowolna
i niedobrowolna.

d) zasada poufnosci. Tajemnica zawodowa. Poufno$¢ -
prywatnos¢ — anonimowos¢ - przywilej milczenia. Granice
poufnosci.

Psycholog w zyciu pozazawodowym — kwestie etycznego stosowania
wiedzy psychologicznej w zyciu prywatnym. Autorytet psychologa.
Solidarnos¢ zawodowa i jej granice. Specyfika sytuacji pomagania.
Etyczne problemy pomagania.

PODSTAWY SOCJOLOGII

Socjologia jako dyscyplina naukowa. Obszary zycia spotecznego
(kultura, polityka, gospodarka), ich zasady i wzajemne relacje.

Socjalizacja - jej mechanizmy, funkcje i etapy.

Grupa spoteczna (struktura, rodzaje, wtasciwosci); interakcje
spoteczne.

Instytucje spoteczne. Organizacje spoteczne. Biurokracja.

Socjologiczne rozumienie kultury. Wprowadzenie do kultury
popularne;.

Nieréwnosci spoteczne i kontrola spoteczna.

Ideologie: struktura, geneza, funkcja, rodzaje.

PSYCHOLOGIA
KOMUNIKACI W
DZIAtANIU

Proces komunikowania sie i jego uczestnicy. Podstawowe filary
efektywnej komunikacji w dziataniu.

Style komunikacji spotecznej. Autodiagnoza wfasnego stylu oraz
wypracowanie sposobéw komunikacji z innymi.

Zrédta trudnosci w porozumiewaniu sie. Bariery w komunikaciji i ich
przetamywanie. Deformacje w spostrzeganiu ludzi wptywajace na
przebieg komunikacji.

Najwazniejsze modele psychologii komunikacji — koncepcja , czterech
uszu” Schulz von Thuna i ,Porozumienie bez przemocy” Marshalla
Rosenberga.

Asertywna postawa a skutecznosé komunikacji w dziataniu.
Komunikacja niewerbalna — tworzenie spdjnego wizerunku

w oczach rozméwcy. Znaczenie emocji w procesie odbioru
komunikatu.




Publiczne przemawianie jako ztozona forma komunikacji
interpersonalnej. Budowanie pozytywnej autoprezentac;ji.

Komunikowanie sie w organizacji i w zespole. 5 dysfunkcji pracy
zespotowej Patricka Lencioniego. Rozwigzywanie konfliktéw

i radzenia sobie z sytuacjami trudnymi.

Wykorzystanie technik i narzedzi komunikacji
W negocjacjach.

Efektywna komunikacja w dziataniu — gra biznesowa.

PODSTAWY PSYCHOLOGII

Przedmiot i zadania psychologii. Psychologia jako nauka teoretyczna i
stosowana. Podstawowe dziedziny psychologii.

Zachowanie cztowieka w kontekscie podstawowych koncepcji
psychologicznych: ujecie fizjologiczne, psychoanalityczne,

behawiorystyczne, poznawcze i humanistyczne.

Procesy poznawcze (percepcja, uwaga, pamiec, myslenie).
Inteligencja. Proces uczenia sie.

Procesy emocjonalne i motywacyjne.

Osobowosc i elementy jej struktury. Ksztattowanie osobowosci.
Rdznice indywidualne. Rodzaje wtasciwosci indywidualnych
podlegajacych indywidualnemu réznicowaniu (mozliwosci,
preferencje, zdolnosci, zamitowania i zainteresowania, temperament,
potrzeby, indywidualny styl dziatania, styl poznawczy).

Zachowania spoteczne. Poznanie spoteczne i relacje spoteczne.

Podstawowe metody badawcze wykorzystywane w psychologii.
Problemy etyczne badan naukowych i diagnostycznych.

OCHRONA WtASNOSCI
INTELEKTUALNEJ

Pojecie wtasnosci intelektualnej. Geneza praw wtasnosci
intelektualnej. Charakter prawny praw na dobrach niematerialnych.
Zasady prawa wtasnosci intelektualnej. Europejski i miedzynarodowy
kontekst prawa wtasnosci intelektualnej. Zrédta prawa wtasnosci
intelektualnej.

Przedmiot prawa autorskiego. Podmiot prawa autorskiego.

Autorskie prawa osobiste. Autorskie prawa majatkowe.




Pojecie praw pokrewnych. Charakter prawny praw pokrewnych. Prawa
artystow wykonawcdw. Pozostate prawa pokrewne.

Zdolnos¢ patentowa wynalazku. Prawo do patentu. Prawo z patentu i
jego ograniczenia.

Wzory uzytkowe i przemystowe. Topografie uktadéw scalonych.
Znaki towarowe. Oznaczenia geograficzne.

Utwory audiowizualne. Programy komputerowe. Sui generis prawa do
baz danych.

Projekty racjonalizatorskie. Nowe odmiany roslin.

PODSTAWY
TECHNOLOGII
INFORMACYJNEJ
| APLIKACII
BIUROWYCH.

Zapoznanie sie z podstawowymi informacjami w zakresie: zapisu
informacji w systemach informatycznych (kodowania, kompresji),

a takze sprzetu komputerowego, systemow operacyjnych,
oprogramowania uzytkowego i firmware'owego, sieci
komputerowych, Internetu oraz podpisu elektronicznego i elementéw
kryptografii.

Edytor tekstu Word (opcje podstawowe).

Arkusz kalkulacyjny (wprowadzanie danych, typy danych, serie
danych, formatowanie komodrek, narzedzia edycyjne, sortowanie
danych, filtrowanie danych, ustawienia strony i drukowanie,
wprowadzenie do formut i funkcji wbudowanych, adresacja komorek,
nazwy komérek, wybrane funkcje matematyczne i statystyczne,
funkcja logiczna JEZELI, tworzenie wykreséw, tabel przestawnych).

PODSTAWY PRAWA

— Cotojest prawo?
e prawo w znaczeniu podmiotowym i przedmiotowym
e norma postepowania
® norma prawna
e akt normatywny
— Powstawanie prawa
e formy tworzenia prawa
e pojecie zrédet prawa
e proces stanowienia prawa we wspodtczesnych panstwach
demokratycznych
e Zrddta prawa i proces stanowienia prawa w Polsce
— Obowigzywanie, przestrzeganie i stosowanie prawa
e ogtoszenie i wejscie w zycie aktu normatywnego
pojecie realizowania i przestrzegania prawa; znaczenie zasady
»ignorantia iuris nocet”
e pojecie i rodzaje sankcji
e pojecie i etapy stosowania prawa; wyktadnia prawa




— System prawa
e cechy systemu prawa
e typologia systemow prawa
e podziaty w ramach systemu prawa
— Podstawowe wiadomosci z zakresu prawa konstytucyjnego
e pojecie i zrédta prawa konstytucyjnego
e zasady ustrojowe
e konstytucyjny status jednostki
e wiladze panstwa
— Podstawowe wiadomosci z zakresu prawa cywilnego
e cechy i zrédta prawa cywilnego
e czes¢ogdlna
e prawo rzeczowe
e zobowigzania
e prawo rodzinne i opiekuncze
e prawo spadkowe
e postepowanie cywilne
— Podstawowe wiadomosci z zakresu prawa karnego
e pojecie prawa karnego materialnego i jego zrodta
e przestepstwo
e karyisrodki karne
e proces karny
— Podstawowe wiadomosci z zakresu prawa administracyjnego
e pojecie i zrédta prawa administracyjnego
e administracja publiczna, jej ustréj i prawne formy dziatania
e dziedziny administracyjnego prawa materialnego
e postepowanie administracyjne
— Podstawowe wiadomosci o innych gateziach prawa
e prawo handlowe
e prawo pracy
e prawo finansowe

PODSTAWY ZARZADZANIA

Wprowadzenie do zarzadzania. Skutecznosc¢ i sprawnosc¢ dziatania
jako podstawowe przestanki zarzadzania. Praca menedzera —
podstawowe role i umiejetnosci menedzerskie, Zrédta umiejetnosci
menedzerskich.

Klasyczne, behawioralne i ilosciowe podejscie do zarzadzania oraz
podejscia integrujgce. Wspdtczesne wyzwania zarzadzania.
Klasyczna teoria organizacji - gtdwne przestanki, naukowe i
administracyjne zarzadzanie. Kierunek behawioralny w teorii
zarzadzania - kierunek stosunkéw miedzyludzkich (teoria X iY),
zachowania organizacyjne, behawioralne podejscie do zarzadzania.
llosciowe podejscie do zarzadzania. Podejscia integrujace.
Wspotczesne wyzwania zarzadzania.

Srodowiskowy kontekst organizacji. Kultura organizacji, stosunki
organizacji z jej otoczeniem (5 sit konkurencji).




Funkcja zarzadzania: planowanie i podejmowanie decyzji. Klasyczny i
administracyjny model podejmowania decyzji. Grupowe
podejmowanie decyzji w organizacjach — rodzaje, wady, zalety.

Funkcja zarzadzania: organizowanie.

Istota i elementy organizowania. Uniwersalne i sytuacyjne podejscia
do schematu organizacyjnego (model biurokratyczny i behawioralny).
Czynniki sytuacyjne pomocne w ustalaniu schematu organizacyjnego.
Podstawowe formy struktury organizacyjnej — struktury funkcjonalne,
konglomeratowe, wielowydziatowe, macierzowe i hybrydowe. Nowe
formy w tworzeniu struktur organizacji — organizacja zespotowa,
wirtualna, uczaca sie.

Funkcja zarzadzania: przewodzenie.

Istota i znaczenie przywddztwa w zarzgdzaniu. Przywddztwo a
wtadza. Podejscie behawioralne. Podejscia sytuacyjne (teoria NPW,
teoria $ciezki do celu, drzewo decyzyjne Vrooma). Siatka kierownicza.

Srodowiskowy kontekst organizacji.
Otoczenie i sSrodowisko wewnetrzne organizacji, otoczenie
zewnetrzne.

Funkcja zarzadzania: planowanie i podejmowanie decyzji.

Proces podejmowania decyzji i planowania, cele organizacji, rodzaje
planéw organizacji i bariery w ustalaniu celéw i planowaniu.
Podejmowanie decyzji — istota, typy i warunki podejmowania
decyzji.

Funkcja zarzadzania: organizowanie.

Projektowanie stanowisk pracy — specjalizacja i jej alternatywy,
grupowanie stanowisk pracy, ustalenie relacji podporzgdkowania,
podziat uprawnien decyzyjnych, dziatania koordynujgce i rozréznienia
miedzy stanowiskami.

Funkcja zarzadzania: przewodzenie.

Motywowanie - istota, schematy motywacji, podejscie od strony
tresci (hierarchia potrzeb Maslowa, teoria ERG, teoria
dwuczynnikowa) i procesu (teoria oczekiwan, sprawiedliwosci,
wyznaczania celéw, elementy teorii wzmocnienia). Popularne
strategie motywacji - upetnomocnienie i uczestnictwo, nowe formy
organizacji pracy.




STATYSTYKA W Wprowadzenie do metodologii badan psychologicznych. Pojecie
PSYCHOLOGII pomiaru i zmiennej. Populacja a préba badana.
Rozktady czestosci. Grupowanie danych. Graficzna prezentacja danych.
Miary tendencji centralnej i rozproszenia.
Zmienna losowa i rozktad normalny. Parametry rozktadu normalnego.
Przedziaty ufnosci.
Testowanie hipotez statystycznych. Test t-Studenta dla jednej sredniej i
ocena jego istotnosci statystycznej.
Testowanie hipotez statystycznych. Test t-Studenta dla préb
niezaleznych i ocena jego istotnosci statystyczne;j.
Testowanie hipotez statystycznych. Wspodtczynnik korelacji rangowej i
parametrycznej oraz ocena ich istotnosci.
Testowanie hipotez statystycznych. Test niezaleznosci chi-kwadrat.
Testowanie hipotez statystycznych. Reguty wykorzystania testéw
parametrycznych i nieparametrycznych.
ZACHOWANIA Zachowania indywidualne w organizacji.

ORGANIZACYJNE

Zachowania grupowe w organizacji.

Komunikowanie sie w procesie ksztattowania pozgdanych zachowan
organizacyjnych

Konflikty w organizacji.

Kultura organizacji.

Przywddztwo i style kierowania.

Teorie motywacji.

Zmiana zachowan organizacyjnych jako przejaw uczenia sie organizacji.
Zmiana, doskonalenie i rozwdj organizacji.

Réznorodnosé kulturowa w organizacji.

MIKROEKONOMIA

Problem rzadkosci i gtéwne nurty w historii mysli ekonomicznej
Teoria popytu i podazy

Elastycznosci cenowe i dochodowe

Teoria wyboru konsumenta

Podstawy decyzji ekonomicznych producenta

TRENING UMIEJETNOSCI
INTERPERSONALNYCH

Odkrywanie roli pierwszego wrazenia w kontaktach miedzyludzkich. Jak
widzg nas inni i w jaki sposdb ksztattujg opinie o nas.

Samoswiadomos¢ siebie i wtasnych zasobdw.

Nauka wrazliwosci na siebie i innych. Rozwdj empatii i uwaznosci.
Doswiadczanie kontaktéw z innymi. Komunikacja i radzenie sobie w
sytuacjach konfliktowych.

Asertywnos¢ w relacjach z innymi.




PSYCHOLOGIA
POZNAWCZA

Wprowadzenie do psychologii poznawczej. Metody badan nad
poznaniem. Architektura umystu (blokowe modele umystu, model
poziomow przetwarzania, system modutowy, sieciowe modele umystu).
Mozg a umyst- wzajemne relacje. Charakterystyka podstawowych
wiasciwosci funkcjonowania poznawczego: ekonomia poznawcza,
motywacja poznawcza. (wyktad)

Reprezentacje poznawcze (pojecie reprezentacji umystowe;j,
reprezentacje obrazowe, reprezentacje werbalne, nietrwatos¢
reprezentacji poznawczych). (wyktfad)

Spostrzeganie. Definicja. Proces , bottom-up”. Rejestracja danych
zmystowych. Detektory cech i ich zréznicowanie gatunkowe.
Charakterystyka rejestru sensorycznego. Koncepcja Bidermana. Proces
,top-down”, Statos$¢ spostrzegania: ksztattu, koloru, wielkosci.
Nastawienie percepcyjne i wptyw kontekstu na spostrzeganie.
(éwiczenia)

Uwaga. Funkcje uwagi: selektywnos¢, przeszukiwanie pola,
przedtuzona koncentracja, podzielnos¢ i przerzutnos¢ uwagi. Metody
badania uwagi. (¢wiczenia)

Kontrola poznawcza. Rola uwagi w mechanizmach kontroli poznawczej.
Czynnosci automatyczne i kontrolowane. Koncepcja Shiffrina i
Schneidera. Rola uczenia sie w wyksztatcaniu automatyzmow. Omytki
Zwigzane z procesami automatycznymi. (¢wiczenia)

Pamiec (natura pamieci, systemy pamieci przemijajgcej i trwatej).
Czynnosci pamieciowe (fazy procesu pamieciowego: zapamietywanie,
przechowywanie, odpamietywanie; zawodnos¢ pamieci). (wyktad)

Podejmowanie decyzji (klasyczna teoria decyzji, strategie w
podejmowaniu decyzji, teoria perspektywy, proces podejmowania
decyzji). (wyktad).

Myslenie i rozwigzywanie probleméw. Analiza poréwnawcza
algorytmow i heurystyk. Inhibitory i stymulatory rozwigzywania
problemodw. Sposoby rozwigzania problemodw. (¢wiczenia)




PSYCHOLOGIA
0SOBOWOSCI | ROZNIC
INDYWIDUALNYCH

Wprowadzenie do teorii osobowosci i réznic indywidualnych.

Sposoby rozumienia osobowosci. Teorie osobowosci. Tradycyjne a
wspoitczesne ujecie osobowosci.

Strukturalne i funkcjonalne aspekty osobowosci. Elementy struktury
osobowosci. Regulacyjna funkcja osobowosci.

Definicja réznic indywidualnych i podstawowe kategorie stuzgce do ich
opisu.

Rodzaje wtasciwosci indywidualnych podlegajgcych indywidualnemu
réznicowaniu (mozliwosci, preferencje, zdolnosci, zamitowania i
zainteresowania, potrzeby, indywidualny styl dziatania, styl poznawczy,
inteligencja, temperament).

Czynniki warunkujace rozwdj i ksztattowanie sie osobowosci. Geneza
réznic indywidualnych (zrédta ewolucyjne, determinanty biologiczne,
genetyka zachowania, POl_W3, POI_W4, spoteczne i kulturowe podtoze
réznic indywidualnych; rola edukacji.

Kryteria i charakterystyka zaburzen osobowosci.

Indywidualne i spoteczne konsekwencje réznic indywidualnych.

Metody pomiaru i sposoby opisywania rdéznic indywidualnych
(charakterystyka ilosciowa i jakoSciowa).

Wspieranie i ksztattowanie dojrzatej osobowosci. Wychowawcza rola
rodziny i szkoty. Znaczenie aktywnosci wiasnej jednostki.

Determinanty réznic indywidualnych: dziedziczno$é a srodowisko.
Testy psychometryczne w praktyce menedzerskie;j.
Wybrane metody pomiaru inteligencji.

Wybrane metody pomiaru osobowosci.

Wybrane metody pomiaru temperamentu.

Rola adaptacyjna inteligencji w zyciu codziennym.
Teorie inteligencji emocjonalnej.

Funkcjonalne znaczenie cech osobowosci.
Funkcjonalne znaczenie temperamentu.
Konsekwencje spoteczne réznic indywidualnych.
Teoria ukryta w historii zycia studia przypadkdw.

PSYCHOLOGIA ROZWOJU
CZLtOWIEKA W CYKLU
ZYCIA

Wprowadzenie do psychologii rozwoju (przedmiot, problemy i zadania,
dziaty, zwigzki z innymi dziedzinami psychologii).

Rozwdj i zmiana rozwojowa. Modele rozwoju.

Zasady i prawidtowosci rozwoju psychicznego cztowieka. Mechanizmy
zmian rozwojowych.




Charakterystyka wybranych teorii i koncepcji rozwoju.

Czynniki i wyznaczniki rozwoju psychicznego. Uwarunkowania
biologiczne i spoteczne, rola aktywnosci wtasnej.

Nauczanie i wychowanie jako podstawa rozwoju psychicznego.
Charakterystyka podstawowych $rodowisk socjalizacyjnych.

Periodyzacja rozwoju psychicznego. Problem ciggtosci /nieciggtosci
rozwoju. Odwracalnosé i nieodwracalnosé zmian rozwojowych.

Podstawowe osiggniecia rozwojowe w poszczegdlnych okresach
rozwojowych (okres prenatalny, wczesnego dziecinstwa, Sredniego
dziecinstwa, pdznego dziecinstwa, adolescencji).

Strategie badan nad rozwojem. Metodologiczne problemy badania
procesoéw rozwoju. Aspekty etyczne badan z udziatem dzieci i
miodziezy.

Psychopatologia rozwojowa. Aspekty rozwojowe w wyjasnianiu
mechanizmdw i przyczyn zaburzen wieku dzieciecego i okresu
dorastania.

Wykorzystanie wiedzy z zakresu psychologii rozwoju cztowieka w
praktyce spotecznej w obszarze nauczania i wychowania, w odniesieniu
do rodziny, lecznictwie i rehabilitacji oraz polityce spoteczne;.

PSYCHOLOGIA
SPOLECZNA

Wprowadzenie do psychologii spotecznej — zarys dyscypliny na tle
psychologii ogdlnej i innych nauk spotecznych

Poznawcze podejscie w psychologii spotecznej — schematy i ich wptyw
na percepcje spoteczna

Podstawowe mechanizmy umystu spotecznego — automatyczny vs.
kontrolowany tryb przetwarzania informacji; znieksztatcenia w
postrzeganiu siebie i innych

Emocje i motywy spoteczne. Miedzy uniwersalnymi tendencjami a
réznicami indywidualnymi.

Schematy grup spotecznych i procesy od nich zalezne

Relacje miedzygrupowe: od konfliktu do wspétpracy

Psychologia agresji

Psychologia zachowan prospotfecznych

Psychologia wptywu spotecznego

Spoteczna psychologia srodowiskowa

Wstep do psychologii spotecznej — czy psychologia to nauka?
Podstawowe modele i perspektywy teoretyczne w psychologii
spotecznej

Podstawowe modele badawcze w psychologii spotecznej (obserwacja
oraz obserwacja uczestniczaca, eksperyment, badania korelacyjne,
dokumenty zastane/archiwalne)

Eksperymenty w psychologii spotecznej (model eksperymentalny,
klasyczne eksperymenty z zakresu psychologii spotecznej)




Model JA w psychologii spotecznej
Podstawowe zjawiska psychologiczno-spoteczne

PSYCHOLOGIA
EKONOMICZNA

Wprowadzenie i pojecia podstawowe. Funkcje ekonomii.
Podejmowanie optymalnych decyzji menedzerskich na podstawie
analizy zjawisk ekonomicznych. Cele przedsiebiorstwa. Warunek
maksymalizacji zysku. Pojecie rachunku ekonomicznego i zasada
racjonalnego gospodarowania.

Pojecie i elementy sktadowe rynku. Modele konkurencji. Modelowanie
i prognozowanie rynku. Specyfika monopolu, pozycji monopolistycznej,
oligopolu i konkurencji.

Popyt i podaz oraz ich determinanty. Paradoksy popytu.

Cena i pienigdz w gospodarce. Optymalna polityka cenowa.
Dyskryminacja cenowa. Sentyment rynkowy. Podstawowe
uwarunkowania psychologiczne w inwestowaniu.

Rachunek dochodu narodowego. Wzrost i rozwéj gospodarczy.
Zachowania spoteczne wptywajgce na wzrost i rozwdj. Decyzyjna gra
biznesowa.

Budzet panstwa. Inflacja i bezrobocie w wymiarze ekonomicznym,
spotecznym i psychologicznym.

PSYCHOLOGIA
MARKETINGU | REKLAMY

Marketing — definicje, funkcje marketingu i przedmiot badan.
Koncepcje marketingu i ich charakterystyka. Strategia marketingowa
przy segmentacji rynku.

Definicja reklamy i jej historyczny aspekt. Formy, rodzaje i cele reklamy.
Reklama jako narzedzie gry marketingowej. Funkcje reklamy. Kategorie
reklam.

Poznawcze, emocjonalne i spoteczne uwarunkowania odbioru
reklamy.

Perswazja i emocje w reklamie. Wybrane modele reklamy. Nieetyczne
elementy w reklamie.

Psychologiczno-marketingowe modele zachowania sie konsumenta.
Spoteczny i prawno-etyczny wymiar funkcjonowania reklamy.

Jezyk wypowiedzi reklamowej. Retoryka reklamy; Slogan i jego funkcja
w strategii reklamowej na przyktadzie wybranych reklam. Problem
manipulacji w reklamie — analiza wybranych przekazéw reklamowych.

Wptyw procesdow emocjonalnych, motywacji i spotecznych na odbior
reklamy i zachowanie sie konsumenta (case study i dyskusja).




Typologia konsumentéw. Osobowos¢ konsumenta a reklama; wptyw
grupy na zachowanie sie konsumenta. Réznice indywidualne
konsumentdéw a ich podatnosé na perswazje.

Problem skutecznosci reklamy w Swietle badan psychologicznych i
doswiadczen wihasnych. Kolory i Swiattocien w reklamie. Konstruowanie
skutecznego przekazu reklamowego.

Segmentacja rynku. Podatnos¢ konsumenta na perswazje — kupowanie
nieplanowane. Satysfakcja i dyssatysfakcja pozakupowa.

WYWIERANIE WPLYWU

Pojecie wptywu spotecznego. Obszary wywierania wptywu
spotecznego: Konformizm; Ulegtos¢; Postuszenstwo. Wptyw spoteczny i
manipulacja. Wptyw spoteczny a wiadza w relacjach interpersonalnych.

Narzedzia wptywu:
Reakcje nawykowe. Heurystyki poznawcze w zachowaniach
spotecznych.

Reguty wptywu spotecznego/manipulacji (Reguta wzajemnosci,
Zaangazowanie i konsekwencja):

- Zasady dziatania reguty; Wzajemnosc¢ ustepstw; Odmowa —
wycofanie; Obrona przed manipulacjg wykorzystujgca reguty
wzajemnosci.

- Reguta zaangazowania i konsekwencji; Mechanizmy wzbudzania
zaangazowania; Obrona w przypadku manipulacji wykorzystujacej
zasade zaangazowania

Reguty wptywu spotecznego/manipulacji, cz. 2 (Spoteczny dowdd
stusznosci, Lubienie i sympatia):

- Zasada dowodu spotecznego; Zachowania spoteczne w sytuacji
niepewnosci bgdz niewiedzy; Znaczenie podobienstwa w zachowaniach
nasladowczych; Obrona przed nasladownictwem.

- Przyjazn jako narzedzie wywierania wptywu na innych; Kogo lubimy i
za co; Warunkowanie i skojarzenia.

Reguty wptywu spotecznego/manipulacji, cz.3 (Autorytet,
Niedostepnos¢):

- Sita nacisku autorytetu; Wady i zalety postuszenstwa wobec
autorytetow; Charakterystyczne i typowe wyznaczniki autorytetu
spotecznego; Obrona przed manipulacjg wykorzystujgca autorytety.

- Reguta ograniczonego dostepu; Opér psychologiczny przed
ograniczaniem wolnosci; Czynniki sprzyjajgce efektowi niedostepnosci;
Obrona przed manipulacjg wykorzystujgcg pozorng niedostepnosc.

Manipulacje a samoocena i poczucie kontroli:
Manipulacje skoncentrowane na samoocenie; Manipipulacje oparte na
poczuciu kontroli. Automatyzmy.




Etyczne aspekty wywierania wptywu. Obrona przed manipulacja:
Rozpoznawanie manipulacji. Techniki obronne. Asertywnos¢.

PSYCHOLOGIA EMOCII |
MOTYWACII

Wprowadzenie do psychologii emocji i motywacji: definicje, proby
ujecia tematyki,

Korelaty emocji: mdzgowe, fizjologiczne, motywacyjne, behawioralne
Klasyczne i wspodfczesne teorie emocji i motywacji

Motywacja do pracy — wybrane teorie

Eksperymenty i badania w psychologii emocji i motywacji
Rozpoznawanie i badanie emocji

Zaburzenia sfery emocjonalnej i motywacyjnej

Potrzeby jako motywy ludzkich zachowan (diagnostyka potrzeb)
Emocje i motywacje w opisach przypadkéw

Klasyfikacja proceséw afektywnych. Afekt, emocja, uczucie, nastrd;.
Emocje podstawowe.

Neuroanatomiczne i ewolucyjne podtoze emocji. CUN. Dwie drogi
emoc;ji. Ciato migdatowate i ptaty czotowe.

Funkcje emocji - interpersonalne, spoteczne, rozwojowe. Emocje czy
racjonalnos¢?

Regulacja emocji - model Grossa, elementy odpornosci psychicznej

Motywacja i motywowanie - klasyczne teorie motywacji.

Teoria autodeterminacji Deci’ego i Ryan’a w praktyce zarzadzania
procesami motywacyjnymi. Teoria perspektywy Tversky’ego i
Kahnemana w budowaniu procesdw motywacyjnych w organizacji.

Teoria motywacji w 6 krokach Michaela Pantalona z zarzadzaniu
procesami motywacyjnymi pracownikow.




METODOLOGIA BADAN
PSYCHOLOGICZNYCH

Wprowadzenie do myslenia naukowego i metodologii badan. Relacje

i roznice pomiedzy mysleniem naukowym i potocznym. Implikacje tego
rozrdznienia dla postepowania badawczego i funkcjonowania w zyciu
codziennym oraz w organizacji. Mity psychologiczne w kontekscie
rzetelnej wiedzy naukowe].

Struktura procesu badawczego w psychologii. Zewnetrzne i
wewnetrzne determinanty procesu badawczego w psychologii. Pojecie
i klasyfikacja probleméw badawczych. Hipoteza jako odpowiedzZ na
pytanie badawcze.

Pojecie i klasyfikacja zmiennych. Istota i funkcje procedury
operacjonalizacji zmiennych. Przyktady operacjonalizacji.

Plan eksperymentalny, quasi-eksperymentalny versus model
korelacyjno-regresyjny — réznice, ograniczenia, mozliwosci zastosowan.

Dobér celowy (nieprobabilistyczny) i dobdr losowy (probabilistyczny).
Problem stronniczosci préoby ztozonej z ochotnikéw. Adekwatne analizy
statystyczne w stosunku do okreslonych modeli badawczych i hipotez.

ZARZADZANIE ZASOBAMI
LUDZKIMI

Zarzadzanie zasobami ludzkimi - wprowadzenie

Rekrutacja i selekcja —tworzenie dokumentdow aplikacyjnych i rozmowa
kwalifikacyjna

Motywacja — rola managera w procesie efektywnego budowania
zaangazowania

Ocenianie pracownikdow — aktywne stuchanie, feedback

Zarzadzanie kompetencjami i ich zastosowanie w zarzadzaniu
personelem.

PODSTAWY MARKETINGU

Filozofia i geneza marketingu. Orientacja marketingowa
przedsiebiorstw. Rola marketingu w przedsiebiorstwie. Istota
zrbwnowazonego marketingu.

Analiza otoczenia blizszego i dalszego przedsiebiorstwa. System
informacji marketingowej. Badania marketingowe. Metody i techniki
badawcze. Analiza zachowan konkurentéw. Typy klientéw.

Wybdr segmentu docelowego i pozycjonowanie swojej oferty (STP).
Kryteria segmentaciji.

Istota produktu i klasyfikacja produktow. Strategia produktu. Znak
handlowy i marka produktu Cykl zycia produktu na rynku i macierz BCG
Asortyment produkcyjny i handlowy. Jakos$¢ produktu Opakowanie

i klasyfikacja opakowan.

Strategia dystrybucji. Kanaty dystrybucji. Handel detaliczny —
organizacja i formy sklepdéw. Dystrybucja fizyczna. Dystrybucja

a logistyka.

Komunikacja marketingowa. Cele i narzedzia komunikacji
marketingowe;.




PSYCHOMETRIA

Rzetelnos¢ wyniku testu psychologicznego.

Trafnos¢ wyniku testu psychologicznego.

Normy i adaptacja kulturowa testéw psychologicznych.
Klasyczne teoria testéw i IRT.

Whnioskowanie na podstawie wynikdw testow.

Dobér testu do rozwigzywanego problemu.

Procedura konstrukcji testéw psychologicznych.

Typy testow psychologicznych: kwestionariusze samo-opisowe.
Typy testéow psychologicznych: testy zdolnosci i kompetencji.
Typy testow psychologicznych: testy sytuacyjne.

Status naukowy testéw projekcyjnych i ryzyko ich zastosowania.
Standardy EFPA stosowania testéw w Srodowisku biznesowym.
Etyczne aspekty i konsekwencje stosowania testow psychologicznych.

DIAGNOZA
PSYCHOLOGICZNA

Wprowadzenie do problematyki diagnozy psychologicznej. Pojecie
diagnozy w psychologii Diagnozowanie jako umiejetnos¢ praktyczna
i naukowa. Diagnozowanie jako postepowanie badawcze

Rodzaje diagnozy i sposoby rozumienia procesu diagnozowania (opis
i wyjasnianie). Proces i jezyk diagnozowania a podstawowe orientacje
teoretyczne w psychologii.

Etapy procesu diagnozowania. Sposoby ujmowania procesu
diagnozowania. Interpretacja zachowania testowego

i pozatekstowego..

Profesjonalne kompetencje diagnostyczne. Ogdlne zasady
profesjonalnego postepowania diagnostycznego. Etyczny,
merytoryczny i osobowosciowy profesjonalizm diagnosty. .
Interakcyjny charakter diagnozy Relacja i kontakt psychologiczny.
Empatia. Akceptacja. Autentyczno$é. Dystans interpersonalny
Obserwacja psychologiczna. Teoretyczne podstawy obserwacji jako
metody diagnostycznej Rodzaje obserwacji psychologicznej. Rodzaje
i zrédta danych diagnostycznych. Sposoby rejestracji danych
obserwacyjnych. Synteza i interpretacja danych obserwacyjnych.
Rozmowa psychologiczna. Teoretyczne ramy rozmowy i wywiadu.
Rodzaje rozmowy psychologicznej (forma standaryzowana

i niestandaryzowana). Przebieg (fazy)rozmowy psychologiczne;j.
Rozmowa psychologiczna. Warto$¢ danych diagnostycznych w
rozmowie i obserwacji psychologicznej. Rodzaje i forma pytan. Inne
interwencje na rzecz diagnostycznej efektywnosci rozmowy.
Inteligencja wprowadzenie teoretyczne. lloraz inteligencji Wybrane
narzedzia badania inteligencji. Test Wechslera. Historia. Skale stowne
i bezstowne. Obliczanie wynikdw. Interpretacja profilu inteligencji.
Demonstracja procedury badania. Opis wynikéw badania. Udzielanie
informacji zwrotnych.

Funkcjonowanie poznawcze i emocjonalne. Definiowanie -
Operacjonalizacja - Pomiar.

Kwestionariusze osobowosci. Badanie temperamentu. Diagnoza
wybranych cech osobowosci. Diagnoza wybranych aspektéw
funkcjonowania poznawczego i emocjonalnego.

Opis i interpretacja wynikow. Udzielanie informacji zwrotnych.
Projekcyjne techniki badania osobowosci. Podstawy teoretyczne

i zasady stosowania. Test Apercepcji Tematycznej. Procedura badania.
Interpretacja. Kontrowersje wokot metod projekcyjnych.




WPROWADZENIE DO
PRACY DYPLOMOWEJ

Wiedza ludzka, rodzaje i klasyfikacja; rozrdznienie pojec wiedza
potoczna a wiedza naukowa; nauka / fakt naukowy / prawa i teorie
naukowe.

Badania naukowe. Metody badawcze, techniki i narzedzia badawcze
wykorzystywane w przygotowaniu pracy dyplomowe].

Cele i etapy przygotowania pracy dyplomowej. Definiowanie
przedmiotu i celu badan oraz probleméw i hipotez badawczych.

Omodwienie zasad pisania, oceniania i obrony pracy dyplomowe;.
Kryteria oceny pracy dyplomowej oraz egzaminu dyplomowego.

Omodwienie wytycznych pisania prac obowigzujgcych na wydziale —
standardy przygotowania pracy, struktura pracy, zasady jej
redagowania.

Wyszukiwanie informacji niezbednych do napisania pracy (literatura
fachowa, zasoby internetowe, bazy danych)

Postugiwanie sie réznymi zrédtami informacji z poszanowaniem
wiasnosci intelektualnej

Omodwienie zasad wspoétpracy z promotorem podczas seminariow oraz
harmonogramu zadan dotyczacych opracowania pracy dyplomowe;j.

METODYKA PRACY
PROJEKTOWEJ

Studiowanie

- na czym polega nauka na poziomie akademickim?

- jak wykorzysta¢ walory zaje¢ akademickich dla budowania wtasnych
kompetenc;ji?

- jak uczy sie osoba dorosta — co juz na poczatku studiéw warto
wiedzie¢ o wtasnych

zasobach przydatnych do studiowania?

Na pamiec czy ze zrozumieniem?

- jak dziata pamie¢ (informacje podstawowe)

- co zrobi¢, zeby zapomniec (ptytkie przetwarzanie informacji)

- co zrobi¢, zeby zapamietac (gtebokie przetwarzanie informacji)

Notowanie

- czemu stuzy zapisywanie?

- klasyczna notatka linearna — jak notowac madrze, a nie - duzo

- notatka nielinearna — jak tworzy¢ mapy mysli zgodnie z koncepcja
Tony’ego Buzana?

- nieklasyczna notatka linearna — jak to sie robi na Uniwersytecie
Cornella?

Staba silna wola — czy na pewno istnieje takie zjawisko?
- powody odkfadania na potem
- jak by¢ produktywnym mimo pokus




- jak formutowaé wyzwania dla siebie (cel opracowany z pomoca
metody SMART)

Komunikacja wizualna i wprowadzenie do tworzenia prezentacji

e Myslenie wizualne

* Typowe btedy w prezentacjach

e Szum vs. sygnat, czyli co zrobi¢, zeby przekazywanie informac;ji byto
skuteczne

¢ Typy prezentacji

¢ Analiza — dekonstrukcja prezentacji TED (case study)

Analiza

¢ 7 pytan do Twojej publicznosci wedtug Nancy Duarte

¢ Dlaczego przygotowujesz prezentacje?

¢ W jaki sposdb prezentacja bedzie pomagac Ci w trakcie wystgpienia?
¢ Co chcesz osiggnac?

e Jakimi zasobami dysponujesz?

¢ Dlaczego ludzie majg Cie stuchaé?

Projektowanie

¢ Definiowanie celdw ogdlnych i szczegdétowych prezentacji
¢ Rozwiniecie celéw w narracje

* Typy i cele prezentacji (informacyjne, perswazyjne, edukacyjne,
aktywujace, inspirujgce, motywujace, bawigce)

¢ Modele prezentacji i cele za nimi stojgce

o Twitter pitch

o Elewator pitch

o Pecha Kucha

o Ignite

o TED

e Wizualizacja

Tworzenie

e Efektywna praca w Powerpoint
e Siatka w przestrzeni projektowej
® Praca z tekstem

e Praca z grafikg

¢ Wizualizacja danych

e Animacje

¢ Przygotowanie do wystgpienia

Dostarczanie

e Przygotowanie

¢ Jak radzi¢ sobie z tremg?
¢ Co, gdy sprzet zawodzi?

Ewaluacja
¢ Ocena jakosci prezentacji i wystgpienia




Metoda projektu:

- historia metody projektu,
- myslenie projektowe,

- elementy projektu.

Etapy pracy nad projektem:
- inicjacja,

- planowanie,

- realizacja,

- ewaluacja projektu,

- prezentacja efektow.

Zespot projektowy:

- podziat rél,

- zasady wspotpracy w zespole,

- fazy rozwoju zespotu,

- metody zarzadzania zasobami ludzkimi w projekcie.

Diagnozowanie potrzeb/problemoéw:

- znaczenie diagnozowania potrzeb w projekcie,

- sposoby diagnozowania potrzeb /problemow,

- btedy w procesie diagnozowania potrzeb /problemoéw.

Cele i rezultaty projektu:
- cele ogdlne,

- rezultaty projektu,

- metoda SMART.

Ryzyka w projekcie:

- identyfikacja ryzyka,

- ocena ryzyka,

- monitorowanie i kontrola ryzyka.

Komunikacja w projekcie:

- metody komunikacji w projekcie,

- zasady skutecznej komunikacji w projekcie,
- zarzadzanie komunikacjg w projekcie.

Monitoring i ewaluacja projektu:
- monitoring a ewaluacja,

- rodzaje i kryteria ewaluacji,

- znaczenie ewaluacji w projekcie.

Zmiana projektowa:

- zarzadzanie zmiang w projekcie,

- metody zarzadzania zmiang w projekcie.
Narzedzia i metodyki zarzadzania projektami:
- matryca logiczna projektu,

- harmonogram,




- karta projektu,
- raport o stanie projektu,
- wybrane metodyki i standardy zarzgdzania projektami.

WYZWANIA RYNKU Rynek pracy — podstawowe pojecia oraz uwarunkowania rynku pracy.
PRACY
Analiza kodeksu pracy — pod katem wybranych aspektéw: typy uméw o
prace; rozwigzanie umowy o prace; inne formy zatrudnienia (umowy
cywilnoprawne); obowigzki i prawa pracownika i pracodawcy
wynikajgce z prawa pracy.

Swiadome budowanie $ciezki rozwoju zawodowego — inwestowanie w
rozwdj i doskonalenie.

Metody poszukiwania pracy — studium przypadku.

Personal Branding — budowanie wizerunku marki wtasnej na rynku
pracy — studium przypadku. Budowanie wizerunku w sieci.

Przygotowanie aplikacji, CV i listu motywacyjnego — studium
przypadku.

Zasady autoprezentacji podczas rozmowy z pracodawcy (rozmowa
rekrutacyjna, negocjacje ptacowe) — studium przypadku.

BHP Wprowadzenie do problematyki bezpieczenstwa i higieny pracy
Prawne aspekty bezpieczenstwa i higieny pracy

Pomieszczenia i warunki srodowiskowe

Charakterystyka zagrozen

Pracownie na uczelni

Wypadki na uczelni

Ochrona przeciwpozarowa

Pierwsza pomoc w nagtych wypadkach

WYCHOWANIE FIZYCZNE | Zajecia z muzyka:

- aerobik

- steo-aerobik

- aerobik- tae-bo

- dance fitness

- pilates

Zespotowe gry sportowe:
- pitka nozna

- pitka koszykowa

- pitka siatkowa

- pitka reczna

- unihock

Spory indywidualne
- tenis sportowy

- badminton




- nordic walking

- dart i szachy

Ptywanie z elementami ratownictwa wodnego
Sporty walki:

- judo

- aikido

Zajecia w sitowni

- rzezba ciata

Techniki relaksacyjne

Udzielanie pierwszej pomocy

JEZYK POLSKI

Katalog intencjonalno-pojeciowy

Nawigzywanie kontaktu i podtrzymywanie rozmowy (wiaczanie sie do
rozmowy, podtrzymywanie rozmowy

i kontrolowanie jej przebiegu, zakoriczenie rozmowy, rozmowa
telefoniczna).

Informowanie/pytanie o informacje (definiowanie, uzasadnianie,
okreslanie celu i przeznaczenia, relacjonowanie wypowiedzi wiasnych i
innych).

Wyrazanie uczu¢ (wyrazanie zmartwienia, wyrazanie smutku i
wspotczucia, obojetnosci, rozczarowania).

Dziatanie lub zaniechanie dziatania (obiecywanie czegos, zapewnianie,
oferowanie zrobienia czegos, doradzanie

i odradzanie, zabranianie).

Wyrazanie opinii na jakis temat, wyrazanie waznosci sprawy, opinii,
problemu, poréwnywanie.

Katalog tematyczny

Cztowiek (wyksztatcenie, zawdd, zajecie, znajomosc jezykdw obcych,
wyglad, ubranie, moda, relacje miedzyludzkie).

Rodzina (rodzice, rodzenstwo, relacje rodzinne, historia rodziny i
uroczystosci rodzinne).

Czas wolny (zycie towarzyskie, kino, koncerty, gry i zabawy, wycieczki,
rozrywki, relaks, sport).

Mieszkanie (rodzaje mieszkan, domdw, ich wielko$¢, wyposazenie,
wynajem, gdzie i jak wynajgé mieszkanie, atrakcje w miejscu
zamieszkania).

Edukacja (system szkolnictwa w Polsce, kierunki studiow, uczelnia,
dziaty uczelni, gdzie, co i jak zatatwic).

Zajecia warsztatowe — scenki z udziatem studentow:

w dziekanacie, w biurze karier, w biurze posrednictwa nieruchomosci).
Praca (nazwy zawodow, rodzaje pracy / formy zatrudnienia, zarobki,
urlop, podstawy konstruowania CV).

Zajecia warsztatowe — krotkie i proste scenki z udziatem studentéw: w
biurze posrednictwa pracy oraz rozmowa w sprawie pracy.

Zakupy (artykuty spozywcze, sklepy, ustugi (bank, poczta), pienigdze,
ptatnosé karta, zakupy online).

Zdrowie (czesci ciata, choroby, apteka, podstawowe leki, stuzba
zdrowia, zasady korzystania ze stuzby zdrowia).




Podréze (Srodki transportu, bilety autobusowe, kolejowe, lotnicze;
bilety miesieczne, gdzie i jak kupié, dworzec autobusowy, kolejowy,
lotnisko).

Nauka i technika (Internet, komputer, media spotecznosciowe
popularne w Polsce).

Panstwo polskie (typy rzaddw, partie polityczne, aktualne wydarzenia
kulturalne, polityczne i spoteczne).

Problemy spoteczne — warunki i poziom zycia, relacje miedzyludzkie.
Kultura i historia Polski.

Historia Polski (najwazniejsze fakty z historii Polski: Stan Wojenny;,
stynni Polacy — Mikotaj Kopernik, Fryderyk Chopin, Jan, Matejko, Jan
Pawet II).

Wizyta w Muzeum Slgskim w Katowicach — najwazniejsze fakty z historii
Slaska (historia, obyczaje, kultura).

Wizyta studyjna.

Swieta i obyczaje Polski (Swieto Wszystkich Swietych, Dzieh
Niepodlegtosci 11 Listopada, Swieto Konstytucji 3. Maja i weekend
majowy).

Regiony geograficzne Polski (atrakcje turystyczne kraju — Krakéw,
polskie géry — Beskidy, Tatry, Morze Battyckie).

Gramatyka

Odmiana rzeczownikow przez przypadki w liczbie pojedynczej i mnogiej.
Odmiana rzeczownikéw rodzaju:

- meskiego zakoriczonych na —anin, np. Amerykanin, Rosjanin,

- zenskiego zakonczonych na spotgtoske np. mitosé, przyjazn,

- zenskiego uznawanych za trudne, np. reka, rzecz, kosé

- nijakiego zakonczonych na —um, np. liceum,

- nijakiego zakonczonych na —e, np. imie.

Odmiana zaimkéw przez przypadki:

- nieokreslonych (ktos, cos),

- przeczacych (nikt, nic),

- zaimka zwrotnego sig, siebie.

Odmiana przymiotnikdow przez przypadki w liczbie pojedyncze;j i
mnogiej — przypomnienie.

Liczebniki gtéwne i porzagdkowe oraz ich odmiana przez przypadki.
Odmiana liczebnikéw porzadkowych typu dwunasty, dwudziesty,
piecdziesiaty.

Odmiana liczebnikéw gtéwnych typu: dwa, dwie, cztery, czterej,
czterech, pie¢, pieciu, siedem, siedmiu.

Czasowniki — czas przeszty czasownikéw w liczbie mnogiej
meskoosobowych i niemeskoosobowych (pisaty / pisali, czytaty /
czytali).

Czasownik — tryb rozkazujacy i przypuszczajacy w liczbie mnogiej
(napiszcie!, zrébcie! Idzcie! / chcielibysmy, zrobilibyscie, napisaliby).
Aspekt czasownika: czasowniki dokonane i niedokonane, tworzenie
form aspektu dokonanego od form aspektu niedokonanego, znaczenie i
uzycie aspektu dokonanego

i niedokonanego w zdaniu.

Stopniowanie przymiotnikdéw proste i opisowe:




- regularnych (pilny — pilniejszy),

- supletywnych (zty — gorszy),

- stopniowanie opisowe (chory — bardziej chory).

Stopniowanie przystéwkow proste i opisowe:

- regularnych (np. szybko — szybciej),

- supletywnych (duzo — wiecej),

- opisowe (elegancko — bardziej elegancko).

Funkcje przypadkéw w zdaniu — przypomnienie.

Zdania pojedyncze:

- 0znajmujace,

- pytajace:
- rozstrzygajace (Czy zupe ugotujemy dzisiaj, czy jutro?)
- uzupetniajgce (Kto ugotuje zupe? Kiedy ugotujemy zupe?).

- zaprzeczone (Niczym sie nie interesuje)

- rozkazujace (Natychmiast wytgcz radio!)

Zdania ztozone:

- wspotrzedne ze spéjnikami: i, oraz, a takze, lub, albo, czy, dlatego, ale,

- podrzedne ze spdjnikami: ze, zeby, poniewaz, bo, dlatego ze, kiedy,

gdy, ktéry, jaki, jesli, jezeli... to, gdyby... to, im... tym.

Stylistyka. Style:

- formalny,

- nieformalny,

- potoczny.

Srodki stylistyczne:

- antonimy / synonimy,

- poréwnania,

- elipsy,

- epitety.

Ortografia:

- zasady pisowni gtosek dzwiecznych i bezdzwiecznych,

- podstawowe zasady pisowni spotgtosek twardych

i miekkich,

- podstawowe zasady pisowni wyrazéw z ,u” i, 6",

- podstawowe zasady pisowni wyrazow z ,z” i ,rz”,

- przypomnienie wiadomosci o zasadach pisowni wyrazéw

z wielkiej i matej litery,

- przypomnienie wiadomosci dot. zasad interpunkcji.

PRZEDMIOT Stownictwo charakterystyczne dla kierunku studiow
KIERUNKOWY W JEZYKU | w zastosowaniach praktycznych
OBCYM Specjalistyczna terminologia, kluczowa dla sprawnej komunikacji

w fachowym jezyku obcym.

SEMINARIUM Dyskusja nad potencjalnym tematem pracy dyplomowe;.
DYPLOMOWE Przeglad literatury przedmiotu i jej segregacja.

Wybdr i przygotowanie planu pracy, prezentacja zatozen.
Omodwienie zasad prawa autorskiego; pojecie plagiatu.
Omowienie technicznej strony pisania pracy dyplomowej.

Kontrola postepdw przy pisaniu kolejnych rozdziatdw, dyskusja nad
uwagami.




PRAKTYKA ZAWODOWA

Zapoznanie z przepisami BHP i przeciw pozarowymi.
Podstawy prawne i przedmiot dziatalnosci przedsiebiorstwa
— status prawny,
— struktura wtasnosciowa,
— przedmiot i zakres dziatalnosci przedsiebiorstwa,
— misja przedsiebiorstwa strategia przedsiebiorstwa.
Organizacja podmiotu gospodarczego
— struktura organizacyjna,
— uprawnienia decyzyjne i zakres odpowiedzialnosci,
— infrastruktura przedsiebiorstwa.
Dokumentacja organizacyjna przedsiebiorstwa
— statut/ umowa,
— regulaminy,
— instrukcje zasady obiegu dokumentéw.
System zarzadzania przedsiebiorstwem
— funkcje/ zadania poszczegdlnych dziatow/ komorek
organizacyjnych,
struktura planéw w przedsiebiorstwie,
procesy i procedury planistyczne,
lokalizacja funkcji kontroli w systemie zarzadzania,

funkcje i rodzaje kontroli rola kobiety w zarzadzaniu firmg -
analiza pokazujaca, jakie stanowiska w firmie zajmujg kobiety,
jakie sg ich zadania i obowigzki, gdzie sie je zatrudnia, w jaki
sposob ocenia sie efekty, ich pracy i w koricu umiejscowienie
kobiet w organach zarzadczych firmy.

Realizowanie zadan wynikajgcych z programu praktyk zawodowych dla
kierunku Psychologia w biznesie (studia | stopnia) — szczegétowy zakres
okresla program praktyk.

PRZEDMIOTY SPECJALNOSCIOWE

SPECJALNOSC: Psychologia pozytywna

PSYCHOLOGIA
SPOLECZNA A
PSYCHOLOGIA
POZYTYWNA

Obszary zainteresowan psychologii spotecznej i psychologii pozytywnej
Czym jest a czym nie jest psychologia pozytywna

Krytyczna analiza koncepcji psychologii pozytywnej

Cele naukowe, badawcze i praktyczne psychologii pozytywnej

Syndrom dobrego samopoczucia z perspektywy psychologii spotecznej i
pozytywnej




PSYCHOLOGIA SZCZESCIA |
DOBROSTANU
PSYCHICZNEGO

Wprowadzenie do psychologii szcze$cia i dobrostanu. Dobrostan
hedonistyczny i eudajmonistyczny w pracy.

Elementy dobrostanu wg Seligmana (PERMA). Kwestionariusz Szczescia
Steen w polskiej adaptacji Kaczmarek, Stariko-Kaczmarek i Dombrowski.

Doswiadczenie optymalne — flow (przeptyw)
wg M. Csikszentmihalyi. Kwestionariusz FLOW-W (FLOW at Work) B.
Wolfigiel.

Odkrywanie zalet szczegdlnych (silnych stron). Test Wartosci w Dziataniu:
Zalety Szczegdlne (VIA) autorstwa Chrisa Petersona.

Praca z emocjami pozytywnymi — pozytywnos¢ B. Fredrickson.

Narzedzia do budowania szczescia wg Sonji Lyubomirsky.

TRENING
INTERPERSONALNY

Struktura wprowadzenia do treningu
Znaczenie treningu interpersonalnego

Cele, korzysci, funkcje treningu interpersonalnego
Doswiadczenie interpersonalne

Rola i obszary pracy trenera

Grupa jako spoteczny mikrokosmos
Dynamika grupy

Rodzaje struktur grupowych

Poziom swiadomy a nieSwiadomy grupy
Normy i reguty

Zasady pracy grupowej

Zasady komunikacji w grupie

Prawa indywidualne uczestnikéw

Poziomy komunikacji i stuchanie wg Enrighta
Komunikacja egocentryczna a egzocentryczna
Uczenie sie interpersonalne

Etapy uczenia sie wg Burcha

Etapy procesu zmiany

Style uczenia sie wg Kolba

Fazy procesu grupowego

Przejawy, Zrédta oporu

Pozycje komunikacyjne wg Satir

Okreslenia trudnych uczestnikow wg Szczepanik
Role grupowe

Konflikt w grupie




POZYTYWNE STARZENIE Zarys koncepcji pozytywnego starzenia sie. Normalne starzenie sie a
SIE - PROFILAKTYKA pomyslne i pozytywne starzenie sie. Cechy charakterystyczne
pozytywnego starzenia sie.

Strategie i instrumenty oceny stanu psychicznego, nastroju,
zdolnosci adaptacyjnych i jakosci zycia starszych dorostych.

Psychologiczne bariery pozytywnego starzenia sie
i strategie ich przezwyciezania.

Pozytywna duchowos$¢ i poszukiwanie sensu zycia (zdolnos¢
wybaczania, altruizm, wdzieczno$é, wartosci, dojrzatos¢ cztowieka
starego).

Dobrostan osobisty (m.in. samoocena, toisamo$¢, rozwaj,
niezalezno$¢) i dobrostan spoteczny (m.in. rodzina, przyjazn,
wsparcie spoteczne) w okresie péznej dorostosci.

Uczenie sie jako strategia pozytywnego starzenia sie.

Coaching jako nowy sposéb wspétpracy z seniorami.

Zarzadzanie wiekiem w przedsiebiorstwie. Obszary
i narzedzia zarzadzania wiekiem.

Tworzenie programdéw i inicjatyw aktywizujgcych senioréw i
wspierajgcych pozytywne starzenie sie.

ZARZADZANIE STRESEM | | Klasyczne oraz organizacyjne teorie stresu w kontekscie aktualnej
TRENING TWARDOSCI wiedzy i wspdtczesnych metod badania stresu.

PSYCHICZNE)
Stres w organizacji — wypalenie zawodowe. Profilaktyka i pomoc.

Model 4C — budowanie twardosci i odpornosci psychicznej.

Rola $wiadomosci i emocji w zarzadzaniu sobg w stresie i treningu
odpornosci psychicznej.

Zaangazowanie i otwartos$¢ na wyzwania w zarzadzaniu sobg w stresie i
treningu odpornosci psychicznej.

Metody relaksacyjne i sposoby zwiekszania tolerancji na stres.




UWAZNOSC
(MINDFULNESS) W
ORGANIZAC)I |
ZARZADZANIU

Uwaznos¢ jako proces - wprowadzenie w mechanizm zauwazania
proceséw myslowych, emocji.

Mindfulness w oczach badaczy - obserwacje, wyniki i trendy w
dziedzinie wykorzystanie treningdw uwaznosci w organizacjach.

Mindfulness jako proces rozwojowy - jak trenowaé kompetencje
zwigzane z uwaznoscig?

Narzedzia wspierajgce uwaznosc.

Nawyki podstawg zmiany - czyli jak zadba¢ o efektywnos$¢ swojej pracy
nad uwaznoscig?

AUTOMOTYWACIA

Celowos$¢ dziatan. Motywacja teliczna i parateliczna. Cele a wartosci.

Wyjasnianie wtasnych dziatan wedtug klasycznych teorii motywac;ji.
Potrzeby jako jedne z podstawowych mechanizméw motywacyjnych.

Motywacja wtasna a nagroda i kara. Sposoby na skuteczne stosowanie
kar i nagrod.

Czynniki/zasoby niezbedne do wzbudzania automotywacji. Czynniki i
zjawiska obnizajgce automotywacje do dziatania.

Zarzadzanie wtasng motywacjg poprzez wplywanie na procesy
afektywne.

Ksztattowanie nawykéw jako efektywna metoda automotywacyjna.

Samoregulacja i samokontrola. Symulacje mentalne a osigganie celdw.
Wzmacnianie sity woli.

Motywacja osiggniec a zachowania przedsiebiorcze. Poszukiwanie
praktycznych zastosowan wiedzy na temat automotywacji w biznesie,
zarzadzaniu, rozwoju osobistym.

KREATYWNOSC |
ROZWIAZYWANIE
PROBLEMOW W
ORGANIZACII

Myslenie lateralne i wertykalne w rozwigzywaniu probleméw. Technika
burzy mdézgow, jej rodzaje i warunki efektywnosci.

Czym jest problem w procesie twdrczym ? Korzysci i zagrozenia
wynikajgce z grupowego rozwigzywania probleméw.

Proces twdrczego rozwigzywania probleméw.
Moderacja jako syntetyczna metoda rozwigzywania problemédw.

Techniki twdrczego rozwigzywania problemoéw: techniki analizy
problemadw, techniki generowania rozwigzan, techniki oceny pomystow.




ZARZADZANIE SOBA |
DZIALANIAMI W CZASIE

Czas — przewodnik uzytkownika. Czy mozna zarzadzac czasem i jak jawi
sie nam czas?

Diagnoza wtasnego stylu zarzadzania sobg w czasie.

Filozofia Kaizen i zarzadzanie sobg w czasie — technika matych krokéw.
Petla nawyku — jak dziatajg nawyki? Koncepcja Charlesa Duhigga.
Wyznaczanie celéw a zarzadzanie sobg w czasie. Narzedzia skutecznej
realizacji celéow indywidualnych

i zespotowych.

Sposoby wzmacniania automotywacji do dziatania. Zwiekszanie
poziomu zaangazowania i wydajnosci

u siebie i innych.

Planowanie i ustalanie priorytetéw oraz radzenie sobie z pozeraczami
czasu.

Prokrastynacja i dezadaptacyjny perfekcjonizm
— ,,0 skutkach doskonatosci” w pracy.

Metoda Getting Things Done i jej wykorzystanie
w efektywnym zarzgdzaniu sobg i dziataniami w czasie.

Postawa asertywna a zarzadzanie sobg i dziataniami
w czasie.

Stres a zarzadzanie sobg w czasie.

PSYCHOLOGIA
POZYTYWNA W
ORGANIZACII |
ZARZADZANIU

Wykorzystanie psychologii pozytywnej w organizacji i zarzadzaniu —
wprowadzenie.

Zarzadzanie przez wartosci — budowanie pozytywnych organizacji
i tworzenie wartosci w zespole.

Diagnoza i rozwdj mocnych stron pracownika — techniki i narzedzia
odkrywania potencjatu.

Wykorzystanie metod i technik zarzadzania coachingowego
W organizacjach.

Psychologia pozytywna a motywowanie pracownikdw, budowanie
zaangazowania i satysfakcji z pracy.

Konstruktywna informacja zwrotna i jej rola w zarzadzaniu
pracownikami

Zaufanie w zarzadzaniu — droga do zrozumienia i przezwyciezania
dysfunkcji w pracy zespotowe;.




Przywdédztwo tworzace wartos$é —rola lidera w budowaniu pozytywnych
zespotow.

COACHING |
AUTOCOACHING

Fakty i mity dotyczgce coachingu.

Zasady coachingu.

Coaching a inne formy wspierania rozwoju.
Kluczowe kompetencje coacha.

Charakter relacji miedzy coachem a klientem.
Struktura rozmowy coachingowej.

Rodzaje pytan w coachingu.

Proces, metody i narzedzia coachingowe.
Rola przekonan w coachingu.

Zmiana perspektywy w coachingu.
Metafora w coachingu.

Praca z subosobowosciami w coachingu.
Sytuacje trudne i etyka w coachingu.

SItA WOLI |
SAMOKONTROLA

Wypracowanie definicji sity woli i samokontroli

Zdefiniowanie reakcji stresowych i sposobu radzenia sobie z nimi
Odpornosé psychiczna i jej komponenty

Wyzwania vs porazki

Nastawienie na statos$¢ i zmiennos¢ — korzysci i konsekwencje

Etapy zmiany - mechanizmy utatwiajace i utrudniajgce trwatg zmiane
postepowania

Mechanizmy utrudniajgce samokontrole

Mechanizmy utfatwiajgce samokontrole i site woli

Techniki wyznaczania celéw — korzysci i konsekwencje

POZYTYWNA
PSYCHOLOGIA PORAZKI

Porazka w psychologii - mechanizm przechodzenia przez trudne
doswiadczenia - reakcje obronne, wybrane aspekty kliniczne.

Doswiadczanie porazki - czy zmiana podejscia ma wpltyw na
postrzeganie pojawiajgcych sie trudnosci?

Psychologiczne aspekty zmiany przekonan - jak sprawi¢, by porazka
stata sie naszym przyjacielem w drodze rozwoju?

Budowa pozytywnych nawykdw wspierajacych postrzeganie porazki -
jak zbudowac efektywny plan zmiany?

SPECJALNOSC: Psychologia menedzera




FINANSE BEHAWIORALNE

Podstawowe btedy zachowarn inwestoréw. Przewidywanie na
podstawie przesztosci Nadmierna pewnosc przewidywan
Nierealistyczny optymizm Btagd konfirmacji Btgd kotwiczenia
Konserwatyzm ocen inwestoréw.

Prawo regresji do $redniej. Skutki ignorowania wptywu zmiennosci
i losowosci w zdarzeniach gospodarczych.

Trendy. Rola trenddw w zmianach na rynkach finansowych

Nastroje w inwestowaniu. Wptyw stanéw emocjonalnych na decyzje
inwestycyjne. Impulsywnosé a samokontrola.

Przesztos¢ determinujgca przysztosc¢ (wyktad + e-learning)
Teoria zalu w inwestowaniu. Wptyw wczesniej podjetych decyzji na
obecne preferencje. Putapka zaangazowania. Koszty utopione

Ryzyko a zysk z inwestycji
Postrzeganie zwigzku miedzy zyskownoscia a ryzkiem z rdznych
perspektyw. Postrzeganie dywersyfikacji oraz korelacji ryzyka.

Perspektywa i postrzeganie w inwestowaniu. Réznice w podjetych
decyzjach inwestycyjnych w zaleznosci od perspektywy spojrzenia na
problem. Preferencje wartosci uzytkowych i symbolicznych

Najczestsze btedy oceny inwestycji (e-learning). Znieksztatcenia
oceniania efektéw podjetych decyzji ex post.

Psychologia baniek spekulacyjnych (e-learning). Mechanizmy
psychologiczne sprzyjajace tworzeniu baniek spekulacyjnych.

MENEDZER
PROFESJONALNYM
MEDIATOREM |
NEGOCJATOREM

Istota i rodzaje negocjacji; podejscia w analizie negocjacji i mediacji.
Podstawowe dylematy i pojecia negocjacji: BATNA, ZOPA.

Struktura i zasady procesu negocjacji.

Komunikacja podczas negocjacji i btedy negocjatoréw i mediatorow.
Negocjacje pozycyjne(dystrybutywne) i integratywne oraz podstawowe
strategie.

Status i klimat w negocjacjach, mowa ciata.

Ustepstwa i taktyki negocjacyjne.

PSYCHOLOGIA
PROCESOW
PERSONALNYCH

Wprowadzenie do tematu — przeglad proceséw kadrowych w
nowoczesnych organizacjach, psychologiczne aspekty funkcjonowania
jednostki w organizacjach, cykl zycia pracownika w organizacji
Zarzadzanie procesami kadrowymi oparte na kompetencjach

Badanie i projektowanie pracy

Tworzenie narzedzi analizy pracy




Diagnoza psychologiczna w warunkach biznesowych

Btedy w postrzeganiu i rozumieniu rzeczywistosci w procesach
kadrowych

Rekrutacja i selekcja pracownikdw (opracowywanie, profilu, dobdr
kryteriéw selekcji, tworzenie ogtoszenia, przeglad metod selekc;ji,
tworzenie narzedzi selekcji, dobdér kandydatéw)

Proces adaptacji - Wprowadzenie nowozatrudnionej osoby do pracy
Rozwéj pracownikéw (przeglad metod rozwoju pracownikow,
identyfikowanie potrzeb rozwojowych, tworzenie celéw rozwojowych i

ewaluacja dziatan rozwojowych)

Ocena pracy — od informacji zwrotnej po tworzenie systemdéw ocen
okresowych

Motywacja do pracy i motywowanie
Badanie satysfakcji i zaangazowania
Psychologia zmiany w organizacji

Psychologiczne aspekty ksztattowania wizerunku pracodawcy
(employer branding)

PRAKTYCZNA GRA
BIZNESOWA

Pojecie i istota zarzadzania oraz zarzadzania strategicznego. Elementy
analizy strategicznej.

Ryzyko i niepewno$é z zarzadzaniu. Uwarunkowania wewnetrzne i
zewnetrzne (rynkowe).

Cele i potrzeby w zakresie rozwigzywania problemdw organizacjach.
Grupowe rozwigzywanie problemoéw.

Podejmowanie  decyzji: proces, uwarunkowania, zespotowe
podejmowanie decyzji. Analiza danych wspierajgcych podejmowanie
decyzji operacyjnych i taktycznych.

Psychologia grupy w praktyce: role zespotowe, orientacja na wspdlny
cel, motywowanie grupy, dysfunkcje pracy zespotowej, mechanizmy
zagrazajgce pracy grupy.

Gra biznesowa Revas




PSYCHOLOGIA GRUPY |
BUDOWANIE ZESPOtU

Podstawowe pojecia psychologii grupy — definicja, cechy, typy, struktury
spoteczne, tozsamos$é grupowa, itp.

Dynamika grupowa — mechanizmy psychologiczne wyzwalane przez
obecnosé innych.

Zespot - rdéznice miedzy zespotem a grupg, czynniki sukcesu zespotu (w
tym elementy kultury organizacyjnej, budowanie zaufania, itp.), fazy
rozwoju zespotu, role zespotowe.

Mechanizmy zagrazajgce pracy w grupie / zespole, dysfunkcje pracy
zespotowej.

Grupowe podejmowanie decyzji, rozwigzywanie problemodw.
Wspodtzaleznosé spoteczna, orientacje i dylematy spoteczne. Praca

z grupy / zespotem w sytuacjach konfliktowych / potencjalnie
konfliktowych.

PSYCHOLOGIA
ZARZADZANIA

Organizacje - ujecia definicyjne i typologiczne
Organizacja jako system otwarty i jako system spoteczno-

ORGANIZACIA technologiczny. Cele i zadania organizacji. Struktura grup roboczych.
Role organizacyjne.
Zarzadzanie informacjg
Rodzaje komunikacji. Funkcje komunikacji.
Przeszkody w komunikowaniu sie.
Sposoby przezwyciezania barier komunikacyjnych i konfliktéw
pracowniczych. .Podejmowanie decyzji w organizacji. Myslenie
grupowe — zalety i wady. Przywddztwo i jego wptyw na organizacje.
Zarzgdzanie zmiang
Model Lewina: rozmrozenie, zmiana, zamrozenie Model zmiany wielkiej
tréjki. Zmiany kultury organizacji.
Radzenie sobie ze stresem i wypaleniem zawodowym w procesach
zmian organizacyjnych.
Kultura organizacyjna i wartosci firmy
Modele kultury organizacyjnej wg. H.Hande’go, model kultury
organizacyjnej E.Scheina, rola wartosci, funkcje kultury organizacyjnej,
zarzadzanie miedzykulturowe.
STRES W PRACY Menedzer — pojecie, rola, funkcje, kompetencje, style kierowania
MENEDZERA

Podstawy zagadnien dotyczace stresu w tym stresu zawodowego
(organizacyjnego), wypalenia zawodowego oraz specyfiki stresu
menedzerskiego.

Metody radzenia sobie ze stresem - warsztat




Zarzadzanie sobg w czasie — planowanie zadan, wyznaczanie celéw

Rola menediera w procesie zarzadzanie stresem — korelacja
preferowanego stylu zarzgdzania (kierowania) a techniki radzenia sobie
ze stresem.

PODEJMOWANIE DECYZJI

Przyktady paradokséw decyzyjnych
Rozumowanie intuicyjne a racjonalne
Myslenie sekwencyjne i lateralne

Dwa systemy myslenia

Elementy statystyki i prawdopodobienstwa
Psychologiczne putapki myslenia

Myslenie strategiczne i teoria gier w decyzjach
Myslenie dedukcyjne oraz stawianie hipotez
Syndrom myslenia grupowego

Podejmowanie decyzji menedzerskich

KOMUNIKACIA W

Kwadrat wypowiedzi wg.Friedemanna Schulza Von Thun

ZESPOLE Schemat udzielania informacji zwrotne;j

Typologia osobowosci

Postawy asertywne

Konflikt

Komunikacja nastawiona na wspotprace
PRZYWODZTWO Style menedzerskie wg teorii X-Y Douglasa McGregora
SYTUACYINE Model przywédztwa sytuacyjnego Herseya Blancharda

Budowanie autorytetu przywddcy

Teoria Vrooma-Yettona-Jago - od autokratycznego do demokratycznego
stylu podejmowania decyzji

Model wartosci motywacyjnych Clare W. Gravesa

Przywdédztwo w obliczu zréznicowania rél zespotowych

PSYCHOLOGIA
SPRZEDAZY

Motywatory w podejmowaniu decyzji zakupowych

Jak sprzedawa¢ w zaleznosci od kanatu — réznice i podobienstwa
sprzedazy w B2B, B2C, D2D.

Typologie klientéw wg Harmana

Elementy procesu sprzedazy z perspektywy sprzedawcy i klienta

Kreatywna sprzedaz
Reguty wywierania wptywu na ludzi w teorii i praktyce
Techniki sprzedazy

Cena w procesie sprzedazy i techniki jej komunikowania

Typologia obiekcji oraz techniki finalizacji sprzedazy




PREZENTACIE |
WYSTAPIENIA PUBLICZNE

Komunikacja w autoprezentacji. Procesy komunikacyjne. Modele
komunikacyjne w sferze publicznej. Narzedzie efektywnego
komunikowania sie.

Autoprezentacja jako metoda wywierania wptywu. Taktyki i techniki
autoprezentacyjne.

Wykorzystanie autoprezentacji i wystgpien publicznych w skutecznej
sprzedazy.

Projektowanie i prowadzenie wystgpien publicznych. Narzedzia i
metody pracy z widownig. Psychologia na ustugach prezentera.

Sytuacje trudne podczas wystgpien publicznych. Radzenie sobie z
trema. Etyka w autoprezentacji i wystgpieniach publicznych.

ZARZADZANIE SOBA |
DZIAtANIAMI W CZASIE

Czas — przewodnik uzytkownika. Czy mozna zarzadzac czasem i jak jawi
sie nam czas?

Diagnoza wtasnego stylu zarzadzania sobg w czasie.

Filozofia Kaizen i zarzadzanie sobg w czasie — technika matych krokdw.
Petla nawyku — jak dziatajg nawyki? Koncepcja Charlesa Duhigga.
Wyznaczanie celdw a zarzadzanie sobg w czasie. Narzedzia skutecznej
realizacji celdw indywidualnych i zespotowych.

Sposoby wzmacniania automotywacji do dziatania. Zwiekszanie
poziomu zaangazowania i wydajnosci u siebie i innych.

Planowanie i ustalanie priorytetéw oraz radzenie sobie z pozeraczami
czasu.

Prokrastynacja i dezadaptacyjny perfekcjonizm — ,,0 skutkach
doskonatosci” w pracy.

Metoda Getting Things Done i jej wykorzystanie w efektywnym
zarzadzaniu sobg i dziataniami w czasie.

Postawa asertywna a zarzadzanie sobg i dziataniami w czasie.

Stres a zarzadzanie sobg w czasie.

SPECJALNOSC: HR Business Partner i rozwéj biznesu

WSPOLCZESNE
KIERUNKI ROZWOJU
KAPITALU LUDZKIEGO
W ORGANIZACJI

Kapitat ludzki w organizacji. Rozwdj kapitatu ludzkiego.

Analiza potrzeb rozwojowych kapitatu ludzkiego w organizacji.
Planowanie rozwoju zawodowego.

Rozwdj kompetencji pracownikéw. Mapy kompetencji/profile
kompetencji.

Zarzadzanie talentem w organizacji.

Szkolenia z wykorzystaniem nowoczesnych technologii (e-learning,
grywalizacja).




Coaching, mentoring, counselling. Style, modele coachingu. Mentoring
- relacja mentor-uczen.

KLUCZOWE OBSZARY |
WYZWANIA BP

HR Business Partner- rola, funkcja, zadania, kompetencje. Rozwdj roli HR
Wazne obszary HR

Obszary i model pracy HRBP

Wyzwania HR

Efektywnos¢ osobista HRBP

Praca na wartosciach, obszarach, zachowaniach

Zarzadzanie efektywnoscig — praca na celach

PROCES OCENY |
ROZWOJU
PRACOWNIKOW

Wprowadzenie do tematu i zapoznanie z podstawowymi definicjami i
procesami HR

Testy kompetencyjne i ocena pracownikdw w procesie rekrutacji
Oceny okresowe pracownikéw.

Tworzenie matryc kompetencji w organizacji.

Planowanie Sciezek kariery pracownikéw w organizacji.

Przygotowanie planu rozwoju dla pracownika.

PRAWO PRACY

Funkcje i geneza prawa pracy. Zakres przedmiotowy i podmiotowy
prawa pracy. Zrédta prawa pracy i wiedzy prawniczej.

Stosunek pracy - sposoby nawigzania stosunku pracy i jego cechy,
rodzaje umow o prace.

Zasady prawa pracy ze szczegdlnym uwzglednieniem zakazu
dyskryminacji pracownikéw. Problematyka mobbingu.

Obowigzki pracownika i pracodawcy oraz odpowiedzialnos¢ za ich
naruszenie. Uprawnienia pracownicze.

Zmiana i ustanie stosunku pracy.
Ochrona pracownikdéw zgtaszajacych naruszenia prawa w miejscu pracy.

Rozwigzywanie sporow ze stosunku pracy.

HR JAKO STRATEGICZNY
PARTNER BIZNESU

Podstawa dziatania firmy.

Komunikacja jako kluczowy element funkcjonowania organizacji.
Tworzenie strategii Zarzadzania Zasobami Ludzkimi w organizacji.
Gtéwne narzedzia do realizacji proceséw HR w organizacji.

AUDYT | CONTROLLING
PERSONALNY

Poznanie Podstawowych pojeé¢ z zakresu audytu i controllingu
personalnego.




Poznanie i zastosowanie podstawowych narzedzi z zakresu audytu i
controllingu personalnego.

Przygotowanie planu audytu personalnego dla wybranej organizacji.

Powigzanie Controllingu personalnego ze strategia firmy oraz ze strategig
personalna.

KOMPETENCIJE HR BP

Istota roli HRBP

Orientacja w biznesie jako podstawa w pracy Biznes Partnera
Komunikacja - kompetencja podstawowa wykorzystywana w codziennej
pracy

Zarzadzanie stresem

Autoprezentacja i wystgpienia publiczne

Prawo pracy — umiejetnosc zastosowania w okreslonych sytuacjach

ROZUMIENIE PROCESOW
HR | ICH INTEGRACJA DO
PRACY
HR BP

Wprowadzenie - informacja o przedsiebiorstwie, charakterystyka
organizacji, liczba pracownikow, struktura organizacyjna, cel, misja,
wartosci oraz przedstawienie otoczenia organizacyjnego.

Informacja o celu wprowadzenia w organizacji programu zarzadzania
talentami - co chce organizacja osiggna¢, czemu to ma stuzyé, jaki jest
cel procesu, opracowany model - mozna podac cele KPI.

Doktadne sprecyzowanie definicji talentu w danej organizacji.

Doktadne okreslenie co sie sktada na definicje talentu (czy opiera sie na
kompetencjach, osobowosci, umiejetnosciach itp. i w jaki sposdb ten
talent weryfikujemy u pracownikow).

Projekt procesu - Jak i kiedy realizujemy program zarzadzania talentami,
kto w tym procesie uczestniczy i jakg ma role, za co kto jest
odpowiedzialny i jakie zadania realizuje, jakich narzedzi uzywamy w
tym procesie plus ich opis. Opracowujemy standard czy tez procedury
procesu, przedstawiamy to w przestrzeni czasu - terminy.

Ustalenie zasad komunikacji i informowania pracownikdw o programie
ZT (czy proces bedzie jawny czy tajny, jakimi kanatami komunikacji
docieramy do odbiorcéw).

Szczegotowe przedstawienie pozostatych procesdw w ZT tj. rekrutacji,
selekcji, procesu szkolen, sukcesji, motywowania, rozstania z talentami.

Przedstawienie narzedzi/sposobéw monitorowania efektéw
funkcjonujacego programu ZT.




AUTOMATYZACJA |
DIGITALIZACIA
PROCESOW
PERSONALNYCH
(DIGITAL FLUENCY)

Potrzeby automatyzowania proceséw personalnych w kontekscie cyklu
zycia pracownika w organizacji.

Automatyzacja procesu rekrutacji i skuteczny onboarding pracownikéw
Automatyzacja proceséw zwigzanych z zatrudnieniem pracownikéw
oraz obieg dokumentéw w organizacji.

Rozwdj pracownika - badanie potrzeb szkoleniowych, wewnetrzna sieé
kompetencji, e-learning.

Offboarding pracownikéw jako narzedzie budowania pozytywnej opinii
o firmie na rynku pracy (obieg informacji dostosowany do potrzeb
odbiorcy).

Wewnetrzne bazy wiedzy jako narzedzia usprawniajgce obieg
informacji w zakresie proceséw personalnych.

ZARZADZANIE ZMIANA

Istota i rola zmiany w organizacji.

Ztozonosé procesdw zarzgdzania zmiana w organizacji.

Zarzadzanie zmiang w powigzaniu z kulturg organizacyjng oraz innymi
czynnikami determinujgcymi zarzadzanie zmiang we wspoétczesnym
przedsiebiorstwie.

Metody i techniki jako skuteczne narzedzie zarzgdzania zmiana.
Identyfikacja istotnych problemdw, ograniczen, barier w procesie
zarzagdzania zmiang w organizacji oraz sposoby eliminacji
i przetamywania oporu.

Rola Lidera w procesie skutecznego zarzadzania zmiang w organizacji.
Planowanie, dobdr i systemowa realizacja strategii, jako istotne czynniki
warunkujgce skutecznosé procesu zarzgdzania zmiang w organizacji.
Warunki tworzenia dobrych zmian, przyczyny wprowadzania ztych
zmian — analiza w oparciu o praktyczne przyktady.

PRAKTYCZNA GRA
BIZNESOWA

Pojecie i istota zarzadzania oraz zarzadzania strategicznego. Elementy
analizy strategicznej.

Ryzyko i niepewnos$é¢ z zarzadzaniu. Uwarunkowania wewnetrzne
i zewnetrzne (rynkowe).

Cele i potrzeby w zakresie rozwigzywania problemdw organizacjach.
Grupowe rozwigzywanie problemow.

Podejmowanie  decyzji: proces, uwarunkowania, zespotowe
podejmowanie decyzji. Analiza danych wspierajgcych podejmowanie
decyzji operacyjnych i taktycznych.

Psychologia grupy w praktyce: role zespotowe, orientacja na wspdlny
cel, motywowanie grupy, dysfunkcje pracy zespotowej, mechanizmy
zagrazajgce pracy grupy.

Gra biznesowa Revas.

BUDOWANIE MARKI
WtASNEJ HR BP

Kluczowe wyzwania w polityce HR — megatrendy w polityce personalnej
przedsiebiorstw (inkluzywno$é, zmieniajgce sie znaczenie pracy
w kulturze).

Wptyw otoczenia organizacji na ksztattowanie rozwigzan HR.
Wspodtpraca i wsparcie HR Biznes Partnera z kadrg kierowniczg
W organizacji.

Role HR Biznes Partnera (strategiczna kontrola, uczenie i motywacja,
znajomosc celdw biznesowych, kontrola zmian, employer branding).
Identyfikacja talentow w organizacji oraz kreowanie Sciezek kariery.




Analiza strategiczna w pracy HR Biznes Partnera (5 sit Portera w pracy
HR BP, strategiczna karta wynikdéw - BSC, pomiar efektywnosci pracy -
KPI, OKR, zastosowanie SWOT w zarzgdzaniu organizacjg,).

Specjalnosé: Negocjacje, arbitraz i mediacje

ARBITRAZ | MEDIACJE -
PODSTAWY PRAWNE W
ZAKRESIE USTROJOWYM

Istota mediacji gospodarczych — miejsce mediacji gospodarczej posrdd
ARD, cel, korzysci, zagrozenia, zasady. Rola mediatora.

Rodzaje i pola mediacji gospodarczych.

Etapy i przebieg mediacji gospodarczej.

Prawo a mediacje gospodarcze. Dokumenty w mediacji. Kwestie
etyczne.

Psychologia i komunikacja w mediacjach gospodarczych.
Wykorzystywanie nowoczesnych metod prowadzenia mediacji
gospodarczych.

TECHNIKI NEGOCJACYJNE
| KOMUNIKACJA W
NEGOCJACJACH

Wprowadzenie do przedmiotu, wptyw spoteczny a perswazja
i manipulacja.

Komunikacja werbalna i niewerbalna w negocjacjach. Rola pytan
W procesie negocjacyjnym.

Logiczne myslenie, emocje a podejmowanie decyzji i techniki
erystyczne w negocjacjach.

Typy i rodzaje negocjacji. Zagadnienia zwigzane z negocjacjami. Techniki
wywierania wptywu wykorzystywane w negocjacjach.

Perswazja w negocjacjach. Metody perswazyjne. Konstruowanie
komunikatéw perswazyjnych.

Taktyki negocjacyjne w praktyce. Rola przygotowan do prowadzenia
negocjacji. Etyka w negocjacjach.

DETERMINANTY
SYTUACII
NEGOCJACYINEJ

Istota i rodzaje negocjacji; podejscia w analizie negocjacji.
Podstawowe dylematy i pojecia negocjacji: BATNA, ZOPA.

Struktura i zasady procesu negocjacji.

Komunikacja podczas negocjacji i btedy negocjatorow.

Negocjacje pozycyjne(dystrybutywne) i integratywne oraz podstawowe
strategie.

Status i klimat w negocjacjach, mowa ciafa.

Ustepstwa i taktyki negocjacyjne.




PODEJMOWANIE DECYZJI
| TEORIA GIER

Przyktady negocjacji biznesowych.

Negocjacje dystrybutywne jako gry o sumie zerowe;j.

Negocjacje integratywne rozwigzaniem sytuacji konfliktowej.
Dylemat wieZnia i jego wystepowanie w sytuacjach spotecznych.
Zagadnienia sprawiedliwego podziatu débr.

Metody alokacji débr w oparciu o algorytmy kojarzenia.
Strategia szachowa w negocjacjach.

POSTEPOWANIE PRZED
SADEM ARBITRAZOWYM

Zagadnienia wprowadzajgce — pojecia petnomocnikdw i przedstawicieli,
terminy procesowe, koszty. Zrédfa wiedzy prawnej i prawniczej
wykorzystywanej w postepowaniu przed sgdem polubownym.

Sad polubowny. Zdatnos¢ arbitrazowa i zapis na sgd polubowny.
Zasady i tok postepowania przed sgdem arbitrazowym.

Wyrok sadu arbitrazowego i mozliwos$¢ jego egzekucji.

Mozliwos¢ weryfikacji wyroku sadu polubownego przez sady
powszechne.

MEDIACJE W SPRAWACH
CYWILNYCH | KARNYCH

Podstawowe wiadomosci o mediacji.

Zasady mediacji. Rodzaje mediacji. Sposoby prowadzenia mediacji.
Uwarunkowania prawne mediacji online. Mediacja umowna i sgdowa —
pordwnanie. Mediator — cechy mediatora, monolog mediatora. Prawnik
w mediacji. Koszty mediacji. Réznica miedzy mediacjami, negocjacjami i
arbitrazem.

Metodyka mediacji.

Zdolno$¢ mediacyjna. Zdolnos¢ ugodowa. Zdatno$¢é mediacyjna
w postepowaniu cywilnym.

Przygotowanie sprawy do mediacji. Etapy procesu mediacji.
Komunikacja w mediacji.

Mediacje w sprawach cywilnych.

Podstawy prawne.

Omowienie rodzajow spraw spornych, mozliwych do rozwigzania w
postepowaniu mediacyjnym.

Mediacje w sprawach karnych.
Podstawy prawne.
Omowienie funkcjonowania mediacji w sprawach karnych.

Dokumenty w mediacji.

Umowa o mediacje. Wniosek o wszczecie postepowania mediacyjnego
w mediacji umownej. Wniosek o skierowanie sprawy do mediacji w
postepowaniu sgdowym. Protokét. Ugoda. Wniosek o zatwierdzenie
przez sagd ugody zawartej przed mediatorem.




MEDIACJE W SPRAWACH | Podstawowe wiadomosci o mediacji.
ADMINISTRACYJNYCH, Zasady mediacji. Rodzaje mediacji. Sposoby prowadzenia mediacji.
GOSPODARCZYCH | Etapy procesu mediacji. Mediator — cechy mediatora, monolog
HANDLOWYCH mediatora. Rdznica miedzy mediacjami, negocjacjami i arbitrazem.
Mediacje w sprawach administracyjnych.
Podstawy prawne.
Omowienie rodzajéw spraw spornych, mozliwych
do rozwigzania w postepowaniu mediacyjnym.
Mediacje w sprawach gospodarczych i handlowych
Podstawy prawne.
Omowienie rodzajow spraw spornych, mozliwych do rozwigzania
w postepowaniu mediacyjnym.
Psychologia i komunikacja w mediacjach administracyjnych,
gospodarczych i handlowych.
Techniki negocjacyjne.
Komunikacja w mediacji. Istota, modele i elementy procesu
komunikacji.
Umowy gospodarcze. Zasady obowigzujgce w obrocie gospodarczym.
Zasady sporzadzania uméw. Postanowienia umowne.
Mediacje i negocjacje, aspekty prawne. (Case study)
STRES W NEGOCJACIACH | Wprowadzenie do tematyki stresu i jego znaczenia.
Rodzaje stresu i przyczyny jego powstawania.
Trudny negocjator czy trudna sytuacja negocjacyjna?
Funkcjonowanie w stresie, wptyw stresu na jako$¢ podejmowanych
decyzji.
Stres a budowanie wizerunku — kontrola emoc;ji, reakcji i zachowan.
Mapa reagowania ciafa na stres.
Style radzenia sobie ze stresem.
Nieskuteczne techniki radzenia sobie ze stresem.
Psychologiczne mechanizmy obronne w stresie.
Badania McGonigal.
Umyst jaskiniowca.
Model ABC Alberta Ellisa.
4 poziomy zaangazowania w sytuacje.
Obszary wptywu i jego braku.
Praca z subosobowosciami.
Techniki relaksacyjne.
Skupienie i koncentracja w przeciwdziataniu technikom
manipulacyjnym.
KULTUROWE ASPEKTY Wprowadzenie do kulturowych aspektédw negocjacji i mediacji. Kultura

NEGOCIACII | MEDIACII

i jej miejsce w komunikacji ludzkiej (pojecie kultury, relacje: kultura -
jednostka, kultura - cywilizacja, Swiat materialny i Swiat duchowy
w kulturze, wartosci w kulturze, fragmentaryzacja spoteczna).

Pojecie komunikacji i komunikacji miedzykulturowej: modele, formy
i funkcje komunikacji, rola zmystéw w procesie komunikacji, zasady
efektywnej komunikacji miedzykulturowej.




Btedy i bariery w komunikacji miedzykulturowej, a takze sposoby ich
przetamywania.

Typy kultur narodowych w perspektywie komunikacji (charakter
spoteczny i charakter narodowy, analiza kultur, typy kultur - kultury
indywidualne vs. kolektywne, kultury wysokiego kontekstu vs. niskiego
kontekstu, kultury ceremonialne vs. nieceremonialne, kultury osiggniec
vs. kultury opiekunicze, kultury elitarne vs .kultury egalitarne, kultury
propartnerskie vs. kultury protransakcyjne, kultury monochroniczne vs.
kultury polichroniczne, kultury powsciagliwe vs. kultury ekspresyjne).

Pojecie tzw. szoku kulturowego, etapy szoku kulturowego, sposoby
przezwyciezania.

Charakterystyka Wschodu i Zachodu — podejscie do tradycji, wartosci,
religii, form komunikacji, polityki, prawa, rozwoju, ptci, stereotypéw

i uprzedzen, etc.

Istota negocjacji — pojecie, style, metody i techniki negocjacyjne, zespot
negocjacyjny, BATNA, komunikacja w negocjacjach.

Istota mediacji — pojecie, etapy prowadzenia mediacji, zasady mediacji,
rola mediatora, komunikacja w mediacji.

Kultura biznesu w wybranych panstwach na swiecie.

Podobienstwa i réznice w prowadzeniu negocjacji i mediacji.

PRAKTYCZNA GRA
BIZNESOWA

Pojecie i istota zarzadzania oraz zarzadzania strategicznego. Elementy
analizy strategicznej.

Ryzyko i niepewno$é¢ z zarzadzaniu. Uwarunkowania wewnetrzne
i zewnetrzne (rynkowe).

Cele i potrzeby w zakresie rozwigzywania probleméw organizacjach.
Grupowe rozwigzywanie problemoéw.

Podejmowanie  decyzji: proces, uwarunkowania, zespotowe
podejmowanie decyzji. Analiza danych wspierajacych podejmowanie
decyzji operacyjnych i taktycznych.

Psychologia grupy w praktyce: role zespotowe, orientacja na wspdlny
cel, motywowanie grupy, dysfunkcje pracy zespotowej, mechanizmy
zagrazajgce pracy grupy.

Gra biznesowa Revas.

IV. PROGRAM STUDIOW

Informacja o proponowanych specjalnosciach ksztatcenia oferowanych w danym cyklu ksztatcenia:

* HR Bisiness Partner i rozwdj biznesu;

* Negocjacje, arbitraz i mediacje; * Psychologia menedzera;




* Psychologia pozytywna.

A) PRZYPORZADKOWANIE KIERUNKU STUDIOW DO DYSYCYPLIN NAUKOWYCH

L.p. Dyscypliny naukowe % PUNKTOW ECTS
1. Psychologia (wiodgca) 57,8%
2. Nauki o zarzadzaniu i jakosci 42,2 %

B) PODSTAWOWE WSKAZNIKI ECTS OKRESLONE DLA PROGRAMU STUDIOW

Nazwa wskaznika Liczba punktéw ECTS/Liczba
godzin

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach| STUDIA STACJONARNE
zajec prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli

akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia 92

STUDIA NIESTACJONARNE

76,5
taczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana zajeciom 95 stacjonarne
ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 94 niestacjonarne
taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach 5
zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych @ w
przypadku kierunkéw studiéw przyporzadkowanych do dyscyplin w
ramach dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub
nauki spoteczne
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru 94
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom 40

zawodowym

C) WYMIAR, ZASADY | FORMY ODBYWANIA PRAKTYK ZAWODOWYCH
Praktyki zawodowe stanowig integralng czes$¢ programu studiow pierwszego stopnia, co zgodnie
z wymaganiami programowymi dla studiéw o praktycznym profilu ksztatcenia, jest odzwierciedleniem
zawodowego charakteru studiéw.
Procedury organizacji praktyk zawodowych sg sformalizowane. Gtéwne zatozenia dotyczace
praktyk zostaty okresSlone w regulaminie praktyk oraz procedurze organizacji praktyk. Praktyki
zawodowe sg obowigzkowe i kazdy student jest zobowigzany do ich zaliczenia w trakcie trwania nauki.



Zgodnie z programem studiow, na studiach | stopnia praktyka realizowana jest w wymiarze 6
miesiecy, a przypisano jej 40 punktéw ECTS.

Realizacja zawodowych praktyk studenckich ma na celu praktyczng weryfikacje efektéw
uczenia sie, poszerzenie kompetencji i umiejetnosci studenta. Praktyka obejmowac¢ powinna
obserwacje oraz czynne uczestnictwo w réznych formach dziatan realizowanych przez dang organizacje.
Waznym jej celem jest pogtebianie, rozwijanie i doskonalenie kompetencji studenta niezbednych do
wykonywania zawodu zwigzanego z kierunkiem studiow.

Praktyki na kierunku psychologia w biznesie moga odbywac¢ sie miedzy innymi w matych i
Srednich przedsiebiorstwach, firmach krajowych i zagranicznych — dziatach HR, edukacji, firmach
konsultingowych, stowarzyszeniach, agencjach public realations, agencjach marketingowych oraz
matych, $rednich i duzych firmach zajmujacych sie sprzedazg i dystrybucjg towardw i ustug.

Miejsce realizowania praktyk musi dawa¢ mozliwosc¢ osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie
dla programu praktyk zawodowych i odpowiadaé kierunkowi studiow. W ramach obowigzkowych
praktyk dopuszcza sie nastepujgce formy praktyk: praktyka moze by¢ realizowana w organizacji
znajdujacej sie w bazie praktyk zawodowych Biura Karier i Praktyk, gdyz uczenia zapewnia studentom,
w ramach partnerstw biznesowych miejsca odbywania praktyk. Jak réwniez dopuszcza sie, ze miejsce
praktyk moze zosta¢ pozyskane przez studenta, przy czym zostaje ono wczesniej zatwierdzone przez
merytorycznego opiekuna praktyk zgodnie z okreslonymi przez uczelnie kryteriami.

Praktyki zawodowe na uczelni organizuje i koordynuje Biuro Karier i Praktyk.

D) SPOSOBY WERYFIKACJI | OCENY EFEKTOW UCZENIA SIE OSIAGANYCH PRZEZ
STUDENTA W TRAKCIE CALtEGO CYKLU KSZTALCENIA
W procesie monitorowania stopnia osiggniecia efektéw uczenia uczestniczg: koordynator przedmiotu,
metodyk, menedzer kierunku, prodziekan ds. jakosci ksztatcenia oraz Komisja ds. zapewniania jakosci
prac dyplomowych i recenzji na studiach | i Il stopnia, dziekan.
Weryfikacja osiggania efektdw uczenia przez poszczegdlnych studentdw rozumiana jest jako
potwierdzenie przy uzyciu zdefiniowanych narzedzi i kryteriéw, ze zostaty spetnione przez studenta
wyspecyfikowane wymagania okreslone dla postawionego zadania.
Zasadniczym obszarem bezposredniego pomiaru efektdow uczenia sg przedmioty nauczania. Kazdy
przedmiot zostat zdefiniowany w kartach przedmiotéw pod katem efektéw uczenia sie, tresci
programowych, w ramach ktérych osiggany jest dany efekt oraz metod weryfikacji osiggania przez
studentdéw poszczegdlnych efektow uczenia sie.
Efekty uczenia sie weryfikowane sg przez zastosowanie adekwatnie dobranych metod:
efekty uczenia sie w zakresie wiedzy zwykle weryfikowane sg poprzez: egzaminy pisemne i ustne,
kolokwia, quizy i testy,
umiejetnosci najczesciej weryfikowane sg poprzez wykonywanie ¢wiczen, rozwigzywanie zadan,
opracowanie studiéw przypadkéw, projekty, obserwacje, portfolio i ocene aktywnosci (efektéow
pracy studenta) na zajeciach,
osigganie przez studenta efektéw uczenia w zakresie kompetencji spotecznych zwykle
weryfikowane jest poprzez ocene réznorakich aktywnosci i rozwigzywanie problemoéw na zajeciach
oraz ocene pracy nad projektem, a takze ocene prezentacji wynikdw projektu.
W ramach kazdego z narzedzi nauczyciel akademicki ustala kryteria i sposéb oceny czy dany efekt zostat
osiggniety przez studenta.
Narzedziami posredniego pomiaru zakresu realizacji efektodw uczenia s3:
~ ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych przez studentéw — dzieki wynikom ankiet uzyskuje sie
informacje dotyczgce sposobu postrzegania procesu ksztatcenia z perspektywy studentéw oraz ich
oceny pracy wyktadowcow, co pozwala na zdiagnozowanie obszaréw nauczania przedmiotowego
wymagajgcych korekt i dziatan naprawczych, umozliwia takze wytypowanie dobrych praktyk i
rozwigzan dydaktycznych wartych promowania w praktyce nauczania,



hospitacje metodyczne — umozliwiajg ocene mozliwosci realizacji zatozonych dla przedmiotéw
efektéw uczenia na podstawie analizy przebiegu procesu dydaktycznego oraz ewentualne
wprowadzenie modyfikacji w zakresie stosowanych metod i technik dydaktycznych oraz sposobu
budowania relacji pomiedzy wyktadowcy a grupami studenckimi.
Na uzyskanie zaktadanych umiejetnosci i kompetencji oraz na opanowanie oczekiwanej wiedzy, pozwala
wiasciwy dobdr metod ksztatcenia. Wybér metod zalezy od wielu czynnikdw, w tym zwtaszcza od formy
zaje¢, od sformutowanych celéw nauczania, planowanych szczegdlnych zadan dydaktycznych, wreszcie
od przedmiotu nauczania i efektdéw uczenia zdefiniowanych dla danego przedmiotu.
Wyktadowca moze okredli¢ wtasne metody dydaktyczne lub wybra¢ sposréd metod opartych o dowolng
typologie metod nauczania/uczenia sie. W zaleznosci od formy zaje¢ (wyktad/ ¢wiczenia/ laboratorium),
wyktadowcy moga planowaé prace w oparciu o:

metody podajace (oparte na uczeniu sie przez przyswajanie): wyktad, wyktad konwersatoryjny,
wyktad z prezentacjg multimedialng, nauczanie wyprzedzajgce (analiza gotowych tresci np. w
opracowaniu, poprzedzona zadaniami w formie polecen i pytan) iin.,

metody poszukujgce (oparte na samodzielnym pozyskiwaniu wiedzy): metoda zadan do
samodzielnego wykonania, gry dydaktyczne, analiza przypadku (case study), dyskusja, symulacja,
metoda projektu in.,
metody waloryzacyjne (eksponujace systemy wartosci): dyskusja, gry symulacyjne, analiza
przypadku iin.,
metody praktyczne/ ¢éwiczeniowe (treningowe): rozwigzywanie zadan/ cwiczen, trening
kompetencji (asertywnosci, projektowania np. graficznego, sporzadzania bilansu, komunikacji w
zespole, tworczosci, orientacji w terenie, projektowania dziatan, pisania raportu, sporzadzania
diagnozy) i in.
Wyktadowcy planujgcy zajecia dydaktyczne w terenie, poza siedzibg uczelni, chetnie wybierajg: wyjazd
studyjny, wycieczke, czy tez udziat w imprezach i wydarzeniach organizowanych przez podmioty spoza
uczelni (konferencje, spotkania, wystawy, rajdy i gry terenowe), éwiczenia w terenie, badania terenowe,
szkolenia.
Wyktadowe] formie zajeé, a takze osigganiu efektéw uczenia sie w obszarze wiedzy stuzg metody
podajace, jednak wzbogacone o elementy metod poszukujacych, czy tez waloryzacyjnych, gdyz uczeniu
sie 0s6b dorostych nie sprzyja opieranie sie wytgcznie na uczeniu sie przez przyswajanie, wielokro¢
skuteczniejszym jest proces uczenia sie, w ktérym student wykazuje aktywnos$¢ poznawczg, w tym
zwtaszcza poszukujaca.
Dydaktycy planujacy ¢wiczenia i laboratoria wybierajg réznorakie metody, w tym poszukujgce i
waloryzacyjne. Czesto tez czerpia z zasobdw metod praktycznych, co jest szczegdlnie cenne w aspekcie
procesu ksztatcenia realizowanego na kierunku o profilu praktycznym. Zastosowanie metod
¢wiczeniowych oraz poszukujgcych sprzyja osigganiu efektdw uczenia sie w obszarze umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych.
Szczegdlnym elementem w systemie pomiaru efektdw uczenia osigganych przez studentéw jest
seminarium — na studiach | stopnia jest to zespotowa praca dyplomowa (licencjacka) o charakterze
projektowym oraz obrona tego projektu.
Na podstawie udziatu studentéw w seminarium oraz realizacji i obrony pracy dyplomowej dokonywany
jest pomiar szerokiego spectrum efektéw z obszaru wiedzy i umiejetnosci kierunkowych oraz
kompetencji spotecznych absolwentéw. Pomiar ten dokonywany jest wedtug jednolitych zasad i
kryteriéw, adekwatnie do przyjetych dla prac dyplomowych zatozen oraz wytycznych,
wyszczegdlnionych w odrebnej dokumentacji.
Szczegdlng role petni Komisja ds. jakosci prac dyplomowych i recenzji na studiach | oraz Il stopnia.
Zadaniem niniejszego podmiotu jest opiniowanie tematdw prac dyplomowych pod katem ich zgodnosci
z kierunkiem studiéw, ocena jakosci prac dyplomowych, a takie ocena jakosci recenzji prac
dyplomowych: opinii recenzenta oraz opinii promotora.



Uczelnia korzysta z elektronicznego systemu obron, ktéry nie tylko zostat zintegrowany z Jednolitym
Systemem Antyplagiatowym, dzieki ktéremu weryfikowany jest poziom zapozyczen, ale system ten
pozwala na efektywniejszy i skuteczniejszy sposdb prowadzenia obron prac dyplomowych, a takze na
ich nadzorowanie i kontrolowanie, w tym ocena pracy dyplomowej recenzenta, jak i promotora
dokonywana jest na podstawie identycznych kryteriéw dedykowanych danemu kierunkowi i stopniowi
studidw.

W wyniku analizy w/w obszaréw koordynatorzy przedmiotéw we wspdtpracy z metodykiem i
menedzerem dokonujg ewaluacji i modyfikacji programéw i metod ksztatcenia.

E) WYKAZ ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC Z PRZYPISANIEM PUNKTOW ECTS



PSYCHOLOGIA W BIZNESIE (STUDIA I STOPNIA) FORMA STACJONARNA

* tylko dla obcokrajowcow

| FORMA | ROK T | ROK IT [ ROK IIT
LP. PRZEDMIOT ZAUCZENIA | sem 1 [ sem 1T | | sem 11T [ [ sem IV [ | sem V sem VI |
- =—|ECTS =] ECTS —T&—ECTS = ECTS = ECTS ; ECTS
[wleTwle et [ wlell Twleul [ wl ¢l [wl el "[wl ¢ [
PRZEDMIOTY PODSTAWOWE I 1165 v 4 4 4 4
KIERUNKOWE:
1 |Ezvk oBey E %0 4 % 4 % 4 %0 4
2 |FILOZOFIA z 2 28 5
3 |ETYKA W BIZNESIE E 15 2
4 |ETYKA ZAWODU PSYCHOLOGA E 15 2
5 [PODSTAWY SOCIOLOGIT z 2 132
PSYCHOLOGIA KOMUNIKACI W
6 lpziAtanty z » 2
7 [PODSTAWY PSYCHOLOGII E 15 2
OCHRONA WEASNOSCI
8 INTELEKTUALNE) z d e ®
PODSTAWY TECHNOLOGIT
9 |[INFORMACYINEJ I APLIKACII z 15 2
BIUROWYCH
10 |PODSTAWY PRAWA E z 15 15 3
11 [PODSTAWY ZARZADZANIA E|z|15]15 3
12 [STATYSTYKA W PSYCHOLOGIT E |z 15 | 15 3
13 |DIAGNOZA PSYCHOLOGICZNA z 15 3
14 |PSYCHOMETRIA E 10 2
15 [PODSTAWY MARKETINGU E 30 2
16 [ZACHOWANIA ORGANIZACYINE E 30 4
17 |MIKROEKONOMIA E z 15 15 4
ITRENING UMIEJETNOSCI
18 | INTERPERSONALNYCH z 20 2
19 [PSYCHOLOGIA POZNAWCZA E |z 2 | 10 4
PSYCHOLOGIA OSOBOWOSCI I ROZNIC
20 |INDYWIDUALNYCH Bz 2415 4
51 |PSYCHOLOGIA ROZWOIU CZLOWIEKA | ¢ 15 )
W CYKLU ZYCIA
22 [PSYCHOLOGIA SPOLECZNA E|z|2]15 3
23 [PSYCHOLOGIA EKONOMICZNA E 20 2
PSYCHOLOGIA MARKETINGU I
24 |RekiaMY Bz 15 | 15 3
25 |WYWIERANIE WPLYWU E|z 15 | 15 3
26 [PSYCHOLOGIA EMOCII I MOTYWACH | E | Z 15 | 15 3
METODOLGIA BADAN
27 |pSYCHOLOGICZNYCH Bz 1010 3
28 |ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI E|z 30 |15 6
| WPROWADZENIE DO PRACY
2 |pypLOMOWE) z 10 2
30 [METODYKA PRACY PROJEKTOWE] zal 3 2|6
31 |WYZWANIA RYNKU PRACY z 10 1
32 |WYCHOWANIE FIZYCZNE z 30 0 30 0
PREDMIOT KIERUNKOWY W JEZYKU
33 | sovm zal 6 20| 2
34 [BHP zal 4|0
35 [JEZYK POLSKI* z 60 4
PRZEDMIOTY SPECJALNOSCIOWE: 1335
PRZEDMIOTY SPECIALNOSCIOWE
1 |OBOWIAZKOWE (godziny w semestrze w| E | Z 20 | 40 6 | 40 | 80 10 | 40 | 80 10
zaleznosci od specjahosci)
2 [SEMINARIUM DYPLOMOWE 7ayz 15 2 30 4 30 4
3 [PRAKTYKA ZAWODOWA zal 480 20 480 20
OGOLEM GODZINY 85 |155| 74 90 |190 | 15 117|180 | 8 87 |170 | 13 61 | 605 | 20 40 |59 | o
ZORGANIZOWANE (WYKELADY,| 2500 31 27 25 24 39 34
CWICZENIA, E-LEARNING) 314 295 305 270 686 630
ECTS| 180
w 480
€| 1890
E-LEARNING| 130
LACZNA LICZBA GODZIN
KONTAKTOWYCH (WYKEADY,| 2370
CWICZENIA)
PRACA WLASNA (W TYM E- 2130
LEARNING)




PSYCHOLOGIA W BIZNESIE (STUDIA I STOPNIA) FORMA NIESTACJONARNA

FORMA

I ROK 1 I ROK 11 I ROK 111
LP. PRZEDMIOT ZALICZENIA sem I sem 11 sem IIT sem IV sem V. sem VI
~ < e |ECTS ~ e |ECTS = e |ECTS ~ £ |ECTS = e |ECTS < £ |ECTS
W[ CIWIC lemn W | € eornng W ] € leaming W ] € leaning W | € |eaming W | € |eaning
4 4 v v 18 18 v
820

PRZEDMIOTY PODSTAWOWE I

KIERUNKOWE:
1 [JEZYK OBCY E 6| 29 | 8 162 |8
2 [FILOZOFIA z 2 28| 5
3 |ETYKA W BIZNESIE E 15 2
4 |ETYKA ZAWODU PSYCHOLOGA E 15 2
5 [PODSTAWY SOCIOLOGII z 2 13 2
PSYCHOLOGIA KOMUNIKACIT W
5 |bziacantu z » 2
7 |PODSTAWY PSYCHOLOGII E 15 2
(OCHRONA WEASNOSCI
8 |INTELEKTUALNE) z a 9 =
PODSTAWY TECHNOLOGIT
9 |INFORMACYINEJ T APLIKACI z 15| 2
BIUROWYCH
10 |PODSTAWY PRAWA z 6 | 24| 3
11 |PODSTAWY ZARZADZANIA z 8 [ 323
12 |STATYSTYKA W PSYCHOLOGIT E |z 15 | 15 3
13 |DIAGNOZA PSYCHOLOGICZNA z 15 3
14 |PSYCHOMETRIA E 10 2
15 |PODSTAWY MARKETINGU E 15 2
16 |ZACHOWANIA ORGANIZACYINE E 20 4
17 |MIKROEKONOMIA E|z|15]15 4
TRENING UMIEJETNOSCI
18 | INTERPERSONALNYCH z 20 2
19 |PSYCHOLOGIA POZNAWCZA E |z 20 | 10 4
PSYCHOLOGIA OSOBOWOSCI 1 ROZNIC
20 |INDYWIDUALNYCH Elz D | & &
51 |PSYCHOLOGIA ROZWOIU CZLOWIEKA | 15 5
W CYKLU ZYCIA
22 [PSYCHOLOGIA SPOLECZNA E|z|2]|15 3
23 [PSYCHOLOGIA EKONOMICZNA E 20 2
PSYCHOLOGIA MARKETINGU I
24 Jrexiamy Elz 15 | 15 3
25 [WYWIERANIE WPLYWU E |z 15 | 15 3
26 [PSYCHOLOGIA EMOCII I MOTYWACK | E | Z 15 | 15 3
METODOLGIA BADAN
7 |psvcroLogrenzycH El?Z o] w 3
28 [ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI E |z 30 | 15 6
WPROWADZENIE DO PRACY
 |ovpLomowes z 10 2
30 [METODYKA PRACY PROJEKTOWE] zal 3 42| 6
31 [WYZWANIA RYNKU PRACY z 6 | 4|1
PREDMIOT KIERUNKOWY W JEZYKU
32 | oacym zal 6 20 | 2
33 [BHP zal 410
34 [JEZYK POLSKI* z 60 4
PRZEDMIOTY SPECJALNOSCIOWE: 1335
PRZEDMIOTY SPECJALNOSCIOWE
1 |OBOWIAZKOWE (godziny w semestrze w| E z 20 40 6 40 80 10 40 80 10
zaleznosci od specjainosci)
3 |SEMINARIUM DYPLOMOWE zajz 15 2 30 4 30 4
4 |PRAKTYKA ZAWODOWA zal 480 20 480 20
OGOLEM GODZINY! 70 | 58 | 106 65 | 61 | 39 117 | 76 | 37 72 | 92 | 46 61 605| 20 40 (590 | ©
ZORGANIZOWANE (WYKLADY,| 2155 27 23 29 28 39 34
CWICZENIA, E-LEARNING) 234 165 230 210 686 630
ECTS! 180
w 425
€| 1482
E-LEARNING| 248
LACZNA LICZBA GODZIN
KONTAKTOWYCH (WYKLADY,| 1907
CWICZENIA)
PRACA WLASNA (W TYM E- 2503
LEARNING)

* tylko dla obcokrajowcow




PSYCHOLOGIA W BIZNESIE (STUDIA I STOPNIA)
SPECJALNOSC: PSYCHOLOGIA MENEDZERA

ROK 1I ROK 111
LP PRZEDMIOT FORMA sem IV sem V sem VI ECTS
- ZALICZENIA : = & 3 - E
C learning w learning w C learning
1 |FINANSE BEHAWIORALNE Z 15 2
5 MENEDZER PROFESJONALNYM MEDIATOREM . 50 5
I NEGOCJATOREM
3 |PSYCHOLOGIA PROCESOW PERSONALNY CH Z 15 2
4 |PRAKTYCZNA GRA BIZNESOWA z 30 2
5 [PSYCHOLOGIA GRUPY I BUDOWANIE . 30 5
ZESPOLU
6 |PSYCHOLOGIA ZARZADZANIA ORGANIZACIA z 15 2
7 [STRES W PRACY MENEDZERA z 15 2
8 [PODEIMOWANIE DECYZJI E/Z 15 | 15 3
9 [KOMUNIKACIJA W ZESPOLE z 15 2
10 |PRZYWODZTWO SYTUACYINE z 15 1
11 |PSYCHOLOGIA SPRZEDAZY z 30 2
12 |PREZENTACIJE I WYSTAPIENIA PUBLICZNE z 30 2
ZARZADZANIE SOBA I DZIALANIAMI W
13 | czasiE z 30 2
SUMA GODZIN KONTAKTOWYCH 300 60 | 0 | 15 (105| O 0o (120 0 | 26




PSYCHOLOGIA W BIZNESIE (STUDIA I STOPNIA)
SPECJALNOSC: PSYCHOLOGIA POZYTYWNA

ROK 11 ROK III
L.P PRZEDMIOT FORMA sem 1V sem V sem VI ECTS
- ZALICZENIA z = z = - =
C learning C learning W C learning
L |PSYCHOLOGIA SPOLECZNA A PSYCHOLOGIA . 30 3
" |POZYTYWNA
5 |PSYCHOLOGIA SZCZESCIA I DOBROSTANU . 1 5
" |PSYCHICZNEGO
3. |TRENING INTERPERSONALNY z 30 3
4 [POZYTYWNE STARZENIE SIE - ; 5 5
" |PROFILAKTYKA
5 |ZARZADZANIE STRESEM I TRENING ; 30 5
" |TWARDOSCI PSYCHICZNEJ
6 UWAZNOSC (MINDFULNESS) W ; 15 5
ORGANIZACII I ZARZADZANIU
7 |AUTOMOTYWACIA z 30 2
8 KREATYWNOSC I ROZWIAZY WANIE 5 15 1
PROBLEMOW W ORGANIZACII
o |ZARZADZANIE SOBA I DZIALANIAMI W 5 30 5
CZASIE
10 |PSYCHOLOGIA POZYTYWNA W ; 30 5
ORGANIZACII I ZARZADZANIU
11 |COACHING I AUTOCOACHING z 30 2
12 |SILA WOLI I SAMOKONTROLA z 15 2
13. |POZYTYWNA PSYCHOLOGIA PORAZKI z 15 1
SUMA GODZIN KONTAKTOWYCH 300 60 | O 120 © 0 |[120| 0 | 26




PSYCHOLOGIA W BIZNESIE (STUDIA I STOPNIA)
SPECJALNOSC: NEGOCJACIJE, ARBITRAZ I MEDIACJE

ROK II ROK III
L.P. PRZEDMIOT FORMA sem IV sem V sem VI ECTS
ZALICZENIA - E- = E- - E-
W C learning w C learning W C learning
1 ARBITRAZ I MEDIACJE - PODSTAWY E 20 2
PRAWNE W ZAKRESIE USTROJOWYM
5 TECHNIKI NEGOCJACYIJNE I KOMUNIKACIA z 20 2
W NEGOCJIACIACH
3 [DETERMINANTY SYTUACII NEGOCJACYINE] E/Z 20 20 3
4 |PODEJIMOWANIE DECYZJI I TEORIA GIER E/Z 20 15 3
POSTEPOWANIE PRZED SADEM
> ARBITRAZOWYM Bz 2 2 3
MEDIACJE W SPRAWACH CYWILNYCH I
6 KARNYCH E/Z 20 20 4
MEDIACJE W SPRAWACH
7 |ADMINISTRACYJINYCH, GOSPODARCZYCH I E/Z 20 20 3
HANDLOWY CH
8 [STRES W NEGOCIACIJACH z 20 2
9 KULTUROWE ASPEKTY NEGOCJACII I 7 15 2
MEDIACII
10 |PRAKTYCZNA GRA BIZNESOWA z 30 2
SUMA GODZIN KONTAKTOWYCH 300| 20 40 0 60 60 0 40 80 (V] 26
PSYCHOLOGIA W BIZNESIE (STUDIA I STOPNIA)
SPECJALNOSC: HR BUSINESS PARTNER I ROZWOJ] BIZNESU
ROK II ROK III
L.P. PRZEDMIOT FORMA sem IV sem V sem VI ECTS
ZALICZENIA W ¢ E- W ¢ E- W ¢ E-
learning learning learning
1 WSPOCZESNE KIERUNKI ROZWOJIU E 15 2
KAPITALU LUDZKIEGO W ORGANIZACII
2 |KLUCZOWE OBSZARY I WYZWANIA BP z 30 2
3 |PROCES OCENY I ROZWOJU PRACOWNIKOW z 45 4
4 |PRAWO PRACY E 15 2
5 [HR JAKO STRATEGICZNY PARTNER BIZNESU z 15 2
6 |AUDYT I CONTROLLING PERSONALNY z 30 2
7 |KOMPETENCIE HR BP z 15 2
8 ROZUMIENIE PROCESOW HR I ICH 7 30 2
INTEGRACJIA DO PRACY HR BP
AUTOMATYZACJA I DIGITALIZACIA
9 [PROCESOW PERSONALNYCH (DIGITAL z 30 2
FLUENCY)
10 [ZARZADZANIE ZMIANA z 30 2
11 [PRAKTYCZNA GRA BIZNESOWA z 30 2
12 [BUDOWANIE MARKI WXASNEJ HR BP E 15 2
SUMA GODZIN KONTAKTOWYCH 300( 15 45 V] (1] 120 (1] 30 920 V] 26







