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Il. EFEKTY UCZENIA SIE

EFEKTY UCZENIA SIE DLA KIERUNKU STUDIOW | STOPNIA ZARZADZANIE - PROFIL PRAKTYCZNY

Poziom VI Polskiej Ramy Kwalifikacji

Dziedziny i dyscypliny, do ktérych odnoszg sie efekty uczenia sie:

dziedzina nauk spotecznych, dyscyplina: nauki o zarzadzaniu i jakosci (dyscyplina wiodaca)

dziedzina nauk spotecznych, dyscyplina: ekonomia i finanse

objasnienie oznaczen:

Z_ 1 kierunkowy efekt uczenia sie dla danego kierunku

W kategoria wiedzy

_u kategoria umiejetnosci

K kategoria kompetencji spotecznych

P6S_W (G,K) uniwersalna charakterystyka drugiego stopnia VI poziomu PRK w zakresie wiedzy (zakres i

gtebia/ kontekst)

P6S_U (W,K,0,U)

uniwersalna charakterystyka drugiego stopnia VI poziomu PRK w zakresie umiejetnosci
(wykorzystanie wiedzy, komunikowanie sie, organizacja pracy, uczenie sie)

P6S_K (K,0,R)

uniwersalna charakterystyka drugiego stopnia VI poziomu PRK w zakresie kompetencji

spotecznych (oceny, odpowiedzialnos¢, rola zawodowa)

PROFIL PRAKTYCZNY

symbol efektu

opis efektéw uczenia sie dla absolwenta studiéw | stopnia
na kierunku Zarzadzanie

kod uniwersalnej charakterystyki
poziomu drugiego dla kwalifikacji
na poziomie VI

WIEDZA

Absolwent zna i rozumie:

W zaawansowanym stopniu powigzania miedzy wiedzga z
zakresu funkcjonowania przedsiebiorstwa i organizacji

Z 1 W01 P6S W
-1_wo nalezacych do sektora publicznego, a innymi naukami 65_WG
wtasciwymi dla programu studiow
Z | W02 kIucz.owe zasady i narzedzia komunikacji organizacji z P6S_WG
rynkiem
fundamentalne zasady i kluczowe koncepcje teorii
Z | W03 przedsiebiorstwa odnosnie powstawania, P6S_ WG

funkcjonowania, przeksztatcania i rozwoju organizacji
gospodarczych




Z_|_Wo4

W zaawansowanym stopniu relacje miedzy podmiotami
gospodarczymi, a innymi instytucjami spotecznymi
tworzacymi ich otoczenie w skali krajowej i
miedzynarodowe;j

P6S_WG

Z_|_WO05

obszary funkcjonalne przedsiebiorstwa i relacje miedzy
nimi

P6S_WG

Z_|_Wo06

role i zachowania organizacyjne z uwzglednieniem relacji
interpersonalnych, proceséw grupowych, sposobow
przeciwdziatania stresowi i wypaleniu zawodowemu oraz
zjawisk patologicznych w miejscu pracy

P6S_WG

Z_| W07

role i funkcje procesu zarzadzania

P6S_WG

Z_| W08

podstawowe zagadnienia z zakresu finanséw w
odniesieniu do funkcjonowania przedsiebiorstwa

P6S_WG

Z_| W09

podstawowe zasady tworzenia i rozwoju réznych form
przedsiebiorczosci oraz identyfikuje uwarunkowania
przedsiebiorczosci

P6S_WK

Z 1 W10

fundamentalne funkcje kierowania ludzmi w kontekscie
typu organizacji i zasiegu jej dziatania

P6S_WG, P6S_WK

Z 1 w11

pojecie kultury organizacyjnej iilustruje jej wptyw na
sprawnos¢ dziatalnosci zespotowej i indywidualnej

P6S_WG, P6S_WK

Z | W12

standardowe metody iloSciowe wspomagajace procesy
podejmowania decyzji

P6S_WG

Z | W13

typowe metody projektowania i przeprowadzania badan
w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci
przedsiebiorstwa (np. badaniu rynku, analizy finansowej,
poziomu jakosci produktéw itp.)

P6S_WG

Z 1 W14

podstawowe przepisy prawa regulujgce funkcjonowanie
podmiotéw gospodarczych

P6S_WG

Z 1 W15

znaczenie norm i standardéw w poszczegdlnych
obszarach dziatalnosci organizacji (np. standardéw
rachunkowosci, norm pracy, systeméw i norm jakosci itp.)

P6S_WG

Z 1 W16

role i znaczenie struktur organizacyjnych oraz wymiary
strukturotworcze

P6S_WG

Z_| W17

podstawowy dorobek psychologii zarzgdzania oraz
socjologii organizacji i ich odniesienie do problemoéw
zarzadzania

P6S_WG, P6S_WK

Z 1 W18

fundamentalne dylematy i role przywodztwa w
organizacji

P6S_WG

Z |_W19

podstawowe zasady, metody i techniki negocjacji oraz
potrafi je rozréznic

P6S_WG,

Z | W20

podstawowe pojecia i zasady oraz znaczenie wtasnosci
intelektualnej (wtasnosci przemystowej oraz praw
autorskich i praw pokrewnych)

P6S_WG, P6S_WK

UMIEJETNOSCI

Absolwent potrafi:




wykorzystywac posiadang zaawansowang wiedze i

Z_1_uo1 . L . L . . P6S_UW
- umiejetnosci do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej -
interpretowac zrédta informacji oraz dokonywac ich
Z_1_U02 analizy i syntezy w oparciu o obserwacje i ocene zjawisk P6S_UW
oraz procesOw organizacji i jej otoczenia
7 1 U03 wykorzys.tywac w!edze z z§kr§su finanséw w odniesieniu PES UW
- do funkcjonowania przedsiebiorstwa -
7 1 Uoa wykorzy.styw'ac zdobyta wnedz'e w oce.nle metod, technik i PES UW
- narzedzi stuzacych zarzadzaniu organizacja -
7 1 U0S wykor.zystywa(.: po.stladana wiedze w okreslaniu dynamiki PES UW
- rozwoju organizacji -
Z_1_U06 okresl_ac k.t.'yterla i poziom miernikéw funkcjonowania P6S_UW
organizacji
uczestniczy¢ w procesach podejmowania decyzji
Z_1_uo7 operacyjnych i taktycznych oraz ocenie proponowanych P6S_UW
rozwigzan
stosowaé odpowiednie metody i narzedzia analityczne
Z_1_U08 oraz systemy informatyczne wspomagajgce procesy P6S_UW
podejmowania decyzji
7 1 U09 w stopniu za.awansowgnym posfug.lwac 5|e_nor.mam| i PES UW
- standardami w procesie zarzadzania organizacjg -
wykorzystywac przepisy prawa oraz systemy
Z_ 1 _U10 znormalizowane przedsiebiorstwa (rachunkowosci, bhp P6S_UW
itp.) w celu uzasadniania konkretnych dziatan organizacji
71 U1l wykorzyst-ywac.zdoby-ta wnedzef w c.i.oborze metod PES UW
- zarzgdzania zmianami w organizacji -
Z 1 U12 wykor.zyst}/wac metody zarzadzania projektami w P6S_UW
organizacji
71 U13 stosowad p.odstawowe narze'dma informatyczne PES UW
- wspomagajace prace menedzera -
7 1 Ula posfuglwac.sng technologla.ml. |nfor.macyjn.ym| w celu PES UW
- gromadzenia, przetwarzania i analizowania danych -
) P6S_UO
Z |1_U15 zarzgdzac czasem witasnym oraz zespotu
P6S_UW
Z1_U16 |nter.pretowac zachowania ludzi w organizacji i wptywac P6S_UW
na nie
wykorzystywac zdobytg wiedze w efektywnym
Z 1 _U17 zarzgdzaniu zasobami organizacji na poziomie
operacyjnym i taktycznym P6S_UW
Z 1 U18 prezentowad zdobyty wiedze oraz umiejetnosci w mowie P65 _UK

i piSmie z wykorzystaniem m.in. narzedzi informacyjnych




Z 1 U19

komunikowac sie z otoczeniem mono- i wielokulturowym
oraz przekazywad wiedze przy uzyciu réznych srodkow
przekazu informacji (w jezyku ojczystym i wybranym
jezyku obcym) z uzyciem specjalistycznej terminologii i
technik informacyjno- komunikacyjnych

P6S_UK

Z_1_U20

wykorzystywad zdobytg wiedze w trakcie debat,
negocjacji i mediacji z efektywnym wykorzystaniem
komunikacji interpersonalnej w srodowisku mono-i
wielokulturowym

P6S_UW

P6S_UK

Z 1 u21

postugiwac sie jezykiem obcym réwniez w zakresie nauk
ekonomicznych na poziomie B2 Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego

P6S_UK

Z 1 U22

wykorzystywaé posiadang wiedze w interpretacji
wynikéw badan

P6S_UW

Z 1 U23

wspotpracowaé w zespole w zréznicowanych rolach i
przewidzie¢ zachowania organizacyjne z uwzglednieniem
relacji interpersonalnych, proceséw grupowych,
sposobow przeciwdziatania stresowi i wypaleniu
zawodowemu oraz zjawisk patologicznych w miejscu

pracy

P6S_UO

Z 1 U24

okresli¢ priorytety, planowac i organizowac zadania oraz
bra¢ odpowiedzialnos¢ za ich realizacje

P6S_UO

Z 1 U25

uczestniczy¢ w budowaniu projektow przestrzegajac
wymagan prawnych, ekonomicznych, ekologicznych,
politycznych i spotecznych

P6S_UO

P6S_UW

Z 1 U26

samodzielnie uczy¢ sie, zdobywac i poszerza¢ wiedze i
umiejetnosci zawodowe przez cate zycie oraz uwzgledniaé
w swoich dziataniach nowe pomysty i rozwigzania

P6S_UU

KOMPETENCIJE SPOLECZNE

Absolwent jest gotow do:

Z_ 1 K01

zdobywania wiedzy oraz doskonalenia umiejetnosci
interpersonalnych i zawodowych przez cate zycie, w
szczegolnos$ci myslenia i dziatania w sposdb
przedsiebiorczy, a takze do inicjowania dziatan na rzecz
interesu spotecznego i wypetniania zwigzanych z tym
obowigzkow

P6S_KO

Z_|_KO2

postepowania w sposéb zgodny z zasadami etyki (w tym
etyki zawodowej) i dostrzegania i rozwigzywania
dylematéw z nimi zwigzanych w ramach wyznaczonych
rél organizacyjnych i spotecznych

P6S_KR

Z_|_Ko3

wziecia odpowiedzialnosci za powierzone mu zadania
zwigzane z kierowaniem ludZmi, organizowaniem i
planowaniem pracy samodzielnej oraz pracy w zespole

P6S_KR




Z_ | K04

krytycznej oceny posiadanej wiedzy i poszukiwania

s . . P6S_KK
odpowiedzi na nurtujace go pytania -

I ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC NIEZLAEZNIE OD FORMY PROWADZENIA
WRAZ Z PRZYPISANIEM DO NICH EFEKTOW UCZEANI SIE | TRESCI
PROGRAMOWYCH ZAPEWNIAJACYCH UZYSKANIE EFEKTOW

A) PRZYPISANIE EFEKTOW UCZENIA SIE DO ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC NIEZALEZNIE OD
FORMY ICH PROWADZENIA



opis efektow uczenia sie dla absolwenta studidw | stopnia na kierunku Zarzadzanie- profil praktyczny

SYMBOL EFEKTU UCZENIA SIE

EFEKTY UCZENIA
SIE ABSOLWENTA
STUDIOW |
STOPNIA NA
KIERUNKU
ZARZADZANIE

z

PODSTAWY PRZEDSIEBIORCZOSCI

z

ZARZADZANIE JAKOSCIA

JEZYK OBCY

METODYKA PRACY PROJEKTOWE)
WYZWANIA RYNKU PRACY
KOMUNIKACIJA W BIZNESIE
PODSTAWY ZARZADZANIA
MATEMATYKA W ZARZADZANIU
PODSTAWY MARKETINGU
PODSTAWY PRAWA
TECHNOLOGIA INFORMACYJNA
PODSTAWY EKONOMII
PSYCHOLOGIA W ZARZADZANIU
RYNEK FINANSOWY
ZARZADZANIE PROJEKTAMI
INEGOCIJACJE W BIZNESIE
ZARZADZANIE KAPITALtEM LUDZKIM
STATYSTYKA

PODSTAWY LOGISTYKI

ETYKA W BIZNESIE

BADANIA MARKETINGOWE
RACHUNKOWOSC FINANSOWA
PODSTAWY ZARZADZANIA
FINANSE PRZEDSIEBIORSTWA
OCENA WYNIKOW DZIAtALNOSCI

BHP

ECOLOGY AND ENVIRONMENTAL

CULTURAL DIFFERENCES

SEMINARIUM DYPLOMOWE

PRAKTYKA ZAWODOWA

kod
uniwersalnej
charakterystyki
poziomu
drugiego dla
kwalifikacji na
poziomie VI

WIEDZA i rozumi

o
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=
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o
S
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S
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Z_|_wo1

w
zaawansowanym
stopniu
powigzania
miedzy wiedzg z
zakresu
funkcjonowania
przedsiebiorstwa i
organizacji
nalezacych do
sektora
publicznego, a
innymi naukami
wtasciwymi dla
programu studiow

P6S_WG

Z_1_Wo02

kluczowe zasady i
narzedzia
komunikacji
organizacji z
rynkiem

P6S_WG

Z_|_Wo03

fundamentalne
zasady i kluczowe
koncepcje teorii
przedsiebiorstwa
odnosnie
powstawania,
funkcjonowania,
przeksztatcania i
rozwoju
organizacji
gospodarczych

P6S_WG

Z_|_Wo04

w
zaawansowanym
stopniu relacje
miedzy
podmiotami
gospodarczymi, a
innymi
instytucjami
spotecznymi
tworzacymi ich
otoczenie w skali
krajowej i
miedzynarodowej

P6S_WG

Z_|_WO05

obszary
funkcjonalne
przedsiebiorstwa i
relacje miedzy
nimi

P6S_WG

Z_|_Wo06

role i zachowania
organizacyjne z
uwzglednieniem
relacji
interpersonalnych,
proceséw
grupowych,
sposobow
przeciwdziatania
stresowi i
wypaleniu
zawodowemu
oraz zjawisk
patologicznych w
miejscu pracy

P6S_WG

Z_|_Wo7

role i funkcje
procesu
zarzadzania

P6S_WG

Z_|_Wo8

podstawowe
zagadnienia z
zakresu finanséw
w odniesieniu do
funkcjonowania
przedsiebiorstwa

P6S_WG




Z_1_WO09

podstawowe
zasady tworzenia i
rozwoju réznych
form
przedsiebiorczosci
oraz identyfikuje
uwarunkowania
przedsiebiorczosci

P6S_WK

Z_|_W10

fundamentalne
funkcje
kierowania ludZmi
w kontekscie typu
organizacji i
zasiegu jej
dziatania

P6S_WG,
P6S_WK

Z 1 wi1

pojecie kultury
organizacyjnej i
ilustruje jej wptyw
na sprawnosc
dziatalnosci
zespotowej i
indywidualnej

P6S_WG,
P6S_WK

Z_1_W12

standardowe
metody iloSciowe
wspomagajace
procesy
podejmowania
decyzji

P6S_WG

Z 1 W13

typowe metody
projektowania i
przeprowadzania
badan w
poszczegdlnych
obszarach
dziafalnosci
przedsiebiorstwa
(np. badaniu
rynku, analizy
finansowej,
poziomu jakosci
produktow itp.)

P6S_WG

Z | W14

podstawowe
przepisy prawa
regulujgce
funkcjonowanie
podmiotéw
gospodarczych

P6S_WG

Z_1I_W15

znaczenie normii
standardéw w
poszczegdlnych
obszarach
dziafalnosci
organizacji (np.
standardow
rachunkowosci,
norm pracy,
systemow i norm
jakosci itp.)

P6S_WG

Z_1_W16

role i znaczenie
struktur
organizacyjnych
oraz wymiary
strukturotworcze

P6S_WG

Z_1_W17

podstawowy
dorobek
psychologii
zarzadzania oraz
socjologii
organizacjiiich
odniesienie do
problemow
zarzadzania

P6S_WG,
P6S_WK

Z_1_W18

fundamentalne
dylematy i role
przywodztwa w
organizacji

P6S_WG

Z_|_W19

podstawowe
zasady, metody i
techniki negocjacji
oraz potrafi je
rozréznié

P6S_WG,

Z_1_W20

podstawowe
pojecia i zasady
oraz znaczenie
wiasnosci
intelektualnej
(wtasnosci
przemystowej oraz
praw autorskich i
praw pokrewnych)

P6S_WG,
P6S_WK

UMIEJETNOSCI - absolwent potrafi




Z_1_uo1

wykorzystywac
posiadang
zaawansowana
wiedze i
umiejetnosci do
prowadzenia
dziatalnosci
gospodarczej

P6S_UW

Z_1_U02

interpretowac
zrédta informacji
oraz dokonywa¢d
ich analizy i
syntezy w oparciu
o obserwacje i
ocene zjawisk oraz
proceséw
organizacji ijej
otoczenia

P6S_UW

Z_1_U03

wykorzystywac
wiedze z zakresu
finanséw w
odniesieniu do
funkcjonowania
przedsiebiorstwa

P6S_UW

Z_1_Uo4

wykorzystywac
zdobytg wiedze w
ocenie metod,
technik i narzedzi
stuzacych
zarzadzaniu
organizacja

P6S_UW

Z_1_U05

wykorzystywac
posiadang wiedze
w okreslaniu
dynamiki rozwoju
organizacji

P6S_UW

Z_1_U06

okreslaé kryteria i
poziom miernikéw
funkcjonowania
organizacji

P6S_UW

Z_1_Uo7

uczestniczy¢ w
procesach
podejmowania
decyzji
operacyjnych i
taktycznych oraz
ocenie
proponowanych
rozwigzan

P6S_UW

Z_1_U08

stosowad
odpowiednie
metody i
narzedzia
analityczne oraz
systemy
informatyczne
wspomagajace
procesy
podejmowania
decyzji

P6S_UW

Z_1_U09

w stopniu
zaawansowanym
postugiwac sie
normami i
standardami w
procesie
zarzadzania
organizacja

P6S_UW

Z 1 U10

wykorzystywac
przepisy prawa
oraz systemy
znormalizowane
przedsiebiorstwa
(rachunkowosci,
bhp itp.) w celu
uzasadniania
konkretnych
dziatan organizacji

P6S_UW

Z 1 Ul1

wykorzystywac
zdobyta wiedze w
doborze metod
zarzadzania
zmianami w
organizacji

P6S_UW

Z 1 U12

wykorzystywac
metody
zarzadzania
projektami w
organizacji

P6S_UW




Z 1 U13

stosowad
podstawowe
narzedzia
informatyczne
wspomagajace
prace menedzera

P6S_UW

Z 1 u14

postugiwac sie
technologiami
informacyjnymi w
celu gromadzenia,
przetwarzania i
analizowania
danych

P6S_UW

Z 1 U15

zarzadzac czasem
wtasnym oraz
zespotu

P6S_UO
P6S_UW

Z_1_U16

interpretowac
zachowania ludzi
w organizacji i
wptywac na nie

P6S_UW

Z_1_U17

wykorzystywac
zdobytg wiedze w
efektywnym
zarzadzaniu
zasobami
organizacji na
poziomie
operacyjnym i
taktycznym

P6S_UW

Z_1_U18

prezentowacd
zdobytg wiedze
oraz umiejetnosci
w mowie i piSmie
z wykorzystaniem
m.in. narzedzi
informacyjnych

P6S_UK

Z_1_U19

komunikowac sie z
otoczeniem
mono- i
wielokulturowym
oraz przekazywacd
wiedze przy uzyciu
roznych srodkéw
przekazu
informacji (w
jezyku ojczystym i
wybranym jezyku
obcym) z uzyciem
specjalistycznej
terminologii i
technik
informacyjno-
komunikacyjnych

P6S_UK

Z_1_U20

wykorzystywac
zdobyty wiedze w
prowadzeniu
negocjacji i
mediacji z
efektywnym
wykorzystaniem
komunikacji
interpersonalnej
w $rodowisku
mono- i
wielokulturowym

P6S_UW
P6S_UK

Z 1 u21

postugiwac sie
jezykiem obcym
réwniez w
zakresie nauk
ekonomicznych na
poziomie B2
Europejskiego
Systemu Opisu
Ksztatcenia
Jezykowego

P6S_UK

Z 1 U22

wykorzystywacé
posiadang wiedze
w interpretacji
wynikéw badan

P6S_UW

Z_1_U23

wspotpracowaé w
zespole w
zrdznicowanych
rolach i
przewidzie¢
zachowania
organizacyjne z
uwzglednieniem
relacji
interpersonalnych,
proceséw
grupowych,

P6S_UO




sposobow
przeciwdziatania
stresowi i
wypaleniu
zawodowemu
oraz zjawisk
patologicznych w
miejscu pracy

Z_1_U24

okresli¢ priorytety,
planowad i
organizowac
zadania oraz bra¢
odpowiedzialnos¢
za ich realizacje

P6S_UO

Z_1_U25

uczestniczy¢ w
budowaniu
projektow
przestrzegajac
wymagan
prawnych,
ekonomicznych,
ekologicznych,
politycznych i
spotecznych

P6S_UO
P6S_UW

Z_1_U26

samodzielnie
uczy¢ sie,
zdobywac i
poszerzaé wiedze i
umiejetnosci
zawodowe przez
cate zycie oraz
uwzglednia¢ w
swoich dziataniach
nowe pomysty i
rozwigzania

P6S_UU

KOMPETENCJE SPOLECZN

E - absolwent

estg

sotow do

Z_|_Ko1

zdobywania
wiedzy oraz
doskonalenia
umiejetnosci
interpersonalnych
i zawodowych
przez cate zycie, w
szczegolnosci
myslenia i
dziatania w
sposob
przedsiebiorczy, a
takze do
inicjowania
dziatan na rzecz
interesu
spotecznego i
wypetniania
zwigzanych z tym
obowigzkéw

P6S_KO

Z_|_K02

postepowania w
sposob zgodny z
zasadami etyki (w
tym etyki
zawodowej) i
dostrzegania i
rozwigzywania
dylematéw z nimi
zwigzanych w
ramach
wyznaczonych rél
organizacyjnych i
spotecznych

P6S_KR

Z_|_K03

wziecia
odpowiedzialnosci
za powierzone mu
zadania zwigzane
z kierowaniem
ludzmi,
organizowaniem i
planowaniem
pracy
samodzielnej oraz
pracy w zespole

P6S_KR

Z_|_Ko4

krytycznej oceny
posiadanej wiedzy
i poszukiwania
odpowiedzi na
nurtujgce go
pytania

P6S_KK
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WIEDZA - absolwent zna i rozumie

W zaawansowanym stopniu
powigzania miedzy wiedzg z
zakresu funkcjonowania
Z_|_WO0L1 | przedsiebiorstwa i organizacji X X P6S_WG
nalezgcych do sektora
publicznego, a innymi naukami
wtasciwymi dla programu studiow

Z 1 W02 kIuczowe z?'sady i ﬁarz.gdua ' « P6S_WG
komunikacji organizacji z rynkiem

fundamentalne zasady i kluczowe
koncepcje teorii przedsiebiorstwa
Z_1_wos | 0dnosnie powstawania, L x | x | x X X P6S_WG

- funkcjonowania, przeksztatcania i -
rozwoju organizacji
gospodarczych

W zaawansowanym stopniu
relacje miedzy podmiotami
Z_1_wog | BOSPOdarczymi, a innymi X X X x | x P6S_WG
- instytucjami spotecznymi -
tworzacymi ich otoczenie w skali
krajowej i miedzynarodowej

obszary funkcjonalne
Z_|_WO05 | przedsiebiorstwa i relacje miedzy | x X P6S_WG
nimi

role i zachowania organizacyjne z
uwzglednieniem relacji
interpersonalnych, proceséw
grupowych, sposobow

Z_ |_WO06 A ) .. X X X X X X | X P6S_WG
przeciwdziatania stresowi i
wypaleniu zawodowemu oraz
zjawisk patologicznych w miejscu
pracy
Z_|_WO07 | role i funkcje procesu zarzadzania X X x | X P6S_WG

podstawowe zagadnienia z
Z | W08 zakresu f.|nansow.w odniesieniu X « P6S_ WG
do funkcjonowania

przedsiebiorstwa

podstawowe zasady tworzenia i
rozwoju réznych form
Z_|_WOQ9 | przedsiebiorczosci oraz X X X X P6S_WK
identyfikuje uwarunkowania
przedsiebiorczosci

fundamentalne funkcje

7 1 W10 klerowanlailud.z.rTnw.kontgk'sue x | x| « X | x « X P6S_WG,
- typu organizacji i zasiegu jej P6S_WK
dziafania

pojecie kultury organizacyjnej i
7 1 Wil |Iu§truje J?J.wpfyw na s.p.rawnosc « P6S_WG,
- dziatalnosci zespotowej i P6S_WK

indywidualnej

standardowe metody ilo$ciowe
Z_ | W12 | wspomagajgce procesy X X X X X P6S_WG
podejmowania decyzji

typowe metody projektowania i

przeprowadzania badan w

7 1 w13 | Poszczegolnych obszarach X X X X X P6S_WG
dziatalnosci przedsiebiorstwa (np.

badaniu rynku, analizy finansowej,

poziomu jakosci produktéw itp.)

podstawowe przepisy prawa
Z_1_W14 | regulujace funkcjonowanie X X X P6S_WG
podmiotéw gospodarczych




Z | W15

znaczenie norm i standardéw w
poszczegdlnych obszarach
dziatalnosci organizacji (np.
standardéw rachunkowosci, norm
pracy, systemow i norm jakosci
itp.)

P6S_WG

Z | W16

role i znaczenie struktur
organizacyjnych oraz wymiary
strukturotworcze

P6S_WG

Z_ 1 W17

podstawowy dorobek psychologii
zarzadzania oraz socjologii
organizacji i ich odniesienie do
problemdéw zarzadzania

P6S_WG,
P6S_WK

Z | W18

fundamentalne dylematy i role
przywddztwa w organizacji

P6S_WG

Z 1 W19

podstawowe zasady, metody i
techniki negocjacji oraz potrafi je
rozréznié

P6S_WG,

Z_|_W20

podstawowe pojecia i zasady oraz
znaczenie whasnosci intelektualnej
(wtasnosci przemystowej oraz
praw autorskich i praw
pokrewnych)

P6S_WG,
P6S_WK

UMIEJETNOSCI

- absolwent potrafi

Z_1_uo1

wykorzystywacé posiadang
zaawansowang wiedze i
umiejetnosci do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej

P6S_UW

Z_1_U02

interpretowac zrédta informacji
oraz dokonywac ich analizy i
syntezy w oparciu o obserwacje i
ocene zjawisk oraz proceséw
organizacji i jej otoczenia

P6S_UW

Z 1_U03

wykorzystywac¢ wiedze z zakresu
finanséw w odniesieniu do
funkcjonowania przedsiebiorstwa

P6S_UW

Z_1_uo4

wykorzystywaé zdobytg wiedze w
ocenie metod, technik i narzedzi
stuzgcych zarzadzaniu organizacja

P6S_UW

Z_1_U05

wykorzystywaé posiadang wiedze
w okreslaniu dynamiki rozwoju
organizacji

P6S_UW

Z 1_U06

okresla¢ kryteria i poziom
miernikéw funkcjonowania
organizacji

P6S_UW

Z_1_U07

uczestniczy¢ w procesach
podejmowania decyzji
operacyjnych i taktycznych oraz
ocenie proponowanych rozwigzan

P6S_UW

Z_1_U08

stosowaé odpowiednie metody i
narzedzia analityczne oraz
systemy informatyczne
wspomagajace procesy
podejmowania decyzji

P6S_UW

Z_1_U09

w stopniu zaawansowanym
postugiwac sie normami i
standardami w procesie
zarzadzania organizacjg

P6S_UW

Z_1_U10

wykorzystywaé przepisy prawa
oraz systemy znormalizowane
przedsiebiorstwa (rachunkowosci,
bhp itp.) w celu uzasadniania
konkretnych dziatan organizacji

P6S_UW

Z 1 ul1

wykorzystywaé zdobytg wiedze w
doborze metod zarzadzania
zmianami w organizacji

P6S_UW

Z_1_U12

wykorzystywaé metody
zarzadzania projektami w
organizacji

P6S_UW

Z 1 U13

stosowad podstawowe narzedzia
informatyczne wspomagajgce
prace menedzera

P6S_UW

Z 1 U4

postugiwac sie technologiami
informacyjnymi w celu
gromadzenia, przetwarzania i
analizowania danych

P6S_UW

Z_1_U15

zarzadzac¢ czasem wiasnym oraz
zespotu

P6S_UO
P6S_UW




Z 1 U16

interpretowac zachowania ludzi w
organizacji i wptywac na nie

P6S_UW

Z 1 _U17

wykorzystywaé zdobytg wiedze w
efektywnym zarzgdzaniu
zasobami organizacji na poziomie
operacyjnym i taktycznym

P6S_UW

Z 1 u18

prezentowac zdobytg wiedze oraz
umiejetnosci w mowie i piSmie z
wykorzystaniem m.in. narzedzi
informacyjnych

P6S_UK

Z 1 U19

komunikowac sie z otoczeniem
mono- i wielokulturowym oraz
przekazywaé wiedze przy uzyciu
réznych srodkéw przekazu
informacji (w jezyku ojczystym i
wybranym jezyku obcym) z
uzyciem specjalistycznej
terminologii i technik
informacyjno- komunikacyjnych

P6S_UK

Z_1_U20

wykorzystywac zdobyta wiedze w
prowadzeniu negocjacji i mediacji
z efektywnym wykorzystaniem
komunikacji interpersonalnej w
srodowisku mono- i
wielokulturowym

P6S_UW
P6S_UK

Z 1 u21

postugiwac sie jezykiem obcym
rowniez w zakresie nauk
ekonomicznych na poziomie B2
Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego

P6S_UK

Z.1_U22

wykorzystywaé posiadang wiedze
w interpretacji wynikéw badan

P6S_UW

Z 1 U23

wspotpracowadé w zespole w
zrdznicowanych rolach i
przewidzie¢ zachowania
organizacyjne z uwzglednieniem
relacji interpersonalnych,
procesdéw grupowych, sposobow
przeciwdziatania stresowi i
wypaleniu zawodowemu oraz
zjawisk patologicznych w miejscu
pracy

P6S_UO

71 U24

okresli¢ priorytety, planowac i
organizowac zadania oraz braé
odpowiedzialnos¢ za ich realizacje

P6S_UO

Z_1_U25

uczestniczy¢ w budowaniu
projektow przestrzegajgc
wymagan prawnych,
ekonomicznych, ekologicznych,
politycznych i spotecznych

P6S_UO
P6S_UW

Z.1_U26

samodzielnie uczy¢ sie, zdobywac
i poszerza¢ wiedze i umiejetnosci
zawodowe przez cate zycie oraz
uwzglednia¢ w swoich dziataniach
nowe pomysty i rozwigzania

P6S_UU

KOMPETENCIJE

SPOLECZ

NE - abso

lwent jest gotow d

Z_ 1 K01

zdobywania wiedzy oraz
doskonalenia umiejetnosci
interpersonalnych i zawodowych
przez cate zycie, w szczegolnosci
myslenia i dziatania w sposéb
przedsiebiorczy, a takze do
inicjowania dziatan na rzecz
interesu spotecznego i
wypetniania zwigzanych z tym
obowigzkow

P6S_KO

Z 1 K02

postepowania w sposéb zgodny z
zasadami etyki (w tym etyki
zawodowej) i dostrzegania i
rozwigzywania dylematéw z nimi
zwigzanych w ramach
wyznaczonych rél organizacyjnych
i spotecznych

P6S_KR

Z_|_Ko3

wziecia odpowiedzialnosci za
powierzone mu zadania zwigzane
z kierowaniem ludzmi,
organizowaniem i planowaniem
pracy samodzielnej oraz pracy w
zespole

P6S_KR




krytycznej oceny posiadane;j
Z_|_KO04 | wiedzy i poszukiwania odpowiedzi X X X | x X | x X | x| x X | x| x| x| x P6S_KK
na nurtujgce go pytania




B) ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC ORAZ TRESCI PROGRAMOWE ZAPEWNIAJACE
UZYSKANIE EFEKTOW UCZENIA SIE

ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC

SZCZEGOLOWE TRESCI PROGRAMOWE

Przedmioty podstawowe i kierunkowe

JEZYK OBCY

Grammar and Vocabulary:

present simple and present continuous; taking part in a
meeting; words that go with brand, product and market
Listening, Speaking and Writing:

talk about your favourite brands; an interview with a brand
manager; building luxury brands; Hudson Corporation: decide

how a luggage manufacturer can protect its brand; e-mail

Grammar and Vocabulary:

noun combinations; words and expressions to describe
company structure; socialising: introductions and networking
Listening, Speaking and Writing:

talk about status within an organisation; a successful
organisation; an interview with a management consultant;
InStep’s relocation: decide on the relocation site of a shoe

manufacturer; e-mail writing

Grammar and Vocabulary:

past simple and present perfect; words for describing change;
managing meetings

Listening, Speaking and Writing:

discuss attitudes to change in general and at work; Mercedes,
shining star; an interview with a management consultant;
Acquiring Asia Entertainment: solve the problems arising from

a recent merger; writing: action minutes

Grammar and Vocabulary:




articles; words and expressions for talking about advertising;
starting and structuring a presentation

Listening, Speaking and Writing:

discuss authentic advertisements; a new kind of campaign; an
interview with a marketing communications executive; Alpha
Advertising: develop an advertising campaign; writing a

summary

Grammar and Vocabulary:

advice, obligation and necessity; idioms for talking about
business relationships; social English

Listening, Speaking and Writing:

discuss the importance of cultural awareness in business; an
interview with the manager of a cultural training centre;
culture shock; business culture briefing: prepare a talk on

business culture; writing: report

Grammar and Vocabulary:

words and expressions for talking about finance; describing
trends; dealing with figures

Listening, Speaking and Writing:

do a quiz and discuss attitudes to money; an interview with an
investment director; an inspirational story; present a new idea

to investors; e-mail writing

Grammar and Vocabulary:

-ing forms and infinitives; expressions for talking about job
applications; getting information on the telephone

Listening, Speaking and Writing:

talk about job interviews; women at work; an interview with an
international recruitment specialist; Fast Fitness: find a new

manager for a health club chain; letter writing

Grammar and Vocabulary:




narrative tenses; words to describe illegal activity or unethical
behaviour; considering options
Listening, Speaking and Writing:
discuss questions of ethics at work; the ethics of résumé
writing; an interview with the director of an environmental
organisation; principles or profit?: debate some ethical

dilemmas facing a drugs company; report writing

Grammar and Vocabulary:

conditions; words and expressions for talking about free trade;
negotiating

Listening, Speaking and Writing:

discuss the development of international markets; trade
between China and the US; an interview with an expert on
negotiating; Pampas Leather Company: negotiate a deal on

leather goods; writing: e-mail

Grammar and Vocabulary:

relative clauses; words to describe character; presenting
Listening, Speaking and Writing:

discuss the qualities of good leadership; an interview with the
managing director of an executive recruitment company;
leading L’Oréal; Lina Sports: decide on the best leader for a

troubled sportswear manufacturer; writing: e-mail

Grammar and Vocabulary:

passives; idioms from sport to describe competition;
negotiating

Listening, Speaking and Writing:

do a quiz on how competitive you are; head to head
competition; an interview with a manager from the
Competition Commission; Fashion House: negotiate new

contracts with suppliers; writing: e-mail

METODYKA PRACY PROJEKTOWEIJ

Studiowanie




- na czym polega nauka na poziomie akademickim?

- jak wykorzystaé¢ walory zaje¢ akademickich dla budowania
wtasnych kompetenc;ji?

- jak uczy sie osoba dorosta — co juz na poczatku studiéw warto
wiedzie¢ o wtasnych zasobach przydatnych do studiowania?
Na pamiec czy ze zrozumieniem?

- jak dziata pamiec (informacje podstawowe)

- co zrobi¢, zeby zapomniec (ptytkie przetwarzanie informacji)
- co zrobi¢, zeby zapamieta¢ (gtebokie przetwarzanie
informacji)

Notowanie

- czemu stuzy zapisywanie?

- klasyczna notatka linearna — jak notowac madrze, a nie - duzo
- notatka nielinearna — jak tworzy¢ mapy mysli zgodnie z
koncepcjg Tony’ego Buzana?

- nieklasyczna notatka linearna — jak to sie robi na
Uniwersytecie Cornella?

Staba silna wola — czy na pewno istnieje takie zjawisko?

- powody odktadania na potem

- jak by¢ produktywnym mimo pokus

- jak formutowaé¢ wyzwania dla siebie (cel opracowany z
pomocg metody SMART)

Komunikacja wizualna i wprowadzenie do tworzenia
prezentacji

* Myslenie wizualne

* Typowe btedy w prezentacjach

e Szum vs. sygnat, czyli co zrobi¢, zeby przekazywanie
informacji byto skuteczne

e Typy prezentacji

¢ Analiza — dekonstrukcja prezentacji TED (case study)

Analiza

¢ 7 pytan do Twojej publicznosci wedtug Nancy Duarte

* Dlaczego przygotowujesz prezentacje?




e W jaki sposéb prezentacja bedzie pomagac¢ Ci w trakcie
wystgpienia?

¢ Co chcesz osiggnac?

¢ Jakimi zasobami dysponujesz?

¢ Dlaczego ludzie majg Cie stucha¢?

Projektowanie

¢ Definiowanie celéw ogdlnych i szczegdtowych prezentacji
¢ Rozwiniecie celdw w narracje

e Typy i cele prezentacji (informacyjne, perswazyjne,
edukacyjne, aktywujace, inspirujgce, motywujgce, bawigce)
¢ Modele prezentacji i cele za nimi stojgce

o Twitter pitch

o Elewator pitch

o Pecha Kucha

o Ignite

o TED

¢ Wizualizacja

Tworzenie

¢ Efektywna praca w Powerpoint

e Siatka w przestrzeni projektowej

* Praca z tekstem

e Praca z grafika

¢ Wizualizacja danych

e Animacje

¢ Przygotowanie do wystgpienia

Dostarczanie

® Przygotowanie

e Jak radzié sobie z trem3a?

e Co, gdy sprzet zawodzi?

Ewaluacja

» Ocena jakosci prezentacji i wystgpienia

Metoda projektu:

- historia metody projektu,

- myS$lenie projektowe,




- elementy projektu.

Etapy pracy nad projektem:

- inicjacja,

- planowanie,

- realizacja,

- ewaluacja projektu,

- prezentacja efektéw.

Zespot projektowy:

- podziat rél,

- zasady wspOotpracy w zespole,

- fazy rozwoju zespotu,

- metody zarzadzania zasobami ludzkimi w projekcie.
Diagnozowanie potrzeb/problemow:

- znaczenie diagnozowania potrzeb w projekcie,
- sposoby diagnozowania potrzeb /problemodw,
- btedy w procesie diagnozowania potrzeb /problemow.
Cele i rezultaty projektu:

- cele ogdlne,

- rezultaty projektu,

- metoda SMART.

Ryzyka w projekcie:

- identyfikacja ryzyka,

- ocena ryzyka,

- monitorowanie i kontrola ryzyka.
Komunikacja w projekcie:

- metody komunikacji w projekcie,

- zasady skutecznej komunikacji w projekcie,

- zarzadzanie komunikacjg w projekcie.
Monitoring i ewaluacja projektu:

- monitoring a ewaluacja,

- rodzaje i kryteria ewaluacji,

- znaczenie ewaluacji w projekcie.

Zmiana projektowa:

- zarzadzanie zmiang w projekcie,




- metody zarzgdzania zmiang w projekcie.
Narzedzia i metodyki zarzadzania projektami:
- matryca logiczna projektu,

- harmonogram,

- karta projektu,

- raport o stanie projektu,

- wybrane metodyki i standardy zarzgdzania projektami.

BHP

Wprowadzenie do problematyki bezpieczenstwa i higieny
pracy

Prawne aspekty bezpieczenstwa i higieny pracy

Pomieszczenia i warunki srodowiskowe

Charakterystyka zagrozen

Pracownie na uczelni

Wypadki na uczelni

Ochrona przeciwpozarowa

Pierwsza pomoc w nagtych wypadkach

WYZWANIA RYNKU PRACY

Planowanie kariery zawodowej. Poruszanie sie po rynku pracy,
poznanie metod aktywnego poszukiwania pracy.
Organizowanie wifasnej aktywnosci.

Poznanie zasad konstruowania dokumentéw aplikacyjnych.
Metody poszukiwania kandydatow stosowane przez
rekruteréw.

Zapoznanie sie z zasadami rekrutacji, zasadami
przeprowadzania Assessment Center.

Analizowanie rynku pracy, poszukiwanie informacji o rynku
pracy i ofertach pracy w danym sektorze. Tworzenie sieci
kontaktéw zawodowych. Poznanie zasad dziatania rynku pracy.
Doradztwo zawodowe i personalne w planowaniu kariery.
»Ty” narynku pracy — Twoja postawa, wiedza, umiejetnosci, typ
osobowosci.

Przygotowanie do  przeprowadzenia analizy SWOT.
Wyznaczenie/Rewizja celéw zawodowych.

Przygotowanie do rozmowy rekrutacyjnej. Praca nad

autoprezentacjg wtasnej kandydatury.




KOMUNIKACJA W BIZNESIE

Pojecie i istota komunikacji

Znaczenie autoprezentacji i elementy budowy marki osobiste]
Podstawowe narzedzia komunikacji werbalnej i niewerbalnej
Wystgpienia publiczne — cele, struktura, analiza audytorium,
przycigganie uwagi

Komunikacja interpersonalna w aspekcie réznic

miedzykulturowych

PODSTAWY ZARZADZANIA

Wprowadzenie do zarzadzania. Skutecznos$¢ i sprawnosé
dziatania jako podstawowe przestanki zarzadzania. Praca
menedzera — podstawowe role i umiejetnosci menedzerskie,
zrédta umiejetnosci menedzerskich

Klasyczne, behawioralne i iloSciowe podejscie do zarzadzania
oraz podejscia  integrujgce.  Wspodtczesne  wyzwania
zarzadzania.

Klasyczna teoria organizacji - gtéwne przestanki, naukowe i
administracyjne zarzadzanie. Kierunek behawioralny w teorii
zarzadzania - kierunek stosunkéw miedzyludzkich (teoria X i Y),
zachowania organizacyjne, behawioralne podejscie do
zarzadzania. llosciowe podejscie do zarzadzania. Podejscia
integrujgce. Wspdtczesne wyzwania zarzadzania.
Srodowiskowy kontekst organizacji.

Kultura organizacji, stosunki organizacji z jej otoczeniem (5 sit
konkurencji).

Funkcja zarzadzania: planowanie i podejmowanie decyzji.
Klasyczny i administracyjny model podejmowania decyzji.
Grupowe podejmowanie decyzji w organizacjach — rodzaje,
wady, zalety.

Funkcja zarzadzania: organizowanie.

Istota i elementy organizowania. Uniwersalne i sytuacyjne
podejscia do schematu organizacyjnego (model biurokratyczny
i behawioralny). Czynniki sytuacyjne pomocne w ustalaniu
schematu organizacyjnego. Podstawowe formy struktury
organizacyjnej — struktury funkcjonalne, konglomeratowe,

wielowydziatowe, macierzowe i hybrydowe. Nowe formy w




tworzeniu struktur organizacji — organizacja zespotowa,
wirtualna, uczaca sie.

Funkcja zarzadzania: przewodzenie.

Istota i znaczenie przywddztwa w zarzadzaniu. Przywdédztwo a
wtadza. Podejscie behawioralne. Podejscia sytuacyjne (teoria
NPW, teoria $ciezki do celu, drzewo decyzyjne Vrooma). Siatka
kierownicza.

Srodowiskowy kontekst organizacji.

Otoczenie i srodowisko wewnetrzne organizacji, otoczenie
zewnetrzne.

Funkcja zarzadzania: planowanie i podejmowanie decyzji.
Proces podejmowania decyzji i planowania, cele organizacji,
rodzaje planéw organizacji i bariery w ustalaniu celéw i
planowaniu.

Podejmowanie decyzji — istota, typy i warunki podejmowania
decyzji.

Funkcja zarzadzania: organizowanie.

Projektowanie stanowisk pracy — specjalizacja i jej alternatywy,
grupowanie stanowisk pracy, ustalenie relacji
podporzadkowania, podziat uprawnien decyzyjnych, dziatania
koordynujace i rozréznienia miedzy stanowiskami.

Funkcja zarzadzania: przewodzenie.

Motywowanie - istota, schematy motywacji, podejscie od
strony tresci (hierarchia potrzeb Maslowa, teoria ERG, teoria
dwuczynnikowa) i procesu (teoria oczekiwan, sprawiedliwosci,
wyznaczania celdow, elementy teorii wzmocnienia). Popularne
strategie motywacji - upetnomocnienie i uczestnictwo, nowe

formy organizacji pracy.

MATEMATYKA W ZARZADZANIU

Funkcje elementarne-przeglad (bez arcusow). Przyktady: zbior
budzetowy, krzywa obojetnosci, krzywa popytu, funkcja
kosztow.

Pochodna funkcji jednej zmiennej. Przyktad: koszt kraricowy,

utarg kranicowy, zysk krancowy, elastycznosé funkcji




Ekstrema i przedziaty monotonicznosci funkcji jednej zmienne;j.
Przyktad zastosowania optymalizacyjnego.

Pochodne funkcji dwéch zmiennych. Ekstrema bezwarunkowe
funkcji dwéch zmiennych. Przyktady: kierunkowa krancowa
uzyteczno$¢, zastosowania w optymalizacji. 3C

Catka nieoznaczona i oznaczona. Przyktad: wartosci srednie,
taczny zysk, nadwyzka i strata konsumenta.

Macierze, dziatania na macierzach, wyznaczniki, macierze
odwrotne. Przyktady: macierz kosztéw i naktadéw.

Uktady réwnan liniowych.

Uktady nieréwnosci liniowych. Przyktad optymalnego planu

produkcji.

PODSTAWY MARKETINGU

Filozofia i geneza marketingu. Orientacja marketingowa
przedsiebiorstw. Rola marketingu w przedsiebiorstwie. Istota

zrownowazonego marketingu.

Analiza otoczenia blizszego i dalszego przedsiebiorstwa.
System informacji marketingowej. Badania marketingowe.
Metody i techniki badawcze. Analiza zachowan konkurentéw.

Typy klientéw.

Modele zachowan nabywczych. Segmentacja. Wybor
segmentu docelowego i pozycjonowanie swojej oferty (STP).

Kryteria segmentacji

Istota produktu i klasyfikacja produktow. Strategia produktu.
Znak handlowy i marka produktu Cykl zycia produktu na rynku
i macierz BCG Asortyment produkcyjny i handlowy. Jakos¢

produktu Opakowanie i klasyfikacja opakowan.

Istota ceny. Strategie cenowe. Uwarunkowania cen. Metody

ustalania cen. Prég rentownosci przedsiebiorstwa.

Strategia dystrybucji. Kanaty dystrybucji. Handel detaliczny —
organizacja i formy sklepdw. Dystrybucja fizyczna. Dystrybucja

a logistyka.




Komunikacja marketingowa. Cele i narzedzia komunikacji
marketingowej, tj.: reklama, public relations i publicity,
aktywizacja sprzedazy, sprzedaz osobista, marketing

bezposredni.

Reklama — istota, klasyfikacja, funkcje, mechanizm

oddziatywania na konsumenta. Etyka w reklamie.

Planowanie kampanii reklamowej. Media, $rodki i nosniki
reklamowe. Ocena skutecznosci i efektywnosci kampanii

reklamowej. Zasady tworzenia media planu.

Istota i podziat planowania w organizacji. Plan marketingowy —

istota, struktura i funkcje.

PODSTAWY PRAWA

Co to jest prawo?

- prawo w znaczeniu podmiotowym i przedmiotowym
- norma postepowania

- norma prawna

- akt normatywny

Powstawanie prawa

- formy tworzenia prawa

- pojecie zrédet prawa

- proces stanowienia prawa we wspotczesnych panistwach
demokratycznych

- zrédta prawa i proces stanowienia prawa w Polsce
Obowigzywanie, przestrzeganie i stosowanie prawa

- ogtoszenie i wejscie w zycie aktu normatywnego

- pojecie realizowania i przestrzegania prawa; znaczenie zasady
»ignorantia iuris nocet”

- pojecie i rodzaje sankcji

- pojecie i etapy stosowania prawa; wyktadnia prawa
System prawa

- cechy systemu prawa

- typologia systemow prawa

- podziaty w ramach systemu prawa

Podstawowe wiadomosci z zakresu prawa konstytucyjnego




- pojecie i Zrédta prawa konstytucyjnego

- zasady ustrojowe

- konstytucyjny status jednostki

- wiadze panstwa

Podstawowe wiadomosci z zakresu prawa cywilnego
- cechy i zrédta prawa cywilnego

- czesc ogdlna

- prawo rzeczowe

- zobowigzania

- prawo rodzinne i opiekuncze

- prawo spadkowe

- postepowanie cywilne

Podstawowe wiadomosci z zakresu prawa karnego

- pojecie prawa karnego materialnego i jego zrédfa

- przestepstwo

- kary i srodki karne

- proces karny

Podstawowe wiadomosci z zakresu prawa administracyjnego
- pojecie i zrédta prawa administracyjnego

- administracja publiczna, jej ustréj i prawne formy dziatania
- dziedziny administracyjnego prawa materialnego

- postepowanie administracyjne

Podstawowe wiadomosci o innych gateziach prawa

- prawo handlowe

- prawo pracy

- prawo finansowe

TECHNOLOGIA INFORMACYJNA

Zapoznanie sie z podstawowymi informacjami w zakresie:
zapisu informacji w systemach informatycznych (kodowania,

kompresji),

a takize sprzetu komputerowego, systemow operacyjnych,
oprogramowania uzytkowego i firmware'owego, sieci
komputerowych, internetu oraz podpisu elektronicznego i

elementéw kryptografii.




Edytor tekstu Word (opcje podstawowe)

Arkusz kalkulacyjny (wprowadzanie danych, typy danych, serie
danych, formatowanie komdrek, narzedzia edycyjne,
sortowanie danych, filtrowanie danych, ustawienia strony i
drukowanie, wprowadzenie do formut i funkcji wbudowanych,
adresacja komérek, nazwy komodrek, wybrane funkcje
matematyczne i statystyczne, funkcja logiczna JEZELI,

tworzenie wykreséw, tabel przestawnych)

Opracowanie, na podstawie instrukcji i danych umieszczonych
na platformie Moodle, raportu sprzedazowego w programie
Excel, przy wykorzystaniu szeregu funkcji i formut dostepnych

w tym programie, w tym wykreséw i tabel przestawnych.

PODSTAWY EKONOMII

Problem rzadkosci i gtdwne nurty w historii mysli ekonomiczne;j
Podaz, popyt i rwnowaga rynkowa

Analiza rynku oraz podstawowe zagadnienia funkcjonowania
gospodarki w skali mikroekonomicznej

Pienigdz i cena jako podstawowe kategorie gospodarki
rynkowej

Rachunek dochodu narodowego

Determinanty dochodu narodowego. Model AD-AS.

Wzrost i rozwdj gospodarczy. Cykl koniunkturalny.

Budzet panstwa. Polityka fiskalna

Inflacja

Bezrobocie

Wprowadzenie studentéw do podjecia gry symulacyjnej

PSYCHOLOGIA W ZARZADZANIU

Procesy i zjawiska psychologiczne zachodzace w organizacji i
zespole pracowniczym.

Budowanie zespotu pracowniczego. Integracja organizacji i
zespotu pracowniczego. Psychologia zarzadzania zespotem
pracowniczym

Przywédztwo w biznesie. Menedzer jako lider zespotu.

Motywacja w biznesie.




Wywieranie wptywu i manipulacje w biznesie. Jak wywieraé
wptyw w celu osiggniecia zamierzonych efektéw i nie podlegaé
manipulacjom innych. Techniki wywierania wptywu.
Negocjacje w biznesie.

Konflikt i psychologia konfliktu. Jak zarzadzaé konfliktem w
organizacji i zespole pracowniczym. Kryzys w organizacji.
Coaching jako metoda rozwoju pracownikéw. Stres w biznesie

- metody zarzadzania sobg w stresie.

RYNEK FINANSOWY

Pojecie rynku finansowego, jego cechy, modele i systematyka
Rynek kapitatowy, pieniezny, walutowy, instrumentéw
pochodnych, rynek publiczny, rynek prywatnym, rynek
gietdowy i pozagietdowy, rynek pierwotny i wtérny, rynek
papieréw dtuznych i rynek papieréw witasnosciowych, krajowe
i unijne regulacje prawne dotyczgce rynkéw finansowych i
instrumentéw finansowych

Globalizacja, deregulacja i liberalizacja rynkéw finansowych
Organizacja i zasady funkcjonowania rynku pienieznego Stopa
procentowa i czynniki jg determinujgce, transakcje rynku
miedzybankowego, bank centralny na rynku pienieznym,
operacje otwartego rynku, instrumenty rynku pienieznego i
zasady ich emisji, pojecie papieru wartosciowego, (bony
pieniezne, bony skarbowe, bony komercyjne przedsiebiorstw,
certyfikaty depozytowe), bank komercyjny na rynku
pienieznym — dealer rynku pienieznego, dealer skarbowych
papieréow wartosciowych

Organizacja i zasady funkcjonowania rynku kapitatowego
Instrumenty finansowe rynku kapitatowego, struktura rynku
kapitatowego — Gietda Papieréw Wartosciowych w Warszawie
S.A., rynek NewConnect, rynek BondSpot, rynek Catalyst,
zasady emisji akcji i obligacji, transakcje i indeksy rynku
gietdowego, strategie inwestycyjne, wycena akcji i obligacji
Funkcjonowanie rynku walutowego Waluta jako przedmiot

obrotu na rynku walutowym, zasady kwotowania walut,




transakcje terminowe i natychmiastowe, bank centralny na
rynku walutowym, rynek Forex

Uczestnicy rynku finansowego w Polsce Emitenci papieréw
wartosciowych, Komisja Nadzoru Finansowego jako organ
nadzoru, Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych, domy
maklerskie, fundusze inwestycyjne, fundusze venture capital,
fundusze emerytalne, firmy zarzadzajgce aktywami, instytucje
ubezpieczeniowe, banki komercyjne, banki spétdzielcze, bank
centralny

Ryzyko na rynkach finansowych Istota i rodzaje ryzyka na
rynkach finansowych, transakcje hedgingowe, arbitrazowe i
spekulacyjne, mechanizmy ograniczania ryzyka na rynkach
finansowych, rating instrumentéw finansowych i jego

znaczenie dla inwestorow i emitentow

ZARZADZANIE PROJEKTAMI

Zarzadzanie projektami jako proces zmierzajgcy do osiggniecia
oczekiwan interesariuszy projektu

Cykl zycia projektu, ograniczenia realizacji projektu

Struktura organizacyjna w zarzadzaniu projektem

Ryzyko i podejmowanie decyzji inwestycyjnych w warunkach
niepewnosci

Narzedzia informatyczne w zarzgdzaniu projektami

Cele i ograniczenia projektu

Struktura podziatu pracy

Zasoby projektu

Zarzadzanie ryzykiem projektu

Przygotowanie planu projektu z wykorzystaniem

oprogramowania komputerowego

NEGOCJACJE W BIZNESIE

Pojecia niezbedne dla skutecznego prowadzenia negocjacji:
przypomnienie i uzupetnienie poziomu podstawowego
Definiowanie i komunikowanie celdw negocjacji z
uwzglednieniem zasad etyki i profesjonalizmu

Planowanie procesu negocjacyjnego

Arsenat negocjacyjny: style, strategie, taktyki i techniki

negocjacyjne oraz ich zastosowanie




Wykorzystanie komunikacji werbalnej i niewerbalnej jako
narzedzi wywierania wptywu
Symulacje negocjacji indywidualnych i zespotowych

Analiza studiéw przypadkéw

ZARZADZANIE KAPITALEM
LUDZKIM

Od historii po terazniejszos¢ — jak zmieniato sie i ciggle zmienia
zarzadzanie ludZzmi w organizacji - podejscie do cztowieka w
nurcie  klasycznym,  administracyjnym i  stosunkéw
miedzyludzkich - teoria X i teoria Y - podejscie strategiczne
(model Michigan i model Harvardzki) - polityka personalna w
modelu sita i modelu kapitatu ludzkiego - aktualne trendy na
rynku pracy i czynniki je ksztattujgce

Organizacja funkcji personalnej i ocena potrzeb kadrowych
przedsiebiorstwa - przyporzgdkowanie praktyk HR do funkgji
zarzadzania - rola dziatu zasobow ludzkich wg D. Urlicha -
modele wspodtpracy pomiedzy menadzerem personalnym i
kierownikami liniowymi - dostosowanie organizacji funkcji
personalnej do potrzeb przedsiebiorstwa

Ocena potrzeb kadrowych przedsiebiorstwa - analiza popytu i
podazy kadr - analiza stanowiska pracy - przygotowanie karty
opisu stanowiska - rola kompetencji w opisie stanowiska pracy
- profile kompetencyjne i wskazniki behawioralne

Dobdr pracownikdéw (rekrutacja, selekcja, zatrudnienie i
adaptacja) - rodzaje rekrutacji i kanalty rekrutacji -
ksztattowanie wizerunku pracodawcy - konstruowanie
ogtoszenia dostosowanego do rodzaju prowadzonej rekrutacji
- analiza dokumentéw jako narzedzie preselekcji -
przygotowanie scenariusza rozmowy rekrutacyjnej -
kompetencje komunikacyjne w rozmowie rekrutacyjnej -
metoda assessment center - wykorzystanie testéw
psychologicznych w selekcji pracownikéw - uwarunkowania
prane zatrudniania pracownika - rola i narzedzia procesu
adaptacji

Od teorii do praktyki ksztattowania systeméw motywacyjnych

— jakie wnioski ptyng z teorii motywowania pracownikow -




definicja motywacji i motywowania - krytyczna analiza
koncepcji A. Maslowa - koncepcja McClellanda i rola potrzeby
osiggnieé - model witaminowy P. Warra - koncepcja oczekiwan
V, Vrooma - zarzadzanie przez cele i koncepcja E. Locke’a -
model charakterystyki pracy - teoria sprawiedliwosci -
wykorzystanie  regut  warunkowania  sprawczego w
motywowaniu pracownikéw

Wykorzystanie instrumentéw motywowania ptacowego - ptaca
minimalna i jej rola w ksztattowaniu polityki wynagrodzen -
ptacowe i pozaptacowe sktadniki wynagrodzen - sposoby
ustalenia ruchomej czesci wynagrodzed - wykorzystanie
warto$ciowania pracy w ksztattowaniu struktury wynagrodzen
Ocenairozwdj pracownicza jako istotne elementy komunikacji
wewnetrznej i poprawy efektywnosci pracy - kryteria oceny
pracowniczej - metody i narzedzia oceny - rola komunikacji w
procesie oceny - budowanie planéw rozwojowych
pracownikéw

- dobdr metod rozwojowych 8 Budowanie pozytywnych
postaw pracownikdw - rola kultury i klimatu w ksztattowaniu
dobrostanu pracownika - satysfakcja, przywigzanie i
zaangazowanie jako kluczowe pozytywne postawy wobec
pracy - rola kierownika w ksztattowaniu postaw pracowniczych
Przeciwdziatanie negatywnym zjawiskom w miejscu pracy -
stres i wypalenie zawodowe - pracoholizm jako zjawisko
spoteczne - dyskryminacja i mobbing w miejscu pracy -

zachowania kotrproduktywne pracownikéw

STATYSTYKA

Wprowadzenie do Statystyki: Definicja, geneza oraz zadania
statystyki; podstawowe pojecia uzywane w Statystyce
(zbiorowos¢, jednostka i cechy statystyczne, skale pomiarowe);
proces badania statystycznego (przygotowanie badania,
metody gromadzenia danych, opracowanie i prezentacja

materiatu statystycznego)




Metody grupowania statystycznego: budowanie szeregéw
prostych i rozdzielczych (jedno- i wielowariantowych);
tworzenie tablic i wykreséw statystycznych

Analiza struktury zbiorowos$ci statystycznej za pomocg miar
przecietnych: klasyczne ($Srednia arytmetyczna) oraz pozycyjne
(modalna, mediana, kwartyle, decyle, percentyle) parametry
opisujgce potozenie danych w szeregach prostych i
rozdzielczych

Analiza struktury zbiorowosci statystycznej za pomocg miar
zréznicowania i ksztattu: klasyczne (odchylenie standardowe,
wspotczynnik zmiennosci, obszar typowy, wsp. asymetrii i
koncentracji) oraz pozycyjne (oparte na kwartylach) parametry
opisujgce dyspersje, skosno$é oraz kurtoze w szeregach
prostych i rozdzielczych

Kompleksowa analiza struktury zbiorowosci statystycznej (z
wykorzystaniem programéw komputerowych): kontrola
zebranego materiatu; graficzna eksploracja danych (wykresy
kotowe, stupkowe, histogramy oraz typu ramka-wasy); wybor
odpowiednich miar do analizy oraz ich wyznaczenie wraz z
komentarzem

Analiza wspodtzaleznosci zjawisk - korelacja i regresja dwdch
cech ilosciowych: wykresy rozrzutu; wspotczynnik korelacji
liniowe] Pearsona; liniowa funkcja regresji dwdch zmiennych;
ocena stopnia dopasowania funkcji regresji do danych
empirycznych; prognozowanie z wykorzystaniem modelu
regresji

Analiza wspofzaleznosci zjawisk - korelacja dwdch cech
jakosciowych: wspétczynnik korelacji rang Spearmana;
wspotczynniki tau Kendalla; korelacja cech nominalnych w
oparciu o statystyke chi-kwadrat

Analiza dynamiki zjawisk - wyodrebnianie tendencji
rozwojowej: wykresy szeregdw czasowych; mechaniczna i

analityczna metoda wyodrebniania tendencji rozwojowej




(trendu); ocena stopnia dopasowania funkcji trendu do danych
empirycznych; prognozowanie

Analiza dynamiki zjawisk w oparciu o metody indeksowe:
multiplikatywne i addytywne modele Sezonowe;
jednopodstawowe i tancuchowe indeksy dynamiki; srednie

tempo zmian.

PODSTAWY LOGISTYKI

Istota, geneza i ewolucja logistyki oraz mega trendy j3
ksztattujgce

Systemy logistyczne, faicuchy dostaw
Infrastruktura logistyczna

Transport w logistyce

Konteneryzacja i paletyzacja
Logistyka zaopatrzenia

Zarzadzanie zapasami

Logistyka produkciji

Logistyka dystrybucji

Logistyka miejska

ETYKA W BIZNESIE

Etyka gospodarcza i etyka biznesu — gtdwne pojecia

Réznica miedzy normg prawna, etyczng i przepisem
obyczajowym

Zrédta ztej stawy biznesu

Kultura mieszczanska i etos zawodowy

Negatywne zjawiska w gospodarce przed transformacjg
ustrojowq

Negatywne zjawiska w gospodarce po transformacji ustrojowe;j
Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu

Utylitaryzm i libertarianizm

Racjonalizm etyczny i etyka odpowiedzialnosci

Personalizm etyczny i etyka cnét

Etyka komunikacji spotecznej i prakseologia

Model gospodarki opartej na dzieleniu sie i wymianie

Kodeksy etyczne w biznesie

Analiza wybranych kodekséw etycznych

Podsumowanie wiadomosci




BADANIA MARKETINGOWE

Badania marketingowe w systemie informacji marketingowej —
istota, przedmiot, rodzaje. Podstawy Zzrédtowe badan

Proces badania marketingowego — etapy i zadania

Badania ilosciowe a badania jakosciowe — istota i réznice
Metody i techniki badan marketingowych i ich zastosowanie
Projektowanie badania marketingowego, w tym budowa
narzedzia badawczego oraz proces doboru préby badania
Metody oceny, prezentacji i wizualizacji graficznej badan
Rynek badan marketingowych w Polsce i na $wiecie. Oferta
instytucji badawczych — kryteria wyboru. Zapytanie ofertowe w
badaniach marketingowych

Projektowanie  ilosciowego badania  marketingowego:
definiowanie problemu badawczego, celéw i zakreséw
badawczych oraz hipotez badawczych. Dobdr préby badawczej.
Zrédta informacji marketingowej — proces gromadzenie danych
wtdrnych dla zdefiniowanego problemu badawczego.
Konstruowanie narzedzia badawczego (kwestionariusza
ankietowego). Dobdr skal pomiarowych. Pilotaz narzedzia
badawczego.

Badania marketingowe on-line — narzedzia i zasady realizacji.
Gromadzenie danych.

Analiza danych i prezentacja wynikéw badan w formie

pisemnej (raport z badan).

RACHUNKOWOSC FINANSOWA

Istota i zasady rachunkowosci finansowej.

Struktura majatku i Zrédta jego finansowania oraz ich
prezentacja w bilansie.

Zasady funkcjonowania kont bilansowych i wynikowych
Kategorie wynikowe ksztattujgce wartosé wyniku finansowego
Budowa i segmenty rachunku zyskéw i strat

Bilans — aktywa i pasywa (budowa).

Konta ksiegowe. Konta aktywne i pasywne. Podstawy ewidencji
operacji. Konta analityczne i syntetyczne. Storna.

Rachunek zyskéw i strat. Ustalanie wyniku finansowego.

Przychody i koszty.




PODSTAWY ZARZADZANIA
STRATEGICZNEGO

Wprowadzenie do zarzgdzania strategicznego. - Od planowania
do zarzadzania strategicznego. - Ewolucja zarzadzania
strategicznego. - Strategia korporacyjna i biznesowa.

Istota zarzadzania strategicznego. - Zarzgdzanie strategiczne w
XXI wieku. - Rola strategii w osigganiu trwatej przewagi
konkurencyjnej. - Funkcje strategii.

Paradygmaty i szkoty zarzadzania strategicznego. - Nurty
branzowy i zasobowy. - Podejscie racjonalne i procesowe. -
Wybrane modele procesu tworzenia strategii. - Szkoty strategii
wedtug H. Mintzberga.

Istota strategii. - Geneza i zastosowania pojecia strategia. -
Atrybuty myslenia i dziatania strategicznego. - Sposoby
myslenia o przysztosci. - Wptyw globalizacji na strategie.
Diagnoza strategiczna przedsiebiorstwa. - Analiza mikro i
makro otoczenia. - Analiza zasobdéw i kompetencji. - Analiza
interesariuszy.

Formutowanie strategii. - Misja, wizja i cele strategiczne
organizacji. - Zrédta przewagi konkurencyjnej. - Formutowanie
strategii konkurowania. - Formutowanie  strategii
funkcjonalnych.

Implementacja strategii - Powody niepowodzen w
implementacji strategii. - Rola kultury organizacyjnej w
implementacji strategii. - Budzety, operacjonalizacja celéw i
alokacja zasobdw. - Zarzadzanie zmiana.

Kontrola i weryfikacja strategii. - Istota i funkcje kontroli
strategicznej. - Pozyskiwanie informacji na potrzeby kontroli

strategicznej. - Metody kontroli strategiczne;.

ZARZADZANIE JAKOSCIA

Idea zarzadzania przez jakos$¢ — filozofia, twdrcy, zasady.
Uwarunkowania wewnetrzne i zewnetrzne zarzadzania
organizacjg przez jakosc.

System zarzadzania jakos$cig oparty o wymagania normy
PN-EN ISO 9001:2015.

Podejscie procesowe w zarzgdzaniu jakoscia.

Metody analizy i oceny systemdw zarzgdzania jakoscia.




Instrumentarium zarzgdzania jakoscig oraz koszty jakosci.
Uzasadnienie potrzeby wdrozenia systemu zarzadzania
jakoscig na zgodno$¢ z normg PN-EN ISO 9001:2015 w
przedsiebiorstwie

Identyfikacja przyczyn reklamacji wraz z propozycjami
wdrozenia dziatan projakosciowych

Opracowanie procedury rozpatrywania reklamacji oraz cele
audytowe

Cele jakosci

Analiza ryzyk i szans

FINANSE PRZEDSIEBIORSTWA

Maksymalizacja wartosci jako cel jego dziatalnosci. Zmiana
wartosci pienigdza w czasie

Inwestycje kapitatowe — wycena obligacji

Inwestycje kapitatowe — wycena akgji

Zarzadzanie kapitatem obrotowym: strategie kapitatu
obrotowego netto, okres konwersji gotowki, zapotrzebowanie
na kapitat obrotowy.

Rachunek przeptywdw pienieznych i jego planowanie

Koszt kapitatu obcego, koszt kapitatu wtasnego, Sredniowazony
koszt kapitatu.

Inwestycje materialne: szacowanie przeptywdéw pienieznych
dla potrzeb oceny optacalnosci inwestycji; miary optacalnosci
inwestycji: NPV, IRR, MIRR, PI, PP.

Ryzyko finansowe. Pomiar efektow dzwigni finansowej.

PODSTAWY PRZEDSIEBIORCZOSCI

I. Planowanie dziatalnosci gospodarczej. Analiza wariantow
wyboru: pomyst - mozliwosci realizacyjne -
prawdopodobienstwo odniesienia sukcesu. 1. Pomyst a
koncepcja biznesu. 2. Jak zidentyfikowaé dobry pomyst na
biznes? 3. Od pomystu do uruchomienia biznesu.

Il. Zaktadanie dziatalnosci gospodarczej w ujeciu praktycznym.
Planowanie, organizowanie, koordynowanie i kontrolowanie
biznesu. 1. Zatozenie firmy. 2. Rozruch dziatalnosci nowe;j firmy.
3. Zakonczenie procesu uruchomienia. 4. Realizacja zyskéw z

inwestycji.




[ll. Biznesplan w praktycznym zastosowaniu. Kreowanie
pomystu na biznes. Opis charakterystyki i profilu dziatalno$ci
firmy. 1. Elementy, zasady oraz funkcje biznesplanu. 2. Pomyst
na biznes-analiza marketingowa. 3. ldentyfikacja potencjatu
whnioskodawcy. 4. Opfacalnosé¢ i efektywnosé ekonomiczna
przedsiewziecia.

IV. Znaczenie innowacyjnosci w biznesie. Wyzwania strategii
innowacyjnej. Rozwdj osobistego potencjatu innowacyjnego. 1.
Strategie innowacji w zarzadzaniu przedsiebiorstwem. 2.
Regionalny System Innowacji (RSI). 3. Strategia innowacyjna
OECD. 4. "Jesli caty czas masz ten sam model biznesowy, nigdy
nie bedziesz innowacyjny".

V. Analiza rynku i konkurencji w praktycznym zastosowaniu. 1.
Analiza otoczenia konkurencyjnego. 2. Strategie konkurencji i
wybrane metody analizy strategicznej. 3. Analiza rynku. 4. Jak
opisa¢ konkurencje w biznesplanie pod dotacje?

VI. Omodwienie mozliwosci pozyskiwania funduszy na
uruchomienie firmy. Whnioski o dofinansowanie dziatalnosci
gospodarczej. 1. Fundusze na start firmy - od czego zaczgc? 2.
Dotacje z Urzedu Pracy na zatozenie firmy i rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej. 3. Zrédta finansowania dziatalnosci
gospodarczej - generalne tendencje. 4. Taktyka "stania na

wtasnych nogach".

OCENA WYNIKOW DZIAtALNOSCI
GOSPODARCZE)J

Cel, istota i metody analizy finansowej. Analiza wstepna
sprawozdania finansowego (w tym w szczegdlnosci: dynamika
i struktura)

Pomiar i ocena rentownosci podmiotu gospodarczego

Ocena ptynnosci finansowej jednostki (w ujeciu statycznym)

Pomiar i ocena sprawnosci dziatania jednostki gospodarczej
Pomiar i ocena zadtuzenia podmiotu gospodarczego

Ocena zagrozenia kontynuacji dziatalnosci gospodarczej




ECOLOGY AND ENVIRONMENTAL
PROTECTION

The basics: why social-ecological systems are so complex?

- Ecology and ecological systems

- What are ecosystems and how they work

- Ecosystems management: dynamic equilibrium,
uncertainty and complexity

The role of scientific knowledge in environmental management
& conservation

Ztozonos¢ systemow spoteczno-ekologicznych

Ekologia i systemy ekologiczne

Dziatanie ekosystemoéw

Zarzadzanie  ekosystemami:  réwnowaga  dynamiczna,
niepewnosc i ztozonos¢. Rola wiedzy naukowej w zarzadzaniu i
ochronie Srodowiska.

What happened that we are where we are?

- The history of human impact on environment
Demographic, economic, cultural and technological causes of
environmental degradation

Co sie stato, ze jestesSmy tu, gdzie jesteSmy? - Historia wptywu
cztowieka na srodowisko

Demograficzne, ekonomiczne, kulturowe i technologiczne
przyczyny degradacji Srodowiska.

Current state of the Earth — global environmental problems

- Biodiversity loss and sixth mass extinction

- Air quality and climate change

- Water quality and deficits

- Soil degradation

Energy and natural resources

Obecny stan Ziemi — globalne problemy $rodowiskowe

— Utrata rdznorodnosci biologicznej i széste masowe
wymieranie

— Jakos¢ powietrza i zmiany klimatyczne

— Jakosc¢ i niedobory wody

— Degradacja gleby

Energia i zasoby naturalne




Environmental problems solving — concepts and policies

- Classical nature conservation

- Legal and administrative approach

- Economic and free market approach

Socio-cultural approach

Rozwigzywanie probleméw s$rodowiskowych — koncepcje i
polityki

- Klasyczna ochrona przyrody

- Podejscie prawno-administracyjne

- Podejscie ekonomiczne i wolnorynkowe

Podejscie spoteczno-kulturowe

Social context of environmental management

- Ecological awareness and education

- Public participation and civil society in environmental
management

Environmental social conflicts

Spoteczny kontekst zarzgdzania srodowiskiem

- Swiadomos¢ i edukacja ekologiczna

- Partycypacja spoteczna i spoteczenstwo obywatelskie w
zarzadzaniu srodowiskiem

Srodowiskowe konflikty spoteczne

Towards sustainable future

- Population and environment: environmental carrying
capacity and limits of growth

- Sustainable Development Goals

What can you do? Sustainable lifestyle

W strone zrébwnowazonej przysztosci

- Populacja i Srodowisko: nosnosé srodowiska i granice wzrostu
- Cele zréwnowazonego rozwoju

Co mozesz zrobi¢? Zréwnowazony styl zycia

CULTURAL DIFFERENCES

Culture and cultures / differences and similarities / Kultura i

kultury / réznice i podobienstwa




Constructivist concept of culture as the basis for intercultural
dialogue / Konstruktywistyczna koncepcja kultury jako
podstawy dialogu miedzykulturowego

Dialogue and intercultural mediation / Dialog i mediacja
miedzykulturowa

Challenges associated with intercultural contacts / Wyzwania
zwigzane z kontaktami miedzykulturowymi

Principles of effective intercultural education / Zasady
skutecznej edukacji miedzykulturowej

What is culture / Czym jest kultura.

Language and cultures / Jezyk i kultury

Culture, brain and behaviour / Kultura, moézg i zachowanie
Stereotypes and prejudice / Stereotypy i uprzedzenia

Main cultural orientations / Gtéwne orientacje kulturowe
Intercultural communication / Komunikacja miedzykulturowa
Religion, values and culture / Religia, wartosci i kultura

Culture and business / Kultura i biznes

SEMINARIUM DYPLOMOWE

Dyskusja nad potencjalnym tematem pracy dyplomowej.
Przeglad literatury przedmiotu i jej segregacja.

Wybor i przygotowanie planu pracy, prezentacja zatozen.
Omowienie zasad prawa autorskiego; pojecie plagiatu.
Omodwienie technicznej strony pisania pracy dyplomowe;].
Kontrola postepdw przy pisaniu kolejnych rozdziatéw, dyskusja

nad uwagami.

PRAKTYKA ZAWODOWA

Podstawy prawne i przedmiot dziatalnosci przedsiebiorstwa:

— status prawny,

— struktura wtasnosciowa,

— przedmiot i zakres dziatalnosci przedsiebiorstwa,

— misja i strategia przedsiebiorstwa.
Organizacja podmiotu gospodarczego i zakresu jego
dziatalnosci:

— struktura organizacyjna,

— uprawnienia decyzyjne i zakres odpowiedzialnosci,

poszczegdlnych komorek.




Dokumentacja organizacyjna przedsiebiorstwa:
— statut, regulaminy,
— instrukcje i zasady obiegu dokumentow.
Infrastruktura przedsiebiorstwa
— infrastruktura produkcyjna,
— infrastruktura logistyczna,
— infrastruktura informatyczna.
Realizowanie zadan wynikajgcych z programu praktyk
zawodowych dla kierunku Zarzadzanie (studia | stopnia) —

szczegbtowy zakres okresla program praktyk

Przedmioty specjalnosciowe

Specjalnos¢: Zarzadzanie zasobami ludzkimi

DOBOR PRACOWNIKOW

- Istota doboru pracownikéw - Etapy doboru pracownikéw
(Rekrutacja, Selekcja, Adaptacja) - Zasady doboru pracownikéw
- Proces doboru pracownikéw - Planowanie personelu -
Diagnoza potrzeb kadrowych

Analiza pracy - Opis stanowiska - Profil wymagan kandydata -
Trening tworzenia opisu stanowiska/ profilu wymagan
kandydata

Przycigganie wtasciwych kandydatéw - Marketing stanowiska -
Kogo chcemy przyciggnac ? - Gdzie sg odpowiedni kandydaci ?
- 4P Metody rekrutacji - wewnetrzne — zewnetrzne

Selekcja kandydatéw - Selekcja wstepna - Macierz decyzyjna -
Formy podan Metody selekcji: - Btedy i uprzedzenia - Rodzaje
metod selekgji

- Metody selekcji w praktyce (AC, pytania, zadania) - Macierz
decyzji selekcyjnych - Planowanie procesu selekcji 5 Selekcja
kandydatéw — spotkanie, rozmowa - Pierwszy Kontakt z
kandydatem — umodwienie na spotkanie - Jak powinna
przebiega¢ rozmowa kwalifikacyjna ? - Przebieg spotkania z
kandydatem Decyzje o wyborze kandydata - poinformowanie

kandydata




Wprowadzenie i wigczenie nowego pracownika do organizacji:
- potrzeby nowych pracownikdbw - wymiary procesu
adaptacyjnego (spoteczny, organizacji, techniczny) - role
zaangazowane w proces adaptacji - listy kontrolne i informacje
(podreczniki, procedury) dla pracownikéw - szkolenia, plan
rozwoju, - informacja zwrotna, Korzysci z poprawnego procesu

adaptacji pracownika

PRAWO PRACY

Zrédta prawa pracy. Zasady prawa pracy. Podmioty stosunku
pracy. Przedmiot stosunku pracy. Tres¢ stosunku pracy. Pojecie
i istota stosunku pracy.

Sposoby nawigzywania stosunku pracy — mianowanie,
powotanie, wybdr, spétdzielcza umowa o prace, umowa o
prace. Rodzaje uméw o prace. Zasady nawigzania i rozwigzania
stosunku .

Ochrona trwatosci stosunku pracy. Dokumenty i ograniczenia
prawne w ich tworzeniu

Czas pracy — zasady, organizacja, systemy, praca nadliczbowa.
Budowa harmonograméw czasu pracy

Wynagrodzenia — zasady, rodzaje, obowigzki stron stosunku
pracy. Podstawy kreowania systemu wynagradzania w
zaktadzie.

Przerwy w pracy — urlopy wypoczynkowy, urlop bezptatny,
odpoczynek dobowy i tygodniowy — zasady, organizacja,
udzielanie. Budowa i organizacja wypoczynku pracownikéw
Ochrona rodzicielstwa — status prawny kobiety-pracownika,
Status prawny pracownika ojca-wychowujgcego dziecko.
Pracownik mtodociany — status prawny. Ochrona pracownika w
stosunku prac a ochrona pracodawcy. Dochodzenie roszczen ze

stosunku pracy — procedura, zakres uprawnien.

OCENA PRACOWNIKOW

Wprowadzenie do zagadnienia oceny pracownikow. 1. Czym
jest SOOP ? 2. Istota i znaczenie SOOP dla organizacji
biznesowej. 3. Korzysci wynikajgce z zastosowania SOOP. 4.
Funkcje oceniania. 5. Formy ocen pracownikéw: biezaca,

okresowa.




Uwarunkowania systemu ocen. 1. Rodzaj dziatalnosci i wielkos$¢
organizacji. 2. Cele strategiczne firmy a ocena okresowa. 3.
Metody zarzadzania w organizacji. 4. Style kierowania.
Metody wykorzystywane w systemach ocen. 1. Przeglad metod
relatywnych. 2. Przeglad metod absolutnych. 3. Istota i zasady
stosowania metody 360 stopni oraz Assessment &
Development Center (AC/DC). 4 Ustalanie kryteriéw oceny
Kryteria oceny pracownikéw w praktyce - zasady ustalania oraz
opracowywania.

Rozmowa oceniajaca.

Funkcje rozmowy oceniajgcej. Formuty rozmdéw oceniajgcych.
Przygotowanie do rozmowy oceniajacej - wskazowki dla
oceniajacego i ocenianego. Przebieg rozmowy oceniajgcej - jak
prowadzi¢ rozmowe? Przekazywanie informacji pozytywnych
oraz formutowanie konstruktywnych uwag krytycznych.
Projektowanie i wdrazanie systemu ocen pracownikow.
Planowane dziatania, w tym rola poszczegélnych uczestnikéw.
Mozliwe reakcje na wprowadzanie systemu ocen.

Polityka informacyjna dotyczgca wprowadzenia systemu ocen
W organizacji.

Badanie satysfakcji pracownikéw z oceny.

METODY | SCIEZKI ROZWOJU
PRACOWNIKOW

Strategia firmy a zarzadzanie zasobami ludzkimi. Opis
stanowiska pracy.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi przez system kompetencyjny
Analiza potrzeb rozwojowych pracownikdéw

Projektowanie Sciezek rozwoju pracownikéw

Zarzadzanie talentami

Sukcesja

STRATEGIE ZZL

Strategia firmy, a strategia ZZL. Misja i wizja organizacji.
Wartosci organizacyjne. Rola strategii ZZL w realizacji strategii
ogolne;j.

Budowanie strategii ZZL - stawianie celdw strategicznych,

opracowanie planéw dziatania




Projektowe podejscie do strategii ZZL — mierniki strategii ZZL,
monitorowanie realizacji strategii ZZL

Opracowanie strategii ZZL w obszarze rekrutacji — strategiczne
podejscie do rekrutacji, pozyskanie talentow jako element
budowania przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstwa,
projektowanie $ciezek kariery jako element wspomagajacy
realizacje strategie ogdlng firmy, mierniki dziatan HR w
obszarze rekrutacji

Opracowanie strategii ZZL w obszarze rozwoju pracownikéw -
zarzadzanie wiedzg w organizacji jako element strategii,
definiowanie obszaréw rozwojowych, analiza potrzeb
rozwojowych pracownikdw jako element warunkujacy
realizacje wizji organizacji, mierniki dziatan HR w obszarze
rozwoju

Model Human Performance Improvement (HPI) — badanie
efektywnosci strategii ZZL

Przyktady efektywnych strategii ZZL — analiza case study z

biznesu

KOMUNIKACJA W ORGANIZACII

Organizacja efektywnych spotkan

— Przygotowanie spotkania

— Budowa agendy

— Komunikacja

— Prowadzenie spotkan

— Dziatania po spotkaniach
Zarzadzanie konfliktem

— Rodzaje konfliktow

— Klasyczne metody

— Nowoczesne metody

—  Konflikt jako stymulacja
Zadawanie pytan
Typy pytan

— Konstruowanie pytan

— Zadawanie pytan

— Model kwadratu komunikacyjnego




Precyzowanie komunikatu
— Kompetencja komunikacyjna
— Meta model w komunikacji

Prowadzenie rozmow

Komunikat Ja i Ty

Strategia spotkan indywidualnych

Rdznice pokoleniowe
— Sytuacje trudne
Storytelling- opowiadanie historii
— Woykorzystanie historii do wptywania na stuchaczy
— Struktura i budowa
—  Kluczowe sktadowe

— Sztuka opowiadania

EMPLOYER BRANDING

Podstawy employer branding. - Istota marki - Istota i definicja
employer brandingu — poczatki i ewolucja podejscia. - Obszary
ksztattowania wizerunku pracodawecy i proces tworzenia marki
pracodawcy. - Trendy i wyzwania na rynku HR

Strategia employer branding w organizacji. - Employer
branding, a cele firmy. - Jak cele firmy przektadajg sie na
budowanie marki? - Etapy wyznaczania strategii employer
branding w organizacji

Budowanie wizerunku pracodawcy wewnatrz firmy. - Cykl zycia
pracownika (przycigganie, rekrutacja, zatrudnienie, rozwdj,
utrzymanie, offboarding) - EVP - Employer Value Proposition -
Rola komunikacja wewnetrzna, - Szkolenia i rozwdj
pracownikéw - System okresowych ocen pracowniczych, -
Badania satysfakcji, - Motywatory ptacowe i pozaptacowe,
benefity - Dziatania integrujace pracownikdéw, - System
wartosci, - Dziatania z zakresu CSR wobec pracownikéw.
Budowanie  wizerunku pracodawcy na zewnatrz. -
Projektowanie uzytecznych stron kariery - Oferty pracy i
atrakcyjne opisy firmy pokazujagce EVP - Ambasadorzy marki
pracodawcy - Wspdtpraca z uczelniami (studenccy

ambasadorzy, programy letnich praktyk, wydarzenia) -




Zastosowanie narzedzi elektronicznych: mediéw
spotecznosciowych, pozycjonowania w wyszukiwarkach,
mailingi, newsletteteréw - Zewnetrzny CSR i wolontariat

Employer Branding w praktyce na przyktadzie wybranej firmy.
Kontrola, pomiar i ocena dziatan z zakresu employer branding -
okreslenie danych potrzebnych do wyznaczenia kluczowych
wskaznikdw efektywnosci - okreslenie zZrédta danych
potrzebnych do monitorowania kluczowych wskaznikéw

efektywnosci

KSZTALTOWANIE STRUKTURY
WYNAGRODZEN

Karta opisu stanowiska pracy — analiza pracy

Wartosciowanie stanowisk pracy — kryteria warto$ciowania,
ranking kryteriéw, proces

wartosciowania, wnioskowanie po procesie

Siatka pftac — wykorzystanie wartosciowania stanowisk w
polityce ptac, tworzenie grup stanowisk oraz siatki
wynagrodzen

Rodzaje systemdédw wynagrodzen - systemy prowizyjne,
akordowe, premiowe

Benefity w polityce wynagrodzen — benefity zZrédtem przewagi
konkurencyjnej, rodzaje benefitéw, badanie efektywnosci
benefitéw

Projektowanie systemow premiowych — premia, a ptaca
zasadnicza, premia indywidualna, premia zespotowa, systemy
premiowe otwarte i zamkniete, czestotliwos¢ premii
Benchmark wynagrodzen — analiza wynagrodzen konkurencji,
metody pozyskiwania danych rynkowych

Regulacje prawne w wynagrodzeniach - regulacje wewnetrzne

i zewnetrzne

KIEROWANIE ZESPOLEM

Kontekst dla pracy zespotowej dzi$ - zjawiska spoteczne,
technologiczne, psychologiczne wptywajgce na sposéb w jaki
pracujg zespoty. Praca zdalna jako nowa forma pracy - korzysci
i negatywne skutki dla pracownika. Fazy rozwoju zespotu, a rola

Lidera.




Zrédta wiedzy o cztonkach zespotu. Pojecie kompetencji i jego
uzytecznos¢ dla budowania zespotéw. Rodzaje pytan i
narzedzia sprawdzajgce kompetencje. Trudnosci wystepujgce
w zarzadzaniu zespotami.

Zarzadzanie sytuacyjne w zarzadzaniu zespotem. Zadania i rola
lidera. Mozliwe praktyczne metody do zastosowania w
sytuacyjnym zarzadzaniu zespotu. Metody ewaluacji tego, co
dzieje sie w zespole.

Uwazna komunikacja jako podstawowe narzedzie pracy
zespotowej. Uwaznos¢ jako baza dla komunikacji. Rdézne
rodzaje rozmoéw, ich zastosowanie. Rodzaje pytan w
rozmowach.

Trudne sytuacje w zespole — konflikty, opér w reakcji na
zmiane, mierzenie sie z réznorodnoscig, inne trudne sytuacje w
cyklu zycia zespotu. Mozliwe bariery w pracy zespole. Mozliwe

sposoby reagowania lidera w sytuacjach trudnych w zespole.

PSYCHOLOGICZNE ASPEKTY
PODEJIMOWANIA DECYZII

Kontekst dla pracy zespotowej dzis - zjawiska spoteczne,
technologiczne, psychologiczne wptywajgce na sposéb w jaki
pracujg zespoty. Praca zdalna jako nowa forma pracy - korzysci
i negatywne skutki dla pracownika. Fazy rozwoju zespotu, a rola
Lidera.

Zrédta wiedzy o cztonkach zespotu. Pojecie kompetencji i jego
uzytecznos¢ dla budowania zespotéw. Rodzaje pytan i
narzedzia sprawdzajgce kompetencje. Trudnosci wystepujgce
w zarzadzaniu zespotami.

Zarzadzanie sytuacyjne w zarzadzaniu zespotem. Zadania i rola
lidera. Mozliwe praktyczne metody do zastosowania w
sytuacyjnym zarzadzaniu zespotu. Metody ewaluacji tego, co
dzieje sie w zespole.

Uwazna komunikacja jako podstawowe narzedzie pracy
zespotowej. Uwaznos¢ jako baza dla komunikacji. Rdézne
rodzaje rozmow, ich zastosowanie. Rodzaje pytan w

rozmowach.




Trudne sytuacje w zespole — konflikty, opdor w reakcji na
zmiane, mierzenie sie z réznorodnoscig, inne trudne sytuacje w
cyklu zycia zespotu. Mozliwe bariery w pracy zespole. Mozliwe

sposoby reagowania lidera w sytuacjach trudnych w zespole.

PROWADZENIE DOKUMENTACII
KADROWO-PtACOWE!

Nawigzanie stosunku pracy — umowy o prace i umowy
cywilnoprawne

Prowadzenie dokumentacji pracowniczej — akta osobowe
pracownika czesci A,B,C,D, przechowywanie dokumentacji
pracowniczej

Czas pracy i ewidencja czasu pracy: normy czasu pracy, systemy
czasu pracy, przerwy w wykonywaniu pracy, godziny
nadliczbowe

Urlopy wypoczynkowe i inne przerwy w wykonywaniu pracy
Wynagrodzenie i jego sktadniki, potrgcenia z wynagrodzenia i
lista ptac

Obowigzki podatkowe zwigzane z zatrudnianiem pracownika —
zgtoszenie pracownika do Urzedu Skarbowego

Obowigzki pracodawcy a ZUS — zgtoszenie pracownika do
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych

Rozwigzanie stosunku pracy — przygotowanie wypowiedzenia i

Swiadectwa pracy

NARZEDZIA IT W ZZL

Program komputerowy PtATNIK — narzedzie do obstugi
dokumentdéw ubezpieczeniowych Wprowadzenie do programu
PLATNIK Kartoteka ptatnika sktadek Zgtoszenie ptatnika sktadek
do ZUS

Dokumenty zgtoszeniowe i wyrejestrowujgce — procedura
zgtoszenia i wyrejestrowania ubezpieczonych w programie
komputerowym PLATNIK

Wynagrodzenie ze stosunku pracy — procedura naliczania
wynagrodzend z tytutu umowy o prace przy wykorzystaniu
programu komputerowego MS EXCEL

Wynagrodzenie o0séb zatrudnionych na podstawie umoéw

cywilnoprawnych — procedura naliczania wynagrodzen z tytutu




umowy zlecenia i umowy o dzieto przy wykorzystaniu
programu komputerowego MS EXCEL

Rozliczanie ~w  programie  komputerowym  PtATNIK
wynagrodzen pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace
Rozliczanie ~w  programie  komputerowym  PLATNIK
wynagrodzen pracownikéw zatrudnionych na podstawie umoéw

cywilnoprawnych

Specjalnosé: Zarzadzanie przedsiebiorstwem

ADMINISTRACYJNE
UWARUNKOWANIA
PROWADZENIA DZIALALNOSCI
GOSPODARCZEJ

Wstep do przedsiebiorczosci 1) Konstytucyjne podstawy
przedsiebiorczosci 2) Pojecie przedsiebiorcy i przedsiebiorstwa
3) Zasady prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

Rodzaje form prawnych prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
1) Dziatalnos¢ wykonywania osobiscie 2) Spétki osobowe 3)
Spotki kapitatowe

Procedura rejestracji dziatalnosci gospodarczej 1) Obowigzki
formalno-prawne 2) Tradycyjnie, z wykorzystaniem wzorca
dokumentu 3) Za pomocg Internetu: platforma ePUAP, eKRS
Rejestry panstwowe 1) GUS 2) CEIDG 3) KRS

Dziatalno$¢ reglamentowana 1) Koncesje 2) Zezwolenia 3)
Dziatalno$¢ regulowana 4) Procedury uzyskania koncesji i
zezwolen

Prowadzenie przedsiebiorstwa 1) State obowigzki formalno-
prawne przedsiebiorcy 2) Nowoczesne formy stosowania
prawa 3) Komunikacja z urzedami panstwowymi z
wykorzystaniem e-Ustug Administracji Publicznej

Kontrola podatkowa 1) Prawa i obowigzki przedsiebiorcy 2)
Prawa i obowigzki kontrolera 3) Przebieg procedur kontrolnych
Likwidacja i zawieszanie dziatalnosSci gospodarczej 1) Podstawy
prawne 2) Procedury

Podstawy marketingu w dziatalnosci przedsiebiorstwa 1)
Prawne aspekty marketingu przedsiebiorstwa 2) Najwazniejsze
zagadnienia dotyczagce RODO i przetwarzania danych

osobowych




ANALIZA STRATEGICZNA
PRZEDSIEBIORSTWA

Wprowadzenie do analizy strategiczne;j:

pojecie strategii i zarzadzanie strategiczne, analiza
strategiczna,

etapy analizy strategicznej,

paradygmaty w zarzgdzaniu strategicznym,

odbiorcy analizy strategicznej,

system celdw strategicznych w przedsiebiorstwie.

Analiza makrootoczenia przedsiebiorstwa:

definicja i istota makrootoczenia przedsiebiorstwa z
punktu widzenia analizy strategicznej,

metoda PESTEL jako rozszerzenie metody PEST -
wprowadzenie, identyfikacja  grup  czynnikéw
makrootoczenia, okreslanie wptywu poszczegdlnych
czynnikéw na przedsiebiorstwo,

metody bezscenariuszowe (ekstrapolacji trendow, luki
strategicznej, metoda delficka) — istota, poréwnanie,

przyktadowe zastosowania.

Analiza otoczenia konkurencyjnego

istota otoczenia konkurencyjnego (mikrootoczenia
przedsiebiorstwa),

model 5 sit Portera jako podstawowe narzedzie analizy
otoczenia konkurencyjnego — identyfikacja czynnikdw i
kierunkow ich oddziatywania,

punktowa ocena atrakcyjnosci sektora — istota,
identyfikacja czynnikdw oraz ich sity i kierunku
oddziatywania,

mapy grup strategicznych — istota metody,

zastosowanie.

Analiza potencjatu strategicznego przedsiebiorstwa:

bilans strategiczny przedsiebiorstwa — definicja i
zastosowanie,
analiza kluczowych czynnikdw sukcesu — definicja

metody i jej zastosowanie,




— cykl zycia produktu i technologii — jako narzedzie
analizy potencjatu strategicznego przedsiebiorstwa,

— metody portfelowe, w tym macierz BCG jako przyktad
metody portfelowej — wyjasnienie, podziat na grupy
produktowe, podejmowanie decyzji o alokacji zasobdéw
na podstawie macierzy BCG.

Ocena pozycji strategicznej przedsiebiorstwa:

metoda SWOT/TOWS - podstawowe definicje i
réznice, metody przeprowadzania tej analizy jako
kalkulacji wyniku macierzy SWOT,

— zréwnowazona karta wynikéw — istota i zastosowanie,
— benchmarking —istota, zastosowanie,

— okreslenie pozycji strategicznej przedsiebiorstwa i
wybdér odpowiedniej strategii na przysztos¢ -—
charakterystyka typowych strategii, kryteria wyboru
odpowiedniej (zalecanej) strategii na podstawie
wynikéw uzyskanych w procesie analizy strategiczne;.

Teoria gier:

wprowadzenie,

— podstawowe przyktady,

— graosumie zerowej,

— zastosowanie teorii gier jako metody analitycznej oraz

narzedzia do podejmowania decyzji.

PRZEDSIEBIORSTWO NA RYNKU
KAPITALOWYM

Pojecie rynku finansowego, jego cechy, modele i systematyka
Organizacja i zasady rynku kapitatowego

Charakterystyka instrumentéw rynku kapitatowego. Zalety i
wady pozyskiwania finansowania na rynku kapitatowym
Ryzyko na rynku kapitatowym

Wycena przedsiebiorstwa na rynku kapitatowym — podejscie
fundamentalne

Inwestowanie w przedsiebiorstwa obecne na rynku

kapitatowym — podejscie techniczne

POZYSKIWANIE | BUDOWA
LOJALNOSCI KLIENTA

Klient w procesie sprzedazy:




- produkt jako strategiczny element procesu sprzedazy w
kontekscie potrzeb nabywcéw

- orientacja produktowa, a orientacja marketingowa w procesie
sprzedazy

- klient na réznych etapach procesu sprzedazy - podstawowe
typologie nabywcéw oraz ich potrzeb

Nawigzywanie osobistego kontaktu z klientem:

- profesjonalny wizerunek jako element savoir-vivre
sprzedawcy

- podstawy komunikacji werbalnej i niewerbalnej w
profesjonalnej obstudze klienta

- bariery komunikacyjne i sposoby im przeciwdziatania w
kontekscie budowy relacji z klientem

Pozyskiwanie nowych klientow: - istota leja sprzedazowego

- prospekting jako proces poszukiwania klientow

- mowa windujgca jako klucz do zaistnienia w Swiadomosci
klienta - obstuga ,hot” i ,cold” kontaktéw

Profesjonalna obstuga klienta kluczem do budowy lojalnosci
klienta:

- rozmowa handlowa jako podstawowa sktadowa procesu
sprzedazy

- analiza potrzeb klienta, a ofertowanie - model PCK jako
narzedzie skutecznej prezentacji produktu - techniki perswazji
i wptywu - obiekcje klienta w kontekscie zamkniecia sprzedazy
Psychologia lojalnosci klienta:

- determinanty lojalnosci klientédw na tle zakupdw nawykowych
- typologia lojalnosci

- zarzadzanie lojalnoscig klienta (np. programy lojalnosciowe,
CRM)

Zarzadzanie wartoscia klienta z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii:

- budowa i zarzadzanie wartoscig klienta - technologia, a
wartos¢ dla klienta

- zarzadzanie wartoscig klienta z wykorzystaniem Internetu




METODY | SCIEZKI ROZWOJU
PRACOWNIKOW

Strategia firmy a zarzadzanie zasobami ludzkimi. Opis
stanowiska pracy.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi przez system kompetencyjny
Analiza potrzeb rozwojowych pracownikéw

Projektowanie $ciezek rozwoju pracownikéw

Zarzadzanie talentami

Sukcesja

DECYZJE KIEROWNICZE

Organizacja jako: obszar podejmowania decyzji, system, proces
informacyjno- decyzyjny. Model organizacji 7S. Wptyw kultury
organizacyjnej na podejmowanie decyzji. Rola kierownika w
podejmowaniu decyzji. Rodzaje decyzji kierowniczych wedtug
typologii H.Mintzberga.

Kluczowe pojecia z zakresu podejmowania decyzji: sytuacja
decyzyjna, problem decyzyjny, decyzja (rodzaje decyzji), proces
decyzyjny, wariant decyzyjny, warunek ograniczajacy decyzje.
Typologia decyzji kierowniczych wegtug rdéinych kryteriéw
(okolicznosci, stopnia ztozonosci, odniesienia do poziomu
planowania — strategiczne, taktyczne, operacyjne, itp.)
Partycypacja pracownikdw w procesach podejmowania decyzji
(  zarzadzanie  partycypacyjne). Metody grupowego
podejmowania decyzji. Zalety i wady indywidualnego i
grupowego podejmowania decyzji.

Wdrazanie decyzji kierowniczych jako proces . Modele
podejmowania decyzji (hormatywne, deskryptywne).

Bariery wdrozenia decyzji kierowniczych Btedy poznawcze, jako
bariery podejmowania decyzji kierowniczych. Psychologiczne
aspekty podejmowania decyzji ( heurystyki i btedy poznawcze)
Metody poszukiwania innowacyjnych rozwigzan/ocena i wyboér
optymalnych rozwigzan. Inzynieria kreatywnosci — wybrane
proste i zaawansowane techniki twérczego myslenia. Metody
twoérczego myslenia  wspierajgce diagnoze problemoéw
decyzyjnych oraz generowania réznych wariantow rozwigzan

Zasady podejmowania , lepszych” decyzji.




TWORCZOSC | KREATYWNOSC W
BIZNESIE

Czym jest kreatywnos¢ i tworczo$¢ w biznesie? Perspektywy
badawcze fenomenu twdrczosci w biznesie: psychologia,
kognitywistyka, ewolucjonizm, filozofia, estetyka.

Pojecie psychologii twérczosci. Typologie twdrczosci: znaczenie
twodrczosci przyziemnej w biznesie; kreatywnosc little-c i big-C;
kreatywnos¢ historyczna a osobista. Kreatywnosé, tworczosé a
innowacja (pola innowacji)

Psychologiczne koncepcje twérczosci: J.P. Guilforda (koncepcje
inteligencji twodrczej), Robert Weisberg (koncepcje wgladu i
koncepcje alternatywne), Dean Simonton (typy kreatywnosci),
Stenberg (teoria inwestycji, koncepcja 6P), Mihaly
Csikszentmihalyi (kreatywno$¢ systemowa)

Struktura i cechy procesu twodrczego w biznesie: teoria
odlegtych skojarzen, test dziewieciu kropek, podejscie
asocjacyjne, myslenie dywergencyjne i konwergencyjne (cechy
myslenia kreatywnego, kryteria oceny pomystéw)

Wymiary wartosci produktéw tworczych a sktadniki poznawcze
procesu tworczego: wglad, uwaga, myslenie, pamie¢, percepcja
i wyobraznia w procesie twdrczym

Sciezki wspierania postaw twdrczych w biznesie: trening
kreatywnosci (technika ‘burzy moézgu’, lista Osborna, metoda
trzech krzeset Disneya, metoda szesciu kapeluszy); metody
tworzenia pomystéw. Prokrastynacja a produktywnos$¢ i
kreatywnos¢ (badania Jihae Shin)

Identyfikacja problemu do rozwigzania. Definicje i redefinicje
problemu, techniki uscislania problemu

Organizacyjne bariery w twoérczym rozwigzywaniu problemoéw
(mroczna kreatywnos$é, kreatywnos$¢ a psychopatologie) a

znaczenie kreatywnosci w biznesie

CONTROLLING

Controlling jako podsystem zarzgdzania przedsiebiorstwem
Zakres tematu:

— definicja i zakres controllingu w przedsiebiorstwie

— funkcje controllingu w przedsiebiorstwie

— rodzaje controllingu w przedsiebiorstwie




— metody i techniki stosowanie w celu wsparcia
controllingu w przedsiebiorstwie
Organizacja controllingu w przedsiebiorstwie Zakres tematu:
— umiejscowienie controllingu w strukturze
organizacyjnej przedsiebiorstwa
— zadania controllera w przedsiebiorstwie
— réznica pomiedzy rolg controllera a gtéwnego
ksiegowego i dyrektora finansowego w
przedsiebiorstwie
— instrumenty wykorzystywane przez controllera w
przedsiebiorstwie
— organizacja komadrki controllingu w przedsiebiorstwie,
— wykorzystanie oceny majatkowej i finansowej oraz
analizy wskaznikowej w ocenie przedsiebiorstwa
Rachunek kosztow w firmie i rachunek marz pokrycia Zakres
tematu:
— znaczenie ewidencji kosztéw i zdarzen gospodarczych
dla potrzeb controllingu,
— rachunek kosztéw w przedsiebiorstwie — istota
zastosowania
— rachunek marz pokrycia w przedsiebiorstwie — sposdb
opracowania
— tradycyjne metody alokacji kosztéw przedsiebiorstwie
Osrodki/centa odpowiedzialnosci w przedsiebiorstwie Zakres
tematu:
— pojecie  osrodka/centra  odpowiedzialnos$ci w
przedsiebiorstwie
— rodzaje osrodkéw/centéw odpowiedzialnosci w
przedsiebiorstwie
— zasady oceny os$rodkow/centéw odpowiedzialnosci w
przedsiebiorstwie
— analizy dziatalnosci osrodka/centrum
odpowiedzialnosci na przyktadzie wybranych rodzajéw

centéw odpowiedzialnosci




Budzetowanie Zakres tematu:

— rodzaje i metody budzetowania
Budzet w przedsiebiorstwie — przyktad tworzenia budzetu
Analiza i raportowanie wykonanie budzetu w ciggu roku

Balanced Scorecard w przedsiebiorstwie

KIEROWANIE ZESPOLEM

Kontekst dla pracy zespotowej dzis - zjawiska spoteczne,
technologiczne, psychologiczne wptywajgce na sposéb w jaki
pracujg zespoty. Praca zdalna jako nowa forma pracy - korzysci
i negatywne skutki dla pracownika. Fazy rozwoju zespotu, a rola
Lidera.

Zrédta wiedzy o cztonkach zespotu. Pojecie kompetencji i jego
uzytecznos¢ dla budowania zespotéw. Rodzaje pytan i
narzedzia sprawdzajgce kompetencje. Trudnosci wystepujace
w zarzadzaniu zespotami.

Zarzadzanie sytuacyjne w zarzadzaniu zespotem. Zadania i rola
lidera. Mozliwe praktyczne metody do zastosowania w
sytuacyjnym zarzadzaniu zespotu. Metody ewaluacji tego, co
dzieje sie w zespole.

Uwazna komunikacja jako podstawowe narzedzie pracy
zespotowej. Uwaznos¢ jako baza dla komunikacji. Rdézne
rodzaje rozméw, ich zastosowanie. Rodzaje pytan w
rozmowach.

Trudne sytuacje w zespole — konflikty, opdr w reakcji na
zmiane, mierzenie sie z réznorodnoscig, inne trudne sytuacje w
cyklu zycia zespotu. Mozliwe bariery w pracy zespole. Mozliwe

sposoby reagowania lidera w sytuacjach trudnych w zespole.

INWESTYCJE KAPITALtOWE

Wprowadzenie do rynku kapitatowego.

Funkcje oraz podstawowy podziat papieréw wartosciowych.
Instytucje rynku kapitatowego.

Inwestycje w obligacje.

Inwestycje w akcje

Fundusze inwestycyjne.

Fundusze




Wykorzystania instrumentow rynku kapitatowego w Il filarze

emerytalnym (IKZE, IKZE, PPE i PPK)

PSYCHOLOGIA MARKETINGU Ekonomia informacji — rola komunikowania marketingowego w
niwelowaniu asymetrii informacji na rynku

Marketing jako narzedzie niwelowania asymetrii informacji na
rynku

Ekonomia behawioralna — racjonalnosé konsumentéw Procesy
decyzyjne konsumentéw

Postawy konsumentow

Rola  narzedzi komunikowania  marketingowego w

ksztattowaniu postaw i procesdw decyzyjnych konsumentéw

EFEKTYWNOSC PRACY Efektywnosé zespotu. Budowanie efektywnie funkcjonujgcego
ZESPOLOWE) zespotu. Dynamika zespotu.

Dysfunkcje zespotu. Kompetencje zespotowe.

Efektywne komunikowanie sie i rozwigzywanie konfliktow w

pracy zespotowej.

Budowanie klimatu zespotowego i relacji interpersonalnych w

zespole.

Rola lidera w motywowaniu zespotu oraz efektywnym

zarzadzaniu dziataniami zespotu w czasie.

Znaczenie informacji zwrotnej w systemie oceny pracowniczej

dla efektywnosci dziatan zespotu. Facylitacja jako narzedzie do

poprawy efektywnosci w pracy zespotowej.

I. PROGRAM STUDIOW

Informacja o proponowanych specjalnosciach ksztatcenia oferowanych w danym cyklu ksztatcenia
- Zarzadzanie zasobami ludzkimi,
- Zarzadzanie przedsiebiorstwem

A) PRZYPORZADKOWANIE KIERUNKU STUDIOW DO DYSYCYPLIN NAUKOWYCH

L.p. Dyscypliny naukowe % PUNKTOW ECTS

1. Nauki o zarzadzaniu i jakos$ci 65,5

2. Ekonomia i finanse 34,5




B) PODSTAWOWE WSKAZNIKI ECTS OKRESLONE DLA PROGRAMU STUDIOW

Nazwa wskaznika Liczba punktéow ECTS

taczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ | sTyUDIA NIESTACJONARNE
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych oséb prowadzacych zajecia 60,9

taczna liczba punktéw ECTS  przyporzadkowana zajeciom

. - L. 96,3
ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w
przypadku kierunkow studiéw przyporzgdkowanych do dyscyplin w 5
ramach dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub
nauki spoteczne

taczna liczba punktédw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru 87

taczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana praktykom

40
zawodowym

C) WYMIAR, ZASADY | FORMY ODBYWANIA PRAKTYK ZAWODOWYCH

Praktyki zawodowe stanowig integralng czes¢ programu studiow pierwszego i drugiego
stopnia, co zgodnie z wymaganiami programowymi dla studiéw o praktycznym profilu ksztatcenia,
jest odzwierciedleniem zawodowego charakteru studiéw.

Procedury organizacji praktyk zawodowych sg sformalizowane. Gtdwne zatozenia dotyczace
praktyk zostaty okreslone w regulaminie praktyk oraz procedurze organizacji praktyk. Praktyki
zawodowe sg obowigzkowe i kazdy student jest zobowigzany do ich zaliczenia w trakcie trwania
nauki.

Zgodnie z programem studidw, na studiach | stopnia praktyka realizowana jest w wymiarze
6 miesiecy, a przypisano jej 40 punkty ECTS, natomiast w przypadku studiéw Il stopnia zaplanowana
jest na 3 miesiace, a przypisano jej 20 punktow ECTS.

Realizacja zawodowych praktyk studenckich ma na celu praktyczng weryfikacje efektéow
uczenia sie, poszerzenie kompetencji i umiejetnosci studenta. Praktyka obejmowac powinna
obserwacje oraz czynne uczestnictwo w réznych formach dziatan realizowanych przez dang
organizacje.

Waznym jej celem jest pogtebianie, rozwijanie i doskonalenie kompetencji studenta
niezbednych do wykonywania zawodu zwigzanego z kierunkiem studiéw.

Praktyki na kierunku zarzgdzanie mogg odbywac sie w instytucjach sektora finansowego,
miedzynarodowych korporacjach, przedsiebiorstwach dowolnego rodzaju dziatalnosci, organizacjach




sektora publicznego, agencjach reklamowych, konsultingowych i szkoleniowych, organach
administracji lokalnej, samorzadowej i pafistwowej.

Miejsce realizowania praktyk musi dawaé mozliwosé osiggniecia zaktadanych efektéw
uczenia sie dla programu praktyk zawodowych i odpowiadaé kierunkowi studidw. W ramach
obowigzkowych praktyk dopuszcza sie nastepujgce formy praktyk: praktyka moze by¢ realizowana w
organizacji znajdujacej sie w bazie praktyk zawodowych Biura Karier i Praktyk, gdyz uczenia
zapewnia studentom, w ramach partnerstw biznesowych miejsca odbywania praktyk. Jak rowniez
dopuszcza sie, ze miejsce praktyk moze zostaé pozyskane przez studenta, przy czym zostaje ono
wczesniej zatwierdzone przez merytorycznego opiekuna praktyk zgodnie z okreslonymi przez
uczelnie kryteriami.

Praktyki zawodowe na uczelni organizuje i koordynuje Biuro Karier i Praktyk.

D) SPOSOBY WERYFIKACJI | OCENY EFEKTOW UCZENIA SIE OSIAGANYCH PRZEZ
STUDENTA W TRAKCIE CAtEGO CYKLU KSZTALCENIA

W procesie monitorowania stopnia osiggniecia efektdw uczenia uczestniczga: koordynator
przedmiotu, metodyk, menedzer kierunku, prodziekan ds. jakosci ksztatcenia oraz Komisja ds.
zapewniania jakosci prac dyplomowych i recenzji na studiach | i Il stopnia, dziekan.

Weryfikacja osiggania efektdw uczenia przez poszczegdlnych studentéw rozumiana jest jako
potwierdzenie przy uzyciu zdefiniowanych narzedzi i kryteriéw, ze zostaty spetnione przez studenta
wyspecyfikowane wymagania okreslone dla postawionego zadania.

Zasadniczym obszarem bezposredniego pomiaru efektdow uczenia sg przedmioty nauczania.
Kazdy przedmiot zostat zdefiniowany w kartach przedmiotéw pod katem efektow uczenia sie, tresci
programowych, w ramach ktdrych osiggany jest dany efekt oraz metod weryfikacji osiggania przez
studentdw poszczegdlnych efektéw uczenia sie.

Efekty uczenia sie weryfikowane sg przez zastosowanie adekwatnie dobranych metod:

— efekty uczenia sie w zakresie wiedzy zwykle weryfikowane sg poprzez: egzaminy pisemne i ustne,
kolokwia, quizy i testy,

— umiejetnosci najczesciej weryfikowane sg poprzez wykonywanie ¢wiczen, rozwigzywanie zadan,
opracowanie studiéw przypadkdéw, projekty, obserwacje, portfolio i ocene aktywnosci
(efektow pracy studenta) na zajeciach,

— osigganie przez studenta efektow uczenia w zakresie kompetencji spotecznych zwykle
weryfikowane jest poprzez ocene réznorakich aktywnosci i rozwigzywanie probleméw na
zajeciach oraz ocene pracy nad projektem, a takze ocene prezentacji wynikdw projektu.

W ramach kazdego z narzedzi nauczyciel akademicki ustala kryteria i sposéb oceny czy dany
efekt zostat osiggniety przez studenta.
Narzedziami posredniego pomiaru zakresu realizacji efektéw uczenia s3:

— ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych przez studentéw — dzieki wynikom ankiet uzyskuje sie
informacje dotyczgce sposobu postrzegania procesu ksztatcenia z perspektywy studentdw oraz
ich oceny pracy wyktadowcéw, co pozwala na zdiagnozowanie obszaréw nauczania
przedmiotowego wymagajacych korekt i dziatarh naprawczych, umozliwia takze wytypowanie
dobrych praktyk i rozwigzan dydaktycznych wartych promowania w praktyce nauczania,

— hospitacje metodyczne — umozliwiajg ocene mozliwosci realizacji zatozonych dla przedmiotéw
efektdw uczenia na podstawie analizy przebiegu procesu dydaktycznego oraz ewentualne
wprowadzenie modyfikacji w zakresie stosowanych metod i technik dydaktycznych oraz sposobu
budowania relacji pomiedzy wyktadowcg a grupami studenckimi.



Na uzyskanie zaktadanych umiejetnosci i kompetencji oraz na opanowanie oczekiwanej
wiedzy, pozwala wtasciwy dobdr metod ksztatcenia. Wybdr metod zalezy od wielu czynnikéw, w tym
zwiaszcza od formy zaje¢, od sformutowanych celéw nauczania, planowanych szczegdlnych zadan
dydaktycznych, wreszcie od przedmiotu nauczania i efektow uczenia zdefiniowanych dla danego
przedmiotu.

Wyktadowca moze okresli¢ wtasne metody dydaktyczne lub wybraé sposréd metod opartych
o dowolng typologie metod nauczania/uczenia sie. W zaleznosci od formy zaje¢ (wyktad/ éwiczenia/
laboratorium), wyktadowcy moga planowaé prace w oparciu o:

— metody podajgce (oparte na uczeniu sie przez przyswajanie): wyktad, wyktad konwersatoryjny,
wyktad z prezentacjg multimedialng, nauczanie wyprzedzajgce (analiza gotowych tresci np. w
opracowaniu, poprzedzona zadaniami w formie polecen i pytan)iin.,

— metody poszukujgce (oparte na samodzielnym pozyskiwaniu wiedzy): metoda zadan do
samodzielnego wykonania, gry dydaktyczne, analiza przypadku (case study), dyskusja,
symulacja, metoda projektu in.,

— metody waloryzacyjne (eksponujgce systemy wartosci): dyskusja, gry symulacyjne, analiza
przypadku i in.,

— metody praktyczne/ ¢wiczeniowe (treningowe): rozwigzywanie zadar/ ¢wiczen, trening
kompetencji (asertywnosci, projektowania np. graficznego, sporzadzania bilansu, komunikacji w
zespole, twdrczosci, orientacji w terenie, projektowania dziatan, pisania raportu, sporzadzania
diagnozy) i in.

Wyktadowcy planujgcy zajecia dydaktyczne w terenie, poza siedzibg uczelni, chetnie
wybieraja: wyjazd studyjny, wycieczke, czy tez udziat w imprezach i wydarzeniach organizowanych
przez podmioty spoza uczelni (konferencje, spotkania, wystawy, rajdy i gry terenowe), ¢wiczenia w
terenie, badania terenowe, szkolenia.

Wyktadowej formie zajeé, a takze osigganiu efektdw uczenia sie w obszarze wiedzy stuzg
metody podajace, jednak wzbogacone o elementy metod poszukujgcych, czy tez waloryzacyjnych,
gdyz uczeniu sie oséb dorostych nie sprzyja opieranie sie wytgcznie na uczeniu sie przez
przyswajanie, wielokro¢ skuteczniejszym jest proces uczenia sie, w ktérym student wykazuje
aktywnos¢ poznawczg, w tym zwtaszcza poszukujaca.

Dydaktycy planujacy ¢éwiczenia i laboratoria wybierajg réznorakie metody, w tym
poszukujgce i waloryzacyjne. Czesto tez czerpig z zasobéw metod praktycznych, co jest szczegdlnie
cenne w aspekcie procesu ksztatcenia realizowanego na kierunku o profilu praktycznym.
Zastosowanie metod ¢wiczeniowych oraz poszukujgcych sprzyja osigganiu efektow uczenia sie w
obszarze umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

Szczegblnym elementem w systemie pomiaru efektow uczenia osigganych przez studentéw
jest seminarium — na studiach | stopnia jest to zespotowa praca dyplomowa (licencjacka) o
charakterze projektowym oraz obrona tego projektu.

Na podstawie udziatu studentéw w seminarium oraz realizacji i obrony pracy dyplomowej
dokonywany jest pomiar szerokiego spectrum efektéw z obszaru wiedzy i umiejetnosci
kierunkowych oraz kompetencji spotecznych absolwentédw. Pomiar ten dokonywany jest wedtug
jednolitych zasad i kryteriéw, adekwatnie do przyjetych dla prac dyplomowych zatozen oraz
wytycznych, wyszczegdlnionych w odrebnej dokumentacji.

Szczegdlng role petni Komisja ds. jakosci prac dyplomowych i recenzji na studiach | oraz Il
stopnia. Zadaniem niniejszego podmiotu jest opiniowanie tematéw prac dyplomowych pod katem
ich zgodnosci z kierunkiem studidéw, ocena jakosci prac dyplomowych, a takze ocena jakosci recenzji
prac dyplomowych: opinii recenzenta oraz opinii promotora.

Uczelnia korzysta z elektronicznego systemu obron, ktory nie tylko zostat zintegrowany z
Jednolitym Systemem Antyplagiatowym, dzieki ktéoremu weryfikowany jest poziom zapozyczen, ale



system ten pozwala na efektywniejszy i skuteczniejszy sposdb prowadzenia obron prac
dyplomowych, a takze na ich nadzorowanie i kontrolowanie, w tym ocena pracy dyplomowej
recenzenta, jak i promotora dokonywana jest na podstawie identycznych kryteridw dedykowanych
danemu kierunkowi i stopniowi studiow.

W wyniku analizy w/w obszaréw koordynatorzy przedmiotéw we wspoétpracy z metodykiem
i menedzerem dokonujg ewaluacji i modyfikacji programéw i metod ksztatcenia.

E) WYKAZ ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC Z PRZYPISANIEM PUNKTOW ECTS



ZARZADZANIE (STUDIA I STOPNIA) STUDIA NIESTACJONARNE ONLINE

FORMA ROK I ROK II ROK III
ZALICZENIA sem I sem II sem III sem IV sem V sem VI
L.P. PRZEDMIOT
wl ¢ leslwl ¢ E-_ ECTS wl ¢ E-_ ECTS wl ¢ E-_ ECTS wl ¢ E-_ ECTS wl ¢ E-_ ECTS wl ¢ E-_ ECTS
learning learning learning learning learning learning
PRZEDMIOTY PODSTAWOWE I
KIERUNKOWE: 1056 0 60 166 21 0 64 136 23 0 66 228 29 0 80 134 22 0 38 32 8 0 12 40 4
1 | JEZYK OBCY Z 16 60 7 16 60 7
2 | METODYKA PRACY PROJEKTOWEJ Z 42 2 32 2 32 2 10 1
3 | EGZAMIN SEMESTRALNY E 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
4 | BHP zal 4 0
5 | WYZWANIA RYNKU PRACY Z 16 1
6 | KOMUNIKACJA W BIZNESIE Z 20 8 8
7 | PODSTAWY ZARZADZANIA Z 6 32 4
8 | MATEMATYKA W ZARZADZANIU Z 20 16 4
9 | PODSTAWY MARKETINGU Z 6 32 3
10 | PODSTAWY PRAWA Z 6 32 3
11 | TECHNOLOGIA INFORMACYJNA Z 6 16 2
12 | PODSTAWY EKONOMII Z 6 32 5
13 | PSYCHOLOGIA W ZARZADZANIU Z 16 16 4
14 | RYNEK FINANSOWY Z 12 8 3
15 | ZARZADZANIE PROJEKTAMI Z 6 32 3
16 | NEGOCJACJE W BIZNESIE Z 16 2
17 | ZARZADZANIE KAPITALEM LUDZKIM Z 24 16 4
18 | STATYSTYKA Z 6 40 4
19 | PODSTAWY LOGISTYKI Z 6 32 3
20 | ETYKA W BIZNESIE Z 16 3
21 | BADANIA MARKETINGOWE Z 20 2
22 | RACHUNKOWOSC FINANSOWA Z 20 16 4
PODSTAWY ZARZADZANIA
23 | STRATEGICZNEGO z I 3
24 | ZARZADZANIE JAKOSCIA Z 6 32 3
25 | FINANSE PRZEDSIEBIORSTWA Z 20 16 3
26 | PODSTAWY PRZEDSIEBIORCZOSCI Z 16 16 3
OCENA WYNIKOW DZIALALNOSCI
27 | GOSPODARCZEJ z e 3
ECOLOGY AND ENVIRONMENTAL
28 | PROTECTION z 6| 20 2
29 | CULTURAL DIFFERENCES Z 6 20 2
PRZEDMIOTY SPECJALNOSCIOWE: 1224 0 O 0 0o 0 o 0 0 0 O 0 0 0 24 16 6 0 552 32 31 0 568 32 36
PRZEDMIOTY SPECJALNOSCIOWE
1 OBOWIAZKOWE z 16 16 4 48 32 8 64 32 12
2 | SEMINARIUM DYPLOMOWE Zal/Z 8 2 24 3 24 4
3 | PRAKTYKA ZAWODOWA Zal 480 20 480 20
OG(),LEM GODZINY 0| 60 166 0| 64 136 0| 66 228 0104 | 150 0 | 590 64 0 | 580 72
ZORGANIZOWANE (CWICZENIA, E-| 2280 21 23 29 28 39 40
LEARNING) 226 200 294 254 654 652
ECTS 180
W 0
¢| 1464 god;. ww sali/liczba
Zjazdow w sem.
E-LEARNING | 816 583{2' 623{2' 483{2' 78/3 84/3 76/3
LACZNA LICZBA GODZIN 1464
KONTAKTOWYCH (CWICZENIA)
PRACA WEASNA (W TYM E- 3111
LEARNING)




ZARZADZANIE (STUDIA I STOPNIA)

SPECJALNOSC: ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI

ROK IT ROK III ECTS
sem IV sem V sem VI
FORMA
L.P. PRZEDMIOT ZALICZENIA ) E- ) E- ) E-
C . C . W| C .
learning learning learning
1 | Dobor pracownikdw Z 16 2
2 | Prawo pracy Z 16 2
3 | Ocena pracownikow Z 16 2
Metody i $ciezki rozwoju
4 pracownikow z 15 2
5 | Strategie ZZL Z 16 2
6 | Komunikacja w organizacii Z 16 2
7 | Employer branding Z 16 2
8 Kszta%towam,e struktury Z 16 2
wynagrodzen
9 | Kierowanie zespotem Z 16 2
Psychologiczne aspekty
10 podejmowania decyzji z 16 2
Prowadzenie dokumentacji
11 kadrowo-ptacowej z 16 2
12 | Narzedzia IT w ZZL Z 16 2
SUMA GODZIN
ZORGANIZOWANYCH 128 16 16 48 16 0 64 32 24




ZARZADZANIE (STUDIA I STOPNIA)

SPECJALNOSC: ZARZADZANIE PRZEDSIEBIORSTWEM

ROK II ROK IIT ECTS
sem IV sem V sem VI
FORMA
L.P. PRZEDMIOT ZALICZENIA ) E- ) E- ) E-
C . C . W| C .
learning learning learning
Administracyjne uwarunkowania
1 | prowadzenia dziatalno$ci Z 16 2
gospodarczej
Analiza strategiczna
2 przedsiebiorstwa z 16 2
Przedsigbiorstwo na rynku
3 kapitatowym z 16 2
Pozyskiwanie i budowa lojalno$ci
4| Kienta z e 2
Metody i Sciezki rozwoju
> pracownikow z 16 2
6 | Decyzje kierownicze z 16 2
Tworczos¢ i kreatywno$é w
/ biznesie z 16 2
8 | Controlling Z 16 2
9 | Kierowanie zespotem Z 16 2
10 | Inwestycje kapitatowe Z 16 2
11 | Psychologia marketingu Z 16 2
12 | Efektywno$¢ pracy zespotowe; Z 16 2
SUMA GODZIN
ZORGANIZOWANYCH 128 16 16 48 16 0 |64 32 24




