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. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA KIERUNKU STUDIOW

nazwa kierunku studiow

Turystyka i rekreacja

Poziom ksztatcenia

studia pierwszego stopnia

Profil ksztatcenia

praktyczny

Forma studiow

stacjonarne/niestacjonarne

Czas trwania studiow (w semestrach) 6
taczna liczba punktéw ECTS dla danej formy
studiow. 180

taczna liczba godzin okreslona w programie

studiow

Studia niestacjonarne
2109 (w tym 1902
kontaktowych)

Studia stacjonarne
2400 (w tym 2311
kontaktowych)

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Wymiar praktyk zawodowych.

960 godzin, 6 miesiecy

Jezyk prowadzenia studiow

Jezyk polski

Rok rozpoczecia cyklu ksztatcenia

2025/2026
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EFEKTY UCZENIA SIE

EFEKTY UCZENIA SIE DLA KIERUNKU STUDIOW | STOPNIA TURYSTYKA | REKREACJA - PROFIL PRAKTYCZNY

Poziom VI Polskiej Ramy Kwalifikacji

Dziedziny i dyscypliny, do ktérych odnoszg sie efekty uczenia sie:

dziedzina nauk spotecznych, dyscyplina: nauki o zarzadzaniu i jakosci (dyscyplina wiodaca)

dziedzina nauk spotecznych, dyscypliny: geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna; ekonomia i

finanse

dziedzina nauk medycznych i nauk o zdrowiu, dyscyplina: nauki o kulturze fizycznej

objasnienie oznaczen:

TiR_I_

kierunkowy efekt uczenia sie dla danego kierunku

W kategoria wiedzy
U kategoria umiejetnosci
K kategoria kompetencji spotecznych
uniwersalna charakterystyka drugiego stopnia VI poziomu PRK w zakresie wiedzy (zakres i
P6S_W (G,K) gtebia/ kontekst)

P6S_U (W,K,0,U)

uniwersalna charakterystyka drugiego stopnia VI poziomu PRK w zakresie umiejetnosci
(wykorzystanie wiedzy, komunikowanie sie, organizacja pracy, uczenie sie)

P6S_K (K,0,R)

uniwersalna charakterystyka drugiego stopnia VI poziomu PRK w zakresie kompetencji

spotecznych (oceny, odpowiedzialnos¢, rola zawodowa)

PROFIL PRAKTYCZNY

symbol efektu

opis efektéw uczenia sie dla absolwenta studiéw | stopnia
na kierunku Turystyka i Rekreacja

kod uniwersalnej
charakterystyki poziomu
drugiego dla kwalifikacji na

poziomie VI
WIEDZA
Absolwent zna i rozumie:

TiR | WOl h.|sto.ryczna1 ew0|l',lf:J€; form '\.Nypoczynku oraz geneze PES WG
- zjawiska turystyki i rekreacji -
TiR | W02 zasady ?ezpleczer?stwa? i higieny pracy w turystycc.e i PES WG
- rekreacji oraz udzielania pomocy przedmedycznej -

W zaawansowanym stopniu systematyke turystyki i

TiR_I_WO03 rekreacji (rodzaje, formy, funkcje) i zwigzki turystyki i P6S_WG
rekreacji z innymi dziedzinami wiedzy
W zaawansowanym stopniu rodzaje i elementy struktur

TiR_I_ W04 i |nsty.tuc1.|.rynku turystycz.nego i relfreacyjn(.ego,. w tym P6S WG
organizacji turystycznych i rekreacyjnych dziatajgcych w
Polsce, oraz zaleznosci miedzy nimi

TiR_I_WO5 w zaawansowanym stopniu typologie atrakcji turystycznych P6S WG

i najwazniejsze atrakcje turystyczne Polski i Swiata
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uwarunkowania rozwoju turystyki i rekreacji
(psychologiczne, prawne, organizacyjne, przyrodnicze i

TiR_I_WO06 . . P6S_WK
- antropogeniczne, spoteczno-kulturowe, ekonomiczne, -
fizjologiczne)
TiR_I_WO07 zasady organizacji imprez turystycznych i rekreacyjnych P6S_WG
wyrozniki gtéwnych regiondw turystycznych Polski i
TiR_I_WO08 najwazniejszych kierunkdw miedzynarodowych podroézy P6S_WG
turystycznych
wzajemne relacje i zaleznosci ekonomiczne, jakie zachodza
. . . . . P6S_WG
TiR_I_WO09 miedzy podmiotami rynku turystycznego, w tym réwniez -
. . . P6S_WK
oddziatywanie sektora publicznego na rynek turystyczny -
TiR | W10 czynniki rozwoju turystyki i rekreacji oraz ich wptyw na P6S_WG
- aktywnosé ruchowa cztowieka P6S_WK
TiR | Wil aspek.ty ochrony przyrody oraz ich wptyw na zycie P6S_WG
- cztowieka P6S_WK
TR | W12 metody, t?chnlkl i .r.1arzed2|a badawcze stosowane w P6S WG
- turystyce i rekreacji -
TiR_I_W13 zagadnienia prawne w turystyce i rekreacji P6S_WK
w zaawansowanym stopniu trendy wystepujgce na rynku
TiR_I_ W14 tu rystyczn.ym i rekreacyj.nym oraz tendenq.e spoteczne, P6S_ WG
demograficzne, ekonomiczne, prawne, polityczne,
przyrodnicze, technologiczne i kulturowe
podstawowe pojecia i zasady ochrony wtasnosci
TiR_I_W15 intelektualnej w obszarze nowoczesnych technologii P6S_WK
wykorzystywanych na rynku turystycznym i rekreacyjnym
TiR | W16 zasady.do.tyczqce uruchamlanla,.prowadze.nla i rozwoju PES WK
- przedsiebiorstwa turystycznego i rekreacyjnego -
budowe organizmu cztowieka, w szczegdlnosci uktadu
ruchu, procesy energetyczne i fizjologiczne zachodzgce w
TiR_I_W17 organizmie cztowieka podczas wysitku i wypoczynku oraz P6S_WG
znaczenie aktywnosci turystycznej i rekreacyjnej dla
zdrowia cztowieka
wybrane pojecia i mechanizmy psychospoteczne, metody
pedagogiczne zwigzane z ksztattowaniem zachowan
TiR_I_W18 cztowieka oraz psychiczne mechanizmy wykonywanych P6S_WG
czynnosci, atakze procesy i czynniki ksztattujgce styl zycia
wspotczesnego cztowieka z uwzglednieniem zywienia
UMIEJETNOSCI
Absolwent potrafi:
TiR_I_UO1 opisywac i interpretowac zjawiska funkcjonujace w P6S_UW

turystyce i rekreacji
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TiR_I_U02

ocenic range regionu turystycznego i rekreacyjnego oraz
wskazaé czynniki stanowigce o atrakcyjnosci turystycznej i
rekreacyjnej

P6S_UW

TiR_I_U03

organizowac rozne formy turystyki i rekreacji z
poszanowaniem srodowiska przyrodniczego

P6S_UW

TiR_1_U04

przygotowac dobrze udokumentowane opracowania
pisemne z zakresu turystyki i rekreacji

P6S_UW

TiR_I_U05

analizowac zjawiska zachodzace na rynku turystycznym i
wykorzystywac te analizy w procesie prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej

P6S_UW

TiR_I_U06

wskazaé pozytywne i negatywne skutki rozwoju turystyki
dla miejscowosci i regionéw

P6S_UW

TiR_I_U07

udzieli¢ fachowej porady odnosnie organizacji wydarzenia
turystycznego i rekreacyjnego

P6S_UW
P6S_UK

TiR_I_UO8

postugiwac sie aktami prawnymi (w tym normami
zawodowymi), w szczegdlnosci regulujgcymi obszar
turystyki i rekreacji

P6S_UW

TiR_I_U09

stosowac w praktyce przepisy bezpieczenstwa i higieny
pracy, sanitarne, ocenic sytuacje i reagowac w sytuacji
zagrozenia zdrowia lub zycia

P6S_UW

TiR_I_U10

opracowac program imprezy turystycznej i rekreacyjnej
dostosowanej do réznego odbiorcy

P6S_UW

TiR_I_U11

prezentowac oferte obiektu turystycznego lub
rekreacyjnego oraz przeprowadzac¢ analize poréwnawcza
oferowanych ustug przez wybrane obiekty turystyczne i
rekreacyjne

P6S_UW

TiR_I_U12

stosowaé wybrane instrumenty marketingu oraz prowadzic¢
rozmowe sprzedazowa

P6S_UW

TiR_I_U13

postugiwad sie mapa i innymi zrédtami informacji w celu
scharakteryzowania obiektow i regiondw turystycznych

P6S_UW

TiR_I_U14

analizowac zjawiska spoteczno-ekonomiczne wystepujgce
w gospodarce turystycznej i na rynku turystycznym

P6S_UW

TiR_l_U15

korzysta¢ w stopniu zaawansowanym z wybranych
systemow informatycznych wykorzystywanych w praktyce
gospodarczej przez podmioty turystyczne i rekreacyjne

P6S_UW

TiR__U16

formutowac polecenia i zarzadzenia stosowane w obstudze
obiektu turystycznego i rekreacyjnego

P6S_UK

TiR__U17

swobodnie postugiwac sie nomenklaturg turystyczno-
rekreacyjng w jednym z nowozytnych jezykdw obcych na
poziomie B2 wedtug Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego

P6S_UK

TiR_I_U18

identyfikowac ograniczenia wtasnej wiedzy i dostrzegaé
potrzebe dalszego ksztatcenia

P6S_UU




6|Strona

TiR_I_U19 zajmowac stanowiska w debatach na réznorodne tematy P6S_UK

wspotdziatad i pracowaé w grupie, przyjmujac w niej rézne

TiR_I_U20 P6S_UO
role
KOMPETENCIJE SPOtECZNE
Absolwent jest gotow do:
TiR | KO1 rozstrzygania dylematqw ZW|a12ar'1ych z wykonywaniem PES KR
- zawodu turystycznego i rekreacyjnego -
krytycznego myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy,
. . . . . P6S_KK
TiR_I_K02 zarowno petnigc role konsumenta jak i przedsiebiorcy PGS_KO

turystycznego i rekreacyjnego

okazywania szacunku wobec klienta oraz troski o jego
TiR_I_KO03 satysfakcje poprzez przestrzeganie norm funkcjonujgcych w P6S_KR, P6S_KO
spofeczenstwie

postepowania zgodnego z przepisami prawa zapewniajac
TiR_l_K04 bezpieczenstwo sobie oraz osobom powierzonym jego P6S_KR
opiece

dbania o poziom aktywnosci fizycznej niezbedny do
TiR_I_K05 wykonywania zadan wtasciwych dla podjete]j dziatalnosci P6S_KR
zawodowej

Il ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC NIEZLAEZNIE OD FORMY PROWADZENIA WRAZ
Z PRZYPISANIEM DO NICH EFEKTOW UCZEANI SIE | TRESCI PROGRAMOWYCH
ZAPEWNIAJACYCH UZYSKANIE EFEKTOW

A) PRZYPISANIE EFEKTOW UCZENIA SIE DO ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC
NIEZALEZNIE OD FORMY ICH PROWADZENIA



WIEDZA - absolwent zna i rozumie
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historyczna ewolucj¢ form wypoczynku

przedmedycznej

TiR_I_wo1 oraz genezg zjawiska turystyki i rekreacji X P6S_WG
zasady bezpieczenstwa i higieny pracy w
TiR_I_WO02 | turystyce i rekreacji oraz udzielania pomocy X X P6S_WG
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TiR_I_W03

W zaawansowanym stopniu systematyke
turystyki i rekreacji (rodzaje, formy,
funkcje) izwigzki turystyki i rekreacji z
innymi dziedzinami wiedzy

P6S_WG

TiR_I_W04

W zaawansowanym stopniu rodzaje i
elementy struktur i instytucji rynku
turystycznego i rekreacyjnego, w tym
organizacji turystycznych i rekreacyjnych
dzialajacych w Polsce, oraz zalezno$ci
mig¢dzy nimi

P6S_WG

TiR_I_W05

W zaawansowanym stopniu typologi¢
atrakcji turystycznych i najwazniejsze
atrakcje turystyczne Polski i $wiata

P6S_WG

TiR_I_W06

uwarunkowania rozwoju turystyki i
rekreacji (psychologiczne, prawne,
organizacyjne, przyrodnicze i
antropogeniczne, spoteczno-kulturowe,
ekonomiczne, fizjologiczne)

P6S_WK

TiR_I_WO07

zasady organizacji imprez turystycznych i
rekreacyjnych

P6S_ WG

TiR_I_W08

wyrozniki gtownych regionow
turystycznych Polski i najwazniejszych
kierunkéw migdzynarodowych podrozy
turystycznych

P6S_WG

TiR_I_W09

wzajemne relacje i zaleznoéci ekonomiczne,
jakie zachodza migdzy podmiotami rynku
turystycznego, w tym rowniez
oddzialywanie sektora publicznego na rynek
turystyczny

P6S_ WG

TiR_I_W10

czynniki rozwoju turystyki i rekreacji oraz
ich wptyw na aktywnos¢ ruchowg
czlowieka

P6S_WK

TiR_I_W11

aspekty ochrony przyrody oraz ich wptyw
na zycie czlowieka

P6S_ WG
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TiR_I_W12

metody, techniki i narz¢dzia badawcze
stosowane w turystyce i rekreacji

P6S_WK

TiR_I_W13

zagadnienia prawne w turystyce i rekreacji

P6S_WG

TiR_I_W14

W zaawansowanym stopniu trendy
wystepujace na rynku turystycznym i
rekreacyjnym oraz tendencje spoteczne,
demograficzne, ekonomiczne, prawne,
polityczne, przyrodnicze, technologiczne i
kulturowe

P6S_WK

TiR_I_W15

podstawowe pojecia i zasady ochrony
wlasnoéci intelektualnej w obszarze
nowoczesnych technologii
wykorzystywanych na rynku turystycznym i
rekreacyjnym

P6S_WG

TiR_I_W16

zasady dotyczace uruchamiania,
prowadzenia i rozwoju przedsigbiorstwa
turystycznego i rekreacyjnego

P6S_WK

TiR_I_W17

budowg organizmu czlowieka, w
szezegblnoscei uktadu ruchu, procesy
energetyczne i fizjologiczne zachodzace w
organizmie cztowieka podczas wysitku i
wypoczynku oraz znaczenie aktywnosci
turystycznej i rekreacyjnej dla zdrowia
czlowieka

P6S_WG

TiR_I_W18

wybrane poje¢cia i mechanizmy
psychospoteczne, metody pedagogiczne
zwiazane z ksztattowaniem zachowan
czlowieka oraz psychiczne mechanizmy
wykonywanych czynnosci, a takze procesy
i czynniki ksztattujace styl zycia
wspolczesnego czlowieka z
uwzglednieniem zywienia

P6S_WK

UMI

EJETNOSCI -

absol!

went

potrafi

TiR_I_U01

opisywac 1 interpretowac zjawiska
funkcjonujace w turystyce i rekreacji

P6S_UW
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TiR_I_U02

oceni¢ rangg regionu turystycznego i
rekreacyjnego oraz wskaza¢ czynniki
stanowigce o atrakcyjnoscei turystycznej i
rekreacyjnej

P6S_UW

TiR_I_U03

organizowac rézne formy turystyki i
rekreacji z poszanowaniem $rodowiska
przyrodniczego

P6S_UW

TiR_I_U04

przygotowa¢ dobrze udokumentowane
opracowania pisemne z zakresu turystyki i
rekreacji

P6S_UW

TiR_I_U05

analizowa¢ zjawiska zachodzace na rynku
turystycznym i wykorzystywac te analizy w
procesie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

P6S_UW

TiR_I_U06

wskazaé¢ pozytywne i negatywne skutki
rozwoju turystyki dla miejscowoscei i
regionow

P6S_UW

TiR_I_U07

udzieli¢ fachowej porady odno$nie
organizacji wydarzenia turystycznego i
rekreacyjnego

P6S_UW

TiR_I_U08

postugiwag si¢ aktami prawnymi (w tym
normami zawodowymi), w szczegolnosci
regulujacymi obszar turystyki i rekreacji

P6S_UK

TiR_I_U09

stosowa¢ w praktyce przepisy
bezpieczenstwa i higieny pracy, sanitarne,
oceni¢ sytuacje i reagowaé w sytuacji
zagrozenia zdrowia lub zycia

P6S_UW

TiR_I_U10

opracowac¢ program imprezy turystycznej i
rekreacyjnej dostosowanej do réznego
odbiorcy

P6S_UW
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TiR_I_U11

prezentowac¢ oferte obiektu turystycznego
lub rekreacyjnego oraz przeprowadzaé¢
analizg¢ porownawczg oferowanych ustug
przez wybrane obiekty turystyczne i
rekreacyjne

P6S_UW

TiR_I_U12

stosowa¢ wybrane instrumenty marketingu
oraz prowadzi¢ rozmowg sprzedazowa

P6S_UW

TiR_I_U13

postugiwa¢ si¢ mapa i innymi zrodtami
informacji w celu scharakteryzowania
obiektow i regionow turystycznych

P6S_UW

TiR_I_U14

analizowa¢ zjawiska spoteczno-
ekonomiczne wystgpujace w gospodarce
turystycznej i na rynku turystycznym

P6S_UW

TiR_I_U15

korzysta¢ w stopniu zaawansowanym z
wybranych systeméw informatycznych
wykorzystywanych w praktyce
gospodarczej przez podmioty turystyczne i
rekreacyjne

P6S_UW

TiR_I_U16

formutowa¢ polecenia i zarzadzenia
stosowane w obstudze obiektu
turystycznego i rekreacyjnego

P6S_UW

TiR_I_U17

swobodnie postugiwac si¢ nomenklaturg
turystyczno-rekreacyjng w jednym z
nowozytnych jezykow obcych na poziomie
B2 wedtug Europejskiego Systemu Opisu
Ksztalcenia Jezykowego

P6S_UK

TiR_I_U18

identyfikowa¢ ograniczenia wlasnej wiedzy
i dostrzegac potrzebg dalszego ksztatcenia

P6S_UK

TiR_I_U19

zajmowac stanowiska w debatach na
réznorodne tematy

P6S_UU
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TiR 1 U20 wspoétdziata¢ i pracowa¢ w grupie,

ol R X X | X X X X X X P6S_UK
przyjmujac w niej rézne role

KOMPETENCJE SPOLECZNE - absolwent jest gotéw do

rozstrzygania dylematow zwigzanych z
TiR_I_KO01 | wykonywaniem zawodu turystycznego i X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X P6S_KR
rekreacyjnego

krytycznego myslenia i dziatania w sposob

TiR 1 K02 przedsl;blorc.zy,.zarown‘o p}alch rolg
—— konsumenta jak i przedsigbiorcy

turystycznego i rekreacyjnego

X | x| x X | X X | X | x| x| x X | x| X X | X [ x| X X | X | x| x| X X | P6S_KK

okazywania szacunku wobec klienta oraz
TiR 1 K03 troski 0 jego satysfakcje poprzez

— = przestrzeganie norm funkcjonujgcych w
spoleczenstwie

X | X X X | X X | x| X X X X | X[ x| X x | P6S_KO

postepowania zgodnego z przepisami prawa P6S KR
TiR_I_KO04 | zapewniajac bezpieczenstwo sobie oraz X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X PGS_ Kd
osobom powierzonym jego opiece —

dbania o poziom aktywnoéci fizycznej

" niezbedny do wykonywania zadan
TiR_I_KO5 whasciwych dla podjetej dziatalnosci
zawodowej

X X | x X P6S_KR

Podsumowanie

Wl ol 7| 6| 2| 1| 5| 5| 3| 5| 6| 7| 8| 5| 5| 4| 6| 8| 7| 3| 5| 4| 4| 6| 2| 6| 2| 7| 2| 1| 2 4 136

u| 5| 3| 8| 3| 3| 4| 2| 4| 4| 4| 3| 6| 4| 4| 4| 6| 6| 8| 3| 5| 6| 4| 4] 3| 4] 2| 6| 6] 1| 3 5 130
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opis efektow uczenia sie dla absolwenta studiéw | stopnia na kierunku Turystyka i rekreacja - profil praktyczny

1| o[ s[ al s 6] 7] s o[10] [12]13]1a[1s16]17]18]19]2

Turystyka miedzynarodowa i obstuga

Specjalnos¢ Obstuga Ruchu Lotniczego ruchu turystycznego

EFEKTY
UCZENIA SIE
ABSOLWENT
A STUDIOW |
STOPNIA NA
KIERUNKU
TURYSTYKA |
REKREACJA

kod
uniwersalnej
charakterystyk
i poziomu
drugiego dla
kwalifikacji na
poziomie VI

SYMBOL EFEKTU UCZENIA SIE

IKULTUROWE ASPEKTY TURYSTYKI MIEDZYNARODOWE]
'WSPOLCZESNE FORMY TURYSTYKI

IOBStUGA PASAZERSKA W PORCIE LOTNICZYM
BEZPIECZENSTWO W TRANSPORCIE LOTNICZYM
ZARZADZANIE | ORGANIZACJA RUCHU LOTNICZEGO
MIEDZYNARODOWE CENTRA | PORTY LOTNICZE

IASPEKTY PRAWNE W TURYSTYCE MIEDZYNARODOWE]J
MIEDZYNARODOWE RYNKI TURYSTYCZNE
IMARKETING USLUG TURYSTYCZNYCH

IFINANSE W TURYSTYCE MIEDZYNARODOWE]
SYSTEMY INFORMACII I REZERWACJI W TURYSTYCE
PILOTAZ IMPREZ I PRZEWODNICTWO TURYSTYCZNE

ZARYS PRAWA LOTNICZEGO
RYNEK LOTNICZY

LOGISTYKA W RUCHU LOTNICZYM
IGRA BIZNESOWA TiR

& [SYSTEMY INFORMACYINE | REZERWACYINE W OBStUDZE LOTNICZE]

< [ETYKIETA | KOMUNIKACJA W OBStUDZE LOTNICZE)
>

m
2 [IPROMOCIJA | DYSTRYBUCJA UStUG LOTNICZYCH

solwent zna i rozumie

historyczng ewolucje
TiR_I_WO | form wypoczynku

1 oraz geneze zjawiska
turystyki i rekreacji

X X P6S_WG

zasady
bezpieczenstwa i
higieny pracy w
turystyce i rekreacji X X P6S_WG
oraz udzielania
pomocy
przedmedycznej

TiR_I_WO
2

W zaawansowanym
stopniu systematyke
turystyki i rekreacji
TiR_I_WO | (rodzaje, formy,

3 funkcje) i zwigzki
turystyki i rekreacji z
innymi dziedzinami
wiedzy

X X X X X X X X X X X P6S_WG

W zaawansowanym
stopniu rodzaje i
elementy struktur
iinstytucji rynku
turystycznego i
TiR_I_WO rekreacyjnego, w tym

4 organizacji
turystycznych i
rekreacyjnych
dziatajacych w Polsce,
oraz zaleznosci
miedzy nimi

X X X X X X X X X X X X X X P6S_WG

W zaawansowanym
stopniu typologie
TiR_I_WO | atrakcji turystycznych

5 i najwazniejsze
atrakcje turystyczne
Polski i wiata

X X X X X X X P6S_WG

uwarunkowania
rozwoju turystyki i
rekreacji
(psychologiczne,
prawne,
organizacyjne, X X X X X X X X X X P6S_WK
przyrodnicze i
antropogeniczne,
spoteczno-kulturowe,
ekonomiczne,
fizjologiczne)

TiR_I_WO0
6
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TiR_I_W0
7

zasady organizacji
imprez turystycznych
i rekreacyjnych

P6S_WG

TIR_I_WO

wyrézniki gléwnych
regionéw
turystycznych Polski i
najwazniejszych
kierunkéw
miedzynarodowych
podrézy
turystycznych

P6S_WG

TIR_I_WO

wzajemne relacje i
zaleznosci
ekonomiczne, jakie
zachodzg miedzy
podmiotami rynku
turystycznego, w tym
rowniez
oddziatywanie
sektora publicznego
na rynek turystyczny

P6S_WG
P6S_WK

TiR_I_W1
0

czynniki rozwoju
turystyki i rekreacji
oraz ich wptyw na
aktywnos¢ ruchowa
czfowieka

P6S_WG
P6S_WK

TIR_I_W1

aspekty ochrony
przyrody oraz ich
wplyw na zycie
cztowieka

P6S_WG
P6S_WK

TIR_I_W1
2

metody, techniki i
narzedzia badawcze
stosowane w
turystyce i rekreacji

P6S_WG

TIR_I_W1

zagadnienia prawne
w turystyce i rekreacji

P6S_WK

TIR_I_W1
4

W zaawansowanym
stopniu trendy
wystepujace na rynku
turystycznym i
rekreacyjnym oraz
tendencje spoteczne,
demograficzne,
ekonomiczne,
prawne, polityczne,
przyrodnicze,
technologiczne i
kulturowe

P6S_WG

TIR_I_W1
5

podstawowe pojecia i
zasady ochrony
wiasnosci
intelektualnej w
obszarze
nowoczesnych
technologii
wykorzystywanych na
rynku turystycznym i
rekreacyjnym

P6S_WK

TIR_I_W1
6

zasady dotyczace
uruchamiania,
prowadzenia i
rozwoju
przedsigbiorstwa
turystycznego i
rekreacyjnego

PES_WK

TIR_I_W1
7

budowe organizmu
cztowieka, w
szczegolnoscei uktadu
ruchu, procesy
energetyczne i
fizjologiczne
zachodzace w
organizmie cztowieka
podczas wysitku i
wypoczynku oraz
znaczenie aktywnosci
turystycznej i
rekreacyjnej dla
zdrowia cztowieka

P6S_WG

TIR_I_W1

wybrane pojecia i
mechanizmy
psychospoteczne,
metody pedagogiczne
zwigzane z
ksztattowaniem
zachowar cztowieka
oraz psychiczne
mechanizmy
wykonywanych
czynnosci, a takze
procesy i czynniki
ksztattujace styl zycia
wspotczesnego
czfowieka z
uwzglednieniem
2ywienia

P6S_WG
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UMIEJETNOSCI - absolwent potrafi

TiR_I_U01

opisywac i
interpretowac
zjawiska
funkcjonujace w
turystyce i rekreacji

P6S_UW

TiR_I_U02

ocenic range regionu
turystycznego i
rekreacyjnego oraz
wskazac czynniki
stanowiace o
atrakcyjnosci
turystycznej i
rekreacyjnej

P6S_UW

TiR_I_U03

organizowac rézne
formy turystyki i
rekreacji z
poszanowaniem
Srodowiska
przyrodniczego

P6S_UW

TiR_I_U04

przygotowac dobrze
udokumentowane
opracowania pisemne
z zakresu turystyki i
rekreacji

P6S_UW

TiR_I_UO5

analizowac zjawiska
zachodzace na rynku
turystycznym i
wykorzystywac te
analizy w procesie
prowadzenia
dziatalnosci
gospodarczej

P6S_UW

TiR_I_U06

wskaza¢ pozytywne i
negatywne skutki
rozwoju turystyki dla
miejscowosci i
regionéw

P6S_UW

TiR_I_U07

udzieli¢ fachowej
porady odnos$nie
organizacji
wydarzenia
turystycznego i
rekreacyjnego

PES_UW
P6S_UK

TiR_I_U08

postugiwac sie aktami
prawnymi (w tym
normami
zawodowymi), w
szczegoInosci
regulujacymi obszar
turystyki i rekreacji

P6S_UW

TiR_I_U09

stosowac w praktyce
przepisy
bezpieczenstwa i
higieny pracy,
sanitarne, oceni¢
sytuacje i reagowaé w
sytuacji zagrozenia
zdrowia lub zycia

PES_UW

TiR_I_U10

opracowac program
imprezy turystycznej i
rekreacyjnej
dostosowanej do
réznego odbiorcy

P6S_UW

TIR_I_U11

prezentowac oferte
obiektu turystycznego
lub rekreacyjnego
oraz przeprowadzac
analize poréwnawcza
oferowanych ustug
przez wybrane
obiekty turystyczne i
rekreacyjne

P6S_UW

TIR_I_U12

stosowac wybrane
instrumenty
marketingu oraz
prowadzi¢ rozmowe
sprzedazowa

P6S_UW

TiR_I_U13

postugiwac sig mapg i
innymi zrédtami
informacji w celu
scharakteryzowania
obiektéw i regionow
turystycznych

P6S_UW

TiR_I_U14

analizowac zjawiska
spoteczno-
ekonomiczne
wystepujace w
gospodarce
turystycznejina
rynku turystycznym

P6S_UW

TiR_I_U15

korzysta¢ w stopniu
zaawansowanym z
wybranych systeméw
informatycznych
wykorzystywanych w
praktyce
gospodarczej przez

P6S_UW




16 |

podmioty turystyczne
i rekreacyjne

TiR_I_U16

formutowac
polecenia i
zarzadzenia
stosowane w
obstudze obiektu
turystycznego i
rekreacyjnego

P6S_UK

TiR_I_U17

swobodnie
postugiwac sie
nomenklaturg
turystyczno-
rekreacyjnga w jednym
z nowozytnych
jezykéw obcych na
poziomie B2 wedtug
Europejskiego
Systemu Opisu
Ksztatcenia
Jezykowego

P6S_UK

TiR_I_U18

identyfikowac
ograniczenia wiasnej
wiedzy i dostrzega¢
potrzebe dalszego
ksztatcenia

P6S_UU

TiR_I_U19

zajmowac stanowiska
w debatach na
réznorodne tematy

P6S_UK

TIR_I_U20

wspotdziatad i
pracowaé w grupie,
przyjmujac w niej
rézne role

P6S_UO

TIR_I_KO1

rozstrzygania
dylematéw
zwigzanych z
wykonywaniem
zawodu
turystycznego i
rekreacyjnego

P6S_KR

TiR_I_K02

krytycznego myslenia
i dziatania w sposéb
przedsigbiorczy,
zaréwno petniac role
konsumenta jak i
przedsigbiorcy
turystycznego i
rekreacyjnego

PES_KK
P6S_KO

TiR_I_K03

okazywania szacunku
wobec klienta oraz
troski o jego
satysfakcje poprzez
przestrzeganie norm
funkcjonujacych w
spoteczeristwie

PES_KR, P6S_KO

TIR_I_K04

postgpowania
zgodnego z
przepisami prawa
zapewniajac
bezpieczeristwo sobie
oraz osobom
powierzonym jego
opiece

P6S_KR

TiR_I_K05

dbania o poziom
aktywnosci fizycznej
niezbedny do
wykonywania zadan
wiasciwych dla
podjetej dziatalnosci
zawodowej

P6S_KR

Podsumowanie

106

107

57
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opis efektow uczenia sie dla absolwenta studiow | stopnia na kierunku Turystyka i rekreacja - profil praktyczny
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WIEDZA - absolwent zna i rozumie
TiR_I_WO01 historyczna ewolucje form wypoczynku oraz geneze zjawiska turystyki i rekreacji X P6S_WG
TiR 1 W02 zasady bezp'\eczgrﬁstwa i higieny pracy w turystyce i rekreacji oraz udzielania pomocy M PES WG
- przedmedycznej -
TIR | W03 w zaawansowanym stopn.i.u s.ystemfatyke tgrystyki | rekreacji (rodzaje, formy, funkcje) i M « M M PES WG
- zwigzki turystyki i rekreacji z innymi dziedzinami wiedzy -
W zaawansowanym stopniu rodzaje i elementy struktur i instytucji rynku turystycznego i
TiR_I_WO04 rekreacyjnego, w tym organizacji turystycznych i rekreacyjnych dziatajgcych w Polsce, X X X X X P6S_WG
oraz zaleznosci miedzy nimi
TiR | WOS w zaawansuwany.n‘w §t¢?pniu typologie atrakcji turystycznych i najwazniejsze atrakcje X X X P6S WG
- turystyczne Polski i Swiata -
TiR | W06 uwarunk.owar\ia rozwoju t}irystyki i rekreacji (psychologiczne, p‘rawne,vo.rgan"\zacyjne, X M X M P6S WK
- przyrodnicze i antropogeniczne, spoteczno-kulturowe, ekonomiczne, fizjologiczne) -
TiR_I_WO07 zasady organizacji imprez turystycznych i rekreacyjnych X X X P6S_WG
TiR_I_WO08 wyréin'\ki gtéwnych regio'néw turystycznych Polski i najwazniejszych kierunkow M P6S_WG
miedzynarodowych podrdzy turystycznych
. relacje i zaleznosci ekor , jakie zachodza miedzy podmiotami rynku P6S_WG
TiR_I_W03 turystycznego, w tym réwniez oddziatywanie sektora publicznego na rynek turystyczny X X X X X P6S_WK
. . . . o . i . P6S_WG
TiR_I_W10 czynniki rozwoju turystyki i rekreacji oraz ich wptyw na aktywnos¢ ruchowg cztowieka X X X X P6S_ WK
" . - . P6S_WG
TiR_I_W11 aspekty ochrony przyrody oraz ich wptyw na zycie cztowieka X P6S_WK
TiR_I_W12 metody, techniki i narzedzia badawcze stosowane w turystyce i rekreacji X X P6S_WG
TiR_I_W13 zagadnienia prawne w turystyce i rekreacji P6S_WK
W zaawansowanym stopniu trendy wystepujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym
TiR_I_W14 oraz tendencje spoteczne, demograficzne, ekonomiczne, prawne, polityczne, X X X X X X P6S_WG
przyrodnicze, technologiczne i kulturowe
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TIR W15 podstawof/.ve pojecia i zasady ochrony witasnosci |ntele?<tualne1 w obszarze nowoczesnych P6S_WK
technologii wykorzystywanych na rynku turystycznym i rekreacyjnym
TIR_I_W16 zasady df:tyczqce uruchamiania, prowadzenia i rozwoju przedsigbiorstwa turystycznego i M P6s_ WK
rekreacyjnego
budowe organizmu cztowieka, w szczegdlnosci uktadu ruchu, procesy energetyczne i
TiR_I_W17 fizjologiczne zachodzace w organizmie cztowieka podczas wysitku i wypoczynku oraz X X P6S_WG
znaczenie aktywnosci turystycznej i rekreacyjnej dla zdrowia cztowieka
wybrane pojecia i mechanizmy psych te metody ped: i i z
TIR W18 kszta!tqm{amem .zachowan FZ'OWIE.k.E oraz psYchlczne rne.chamzl:ny wykonywanyc.h P6S_WG
czynnosci, a takze procesy i czynniki ksztattujace styl zycia wspdtczesnego cztowieka z
L lednieniem zywienia
UMIEJETNOSCI - absolwent potrafi
TiR_I_U01 opisywac i interpretowac zjawiska funkcjonujace w turystyce i rekreacji X X P6S_UW
TR | V02 oceni¢ rangg regionu turystycznego i re.kreacyjnego oraz wskaza¢ czynniki stanowiace o M M PES UW
- atrakcyjnosci turystycznej i rekreacyjnej -
TiR_I_U03 orgamzo\fvac rozne formy turystyki i rekreacji z poszanowaniem $rodowiska X M P6S_UW
przyrodniczego
TiR_I_U04 przygot?wac dobrze udokumentowane opracowania pisemne z zakresu turystyki i M M X M P6S_UW
rekreacji
TiR | UOS ar A zJaW|ska‘ A P,n,a rynku tun b i wykorzystywac te analizy w M M M M PGS UW
- procesie prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej -
TiR_I_U06 wskazac¢ pozytywne i negatywne skutki rozwoju turystyki dla miejscowosci i regionow X X X P6S_UW
. el " éni - " N " P6S_UW
TiR_I_U07 udzieli¢ fachowej porady odnosnie organizacji wydarzenia turystycznego i rekreacyjnego X X P657 UK
TiR_I_U0S pusmg.\wac S‘IQ aktami prawn.y-ml (w tyr{| normami zawodowymi), w szczegélnosci M P6S_UW
regulujgcymi obszar turystyki i rekreacji
TiR | U0S stosowacrw praktytie pneplsyvbezp\ec;enstw.a \vhlgleny pracy, sanitarne, ocenic sytuacje i M PES UW
- reagowac w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia -
TiR_1_U10 opracowac program imprezy turystycznej i rekreacyjnej dostosowanej do réznego M M P6S_UW
odbiorcy
TIR_I_U11 prez oferte obiektu tur lub rekre.acyjnego oraz przgprowadz.ac analize P6S_UW
poréwnawczg oferowanych ustug przez wybrane obiekty turystyczne i rekreacyjne
TiR_I_U12 stosowac wybrane instrumenty marketingu oraz prowadzi¢ rozmowe sprzedazowa X P6S_UW
TiR_I_U13 pus.mg\’wac sie mapa i innymi zrédtami informacji w celu scharakteryzowania obiektow i P6S_UW
regiondw turystycznych
TiR | U4 analizowac zjawiska spotec: niczne ew ce turystycznej i na M PES UW
- rynku turystycznym -
TiR I U5 korzysta¢ w stopniu ymz wyb.ranych n mformatvc;nych ) PES_UW
- wykorzystywanych w praktyce gospodarczej przez podmioty turystyczne i rekreacyjne -
TIR | U6 formu'ov:/ac polecenia i zarzadzenia stosowane w obstudze obiektu turystycznego i M M M PES_UK
- rekreacyjnego -
swobodnie postugiwa¢ sig¢ nomenklaturg turystyczno-rekreacyjng w jednym z
TiR_I_U17 nowozytnych jezykéw obcych na poziomie B2 wedtug Europejskiego Systemu Opisu P6S_UK
Ksztatcenia Jezykowego
TiR_I_U18 identyfikowa¢ ograniczenia wtasnej wiedzy i dostrzega¢ potrzebe dalszego ksztatcenia X P6S_UU
TiR_I_U19 zajmowac stanowiska w debatach na réznorodne tematy X X P6S_UK
TiR_I_U20 wspdtdziataé i pracowac w grupie, przyjmujac w niej rézne role X X X P65_UO
KOMPETENCIJE SPOLECZNE - absolwent jest gotéw do
TiR_I_KO1 rozstrzygania dy 2zwigzanych z wykonywaniem zawodu turystycznego i M M M M P6S_KR
rekreacyjnego
" krytycznego myslenia i dziatania w sposob przedsigbiorczy, zaréwno petnigc role P6S_KK
TiR_I_K02 P - . . X X X X X X
konsumenta jak i przedsigbiorcy turystycznego i rekreacyjnego P6S_KO
TiR_I_K03 okazywama.szac.unku wobec kllent'a or.az troski o jego satysfakcje poprzez przestrzeganie M M M X X M P65_KR, P6S_KO
norm funkcjonujacych w spoteczeristwie
TIR_I_K04 postepowania zgodnegp 2 przepisami prawa zapewniajac bezpieczenistwo sobie oraz M M X M P6S_KR
osobom powierzonym jego opiece
TiR_I_KOS dbama 9 pgzlom a/kl.ywnosa ﬁzyf:znq niezbedny do wykonywania zadan wtasciwych dla M M M P6S_KR
podjetej dziatalnosci zawodowej
Podsumowanie
u 5 7 6 3 6 5 48
u 6 7 5 2 4 10 49
k 3 5 5 4 2 4 30
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Zarzadzanie Gastronomia i

Specjalnosé Menedzer Sportu Dietetyka

opis efektow uczenia si¢ dla absolwenta studiéw I stopnia na kierunku Turystyka i rekreacja - profil praktyczny

1] 2| 3| 4| 5[ 6| 7] 8 9[10[11] 12| 13| 14| 15] 16| 17
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SYMBOL EFEKTU UCZENIA SIE

EFEKTY UCZENIA SIE
ABSOLWENTA STUDIOW I
STOPNIA NA KIERUNKU
TURYSTYKA | REKREACJA

IANALIZA EKONOMICZNO-FINANSOWA OBIEKTU GASTRONOMICZNEGO

IKSZTALTOWANIE WIZERUNKU MARKI ORGANIZACJI SPORTOWEJ
IMARKETING USLUG SPORTOWYCH

MEDIA W STRUKTURZE MARKETINGU SPORTU
ZARZADZANIE TERENAMI I IMPREZAMI SPORTOWYMI (GRA)
KUCHNIE NARODOWE | REGIONALNE

TAKOSC I ORGANIZACJA USLUG GASTRONOMICZNYCH (GRA)
PODSTAWY MARKETINGU W HOTELARSTWIE | GASTRONOMII
ZARZADZANIE ZAKEADEM GASTRONOMICZNYM

IASPEKTY PRAWNE BRANZY GASTRONOMICZNEJ

PODSTAWY TECHNOLOGII ZYWNOSCI W GASTRONOMII
ZASADY ZBIOROWEGO ZYWIENIA I TOWAROZNAWSTWO

ZYWIENIE CZLOWIEKA

kod
uniwersalnej
charakterystyki
poziomu
drugiego dla
kwalifikacji na
poziomie VI

< MIEDZYNARODOWE ORGANIZACJE SPORTOWE

m
2 PODSTAWY TEORII SPORTU

OPRAWO SPORTOWE

N
>
' [FINANSE W SPORCIE

absolwent zna i rozumie

c

TR I WOL

x
x

hisoryezng ewolugg fomm wypoczynki oz genes zawiska turystyk
releegi

P6S_WG

TRIWR

pomoy prTedyczre

P6S_WG

TR WEB

P6S_WG

TR W04

wmmnﬂynmmzaplmmmnrmmm

frecowtymargerizagiirysyczrychirekescyinych X X X X X X X X X X X X

&ubypthRthnlmwnuby

P6S_WG

TR I WG

atckgunystycmePoRd vt

PES_WG

TR I WOS

umummnmwuysyklmmql(widw'e
g, pzyodice i 4 spolcznoditione, X X X X X X X

)

P6S_WK

TR W7

Zesadly opnizadiimprezLystyeznychirekeescynych X X X X X X X

P6S_WG

TR WB

ik oy g I — . . .

yehpod

P6S_WG

TR LW

wzgemre g 1 zakonoid ekonomicze, ke zachodz midzy
podmioami rynku turystyczregn, wtym 1owniez oddzalywanie sckioa X X X X X X X X X
Publiczegpraryrektysycay

P6S_WG
P6S_WK

TR I WIO

i
comida

P6S_WG
P6S_WK

TR I WIL

P6S_WG
P6S_WK

TRIWER2

P6S_WG

TR W3

Zagechieniaprannewirysycei rekieegi X X X

P6S_WK

TR I W4

W ZENATEOABNYM SO Ny wystepuoe e tyrku turystycznym i
rekteacyiym oz endengie spokaczne, demograficzne, ekonomiczng X X X X X X
prawre, poliyczne, pryrochicze edroogzreikuiLione

PES_WG

TR | WIS

pockmvone pofdh i zasdy ooy whenees inlkeing w bz
rowoczeych rhnoegi wkozyenych ra ik tygyeym i x x

P6S_WK

TR | WIE

Zasady dotyczape wuchamiania, powadzenia i ozwoju predsihiortva. X X X
tuysycnegpirelesnen

P6S_WK

TR WI7

budowe arganizmu cowidka, w szzegdinodad ukadin uchu, procesy
energetyezne i figologicne zachodzape w aiganizmie cAowicka podezas

P6S_WG
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irekteacyjng

dazdowhcowida
o n -
viae z kstdowanem zadowa cdowida aaz psychicae
TR I WI8 iy wyke cymroid, @ e oy | camid X X X X P6S_WG
JroskuATl Wy Ty 3}'@..,.&
UMIEJETNOSCI - absolwent potrafi
TR1U0L prywacii C Zawi jonu i i X X P6S_UW
TRIUR | T g ‘.i s ki | M M P6S_UW
TRIURB ool 1 irdoeag i odovisa M X P6S_UW
TRIUS ]uygvol.»m dil:m udokumertowane opracowania piene z zekzesu M M P6S_UW
TRIUB : 4 .‘ A .' k ¢ X X X X X X X X X X X P6S_UW
arelizy
TRIWe | M i dronveutuysykidamigruonosi X M X P6S_UW
. A . h P6S_UW
TR U7 . X X X X P6S_UK
TR U | Pkl s di prwnymi (v tm nomzni zasochiym) w X X x | x P6S_UW
TR 1 U® . ‘_ .' T . i X X X X X P6S_UW
TRIUD (?a.wm' pogam imprezy turystyezng i rekieacyjng dostosowangj do X X X X PES_UW
vnegoadbioy
prezniowa’ ot chiEdu ysyeregp b Eke0egp oz
TRIUL ¢ armliz pord h g praz. wybrae X P6S_UW
hiekyLysyczeirkescyje
TRIUR ma:v;y?mmrmmﬁ!ynmmglmzpwatx:mm M M M M M P6S_UW
TRIUB | iwingomwingsent x Pes_Uw
TR U4 mw"’ izry“;w ;‘: pokcmodonaticr wysppe w gpodaee X X X X X X X X P6S_UW
kozysta¢ w sopnu zemansowanym z wybanych - sysemow
TRIUI5 | infomaycnych wykozysdywenych w pakiyee gospodarcay praez X X P6S_UW
podiyysycneireke e
TRIUS formulowad Ipd’mn i zazadeni sosowane w obdudze obickin M M M P6S_UK
TRIUL7 | nowaiytych gzykow oboych m podomic B2 wedug Europeiskiego X X X P6S_UK
SystermuOptsuKsabeniaJezykowego
TRIUB nnyﬁ:»‘w@mmm winy i s ot ik | « N P6S_UU
TRIUI | zgmowedsenow i X X X X P6S_UK
TRIUD Ozl g X, Pz MU W 17 X X X X X P6S_UO
KOMPETENCJE SPOLECZNE - absolwent jest gotéw do
TRIKLL ok O horyark & i X X X X X X X X X X X P6S_KR
X i i w sposch iy, zadwno poic ck P6S_KK
TRIKR AN . . X X X X X X X X X X X X X P6S_KO
TRIKB dmﬂmﬂvﬂmhﬂ:mmswﬂyﬁmmﬂ x x X P6S_KR, P6S_KO
TRIKO g'w"h ! kT be |y X X X X X X X X X P6S_KR
TRIKG m:;;xynndaywmnﬁ?mf; rﬂlxdvyd)wﬁmymid zadn X X P6S_KR
Podsumowanie
w
85
u 75
k 39
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SYMBOL EFEKTU UCZENIA SIE

EFEKTY UCZENIA SIE
ABSOLWENTA
STUDIOW I STOPNIA NA
KIERUNKU TURYSTYKA
I REKREACJA

ORGANIZACJA I TECHNIKA PRACY W HOTELARSTWIE
FINANSE PRZEDSIEBIORSTWA HOTELARSKIEGO
MIEDZYNARODOWE SYSTEMY I SIECI HOTELARSKIE
SYSTEMY INFORMACJI I REZERWACJI W HOTELARSTWIE

PRAWO W HOTELARSTWIE
USEUGI HOTELARSKIE

OBSEUGA GOSCIA HOTELOWEGO
ZARZADZANIE HOTELEM (GRA)
MARKETING USEUG HOTELARSKICH

kod uniwersalnej
charakterystyki
poziomu drugiego
dla kwalifikacji na
poziomie VI

Specjalnos¢

Menedzer Hotelarstwa

1] 2] 3] 4] 5] 6]l 78] 9

WIE

DZA - absolwent zna i rozumie

TiR I WOl

historyczng ewolucje form
wypoczynku oraz geneze
zjawiska turystyki i rekreacji

P6S WG

TiR I W02

zasady bezpieczenstwa i higieny
pracy w turystyce i rekreacji oraz
udzielania pomocy
przedmedycznej

P6S WG

TiR_1 W03

W Zaawansowanym stopniu
systematyke turystyki i rekreacji
(rodzaje, formy, fnkgje) i zwiazki
turystyki i rekreacji z innymi
dziedzinami wiedzy

P6S WG

TiR 1 W04

W Zaawansowanym stopniu
rodzaje i elementy struktur
1instytucji rynku turystycznego i
rekreacyjnego, w tym organizacji
turystycznych i rekreacyjnych
dziatajacych w Polsce, oraz
zaleznosci miedzy nimi

P6S WG

TiR 1 W05

W Zaawansowanym stopniu
typologic atrakgji turystycznych i
najwazniejsze atrakcje turystyczne
Polski i $wiata

P6S WG

TiR I W06

uwarunkowania rozwoju turystyki
irekreacji (psychologiczne,
prawne, organizacyjne,
przyrodnicze i antropogeniczne,
spoleczno-kulturowe,
ckonomiczne, fizjologiczne)

P6S WK

TiR 1 W07

v oroanizacii
turystycznych i rekreacyjnych

P6S WG

TiR T W08

wyrdzniki gtownych regionow
turystycznych Polski i
najwazniejszych kierunkow
miedzynarodowych podrozy

turystycznych

P6S WG




22 |

Strona

TiR I W09

wzajemne relacje i zaleznosci
ekonomiczne, jakie zachodza
miedzy podmiotami rynku
turystycznego, w tym rowniez
oddziatywanie sektora
publicznego na rynek turystyczny

P6S WG
P6S_ WK

TiR I W10

czynniki rozwoju turystyki i
rekreacji oraz ich wplyw na
aktywnos¢ ruchowa czlowieka

P6S WG
P6S_ WK

TiR 1 W11

aspekty ochrony przyrody oraz ich
wplyw na zycie czZlowieka

P6S WG
P6S_ WK

TiR I W12

metody, techniki i narzedzia
badawcze stosowane w turystyce i
rekreacji

P6S WG

TiR 1 W13

zagadnienia prawne w turystyce i
rekreacji

P6S WK

TiR 1 W14

W Zaawansowanym stopniu
trendy wystepujace nia rynku
turystycznym i rekreacyjnym oraz
tendencje spoleczne,
demograficzne, ekonomiczne,
prawne, polityczne, przyrodnicze,
technologiczne i kulturowe

P6S WG

TiR 1 W15

podstawowe pojecia i zasady
ochrony wiasnosci intelektualnej
W obszarze nowoczesnych
technologii wykorzystywanych na
rynku turystycznym i
rekreacyjnym

P6S WK

TiR I W16

zasady dotyczace uruchamiania,
prowadzenia i rozwoju
przedsiebiorstwa turystycznego i
rekreacyjnego

P6S WK

TiR 1 W17

budowe organizmu czlowicka, w
szczegdlnosei ukladu ruchu,
procesy energetyczne i
fizjologiczne zachodzace w
organizmie czlowieka podczas
wysitku 1 wypoczynku oraz
maczenie aktywnosci turystycznej
irekreacyjnej dla zdrowia
czlowieka

P6S WG

TiR I WIS

wybrane pojecia i mechanizmy
psychospoleczne, metody
pedagogiczne zwigzane z
ksztattowaniem zachowan
czlowieka oraz psychiczne
mechanizmy wykonywanych
czynnoscl, a takze procesy i
czynniki ksztaltujace styl zycia
wspdlczesnego czlowieka z
uwzglednieniem zywienia

P6S WG

UMIEJETNOSCI -

absolwent potrafi

TiR I U0

opisywac i interpretowac zjawiska
funkcjonujace w turystyce i
rekreacji

P6S_UW

TiR 1 U02

oceni¢ rangg regionu turystycznego
irekreacyjnego oraz wskaza®
czynniki stanowigce o atrakeyjnosci
turystyczne i rekreacyjnej

P6S_UW

TiR 1 U03

organizowaé 1ozne formy turystyki
irekreacji z poszanowaniem

P6S_UW

TiR 1 Uo4

przygotowac dobrze
udokumentowane opracowania

P6S_UW
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pisemne z zakresu turystyki i
rekreacji

TiR 1 U05

analizowac zjawiska zachodzace na
rynku turystycznymi.

P6S UW

TiR I U06

migjscowoscl i regiondw

P6S_UW

TiR 1 U07

udzieli¢ fachowej porady odnosnie
iz wy o
turystycznego i rekreacyjnego

P6S_UW
P6S_UK

TR I U0

hugiwad sic aktami pra -
(W tymnomami zawodowymi), w
szezegOlnosei regulujgcymi obszar
turystyki i rekreacji

P6S UW

TiR I U09

stosowac w praktyce przepisy
bezpieczenstwas higieny pracy,
sanitame, ocenic sytuacje i
reagowac W Sytuacji zagrozenia

P6S_UW

TiR 1 U10

turystycznej i rekreacyjnej
dostosowanej do roznego odbiorcy

P6S UW

TR 1 U1l

prezentowad oferte obiektu
turystycznego lub rekreacyjnego
oraz przeprowadzac analize
pordwnawcza oferowanych ustug
przez wybrane obiekty turystyczne i
rekreacyjne

P6S UW

TR 1 U2

stosowac wybrane instrumenty
marketingu oraz prowadzi¢
rozmowe sprzedazowa

P6S UW

TR 1 UI3

postugiwac sig mapa i innymi
aodiami informacji w celu
scharakteryzowania obiektow i
regiondw turystycznych

P6S_UW

TR I Ul4

ekonomiczne wystgpujace w
gospodarce turystycznej inarynku
turystycznym

P6S_UW

TR I UI5

korzysta¢ w stopniu
zaawansowanym z wybranych
systemdw informatycznych
wykorzystywanych w praktyce
gospodarczej przez podimioty
turystyczne i rekreacyjne

P6S_UW

TR I U6

formulowaé polecenia i zarzadzenia
stosowane w obstudze obiektu
turystycznego i rekreacyjnego

P6S_UK

TR 1 U17

swobodhnie postugiwac si¢
nomenklaturg turystyczno-
rekreacyjng wjednym z
nowozytych jezykow obcych na
poziomie B2 wediug
Europejskiego Systemu Opisu
Ksztalcenia Jezykowego

P6S_UK

TR 1 UI8

identyfikowa¢ ograniczenia wiasnej
wiedzy 1 dostrzegac potrzebe
dalszego ksztatoenia

P6S_UU

TiR 1 U19

zajmowac stanowiska w debatach
nard/norodne tematy

P6S_UK

TiR 1 U20

wspoldziatac i pracowac w grupie,
przyjmujac w niej rézne role

P6S_UO
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KOMPETENCJE SPOLECZNE - absolwent jest gotéw do

TiR 1 K01

rozstizygania dylematow
zwigzanych z wykonywaniem
zawodu turystycznego i
rekreacyjnego

P6S KR

TiR 1 K02

krytycznego myslenia i dziatania
W sposdb przedsigbiorczy,
zarowno pelnige role konsumenta | x X | x X | x| X
jak i przedsighiorcy turystycznego
irekreacyjnego

P6S_KK
P6S_KO

TiR 1 K03

okazywania szacunku wobec
klienta oraz troski o jego
satysfakcje poprzez przestizeganie | X X
norm funkcjonujacych w
spoteczenstwie

P6S KR, P6S KO

TiR 1 K4

postepowania zgodnego z
przepisami prawa zapewniajac
bezpieczenstwo sobie oraz
0sobom powierzonym jego opiece

P6S KR

TiR I K05

dbania o poziom aktywnosci
fizycznej niezbedny do
wykonywania zadan wiasciwych X
dla podjetej dzialalnosci
zawodowej

P6S KR

Podsumowanie

58

70

47
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Turystyka i rekreacja studia stacjonarne

B) ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC ORAZ TRESCI PROGRAMOWE ZAPEWNIAJACE
UZYSKANIE EFEKTOW UCZENIA SIE

Studia | stopnia

Turystyka i rekreacja

Przedmioty podstawowe i kierunkowe

Specjalnosc / Przedmiot

Szczegotowe tresci programowe

1 Podstawy psychologii

Celem przedmiotu realizowanego w postaci wykladu jest omowienie kwestii:

Przedmiot i zadania psychologii. Psychologia jako nauka teoretyczna i
stosowana. Podstawowe dziedziny psychologii.

Zachowanie czlowieka w kontekscie podstawowych koncepcji
psychologicznych: ujecie fizjologiczne, psychoanalityczne,
behawiorystyczne, poznawcze i humanistyczne.

Procesy poznawcze (percepcja, uwaga, pamiecé, myslenie). Inteligencja.
Proces uczenia sie.

Procesy emocjonalne i motywacyjne.

Osobowos¢ i elementy jej struktury. Ksztaltowanie osobowosci.

Roznice  indywidualne.  Rodzaje  wlasciwosci  indywidualnych
podlegajgcych indywidualnemu roznicowaniu (mozliwosci, preferencje,
zdolnosci, zamilowania i zainteresowania, temperament, potrzeby,
indywidualny styl dzialania, styl poznawczy).

Zachowania spoleczne. Poznanie spoteczne i relacje spoleczne.
Podstawowe metody badawcze wykorzystywane w psychologii.
Problemy etyczne badan naukowych i diagnostycznych.

2 Komunikacja w turystyce

Celem procesu dydaktycznego poprzez cwiczenia jest omowienie istotnych
kwestii dotyczqcych:

Roznic kulturowych, gesty, zachowania, mowa ciala, wizerunek, jako
elementy komunikacji spolecznej.

Komunikacja werbalna i niewerbalna. Studium przypadku —techniki
komunikowania sig.

Komunikacja medialna, marketingowa, miedzykulturowa.,

Bariery w komunikacji miedzykulturowej, miedzypokoleniowej

Roznice w systemach religijnych,

Znaczenie komunikacji i transportu dla rozwoju turystyki,

3 Ochrona wlasnosci intelektualnej

Celem przedmiotu jest zglebienie istotnych kwestii w aspektach takich jak:

Pojecie wlasnosci intelektualnej. Geneza praw wiasnosci intelektualnej.
Charakter prawny praw na dobrach niematerialnych. Zasady prawa
wlasnosci intelektualnej. Europejski i miedzynarodowy kontekst prawa
wlasnosci intelektualnej. Zrédla prawa wlasnosci intelektualnej.
Przedmiot prawa autorskiego. Podmiot prawa autorskiego.

Autorskie prawa osobiste. Autorskie prawa majgtkowe.

Pojecie praw pokrewnych. Charakter prawny praw pokrewnych. Prawa
artystow wykonawcow. Pozostale prawa pokrewne.
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Zdolnos¢ patentowa wynalazku. Prawo do patentu. Prawo z patentu i
jego ograniczenia.

Wzory uzytkowe i przemystowe. Topografie uktadow scalonych.

Znaki towarowe. Oznaczenia geograficzne.

Utwory audiowizualne. Programy komputerowe. Sui generis prawa do
baz danych.

Projekty racjonalizatorskie. Nowe odmiany roslin.

Podstawy technologii
4 informacyjnej i aplikacji
biurowych

Zapoznanie sie z podstawowymi informacjami w zakresie: zapisu
informacji w systemach informatycznych (kodowania, kompresji),

a takze sprzetu  komputerowego,  systemow  operacyjnych,
oprogramowania uzytkowego i firmware'owego, sieci komputerowych,
internetu oraz podpisu elektronicznego i elementow kryptografii.
Ponadto z podstawowymi zagadnieniami, istotg, znaczeniem i rolg
sztucznej inteligencji we wspolczesnym swiecie.

Edytor tekstu Word (opcje podstawowe).

Arkusz kalkulacyjny (wprowadzanie danych, typy danych, serie danych,
formatowanie komorek, narzedzia edycyjne, sortowanie danych,
filtrowanie danych, ustawienia strony i drukowanie, wprowadzenie do
formul i funkcji wbudowanych, adresacja komorek, nazwy komorek,
wybrane funkcje matematyczne i statystyczne, funkcja logiczna JEZELI,
tworzenie wykresow, tabel przestawnych,).

5 Zarys historii architektury i sztuki

Istotq omawianej tematyki na tym przedmiocie w formie wyktadu jest:

Architektura Slgska (modernizm)

Architektura i sztuka starozytna (Grecja, Rzym, Egipt)

Sredniowiecze i Renesans (Niemcy, Wielka Brytania, Wlochy, Francja,
Polska)

Od Baroku do Secesji (Europa)

Architektura XX wieku (wybrane przykiady ze swiata)

Sztuka i architektura wybranych miast i regionow

6 Fizjologia czltowieka

Celem nauczania przedmiotu jako wykladu jest:

Wprowadzenie do fizjologii cztowieka. Podstawowe pojecia z zakresu
fizjologii

Fizjologia narzqdow ruchu. Budowa miesni i ukiadu kostnego
Fizjologia ukladu oddechowego

Fizjologia uktadu krqzenia

Fizjologia uktadu pokarmowego

Fizjologia ukladu wydalniczego

Fizjologia uktadu rozrodczego meskiego i zenskiego
Gospodarka hormonalna cztowieka

Budowa i funkcjonowanie narzqdow zmystow

Fizjologia ukladu nerwowego.

7 Ekologia i ochrona srodowiska

Celem nauczania przedmiotu w postaci wyktadu jest poszerzenie wiedzy
z zakresu:

Ekologia i jej zwiqzki z innymi dyscyplinami naukowymi, w tym z
turystykq i rekreacjq.

Zrownowazony rozwoj.

Formy ochrony przyrody w Polsce.

Ekologiczne podstawy ochrony srodowiska.

Ekologia i jej zwigzki z innymi dyscyplinami naukowymi, w tym z
turystykq i rekreacjq.

Natomiast tematyka ¢wiczen dodatkowo obejmuje:

Organizacja przyrody na poziomie osobnika, populacji, biocenozy i
ekosystemu. Ekologia populacji.
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e  Organizacja ochrony srodowiska w Polsce. Krajowe i migdzynarodowe
uwarunkowania prawne ochrony srodowiska.

o Struktura i skiad ekosystemow.

o Antropogeniczne czynniki ekologiczne. Zmiany ekosystemow pod
wplywem antropopresji.

Podstawy ekonomii

Wykiady z tego przedmiotu obejmujq nastepujqce tresci:
o Problem rzadkosci i glowne nurty w historii mysli ekonomicznej
Podaz, popyt i rownowaga rynkowa
Analiza rynku oraz podstawowe zagadnienia funkcjonowania
gospodarki w skali mikroekonomicznej
Pienigdz i cena jako podstawowe kategorie gospodarki rynkowej
Rachunek dochodu narodowego
Determinanty dochodu narodowego. Model AD-AS.
Wzrost i rozwoj gospodarczy. Cykl koniunkturalny.
Budzet panstwa. Polityka fiskalna
Inflacja
Bezrobocie,

Podstawy zarzqdzania

W ramach wykladow z tego przedmiotu Student poglebi wiedze z aspektow:

e Zarzgdzanie — istota i znaczenie.

o Nauki o zarzqdzaniu - glowne koncepcje.

e Organizacja i jej cechy (atrybuty).

e  Otoczenie organizacji.

Natomiast tematyka ¢wiczen dodatkowo obejmuje:

o Menedzer i wladza, cele i proces zarzgdzania, style

® i umiejetnosci kierownicze.

e Pojecia i zasady planowania. Planowanie strategiczne, taktyczne,
operacyjne.

e Organizowanie — formatowanie i strukturyzacja.

e  Motywowanie, teorie i modele motywowania.

o Kontrolowanie, etapy i rodzaje kontrolowania.

10

Podstawy prawa

Celem przedmiotu realizowanego jako wyktad jest przekazanie :
e Coto jest prawo?
prawo w znaczeniu podmiotowym i przedmiotowym
norma postegpowania
norma prawna
akt normatywny
e Powstawanie prawa
formy tworzenia prawa
pojecie zrodet prawa
proces  stanowienia prawa we wspoiczesnych  panstwach
demokratycznych
zrodla prawa i proces stanowienia prawa w Polsce
o Obowigzywanie, przestrzeganie i stosowanie prawa
ogloszenie i wejscie w zZycie aktu normatywnego
pojecie realizowania i przestrzegania prawa; znaczenie zasady
,,ignorantia iuris nocet”
pojecie i rodzaje sankcji
pojecie i etapy stosowania prawa, wyktadnia prawa
e System prawa
cechy systemu prawa
typologia systemow prawa
podziaty w ramach systemu prawa
Natomiast tematyka c¢wiczen dodatkowo obejmuje:
e  Podstawowe wiadomosci z zakresu prawa konstytucyjnego
pojecie i zrodta prawa konstytucyjnego
zasady ustrojowe
konstytucyjny status jednostki
wladze panstwa
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Podstawowe wiadomosci z zakresu

prawa cywilnego

cechy i Zrédta prawa cywilnego

czes¢ ogolna

prawo rzeczowe

zobowiqgzania

prawo rodzinne i opiekuncze

prawo spadkowe

postepowanie cywilne

Podstawowe wiadomosci z zakresu

prawa karnego

pojecie prawa karnego materialnego i

Jjego zrodia

przestepstwo

kary i srodki karne

proces karny

Podstawowe wiadomosci z zakresu prawa administracyjnego
pojecie i zrodia prawa administracyjnego
administracja publiczna, jej ustroj i prawne formy dzialania
dziedziny administracyjnego prawa materialnego
postepowanie administracyjne

Podstawowe wiadomosci o innych gateziach prawa
prawo handlowe

prawo pracy

prawo finansowe

11

Podstawy turystyki

W ramach wykiadu Student poglebi wiedze z:

Podstawowe pojecia z zakresu turystyki oraz jej umiejscowienie
w systemie roznych nauk

Popyt turystyczny i jego cechy. Podaz turystyczna i jej cechy.
Produkt turystyczny i jego cechy

Ruch turystyczny, jego fazy rozwoju i klasyfikacja

Motywy wyjazdow turystycznych odwiedzajgcych i turystow
Psychologia rynku turystycznego oraz typologie turystow

Natomiast w ramach ¢wiczen pogiebione zostang zagadnienia:

Rodzaje i formy turystyki

Wybrane uwarunkowania rozwoju turystyki
Wybrane czynniki rozwoju turystyki
Typologia  atrakcji  turystycznych i
najwazniejsze atrakcje turystyczne Polski i
Swiata

12

Podstawy rekreacji

W ramach wyktadu Student poglebi wiedze z:

Teoria rekreacyi, jej status i podstawowe pojecia

Zarys dziejow rekreacji. Czynniki i bariery rozwoju rekreacji

Rekreacja umystowa, jej istota, funkcje i mozliwosci podejmowania
Podstawowe formy, metody i zasady stosowane w rekreacji ruchowej.
Rekreacja fizyczna: jej funkcje i znaczenie w roznych okresach zycia
cztowieka, promocja rekreacji fizycznej.

Natomiast w ramach éwiczen poglebione zostang zagadnienia:

Aktywnos¢ rekreacyjna roznych grup spolecznych

Determinanty zachowan rekreacyjnych

Bariery rekreacji fizycznej i strategie przeciwdziatania im

Imprezy rekreacyjne — klasyfikacja, zasady organizacji i obstugi imprez,
etapy organizacji imprez, zasady uczestnictwa w imprezach,
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Podstawy zywienia w turystyce i

Celem przedmiotu jest przekazanie wiedzy o:

o Makroskladnikach odzywczych i ich rola w zywieniu turysty i rekreanta

e  Zasady zywienia przed, w trakcie i po zakonczeniu wysitku fizycznego o
roznym charakterze (krotko- i dlugotrwale i w roznych warunkach
(temperatura otoczenia, wysokos¢ nad poziomem morza)

e Rodzaje zZywnosci przeznaczonej dla turystow oraz rekreantow

13 rekreacji (wygodna, liofilizowana, fast food, tradycyjna i regionalna, suplementy)

o Turystyka kulinarna w kraju i na swiecie, rodzaje produktow w turystyce
kulinarnej, ze szczegolnym uwzglednieniem szlakow kulinarnych

o Zywnos¢ tradycyjna i regionalna, sposoby jej oznaczania, znaczenie dla
atrakcyjnosci turystycznej regionu

o  Suplementy diety: rodzaje suplementow stosowanie w rekreacji i
turystyce, wady i zalety, krotka charakterystyka

W ramach wykladu Student zdobedzie podstawowq wiedzg o:

e Miejsce, rola i funkcje geografii turystycznej w strukturze nauk
geograficznych. Podstawowe pojecia, zakres i metodyka

o Kartografia turystyczna. Podstawowe elementy kartografii turystycznej i
przyktady ich interpretacji.

o Atrakeyjno$é turystyczna regiondw Wojewddztwa Slgskiego

Natomiast w ramach éwiczen poglebione zostang zagadnienia:

e  Podstawowe metody oceny atrakcyjnosci sSrodowiska przyrodniczego dla
turystyki

e Metody bonitacyjne, modelowe, matematyczne itp.

14 Geografia turystyczna z o wg T. Bartkowskiego, K. Blazejczyka, W. Hasinskiego, S. Iwickiego,
elementami krajoznawstwa e 7 Nowaka, A. Szwichtenberga, J. Warszyriskiej i innych.

o Ocena atrakcyjnosci turystycznej metodq bonitacji na przykladzie
wybranego regionu turystycznego Polski.) /Grupowe

e  Podstawowe metody oceny atrakcyjnosci srodowiska kulturowego
(antropogenicznego) dla turystyki (1/2h)

o Ocena atrakcyjnosci wg zabytkow architektury, wartosci muzealnej,
historycznej, martyrologii, imprez kulturalnych, miejsc pielgrzymkowych
itp., np. wg. W. Deja, J. Wyrzykowskiego i innych.

e Lista UNESCO - analiza, dyskusja, wnioski /Grupowe

e Lista Pomnikéow  Historii —  charakterystyka  porownawcza
(prezentacja)/Indywidualne

Cwiczenia z tego przedmiotu obejmujg:

e Podstawowq terminologie — definicje i terminy

e  Znaczenie turystyki miedzynarodowej dla gospodarki Swiatowej.
Problemy globalne i regionalne

15 | Wsplczesne problemy w turystyce e  Zagrozenia bezpie:’czen'sz‘wa a ruch {u@sl)@zny '-:Aalnaliza dar.ly'ch MSZ.

e Problemy w branzy touroperatorskiej, lotniczej i hotelarskiej.

o Glowne problemy Sswiatowej branzy turystycznej w najblizszej
przysztosci wg UNWTO

e Problemy i preferencje wspolczesnego turysty a rozwoj ruchu
turystycznego

Omawiane zagadnienia w ramach tego przedmiotu to:

o Kultura obstugi i etyka zawodu

e Organizacja, struktura i zakres dziatalnosci biur podrozy

16 Obsluga ruchu turystycznego e Przepisy obowiqzujgce w obstudze ruchu turystycznego

A na éwiczeniach:

e Obstuga podroznicza

e  Pilotaz i przewodnictwo
Organizacja imprezy turystycznej
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17

Ekonomika turystyki i rekreaciji

Tematami wykladow w ramach tego przedmiotu sq:

Ekonomika turystyki i rekreacji w systemie nauk ekonomicznych. Miejsce
turystyki i rekreacji w gospodarce

Ekonomika turystyki i rekreacji jako dyscyplina naukowa

Podstawowa terminologia turystyczna

Motywy w turystyce i rekreacji

Funkcje i dysfunkcje w turystyce

Miejsce turystyki i rekreacji w gospodarce

Produkt turystyczny i rekreacyjny

Rynek ustug turystycznych i rekreacyjnych. Popyt turystyczny i
rekreacyjny. Podaz turystyczna i rekreacyjna. Ceny ustug turystycznych
i rekreacyjnych, zatrudnienie i PKB w turystyce

Konsekwencje rozwoju turystyki w skali globalnej, regionalnej i lokalnej
(swiat, kontynent, kraj, region, miasto)

Polityka panstwa w sferze turystyki i rekreacji

18

Pierwsza pomoc przedmedyczna

Celem przedmiotu jest nauka czym jest:

Pierwsza pomoc przedmedyczna w wybranych stanach zagrozenia
zdrowia i zycia

Aspekty prawne udzielania pierwszej pomocy

Postepowanie ratownicze

Resuscytacja krgzeniowo-oddechowa u dorostych i dzieci/ algorytmy
postepowania BLS w RKO zgodnie z zaleceniami Europejskiej Rady
Resuscytacyjnej

Pierwsza pomoc w stanach naglych zagrozenia zdrowia i zZycia: urazy
mechaniczne, zlamania otwarte oraz zamkniete, skrecenia, rany,
krwotoki, ciata obce, krwawienia z nosa,

19

Organizacja czasu wolnego

Tematy omawiane w ramach wyktadu obejmujq:

Czas wolny — koncepcje, definicje, uwarunkowania historyczne,
psychologiczne i srodowiskowe

Edukacja wolnoczasowa — jej cele i znaczenie

Znaczenie wychowawcze, zdrowotne i kulturotworcze czasu wolnego.
Patologiczne zachowania w czasie wolnym.

Bariery i ograniczenia w dostepie do atrakcyjnych form spedzania czasu
wolnego i strategie radzenia sobie z nimi na poziomie indywidualnych
oraz mikro-, mezo- i makrospotecznym

Rodzaje umiejetnosci wolnoczasowych i ich ksztaltowanie

20

Podstawy hotelarstwa

Wykiady pozwolg przygotowac Studenta z aspektow:

Zarys historii hotelarstwa. Podstawowe pojecia z zakresu hotelarstwa
Miejsce hotelarstwa w obstudze ruchu turystycznego

Zrédla prawa dotyczgce hotelarstwa

Klasyfikacja  obiektow  hotelarskich. — Kategoryzacja  obiektow
hotelarskich.

Natomiast éwiczenia wzbogacajq o tematy:

Organizacja pozostatych obiektow swiadczqcych ustugi hotelarskie
Ustugi hotelarskie — cechy i klasyfikacja. Budowanie oferty hotelarskiej.
Organizacja pracy i funkcjonowanie zaktadow hotelarskich
Organizacje i stowarzyszenia hotelarskie

Rola zasobow ludzkich w hotelu

Standardy jakosci w hotelarstwie

21

Wprowadzenie do pracy
dyplomowej

W ramach wyktadow z tego przedmiotu zrealizowane zostang nastgpujgce
tresci programowe:
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o Wiedza ludzka, rodzaje i klasyfikacja; rozroznienie poje¢ wiedza
potoczna a wiedza naukowa; nauka / fakt naukowy / prawa i teorie
naukowe.

e Badania naukowe. Metody badawcze, techniki i narzedzia badawcze
wykorzystywane w przygotowaniu pracy dyplomowej.

e Celei etapy przygotowania pracy dyplomowej. Definiowanie przedmiotu
i celu badan oraz problemow i hipotez badawczych.

e Omowienie zasad pisania, oceniania i obrony pracy dyplomowej.
Kryteria oceny pracy dyplomowej oraz egzaminu dyplomowego.

o Omowienie wytycznych pisania prac obowigzujgcych na wydziale —
standardy przygotowania pracy, struktura pracy, zasady jej
redagowania.

o Wyszukiwanie informacji niezbednych do napisania pracy (literatura
fachowa, zasoby internetowe, bazy danych)

e Postugiwanie sie roznymi zZrodlami informacji z poszanowaniem
wlasnosci intelektualnej

o Omowienie zasad wspolpracy z promotorem podczas seminariow oraz
harmonogramu zadan dotyczgcych opracowania pracy dyplomowej.

Tresci programowe pozwalajq poglebi¢ wiedze na tematy:

e  Studiowanie

e naczym polega nauka na poziomie akademickim?

o jak wykorzysta¢ walory zajeé akademickich dla budowania wiasnych
kompetencji?

e jak uczy si¢ osoba dorosta — co juz na poczgtku studiow warto wiedzie¢ o
wlasnych

e zasobach przydatnych do studiowania?

e Na pamigé czy ze zrozumieniem?

e jak dziala pamigé (informacje podstawowe)

e co zrobié, zeby zapomnie¢ (plytkie przetwarzanie informacji)

e co zrobié, zeby zapamietaé (glebokie przetwarzanie informacji)

o Notowanie

o czemu stuzy zapisywanie?

e klasyczna notatka linearna — jak notowaé¢ mqdrze, a nie - duzo

e notatka nielinearna — jak tworzyé mapy mysli zgodnie z koncepcjg
Tony’ego Buzana?

99 Metodyka pracy projektowej nieklasyczna notatka linearna — jak to sig robi na Uniwersytecie

Cornella?

Staba silna wola — czy na pewno istnieje takie zjawisko?

powody odkiadania na potem

jak by¢ produktywnym mimo pokus

jak formutowaé wyzwania dla siebie (cel opracowany z pomocg metody
SMART)

Komunikacja wizualna i wprowadzenie do tworzenia prezentacji

* Myslenie wizualne

* Typowe bledy w prezentacjach

» Szum vs. sygnal, czyli co zrobi¢, zeby przekazywanie informacji byto
skuteczne

» Typy prezentacji

* Analiza — dekonstrukcja prezentacji TED (case study)

Analiza

* 7 pytan do Twojej publicznosci wedtug Nancy Duarte

* Dlaczego przygotowujesz prezentacje?

* W jaki sposob prezentacja bedzie pomagac Ci w trakcie wystgpienia?

* Co chcesz osiggngc?
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* Jakimi zasobami dysponujesz?

* Dlaczego ludzie majg Cig stuchac?
Projektowanie

* Definiowanie celow ogolnych i szczegotowych prezentacji
* Rozwinigcie celow w narracje

* Typy i cele prezentacji (informacyjne, perswazyjne, edukacyjne,
aktywujqce, inspirujgce, motywujgce, bawigce)
* Modele prezentacji i cele za nimi stojgce

o Twitter pitch

o Elewator pitch

0 Pecha Kucha

o Ignite

o TED

* Wizualizacja

Tworzenie

* Efektywna praca w Powerpoint

* Siatka w przestrzeni projektowej

* Praca z tekstem

* Praca z grafikq

* Wizualizacja danych

* Animacje

* Przygotowanie do wystgpienia

Dostarczanie

* Przygotowanie

* Jak radzi¢ sobie z tremq?

* Co, gdy sprzet zawodzi?

Ewaluacja

* Ocena jakosci prezentacji i wystgpienia
Metoda projektu:

- historia metody projektu,

- mySlenie projektowe,

- elementy projektu.

Etapy pracy nad projektem:

- inicjacja,

- planowanie,

- realizacja,

- ewaluacja projektu,

- prezentacja efektow.

Zespol projektowy:

- podziat rdl,

- zasady wspolpracy w zespole,

- fazy rozwoju zespotu,

- metody zarzqdzania zasobami ludzkimi w projekcie.
Diagnozowanie potrzeb/problemow:

- znaczenie diagnozowania potrzeb w projekcie,
- sposoby diagnozowania potrzeb /problemow,
- bledy w procesie diagnozowania potrzeb /problemow.
Cele i rezultaty projektu:

- cele ogolne,

- rezultaty projektu,

- metoda SMART.

Ryzyka w projekcie:
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e - identyfikacja ryzyka,
e - ocena ryzyka,
e - monitorowanie i kontrola ryzyka.
¢ Komunikacja w projekcie:
e - metody komunikacji w projekcie,
e - zasady skutecznej komunikacji w projekcie,
e - zarzadzanie komunikacjg w projekcie.
e Monitoring i ewaluacja projektu:
e - monitoring a ewaluacja,
e -rodzaje i kryteria ewaluacji,
e - znaczenie ewaluacji w projekcie.
e Zmiana projektowa:
® - zarzqdzanie zmiang w projekcie,
* - metody zarzqdzania zmiang w projekcie.
o Narzedzia i metodyki zarzqdzania projektami:
e - matryca logiczna projektu,
e - harmonogram,
e - Kkarta projektu,
e - raport o stanie projektu,
e - wybrane metodyki i standardy zarzqdzania projektami.
Zajecia z muzykg:
- fitness
- aerobik
- pilates + stretching
- step fun
- body shape
- mobility + callanetics
-TBC
s - zdrowy kregostup

23 Wychowanie fizyczne -
- fat burning
- joga
- cellulit

Zespolowe gry sportowe:

- siatkowka (K+M)

- pitka nozna, futsal
Phwanie rekreacyjne i nauka
Zajecia w sitowni.:

- rzezba ciala

24

Przedmiot kierunkowy w jezyku
obcym (Cultural Differences)

e  Culture and cultures / differences and similarities / Kultura i kultury

roznice i podobienstwa
e  Constructivist concept of culture as the basis for intercultural

dialogue / Konstruktywistyczna koncepcja kultury jako podstawy

dialogu miedzykulturowego

e Dialogue and intercultural mediation / Dialog i mediacja
miegdzykulturowa

e Challenges associated with intercultural contacts / Wyzwania
zwigzane z kontaktami miedzykulturowymi

e  Principles of effective intercultural education / Zasady skutecznej

edukacji migdzykulturowej

e What is culture / Czym jest kultura.
e Language and cultures / Jezyk i kultury
o Culture, brain and behaviour / Kultura, mozg i zachowanie
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e  Stereotypes and prejudice / Stereotypy i uprzedzenia
e Main cultural orientations / Glowne orientacje kulturowe
o [Intercultural communication / Komunikacja miedzykulturowa
e Religion, values and culture / Religia, wartosci i kultura
e  Culture and business / Kultura i biznes
e Planowanie kariery zawodowej. Poruszanie si¢ po rynku pracy,
poznanie metod aktywnego poszukiwania pracy. Organizowanie
wlasnej aktywnosci.
e Poznanie zasad konstruowania dokumentow aplikacyjnych. Metody
poszukiwania kandydatow stosowane przez rekruterow.
e Zapoznanie si¢ z zasadami rekrutacji, zasadami przeprowadzania
Assessment Center.
e Analizowanie rynku pracy, poszukiwanie informacji o rynku pracy i
25 Wyzwania rynku pracy ofertach pracy w danym sektorze. Tworzenie sieci kontaktow
zawodowych. Poznanie zasad dzialania rynku pracy. Doradztwo
zawodowe i personalne w planowaniu kariery.
o Ty” na rynku pracy — Twoja postawa, wiedza, umiejetnosci, typ
osobowosci.
e Przygotowanie do przeprowadzenia analizy SWOT.
Wyznaczenie/Rewizja celow zawodowych.
e Przygotowanie do rozmowy rekrutacyjnej. Praca nad
autoprezentacjq wlasnej kandydatury.
Celami ogolnymi przedmiotu jest nabycie wiedzy poprzez analize tresci takich
jak:
o Wprowadzenie do problematyki bezpieczenstwa i higieny pracy
e  Prawne aspekty bezpieczenstwa i higieny pracy
. i L Pomieszczenia i warunki srodowiskowe
26 Bezpieczenstwo i higiena pracy

Charakterystyka zagrozen

Pracownie na uczelni

Wypadki na uczelni

Ochrona przeciwpozarowa

Pierwsza pomoc w naglych wypadkach

27

Jezyk polski

e Katalog intencjonalno-pojeciowy
Nawigzywanie kontaktu i podtrzymywanie rozmowy (wiqczanie sig¢ do
rozmowy, podtrzymywanie rozmowy
i kontrolowanie jej przebiegu, zakonczenie rozmowy, rozmowa telefoniczna).
Informowanie/pytanie o informacje (definiowanie, uzasadnianie, okreslanie
celu i przeznaczenia, relacjonowanie wypowiedzi wlasnych i innych,).
Wyrazanie uczuc¢ (wyrazanie zmartwienia, wyrazanie smutku i wspolczucia,
obojetnosci, rozczarowania).
Dziatanie lub zaniechanie dzialania (obiecywanie czegos, zapewnianie,
oferowanie zrobienia czegos, doradzanie
i odradzanie, zabranianie).
Wyrazanie opinii na jakis temat, wyrazanie waznoSci sprawy, opinii,
problemu, porownywanie.

e Katalog tematyczny
Czlowiek (wyksztalcenie, zawod, zajecie, znajomos¢ jezykow obcych, wyglgd,
ubranie, moda, relacje migdzyludzkie).
Rodzina (rodzice, rodzenstwo, relacje rodzinne, historia rodziny i
uroczystosci rodzinne).
Czas wolny (Zycie towarzyskie, kino, koncerty, gry i zabawy, wycieczki,
rozrywki, relaks, sport).
Mieszkanie (rodzaje mieszkan, domow, ich wielkosé¢, wyposazenie, wynajem,
gdzie i jak wynajq¢ mieszkanie, atrakcje w miejscu zamieszkania).
Edukacja (system szkolnictwa w Polsce, kierunki studiow, uczelnia, dzialy
uczelni, gdzie, co i jak zatatwic).
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Zajecia warsztatowe — scenki z udziatem studentow:
w dziekanacie, w biurze karier, w biurze posrednictwa nieruchomosci).

Praca (nazwy zawodow, rodzaje pracy / formy zatrudnienia, zarobki, urlop,
podstawy konstruowania CV).

Zajecia warsztatowe — krotkie i proste scenki z udziatem studentow: w biurze
posrednictwa pracy oraz rozmowa w sprawie pracy.

Zakupy (artykuly spozywcze, sklepy, ustugi (bank, poczta), pienigdze, platnosé
kartg, zakupy online).

Zdrowie (czesci ciata, choroby, apteka, podstawowe leki, stuzba zdrowia,
zasady korzystania ze stuzby zdrowia).

Podroze (srodki transportu, bilety autobusowe, kolejowe, lotnicze; bilety
miesigczne, gdzie i jak kupic¢, dworzec autobusowy, kolejowy, lotnisko).

Nauka i technika (Internet, komputer, media spolecznosciowe popularne w
Polsce).

Panstwo polskie (typy rzqdow, partie polityczne, aktualne wydarzenia
kulturalne, polityczne i spoleczne).
Problemy spoteczne — warunki i poziom zZycia, relacje miedzyludzkie.
Kultura i historia Polski.
Historia Polski (najwazniejsze fakty z historii Polski: Stan Wojenny, stynni
Polacy — Mikotaj Kopernik, Fryderyk Chopin, Jan, Matejko, Jan Pawet II ).
Wizyta w Muzeum Slgskim w Katowicach — najwazniejsze fakty z historii
Slgska (historia, obyczaje, kultura).
Wizyta studyjna.
Swieta i obyczaje Polski (Swieto Wszystkich Swietych, Dzieri Niepodleglosci
11 Listopada, Swieto Konstytucji 3. Maja i weekend majowy).
Regiony geograficzne Polski (atrakcje turystyczne kraju — Krakow, polskie
gory — Beskidy, Tatry, Morze Baltyckie).

e Gramatyka
Odmiana rzeczownikow przez przypadki w liczbie pojedynczej i mnogiej.
Odmiana rzeczownikow rodzaju:
- meskiego zakonczonych na —anin, np. Amerykanin, Rosjanin,
- Zenskiego zakonczonych na spotgloske np. mitosc, przyjazn,
- Zenskiego uznawanych za trudne, np. reka, rzecz, kos¢
- nijakiego zakoniczonych na —um, np. liceum,
- nijakiego zakonczonych na —e, np. imig.
Odmiana zaimkow przez przypadki:
- nieokreslonych (ktos, cos),
- przeczqcych (nikt, nic),
- zaimka zwrotnego sie, siebie.
Odmiana przymiotnikow przez przypadki w liczbie pojedynczej i mnogiej —
przypomnienie.
Liczebniki glowne i porzqdkowe oraz ich odmiana przez przypadki.
Odmiana liczebnikow  porzqdkowych  typu  dwunasty, dwudziesty,
piecdziesigty.
Odmiana liczebnikow gltownych typu: dwa, dwie, cztery, czterej, czterech,
pigc, pieciu, siedem, siedmiu.
Czasowniki — czas przeszty czasownikéw w liczbie mnogiej meskoosobowych
i niemeskoosobowych (pisaly / pisali, czytaly / czytali).
Czasownik — tryb rozkazujgcy i przypuszczajgcy w liczbie mnogiej (napiszcie!,
zrobcie! Idzcie! / chcielibysmy, zrobilibyscie, napisaliby).
Aspekt czasownika: czasowniki dokonane i niedokonane, tworzenie form
aspektu dokonanego od form aspektu niedokonanego, znaczenie i uzycie

aspektu dokonanego
i niedokonanego w zdaniu.
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Stopniowanie przymiotnikow proste i opisowe:
- regularnych (pilny — pilniejszy),
- supletywnych (zly — gorszy),
- stopniowanie opisowe (chory — bardziej chory).
Stopniowanie przystowkow proste i opisowe:
- regularnych (np. szybko — szybciej),
- supletywnych (duzo — wiecej),
- opisowe (elegancko — bardziej elegancko).
Funkcje przypadkow w zdaniu — przypomnienie.
Zdania pojedyncze:
- oznajmujgce,
- pytajgce:

- rozstrzygajgce (Czy zupe ugotujemy dzisiaj, czy jutro?)

- uzupetniajgce (Kto ugotuje zupe? Kiedy ugotujemy zupe?).
- zaprzeczone (Niczym sie nie interesuje)
- rozkazujqce (Natychmiast wylgcz radio!)
Zdania zlozone:
- wspolrzedne ze spojnikami. i, oraz, a takze, lub, albo, czy, dlatego, ale,
- podrzedne ze spojnikami: ze, zeby, poniewaz, bo, dlatego ze, kiedy, gdy,

e  Stylistyka. Style:
- formalny,
- nieformalny,
- potoczny.
Srodki stylistyczne:
- antonimy / synonimy,
- porownania,
- elipsy,
- epitety.
e Ortografia:

- zasady pisowni glosek dzwiecznych i bezdzwigcznych,

- podstawowe zasady pisowni spolglosek twardych
i migkkich,

2

- podstawowe zasady pisowni wyrazow z ,,u”’ i ,,0”,
p Y p y

- podstawowe zasady pisowni wyrazow z ,,z” i ,,rz”,

- przypomnienie = wiadomosci o  zasadach  pisowni  wyrazow

z wielkiej i maltej litery,

- przypomnienie wiadomosci dot. zasad interpunkcji.

28

Seminarium dyplomowe

Tresci przedmiotowe obejmujg:

Tworzenie zespotu

Wybor tematu pracy

Stworzenie harmonogramu projektu

Przeglgd literatury przedmiotu i jej segregacja.

Omowienie zasad prawa autorskiego, pojecie plagiatu.

Omowienie technicznej strony pisania pracy dyplomowej.

Podziat pracy w zespole przy przygotowywaniu projektu

Kontrola postgpow przy pisaniu kolejnych rozdziatow, dyskusja nad
uwagami

29

Praktyka zawodowa

Tresci programowe tego przedmiotu obejmujg:

e Zapoznanie z przepisami BHP i przeciwpozarowymi

e Zapoznanie z funkcjonowaniem i organizacjq przedsigbiorstwa

e Zapoznanie si¢ z dokumentacjq i systemami informacyjnymi
przedsiebiorstwa
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e  Zapoznanie z wybranymi stanowiskami pracy, w tym z ich organizacjq,
dokumentacjq, infrastrukturg

e Praca na stanowisku pracy pod nadzorem opiekuna praktyki i
realizowanie zadan wynikajqcych z programu praktyk zawodowych dla
kierunku (studia | stopnia) — szczegotowy zakres okresla program praktyk

Brands

Grammar and Vocabulary:

- present simple and present continuous; taking part in a meeting; words that

go with brand, product and market

Listening, Speaking and Writing:

- talk about your favourite brands; an interview with a brand manager;

building luxury brands; Hudson Corporation: decide how a luggage

manufacturer can protect its brand; e-mail

Organisation

Grammar and Vocabulary:

- noun combinations; words and expressions to describe company structure;

socialising: introductions and networking

Listening, Speaking and Writing:

- talk about status within an organisation; a successful organisation; an

interview with a management consultant; InStep’s relocation: decide on the

relocation site of a shoe manufacturer; e-mail writing

Change

Grammar and Vocabulary:

- past simple and present perfect; words for describing change; managing

meetings

Listening, Speaking and Writing:

- discuss attitudes to change in general and at work; Mercedes, shining star;

an interview with a management consultant; Acquiring Asia Entertainment:

solve the problems arising from a recent merger; writing: action minutes

30 Jezyk obcy angielski Advertising

(tryb niestacjonarny)

Grammar and Vocabulary:

- articles; words and expressions for talking about advertising; starting and
structuring a presentation

Listening, Speaking and Writing:

- discuss authentic advertisements; a new kind of campaign; an interview with
a marketing communications executive; Alpha Advertising: develop an
advertising campaign; writing a summary

Cultures

Grammar and Vocabulary:

- advice, obligation and necessity; idioms for talking about business
relationships; social English

Listening, Speaking and Writing:

- discuss the importance of cultural awareness in business; an interview with
the manager of a cultural training centre; culture shock; business culture
briefing: prepare a talk on business culture; writing: report

Money

Grammar and Vocabulary:

- words and expressions for talking about finance; describing trends; dealing
with figures

Listening, Speaking and Writing:

- do a quiz and discuss attitudes to money; an interview with an investment
director; an inspirational story; present a new idea to investors; e-mail writing

Human Resources
Grammar and Vocabulary:
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-ing forms and infinitives; expressions for talking about job applications;
getting information on the telephone

Listening, Speaking and Writing:

- talk about job interviews; women at work; an interview with an international
recruitment specialist; Fast Fitness: find a new manager for a health club
chain; letter writing
Ethics
Grammar and Vocabulary:

- narrative tenses; words to describe illegal activity or unethical behaviour;
considering options
Listening, Speaking and Writing:

- discuss questions of ethics at work; the ethics of résumé writing; an interview
with the director of an environmental organisation; principles or profit?:
debate some ethical dilemmas facing a drugs company; report writing
International Markets
Grammar and Vocabulary:

- conditions; words and expressions for talking about free trade; negotiating
Listening, Speaking and Writing:

- discuss the development of international markets; trade between China and
the US; an interview with an expert on negotiating; Pampas Leather Company:
negotiate a deal on leather goods; writing: e-mail
Leadership
Grammar and Vocabulary:

- relative clauses; words to describe character; presenting
Listening, Speaking and Writing:

- discuss the qualities of good leadership; an interview with the managing
director of an executive recruitment company, leading L’Oréal; Lina Sports:
decide on the best leader for a troubled sportswear manufacturer; writing: e-
mail
Competition
Grammar and Vocabulary:

- passives; idioms from sport to describe competition; negotiating
Listening, Speaking and Writing:

- do a quiz on how competitive you are; head to head competition; an
interview with a manager from the Competition Commission; Fashion House:
negotiate new contracts with suppliers; writing: e-mail
o Esta es mi generacion: hablar de diferencias entre distintas generaciones;
recordar diferentes etapas de la vida, enumerar sus puntos fuertes y débiles;
hablar de la formacion y los trabajos con mds futuro, conocer a la generacion
del 27
* Video: Cartelera de cine: Sus ojos se cerraron y el mundo sigue andando
* Todo es noticia: expresar cambios relacionados con una accion y sus causas;
redactar una noticia, rectificar o matizar una informacion o suposicion
previa, descubrir qué palabras han sido noticia en los ultimos arios

31 Jezyk obcy hiszpanski * Video: Cartelera de cine: AzulOscuroCasiNegro
(tryb niestacjonarny) * Qué habrd pasado?: hacer predicciones sobre el futuro; expresar
posibilidad; hacer hipotesis sobre el presente y el pasado; hablar de la
finalidad de objetos y acciones; conocer datos curiosos de Madrid (Esparia)

. Video: Cartelera de cine: Sobrevivire,

* Eres lo que comes?: diferenciar entre causa y finalidad; expresar
condiciones y consecuencias; hablar sobre nutricion, gastronomia y nuevos
alimentos; escribir una receta; conocer el valor y las propiedades del aceite
de oliva
 Video: Cartelera de cine: Dieta mediterranea
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* Linea de meta: expresar deseos y sentimientos; describir objetos y explicar
para qué sirven, hablar sobre el internet de las cosas; conocer los diez
principios del comercio justo
* Video: Cartelera de cine: Extrarios
1 Das bin ich
2 Gestern - heute - morgen
3 Rund ums Wohnen
SR 4 Mein eigener Laden
32 ‘(]frz)gknczgsé g.lgz];ﬁk; 5 Wir sind ein Team
y ] y 6 Reisen
7 So wird's gemacht
8 Metropolregion Rhein-Neckar
Grammar
- Action verbs vs. state verbs
- Adjectives vs. adverbs (quick, quickly, good, well)
- Adverbs of frequency: never, sometimes, often, usually, always, etc.
- Articles: a/an, the, zero article
- Comparative and superlative adjectives
- Count vs. uncount nouns; use of much, many, few, little, some, a lot of
with count and uncount nouns
- Demonstrative pronouns: this, that, these, those
- Exclamations with so, such
- Expressions of quantity in positive statements, negative statements and
questions: much, many, few, little, a few, a little, a lot of, a/an, any, some;
compounds: some-, any-, no-, every- + one, body, thing, where (anybody,
something, nowhere, everyone, etc.)
- First conditional (Conditional statements type 1), Second conditional
(Conditional statements type 2)
- going to future in positive statements, negative statements and
questions
- have/has got in positive statements, negative statements and questions
- Irregular verb forms
- Making questions; use of question words (What...?, Where...?, Why...?,
Whose...?, What...like?, etc.)
< el - Passive voice of Present Simple, Past Simple, Future Simple (will
33 thzry I\kr)ostt);():/.anglelskl Future), Present Continuous, Past Continuous, Present Perfect, Past Perfect;
y jonarny) passive voice with modal verbs (can/could, will/would, shall, should, must,
may/might)
- Past and present participles (-ed and -ing adjectives: interested,
interesting, etc.)
- Phrasal verbs: use of literal and idiomatic phrasal verbs
- Plural of  nouns: regular (key[1keys, classlIclasses,
country(lcountries); irregular (childIchildren)
— Possessive ’s; possessive adjectives (my, your, his, etc.); possessive
pronouns (mine, yours, his, etc.)
- Prepositions of place: in, at, on, next to, near, in front of, behind, over,
under, etc.
— Prepositions of time: in December, at 5 o’clock, on Friday, etc.
- Relative clauses
- There is/there are in positive statements, negative statements and
guestions
- Time clauses (...as soon as I get home...)
- Time expressions in Present Simple, Past Simple, Future Simple (will
Future), Present Continuous, Past Continuous, Present Perfect, Present
Perfect Continuous
- Verb be in positive statements, negative statements and questions;
present (am/are/is) and past (was/were) forms
- Verb can/could in positive statements, negative statements and
questions
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- Verb may/might to express a future possibility

- Verb must in positive statements, negative statements and questions

- Verb patterns: verb (like, love, etc.) + verb + -ing; verb (would like,
want, etc.) + to-infinitive; infinitive of purpose (I'm going to Holland to see...);
go + verb + -ing (go skiing); verb + sb + infinitive (make sb laugh); adjective
+ infinitive (impossible to see); question word + infinitive (what to do); some-
[ any-/no-/every- compound + infinitive (someone to talk to)

- Verb should in positive statements, negative statements and questions
- Verb tenses in positive statements, negative statements and questions:
Present Simple, Past Simple, Future Simple (will Future), Present Continuous,
Past Continuous, Present Perfect, Past Perfect

- Word building: prefixes and suffixes

Vocabulary & Functional Areas

Birth, marriage, and death, Clothing, Describing town, E-mail writing formal
vs. Informal, Exclamations, Feelings Health & fitness, Health and illness,
Parts of the body, Relative pronouns, Reviewing a book or film, Social media,
Socializing and social expressions, Synonyms and antonyms, Telephoning,
Understanding and using numbers and numerical expressions (cardinals,
ordinals, money, fractions, decimals, percentages, phone numbers), Words
that go together: collocations, word pairs, idioms

Grammar

- Action verbs vs. state verbs

- Articles: a/an, the, zero article

- Conditional statements: zero conditional, first conditional, second
conditional

- Count vs. uncount nouns; use of much, many, few, little, some, a lot of
with count and uncount nouns

- Demonstrative pronouns: this, that, these, those

- Expressions of quantity in positive statements, negative statements and
questions: much, many, few, little, a few, a little, a lot of, a/an, any, some;
compounds: some-, any-, no-, every- + one, body, thing, where (anybody,
something, nowhere, everyone, etc.)

- going to future in positive statements, negative statements and
questions

- Irregular verb forms

- Making questions; use of question words (What...?, Where...?, Why...?,
Whose...?, What...like?, etc.)

- Modal verbs expressing obligation and permission: can, have to,
allowed to,; must, mustn’t, should

- Modal verbs expressing probability: must, might, can’t, could

- Passive voice of Present Simple, Past Simple, Future Simple (will
Future), Present Continuous, Past Continuous, Present Perfect, Past Perfect;
passive voice with modal verbs (can/could, will/would, shall, should, must,
may/might)

- Past and present participles (-ed and -ing adjectives: interested,
interesting, etc.)

- Phrasal verbs: understanding and use; literal and idiomatic meaning;
inseparable and separable phrasal verbs, phrasal verbs with two particles
(Unit 5)

- Plural of  nouns: regular (keyl1keys, classlIclasses,
countrycountries); irregular (childIchildren)

— Possessive ’s; possessive adjectives (my, your, his, etc.); possessive
pronouns (mine, yours, his, etc.)

- Prepositions: prepositions of place: in, at, on, next to, near, in front of,
behind, over, under, etc.; prepositions of time: in December, at 5 o ’clock, on
Friday, etc.

- Questions tags (It’s a lovely day, isn’t it?)

- Relative clauses

- Short answers (Yes | do, etc.)
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- Time clauses (...as soon as | get home...)

- Time expressions in Present Simple, Past Simple, Future Simple (will
Future), Present Continuous, Past Continuous, Present Perfect, Present
Perfect Continuous, Past Perfect

- used to in positive statements, negative statements and questions

- Verb can/could in positive statements, negative statements and
questions

- Verb may/might to express a future possibility

- Verb must in positive statements, negative statements and questions

- Verb patterns: verb (like, love, etc.) + verb + -ing; verb (would like,
want, etc.) + to-infinitive; infinitive of purpose (I'm going to Holland to see...);
go + verb + -ing (go skiing); verb + sb + infinitive (make sb laugh); adjective
+ infinitive (impossible to see); question word + infinitive (what to do); some-
[ any-/no-/every- compound + infinitive (someone to talk to)

- Verb should in positive statements, negative statements and questions
- Verb tenses in positive statements, negative statements and questions:
Present Simple, Past Simple, Future Simple (will Future), Present Continuous,
Past Continuous, Present Perfect, Present Perfect Continuous, Past Perfect
- Word formation

Vocabulary & Functional Areas

Adding emphasis, Agreeing and disagreeing, Applying for a job
Asking/telling the time, asking/telling the date, Compound nouns and
adjectives, Describing people and personalities, E-mail writing: formal vs.
Informal, Giving facts and opinions, Homophones, Requests and offers, Small
talk, Social and polite expressions, Understanding and using numbers and
numerical expressions: cardinals, ordinals, money, fractions, decimals,
percentages, phone numbers, Words that go together: verbs and adverbs,
nouns and verbs.

Grammar

- Action verbs vs. state verbs

- Adverbs with and without -ly

- Articles: a/an, the, zero article

- Count vs. uncount nouns; use of much, many, few, little, some, a lot of
with count and uncount nouns

- Demonstrative pronouns: this, that, these, those

- Expressions of quantity in positive statements, negative statements and
questions: much, many, few, little, a few, a little, a lot of, a/an, any, some;
compounds: some-, any-, no-, every- + one, body, thing, where (anybody,
something, nowhere, everyone, etc.)

- going to future in positive statements, negative statements and
questions

- Indirect questions (I wonder if you could help me...)

- Irregular verb forms

- Making questions; use of question words (What...?, Where...?, Why...?,
Whose...?, What...like?, etc.)

- Modal verbs expressing obligation and permission: can, have to,
allowed to,; must, mustn’t, should

- Modal verbs expressing probability in present and past: must, might,
can’t, could + Perfect infinitive (could have gone, might have been)

- Passive voice of Present Simple, Past Simple, Future Simple (will
Future), Present Continuous, Past Continuous, Present Perfect, Past Perfect;
passive voice with modal verbs (can/could, will/would, shall, should, must,
may/might)

- Past and present participles (-ed and -ing adjectives: interested,
interesting, etc.)

- Phrasal verbs: understanding and use; literal and idiomatic meaning;
inseparable and separable phrasal verbs, phrasal verbs with two particles
(Unit 10)

- Plural of  nouns: regular (key[keys, classclasses,
countrycountries); irregular (childIchildren)




42 |
Strona

- Possessive ’s; possessive adjectives (my, your, his, etc.); possessive
pronouns (mine, yours, his, etc.)

- Prepositions: prepositions of place: in, at, on, next to, near, in front of,
behind, over, under, etc.; prepositions of time: in December, at 5 o’clock, on
Friday, etc.

- Questions tags (It’s a lovely day, isn’t it?)

- Relative clauses

- Reported speech and reporting verbs: reported statements, questions,
commands, and requests

- Short answers (Yes I do, etc.)

- Time clauses (...as soon as | get home...)

- Time expressions in Present Simple, Past Simple, Future Simple (will
Future), Present Continuous, Past Continuous, Present Perfect, Present
Perfect Continuous, Past Perfect

- used to in positive statements, negative statements and questions

- Verb can/could in positive statements, negative statements and
questions

- Verb may/might to express a future possibility

- Verb must in positive statements, negative statements and questions

- Verb patterns: verb (like, love, etc.) + verb + -ing; verb (would like,
want, etc.) + to-infinitive, infinitive of purpose (I’'m going to Holland to see...);
go + verb + -ing (go skiing); verb + sb + infinitive (make sb laugh); adjective
+ infinitive (impossible to see); question word + infinitive (what to do); some-
/ any-/no-/every- compound + infinitive (someone to talk to)

- Verb should in positive statements, negative statements and questions
- Verb tenses in positive statements, negative statements and questions:
Present Simple, Past Simple, Future Simple (will Future), Present Continuous,
Past Continuous, Present Perfect, Present Perfect Continuous, Past Perfect
- Word formation: prefixes, suffixes.

Vocabulary & Functional Areas

Asking polite questions , Body language expressions and idioms , Compound
nouns and adjectives , Describing , Describing pros and cons, arguing for and
against, Expressing attitudes, Making arrangements, Money matters, Social
and polite expressions, Talking in clichés ,Writing a biography

— Corporate Culture: elements of corporate culture; work-life balance
schemes; building relationships and building trust; self-presentation; a
company news blog; Future Continuous and Future Perfect Simple; phrases
with “be”

— Training and Development: types of training; organization-wide training
and development strategy; induction to a new job; exchanging ideas; team
communication; facilitating a discussion; human resource strategies; practice
exchanging ideas; modals in the passive voice; requests and reasons, linking
words for reason and purpose

— Finance: finance and economic crises; researching the history of a bank or
financial institution; discussing future changes; managing and responding to
bad news; asking for clarification and paraphrasing; annual report
summaries; expressing certainty and probability; position of adverbs and
adverbial phrases; articles: a/an, the, zero article

— Digital Business: digital business and technology; product presentations at
a trade show; keeping a meeting on track; handling difficult communicators;
reaching agreement in a negotiation; useful phrases for business proposals;
zero, first and second conditionals; noun phrases to replace verb phrases

— Performance: organizational performance; rewarding staff and developing
a rewarding culture; responding to challenging feedback; offering positive
comments and constructive criticism; phrasal verbs; linking words and
concessive clauses

— Ethics: business ethics; voicing and responding to concerns; selling a
product or service; recent news, current news and future plans; third
conditional; linking words for causes and results
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— Time Management: managing time; discussing priorities; dealing with
difficulties in negotiations; adverbials and time expressions; prepositions of
time
— Change: change management; difficult decisions and changes; a
brainstorming meeting; a press release; reported speech and reporting verbs;
passive voice with reporting verbs
Contenidos gramaticales
0 Los pronombres personales del sujeto
0 Los verbos ser, tener y llamarse
0 El género en nacionalidades y profesiones
0 El género
0 Los articulos determinados (el, la, los, las) e indeterminados (un, una,
unos, unas)
0 Presente de indicativo: verbos regulares terminados en —ar, -er, -ir
0 Algunos usos de por, paray porque
0 Algunos usos de hay
0 El verbo estar
0 E superlativo
0 Cuantificadores: muy/mucho/mucha/muchos/muchas
0 Qué, cual/cudles, cuantos/cuantas, donde, como
0 Los demonstrativos: este/esta/estos/estas, esto
0 El/la/los/las + adjetivo
0 Qué + sustantivo, cual/ cudles
0 Tener que + infinitivo
0 Los verbos ir y preferir
Contenidos léxicos y funcionales
[1 El abecedario [ Los numeros del 1 al 1000 Nacionalidades
Profesiones [1 Saludos y despedidas [ Las cosas de la clase [ Recursos para
desenvolverse en la clase de espariol [1 Dar y pedir datos personales
Lugares de trabajo [ Expresar intenciones [ Explicar los motivos de lo que
hacemos [ Hablar de lo que sabemos hacer en distintos idiomas []
Jezvk . — Actividades de la clase de lengua | Actividades de ocio [ Describir lugares
ezyk obcy hiszpanski ) . L . ;
34 . [l Expresar existencia y ubicacion [ Hablar del clima y del tiempo
(tryb stacjonarny)

Geografia [ Datos sobre paises [ Los puntos cardinales [ Las estaciones
del aiio '] ldentificar objetos [ Expresar necesidad [1 Comprar en tiendas:
preguntar por productos, pedir precios, etc. [1 Hablar de preferencias [ Los
colores [] Prendas de vestir y accesorios [ Objetos de uso cotidiano [ Usos
del verbo llevar 7 Combinaciones con el verbo ir

Contenidos gramaticales

0 Los pronombres personales del sujeto

Los verbos ser, tener y llamarse

El género en nacionalidades y profesiones

El género

Los articulos determinados (el, la, los, las) e indeterminados (un, una,
unos, unas)

Presente de indicativo: verbos regulares terminados en —ar, -er, -ir
Algunos usos de por, para y porque

Algunos usos de hay

El verbo estar

E superlativo

Cuantificadores: muy/mucho/mucha/muchos/muchas

Qué, cual/cudles, cuantos/cuantas, donde, como

Los demonstrativos: este/esta/estos/estas, esto

El/la/los/las +adjetivo

Qué + sustantivo, cual/ cudles

Tener que + infinitivo

Los verbos ir y preferir

El verbo gustar

Los cuantificadores (muy, bastante, un poco)

0
0
0
0

O OO0 O0OO0O0OO0O0OO0OO0OO0OO0OOoOOo
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Los posesivos

También/ tampoco

Acentos diacriticos

El presente de indicativo de algunos verbos irregulares

Los verbos pronominales

Yo también/ yo tampoco/ yo si/ yo no

Primero/ después/ luego

Los verbos poner y traer

Los pronombres de OD (lo, la, los, las)

Algunos usos de de y con

Cuantificadores (algun, ningun, mucho...)

Preposiciones y adverbios de lugar (a, en, al lado de, lejos, cerca...)
El pretérito perfecto

Saber + infinitivo

Poder + infinitivo

Contenidos léxicos y funcionales

[ El abecedario [ Los niumeros del 1 al 1000 1 Nacionalidades [
Profesiones [ Saludos y despedidas [ Las cosas de la clase ] Recursos para
desenvolverse en la clase de espariol [1 Dar y pedir datos personales
Lugares de trabajo [1 Expresar intenciones [ Explicar los motivos de lo que
hacemos [ Hablar de lo que sabemos hacer en distintos idiomas []
Actividades de la clase de lengua [ Actividades de ocio [] Describir lugares
[l Expresar existencia y ubicacion [ Hablar del clima y del tiempo [
Geografia [] Datos sobre paises [1 Los puntos cardinales [ Las estaciones
del aiio [ ldentificar objetos [ Expresar necesidad (1 Comprar en tiendas:
preguntar por productos, pedir precios, etc. [1 Hablar de preferencias (7 Los
colores [ Prendas de vestir y accesorios [1 Objetos de uso cotidiano [ Usos
del verbo llevar [1 Combinaciones con el verbo ir [ Hablar del aspecto y del
cardcter || Expresar y contrastar gustos e intereses [ preguntar sobre gustos
[1 Hablar de relaciones personales (1 La familia [1 Adjetivos de cardacter T
Muisica [ Hablar de hdbitos [ Expresar frecuencia [ Preguntar y decir la
hora [ Los dias de la semana [ Las partes del dia [ Actividades diarias [
Desenvolverse en bares y restaurantes [ Pedir y dar informacién sobre
comida [1 Hablar de habitos gastonémicos ['1 Alimentos (1 Maneras de cocinar
[ Algunos utensilios y recipientes [ Platos habituales en Espaiia y platos
tipicos de América Latina "] Describir pueblos, barrios y ciudades [ Hablar
de lo que mads nos gusta de un lugar | Pedir y dar informacion para llegar a
un sitio [1 Expresar gustos y resaltar un aspecto [ Servicios y lugares de las
ciudades [1 Adjetivos para describir barrios y ciudades [ Hablar de
experiencias pasadas (1 Hablar de habilidades y aptitudes 1 Hablar de
cualidades y defectos de las personas Habilidades y capacidades [
Cuantificadores

Contenidos gramaticales

0 Los pronombres personales del sujeto

Los verbos ser, tener y llamarse

El género en nacionalidades y profesiones

El género

Los articulos determinados (el, la, los, las) e indeterminados (un, una,
unos, unas)

Presente de indicativo: verbos regulares terminados en —ar, -er, -ir
Algunos usos de por,, paray porque

Algunos usos de hay

El verbo estar

E superlativo

Cuantificadores: muy/mucho/mucha/muchos/muchas

Qué, cual/cudles, cuantos/cuantas, donde, como

Los demonstrativos: este/esta/estos/estas, esto

El/la/los/las +adjetivo

Qué + sustantivo, cual/ cudles

Tener que + infinitivo
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Los verbos ir y preferir

El verbo gustar

Los cuantificadores (muy, bastante, un poco)
Los posesivos

También/ tampoco

Acentos diacriticos

El presente de indicativo de algunos verbos irregulares
Los verbos pronominales

Yo también/ yo tampoco/ yo si/ yo no

Primero/ después/ luego

Los verbos poner y traer

Los pronombres de OD (lo, la, los, las)
Algunos usos de de y con

Cuantificadores (algun, ningun, mucho...)
Preposiciones y adverbios de lugar (a, en, al lado de, lejos, cerca...)
El pretérito perfecto

Saber + infinitivo

Poder + infinitivo

Los presentes regulares e irregulares

Verbos pronominales

Los verbos costar y sentirse

Desde y desde hace

Forma y usos del pretérito indefinido
Marcadores temporales para hablar del pasado
Las preposiciones desde, hasta y durante
Presentes irregulares: ¢ > zc

Este, ese, aquel

El /la los/ las + que + verbo

Valorar una relacion: llevarse bien /mal con y caer bien/ mal
Comparativos

Preposiciones y adverbios para ubicar
Pronombres posesivos: el mio / la mia, etc.
Usos de ser y estar

Verbos gustar, encantar, preferir

El gerundio (formas regulares e irregulares)
Estar + gerundio

El condicional de poder e importar

O 0O 00000000000 0D0D0D0D0D0D0DO0DO0DO0ODO0DO0ODO0DOO0ODO0ODO0OODOO0ODOO OO

Contenidos léxicos y funcionales

[1 El abecedario [ Los numeros del 1 al 1000 Nacionalidades
Profesiones [1 Saludos y despedidas [ Las cosas de la clase [ Recursos para
desenvolverse en la clase de espariol [1 Dar y pedir datos personales
Lugares de trabajo [ Expresar intenciones [ Explicar los motivos de lo que
hacemos 1 Hablar de lo que sabemos hacer en distintos idiomas []
Actividades de la clase de lenguall Actividades de ocio [ Describir lugares
[l Expresar existencia y ubicacion [ Hablar del clima y del tiempo [
Geografia [| Datos sobre paises [1 Los puntos cardinales [ Las estaciones
del aiio ] ldentificar objetos [ Expresar necesidad [1 Comprar en tiendas:
preguntar por productos, pedir precios, etc. [1 Hablar de preferencias [ Los
colores [ Prendas de vestir y accesorios [1 Objetos de uso cotidiano [ Usos
del verbo llevar [ Combinaciones con el verbo ir [1 Hablar del aspecto y del
cardcter || Expresar y contrastar gustos e intereses [ preguntar sobre gustos
[1 Hablar de relaciones personales [ La familia [ Adjetivos de cardcter [
Muisica | Hablar de habitos [) Expresar frecuencia [1 Preguntar y decir la
hora [ Los dias de la semana || Las partes del dia [ Actividades diarias
Desenvolverse en bares y restaurantes [ Pedir y dar informacién sobre
comida [1 Hablar de hdbitos gastronomicos [1 Alimentos [1 Maneras de
cocinar [ Algunos utensilios y recipientes (| Platos habituales en Esparia y
platos tipicos de América Latina [ Describir pueblos, barrios y ciudades [
Hablar de lo que mas nos gusta de un lugar || Pedir y dar informacion para




46 |
Strona

llegar a un sitio [] Expresar gustos y resaltar un aspecto [ Serviciosy lugares
de las ciudades "1 Adjetivos para describir barrios y ciudades [ Hablar de
experiencias pasadas 1 Hablar de habilidades y aptitudes 1 Hablar de
cualidades y defectos de las personas Habilidades y capacidades [
Cuantificadores (1 Hablar de habitos || Hablar de la duracion [ Hablar de
dificultades [ Hacer recomendaciones [ Describir sentimientos 7 Sentirse
ridiculo/a, seguro/a, inseguro/a, firustrado/a, bien/mal... 1 Dar miedo,
alegria... [ Actividades para aprender idiomas Relatar y relacionar
acontecimientos pasados | Hablar del inicio y de la duracién de una accion
[J Logros [ Biografias 1 Cine [ Ir/ irse 71 Empezar algo /empezar a +
infinitivo (1 Identificar y describir fisicamente a las personas |1 Hablar de las
relaciones y de los parecidos entre las personas [ Adjetivos de descripcion
fisica 1 Relaciones de pareja [1 Los verbos ser, tener y llevar 1 El verbo
parecerse Expresar gustos y preferencias Describir una casa
Comparar Expresar coincidencia [ Ubicar objetos en el espacio
Describir objetos’! Tipos de vivienda [ Partes de una vivienda [ Adjetivos
para describir a una vivienda 1 Formas, estilos y materiales [
Desenvolvernos en situaciones codificadas: saludos, presentaciones... ||
Pedir cosas, acciones y favores [ Pedir y conceder permiso [ Dar excusas y
justificar [ Verbos de cortesia: poder, importar, ayudar | Dar, dejar y
prestar, poner, pasar y tener

1. Productos con historia

0 describir productos y procesos, hablar de argumentos de venta

0 repaso de la pasiva refleja, algunos conectores

0 hablar de circunstancias historicas, dar una opinion, mostrar acuerdo
y desacuerdo

0 repaso del imperfecto, desde, desde hace, desde que

0 hablar de hechos historicos

0 repaso del indefinido, algunos marcadores temporales

0 El caso: el catdalogo

2. Trayectoria empresarial

0 hablar de cambios, hablar de las caracteristicas de una empresa
0 algunas perifrasis con infinitivo y gerundio

0 hablar de acontecimientos y descripciones en el pasado, contar y
estructurar una historia

0 el uso de los tiempos del pasado

0 comentar graficas, hacer balance, valorar una experiencia

0 el uso del indefinido para valorar

0 El caso: la pagina web

3. El Mundo de las ferias

0 hablar de los preparativos para una feria, pedir y dar consejos
0 el imperativo afirmativo

0 pedir permiso y reaccionar

0 el uso del imperativo para dar permiso

0 expresar cantidad indeterminada

0 los indefinidos, los pronombres de objeto

0 El caso: la feria

4. Camparias publicitarias

0 expresar emociones, hablar de habitos de consumo, hablar del perfil
del consumidor

0 el uso de qué y cual / cudles

0 analizar camparias publicitarias, hacer sugerencias

0 el imperativo negativo

0 hablar de acciones habituales, expresar causa, fin y consecuencia,
disefiar una campana de publicidad

0 como, porgue, por, para, por eso

0 El caso: la camparia de publicidad

5. Relaciones laborales
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0 hablar de estados de animo, hablar de relaciones personales y
laborales, valorar
0 el presente de subjuntivo, el uso del infinitivo y subjuntivo segun el
sujeto
0 hablar del estilo de comunicacion, transmitir mensajes
0 el discurso indirecto, el uso del indicativo y subjuntivo en el discurso
indirecto
0 expresar una opinion, expresar acuerdo y desacuerdo, ordenar un texto
0 el uso del indicativo y subjuntivo para expresar opiniones
0 El caso la encuesta de satisfaccion
6. Grandes eventos
0 expresar finalidad, proponer y reaccionar, dejar la decision a otros
0 el uso del subjuntivo para expresar finalidad y en oraciones relativas
para dejar la decision a otros
0 hablar de la organizacion de un evento, exponer necesidades
0 e uso del indicativo y subjuntivo en oraciones relativas, las oraciones
relativas con preposicion
0 expresar deseos, valorar una experiencia
0 el uso del indicativo y subjuntivo con cuando, el superlativo absoluto
0 El caso: la celebracion del 80 aniversario
7. Proyectos de futuro
0 hablar de la trayectoria profesional, presentar un proyecto
0 el pluscuamperfecto
0 hacer sugerencias, mostrar cortesia, dar ejemplos
0 el condicional
0 hablar de acciones futuras, expresar condiciones, hacer hipotesis
0 el futuro, las oraciones condicionales reales
0 El caso: nuevos proyectos
8. Visitas de empresa
0 hablar de cantidades y pesos, describir las actividades de una empresa,
expresar deseos y sentimientos
0 el perfecto de subjuntivo
0 valorar una informacion, negociar, referirse a temas, pedir la palabra,
aclarar y pedir aclaraciones
0 el uso del subjuntivo con expresiones valorativas (es importante que)
0 hablar de experiencias
0 el imperfecto de subjuntivo, la concordancia de los tiempos, los
adverbios en -mente
0 El caso: la internacionalizacion
Unternehmensformen:
- rodzaje (formy) podmiotow gospodarczych
- branze
- produkty
- tytuly i stanowiska
Telefonieren:
- niemiecki alfabet telefoniczny
- numer kierunkowy
- lgczenie przez centralg i tgczenie bezposrednie

Jezyk obcy niemiecki - bledne Wyb.rame.numeru

35 (tryb stacjonarny) - przetgczanie do zgdanego partnera rozmowy

- dopytywanie si¢ o dostepnos¢ rozmowcy
- zostawianie wiadomoSci na automatycznej sekretarce
- wyrazanie zZyczen i zgdan
- telefoniczne ustalenie spotkania
- sporzqdzanie notatki z rozmowy telefonicznej
- skladanie reklamacji przez telefon
Handelskorrespondenz:
- zapytanie ofertowe
- sporzqdzenie i przedstawienie oferty
- redagowanie listu reklamowego
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- awizo wysytki
- rachunek/faktura
- potwierdzenie przyjecia towaru
- zwloka w platnosci
- wezwanie do zaptaty
- monit/upomnienie
- prosba o prolongowanie terminu platnosci
Banken, Rechnungswesen, Steuern:
- konta bankowe
- otwarcie rachunku bankowego
- lokaty bankowe
- operacje bankowe
- wiarygodnosé¢ kredytowa
- ubezpieczenia
- rodzaje podatkow
- bilans, rachunek wynikow (zyskow i strat)
- podstawowe terminy, pojecia i zasady ksiegowosci
Prdsentationen
- struktura prezentacji
— uklad prezentacji
- wykorzystanie pomocy wizualnych
- opisywanie wykreséw i omawianie danych tabelarycznych
- odpowiadanie na pytania
Studia | stopnia
Turystyka i rekreacja
Przedmioty specjalnosciowe:
Specjalnosé: MENEDZER HOTELARSTWA
W toku nauczania na przedmiocie przedstawieniowe zostang informacje
na temat:
* Rys  historyczny hotelarstwa, krotka historia oraz sposob
ksztaltowania sig hotelarstwa.
e Systemy hotelarskie, tanicuchy hotelowe.
*  Jakos¢ i zakres oferty ustugowej produktu  hotelowo-
gastronomicznego oraz czynniki je warunkujqce.
*  Organizacja procesu swiadczenia ustug, system amerykanski,
europejski, proces decyzyjny, zmianowosc.
*  Techniki obstugi oraz standardy obowiqzujgce w Polsce i Europie
Organizacja i technika pracy e  Skladniki produktu, ustugi podstawowe, ustugi dodatkowe i
1 . towarzyszgce
w hotelarstwie ) ] o . . .
*  Celeizadania obiektow hotelowych, ich podzial oraz kategoryzacja
*  Umowy stosowane w zaktadach hotelarskich.
*  Kontrola ustug, analiza sprzedazy, koszty, przychody operacyjne,
wynik finansowy
*  Jakos¢ ustug, systemu kontroli jakosci, jakos¢ w {lancuchach
hotelowych
e Etyka i etykieta hotelarza. Kodeks hotelarza, psychologia
osobowosci Goscia hotelowego oraz pracownika
*  Cechy i mierniki ustug hotelarskich. Miejsce wytwarzania ustug
*  Okreslenie predyspozycji  psychologicznych dla  kluczowych
pracownikow przedsigbiorstwa hotelarskiego.
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Finanse przedsiebiorstwa
hotelarskiego

Celem przedmiotu jest ksztalcenie umiejetnosci analizy i oceny podmiotu
w obszarach:

Istota finansow przedsigbiorstwa hotelarskiego

Zrédla finansowania dziatalnosci gospodarczej ze szczegdlnym
uwzglednieniem funduszy wiasnych, kredytu i leasingu
Sprawozdanie finansowe przedsiebiorstwa hotelarskiego wraz z
elementami analizy finansowej

Planowanie finansowe: krotkoterminowe (kapital obrotowy) i
strategiczne

Analiza projektow inwestycyjnych realizowanych w turystyce z
wykorzystaniem prostych metod oceny

Strategie podatkowe przedsigbiorstwa malego przedsigbiorstwa
hotelarskiego.

Prawo w hotelarstwie

Celem zajec jest przyblizenie uczestnikom informacji nt.

Podstawy prawa cywilnego: przedmiot stosunku cywilnoprawnego,
zdolnos¢ prawna, osoby fizyczne, osoby prawne, czynnosci prawne i
inne zdarzenia cywilnoprawne w tym oswiadczenia woli, zdolnos¢
do czynnosci prawnych, jej brak lub ograniczenia, stosunek prawny
i jego elementy, prawo wilasnosci oraz ograniczone prawa rzeczowe.
Znajomosc¢ ustawy o ustugach turystycznych.

Formy prawne funkcjonowania przedsigbiorstw hotelarskich. Spotki
osobowe, spotki kapitatowe.

Etapy podejmowania dzialalnosci gospodarczej.

Pojecie i rodzaje umow cywilnoprawnych.

Wybrane rodzaje uméw cywilnoprawnych: umowa o dzielo, umowa
zlecenia, umowa najmu, umowa uzyczenia, umowa dzierzawy,
umowa przechowania. Umowa miedzy hotelem a biurem podrozy.
Umowa hotelowa.

Podstawowe zagadnienia z zakresu prawa pracy. Stosunek pracy.
Umowa o prace. Podstawowe prawa i obowigzki stron stosunku
pracy. Czas pracy w hotelarstwie. Wynagradzanie za prace.
Regulamin pracy.

Miedzynarodowe systemy i
sieci hotelarskie

Celem procesu dydaktycznego na wykiadzie jest dostarczenie informacji
z zakresu :

Hotelarstwo na swiecie i w Polsce stan obecny i trendy rozwojowe
Przestanki powstania i funkcjonowania MSH

Struktury funkcjonalno-organizacyjne w hotelarstwie

Hotele systemowe w Polsce

Strategia korporacji hotelowych z punktu widzenia ekonomicznego

Natomiast na zajeciach éwiczeniowych tematyka obejmuje:

Trendy i metody dziatania MSH. Modele goscinnosci.

Geograficzne kierunki ekspansji MSH

Standardy obstugi oraz metody kontroli jakosci ustug w MSH
Najwieksze tancuchy i sieci hotelowe w Europie i na swiecie (w tym
rankingi i statystyki

Studium przypadku w wybranym obiekcie MSH

Ustugi hotelarskie

Celem przedmiotu na wyktadzie jest zapoznanie studentow z :

Ustugi hotelarskie: cechy i klasyfikacja.

Ustuga hotelarska jako produkt.

Jakos¢ ustug hotelarskich.

Marketing ustug hotelarskich.

Ustugi dodatkowe w hotelu (ustugi Spa&Wellness, hotel jako
miejsce organizacji konferencji i kongresow).
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Natomiast na zajeciach c¢wiczeniowych tematyka obejmuje:
Analiza czynnikow skiadajqcych sie na jakosé ustugi hotelowej
o  FElementy komunikacji marketingowej wspierajgcej kreowanie
Jjakosci ustug
e Kreowanie produktu w hotelu o ustugi dodatkowe
e Budowanie dlugotrwalych relacji z nabywcami ustug hotelowych
W wyniku realizacji zatozen programowych student:
e  Systemy rezerwacji w hotelarstwie:
Wprowadzenie do przedmiotu, sposoby realizacji celow oraz zasady
oceniania;
podstawowe  pojecia z zakresu obstugi informatycznej w
przedsiebiorstwie hotelarskim
e Organizacja stanowisk komputerowych w hotelu:
Organizowanie stanowisko komputerowe zgodnie z wymaganiami
ergonomii i przepisami;
budowa sprzetu komputerowego (jednostka centralna, urzgdzenia
peryferyjne, nosniki danych),
¢ Organizowanie stanowiska pracy biurowej:
Organizowanie stanowiska pracy biurowej zgodnie z wymaganiami
Systemy informacji i ergon.omii i. przepis.am.i (zapoznanie. ze sprz?tem . potrzebnym.do
6 o . prawidlowej obstugi biura, zasadami jego dziatania, zapoznanie z
rezerwacji w hotelarstwie ; ) . )
jego obstugqg,; przeglgd dokumentow biurowych),
e Internet i jego wykorzystanie w obiekcie noclegowym:
o Wykorzystanie Internetu dla potrzeb klienta i hotelu
e  Systemy Informacji Turystycznej:
Systemy Informacji Turystycznej w Polsce i na Swiecie - zasady
funkcjonowania
e  Specjalistyczne programy komputerowe w hotelarstwie:
Specjalistyczne programy komputerowe w turystyce:
"Globalne systemy rezerwacyjne” (GDS);
CRM (na wybranych przyktadach);
Programy recepcyjne ("np. CzartHotel, KW Hotel")
Programy do obstugi transportu ("EuroTICKET"; Flightbox sp. z
0.0.- system rezerwacji biletow lotniczych),
Systemy Informacji Turystycznej;
Tematyka zaje¢ obejmuje omowienie takich zagadnien jak:
e Zadania i obowigzki pracownikow w zakresie obstugi gosci zakladu
hotelarskiego,
o Kultura i etyka zawodowa pracownikow zakladow hotelarskich,
7 Obstuga goscia hotelowego | o  Organizacja ustug podstawowych i uzupetniajgcych,
o Standardy swiadczenia ustug zwigzanych z pobytem gosci w
zaktadzie hotelarskim,
o Potrzeby i oczekiwania gosci w czasie pobytu w zakiadzie
hotelarskim,
Na zajeciach student w oparciu o oprogramowanie opracowuje projekt
zarzgdzania i funkcjonowania obiektu Swiadczgcego ustugi hotelowe, tj.
e Przedsiebiorstwo — cele funkcjonowania i zasoby,
o Uwarunkowania rozwoju przedsigbiorstwa,
8 gra biznesowa REVAS e  Procesy de‘cyzyjne w pr?edsigbiorstwie, ' . .
o Zarzqdzanie  strategiczne,  marketingowe i  operacyjne
przedsiebiorstwem,
o  Zarzgdzenie zasobami ludzkimi,
e Zarzgdzanie finansami i jakoscig,
e Zarzqdzanie relacjami z klientem,
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Marketing ustug hotelarskich

Celem przedmiotu jest przedstawienie studentom aspektow:

Instrumenty marketingu wykorzystywane w hotelarstwie

Atrybuty i cykle zycia ustugi hotelarskiej

Podstawowe tendencje i trendy wystgpujgce na rynku ustug
hotelarskich

Wplyw otoczenia marketingowego w aspektach: demograficznym,
spotecznym, ekonomicznym, prawnym, politycznym, przyrodniczym,
technologicznym i kulturowym na rozwoj ustug hotelarskich

Natomiast na zajeciach c¢wiczeniowych tematyka obejmuje:

Zrédla informacji wtérnych i ich wykorzystywanie w  celu
sformutowania problemu badawczego

Metody, techniki i narzedzia badawcze stosowane w hotelarstwie.
Analiza wynikow przeprowadzonych badan i ich wykorzystanie w
celach marketingowych.

Przygotowanie i prezentacja ofert hotelarskich (praca zespotowa

Specjalnosé: MENADZER SPORTU

Ksztattowanie wizerunku
marki organizacji sportowej

Celem ksztalcenia przedmiotu jest omowienie nastepujqcych zagadnien:

Specyfika narzedzi promocyjnych, cechy i gtowne wyznaczniki.
Rozwdoj rynku ustug promocyjnych, w szczegolnosci rynku kanatow
dystrybucji  informacji, mediow, nowych mediow, mediow
spotecznosciowych.

Strategia dzialan promocyjnych w organizacjach sportowych,
rekreacyjnych i turystycznych.

Koncepcja Promotion-mix.

Marka i jej wyznaczniki.

Wartos¢ marki, atrybuty marki.

Narzedzia promocji.

Natomiast na zajeciach ¢wiczeniowych tematyka obejmuje takie aspekty
jak:

Budowa  strategii  promocyjnej,  wykorzystanie  czynnikow
zewnetrznych, jak alternatywne kanaty komunikacji i media
Promotion-mix w sporcie, turystyce i rekreacji.

Badanie wartosci  marki, wykorzystanie dostepnej wiedzy,
poszukiwanie zrodel informacji o wartosci marki.

Cele krotko i diugoterminowe w zakresie kreowania marki.
Sposoby kreowania wartosci marki.

Sponsoring — cele, wyrézniki i cechy.

Zarzgdzanie kryzysem wizerunkowym.

Reklama jako narzedzie kreowania marki.

Public Relations, Public Affairs, rola rzecznika prasowego,
wypowiedzi publiczne.

Marketing ustug sportowych

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentow z takq problematykq jak:

Specyfika marketingu ustug, cechy, wyznaczniki. Rozwoj rynku ustug
sportowych i rekreacyjnych.

Orientacja rynkowa jako podstawa marketingu w ustugach.
Czynniki wyrozniajqce w sektorze ustug sportowych: marka, jakos¢,
emocje, obstuga klienta. Czynniki afektywne a kognitywne w
marketingu ustug sportowych.

Strategia w sporcie i ustugach sportowych.

Czynniki i determinanty rozwoju rynku ustug sportowych. Ustugi w
sporcie profesjonalnym i amatorskim.




52 |
Strona

Badania marketingowe dotyczqgce ustug sportowych. Badania
ilosciowe a jakosciowe. Projektowanie i metody realizacji badan.
Marketing-mix w sporcie, turystyce i rekreacji. Sport a rekreacja.
Marketing-mix a rynek docelowy. Koncepcje marketingu-mix.
Funkcje cen w marketingu ustug sportowych.

Polityka tworzenia cen. Rodzaje cen ustug. Sposoby zaplaty za
ustugi sportowe.

Natomiast na zajeciach éwiczeniowych tematyka obejmuje takie aspekty

jak:

Budowa strategii marketingowej ustug sportowych i rekreacyjnych.
Pozyskiwanie wiedzy do analizy marketingowej. Zrédla i metody
gromadzenia informacji.

Koncepcja 5P. Usluga jako produkt. Produkt turystyczny i
rekreacyjny jako element marketingu. Funkcje produktu
turystycznego i rekreacyjnego. Struktura produktu turystycznego.
Koncepcja 5P. Cena ustugi. Cena jako element marketingu w branzy
sportowej, turystyce i rekreacji.

Determinanty i czynniki cenotworcze, determinanty pozacenowe
popytu na ustugi sportowe, rekreacyjne i turystyczne. Zaleznosci
migdzy ceng a popytem. JakoS¢ produktu turystycznego a jego cena.
Sezonowos¢ cen ustug w branzy sportowej i rekreacyjnej.
Koncepcja 5P. Dystrybucja ustug. Specyfika dystrybucji w turystyce.
Formy organizacyjne dystrybucji ustug turystycznych, kanaty
dystrybucji.

Formy organizacyjne budowy kanatow dystrybucji  ustug
sportowych, rekreacyjnych i turystycznych (formy organizacyjno —
prawne).

Koncepcja 5P. Promocja ustugi sportowej. Analiza i badanie jakosci
i efektywnosci instrumentow promocji, cechy i specyfika promocji
ustug sportowych i rekreacyjnych. Narzedzia promocji ustug:
reklama, public relations, sprzedaz osobista, sponsoring i inne.
Koncepcja 5P. Rola czynnika ludzkiego w sferze ustug sportowych.
Analiza przypadkow. Czlowiek, jako marka.

Media w strukturze
marketingu sportu

W trakcie zaje¢ student bedzie uczyl sie o:

Strategiczne planowanie marketingowe a dziatania medialne-
formulowanie celow, usytuowanie dziatan marketingowych w
strukturach organizacji sportowych, rola mediow w wyborach
dotyczqcych rynku docelowego

Decyzje strategiczne i decyzje taktyczne w  dziataniach
marketingowych wspartych medialnym przekazem

Organizacja, wdrazanie i kontrola strategii marketingowo-
medialnych

Konsekwencje finansowe dzialani medialnych w procesach
marketingowych

Rola szeroko pojetej informacji w posrednictwie medialnym przy
prezentacji i wdrazaniu planow i dziatan marketingowych w
sportowych organizacjach

Media w sporcie — case study

Osobowosci swiata sportu jako marka

Nowoczesne wyzwania dla rynku sportowego — social media
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Miedzynarodowe organizacje
sportowe

Glowne tresci omawiane na przedmiocie to:

Podstawowa terminologia z zakresu organizacji, zarzgdzania i
sportu,

Miedzynarodowe organizacje a szeroko rozumiany sport na
poziomie Swiatowym i europejskim ,

Modele zarzgdzania sportem,

Miedzynarodowe organizacje sportowe — analiza szczegotowa,
Turystyka sportowa,

Prawo sportowe

Celem przedmiotu jest omowienie takich zagadnien jak:

Zrédla prawa sportowego w ramach obowigzujgcego systemu
prawa,

Specyfika sportowych stosunkow prawnych,

Struktura organizacji sportowych oraz status podmiotow sportu,
Swiadczenie ustug w sporcie, w tym organizowanie imprez
sportowych,

Regulacje odpowiedzialnosci w sporcie, uprawnienia oraz ochrona
uczestnikow sportu,

Zadania administracji w obszarze sportu,

Finanse a prawo w sporcie,

Historia prawa sportowego,

Natomiast na zajeciach éwiczeniowych tematyka obejmuje takie aspekty

jak:

Rola Agenta sportowego - zakres odpowiedzialnosci,
Rola Arbitra sportowego — odpowiedzialnosé,
Doping w sporcie i jego prawne konsekwencje,
Drziatalnosé gospodarcza w sporcie,

Lekarz — jego odpowiedzialnosé a sport,

Korupcja w sporcie,

Ochrona praw osobistych w sporcie,

Finanse w sporcie

Tresci przedmiotowe na wyktadzie obejmujq:

Funkcjonowanie spolek akcyjnych w sporcie
Sprawozdanie finansowe w organizacji sportowej
Zrédla finansowania dziatalnosci sportowej
Rodzaje inwestycji sportowych

Natomiast na zajeciach éwiczeniowych tematyka obejmuje takie aspekty

jak:

Elementy sprawozdania finansowego:
bilans,

rachunek zyskow i strat,

rachunek przeplywow pienieznych,
zestawienie zmian w kapitale wlasnym,
informacja dodatkowa.

Analiza finansowa jednostek sportowych
Ocena optacalnosci inwestycji w sporcie

gra biznesowa REVAS

Na zajeciach student w oparciu o oprogramowanie opracowuje projekt
zarzgdzania i funkcjonowania obiektu, tj.

Przedsiebiorstwo — cele funkcjonowania i zasoby,

Uwarunkowania rozwoju przedsigbiorstwa,

Procesy decyzyjne w przedsigbiorstwie,

Zarzqdzanie  strategiczne, marketingowe i operacyjne
przedsiebiorstwem,

Zarzgdzenie zasobami ludzkimi,

Zarzqgdzanie finansami i jakoscig,

Zarzgdzanie relacjami z klientem,
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Tresci przedmiotowe na wykladach obejmujq:

e Sport: jego istota, rodzaje, funkcje w spoleczenstwie

o Ogolne zasady treningu, zmienne i srodki treningowe; nowoczesne
srodki kontroli treningu (przetworniki polozenia liniowego, GPS,
tetno, mleczan, natlenowanie miesni — Beast, Push Band 2.0,
Gymaware, Playermaker, Ultrahumn, Moxy itp.),

o Metody ksztaltowania kondycyjnych i koordynacyjnych zdolnosci
motorycznych,

e Czasowa struktura treningu: periodyzacja i jej modele: liniowy,

8 Podstawy teorii sportu liniowy odwrocony, blokowy, nieliniowy,

e Planowanie procesu szkolenia sportowego,

e  Pojecie selekcji w sporcie i jej rodzaje,

Tresci przedmiotowe na éwiczeniach obejmujg:

e Modele mistrzostwa sportowego — case study,

e Uwarunkowania rozwoju osobistego poprzez sport,
o Kwalifikacje do aktywnosci sportowej,

e Zasady i formy oraz metody treningu,

o Obcigzeni e treningowe,

e Planowanie szkolenia,

Specjalnosé: MENEDZER ODNOWY BIOLOGICZNEJ Z ELEMENTAMI WELLNESS &SPA

Rynek produktow i ustug
1 bioregeneracji, wellness&spa

Celem przedmiotu na wykltadach jest omowienie nastepujgcych kwestii:

o Uwarunkowania ksztaltowania sie poszczegolnych elementow rynku
ustug turystyki wellenes&spa

o Uslugi SPA jako jedne z kluczowych podmiotow rynku turystyki
wellenes&spa,

o Uslugi salonow beauty jako jedne z kluczowych podmiotow rynku
turystyki wellenes&spa,

e Wellbeing a choroby cywilizacyjne,

o Wspolczesna turystyka, trendy i ich konsekwencje na rynku ustug
czasu wolnego,

e Rynek turystyki medycznej w polce i na swiecie,

Natomiast na zajeciach éwiczeniowych tematyka obejmuje takie aspekty

jak:

e  Turystyka zdrowotna, a Turystyka medyczna,

e Organizacja dziatalnosci turystyki bioregeneracji w Polsce,

e Turystyka wellness & spa,

o Osrodki wellness & spa,

e Zabiegi wellness & spa,

e  Zarzgdzanie centrum wellness & spa,

2 Prawo w turystyce
uzdrowiskowej, Spa i Wellness

Celem przedmiotu na wyktadach jest omowienie nastepujgcych kwestii:

o Podstawy wiedzy prawnej o wykonywaniu innych zawodow
medycznych,

e Podstawy wiedzy prawnej o wyrobach medycznych,

e Podstawy wiedzy prawnej o chorobach zakaznych,

e Podstawy wiedzy prawnej o ochronie zdrowia w miejscu pracy,

e Podstawy wiedzy prawnej o kosmetykach,

e Podstawy wiedzy prawnej o inspekcji sanitarnej,

Natomiast na zajeciach éwiczeniowych tematyka obejmuje takie aspekty

jak:

e  Przestanki stosowania  aspektow prawnych w  ustugach
zdrowotnych,
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o Specyfika ustug zdrowotnych,

e  Kluczowe obszary jakosci ustug,

e Samoorganizacja na stanowisku pracy,

Celem przedmiotu jest oméwienie takich tresci jak:

e  Podstawowe wiadomosci o prowadzeniu przedsigbiorstwa,

e  Podjecie decyzji o prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej,

e Przygotowanie do podjecia dzialalnosci gospodarczej,

Drialalnosé bisnesowd w . Bizn.es. pla.n i z'rédla. finansowania wydatkow zwigzanych z
3 turystyce zdrowotnej, Spa i p O_dJ?aem, ! p mwadzeme@’
Wellness . dzzalalnos.cz ‘.gospiodarcze],. .

o Uruchomienie dzialalnosci gospodarczej,

o  Finanse malego przedsigbiorstwa,

o Obowigzki przedsiebiorcy wynikajgce z prawa podatkowego,

o Obowigzki  przedsigbiorcy = wobec  Zakladu  Ubezpieczen
Spotecznych.

Celem przedmiotu na wyktadach jest omowienie nastepujgcych kwestii:

e Zmeczenie regeneracja sil

e Odnowa biologiczna

e Znaczenie i skutecznos¢ zabiegow i metod stosowanych w odnowie

Metody i zabiegi odnowy biologicznej
4 biologicznej, wellness&spa | Natomiast na zajeciach éwiczeniowych tematyka obejmuje takie aspekty
jak:

e Stretching jako element restytucji powysitkowej oraz profilaktyki
przeciw urazowej w sporcie i rekreacji.

e Taping w sporcie — rodzaje i zastosowanie.

e Masaz w odnowie biologicznej

Cwiczenia obejmujq nastepujqce zagadanienia:

o Terminologia zwigzana z marketingiem,

o Szczegolowe omowienie metod i technik badan marketingowych,

o Charakterystyka poszczegolnych technik zbierania informacji — ich
wady i zalety,

e Omowienie procesu decyzyjnego i determinantow warunkujgcych
zachowanie si¢ konsumenta/nabywcy/klienta na rynku. Krotka

5 Marketing ustug odnowy charakterystyka modeli zachowan konsumentow na rynku,
biologicznej, wellnessispa | o  Oméwienie elementéw marketingu-mix jako kluczu do skutecznego
komunikowania si¢ przedsigbiorstwa z potencjalnymi i aktualnymi
nabywcami,

e Zastosowanie Analiz SWOT, PEST, koncepcji pigciu sit Portera jako
czynnik umozliwiajgcy doglebng analize pozycji przedsigbiorstwa
na rynku turystycznym, jako podstawa do wyznaczania strategii
rozwoju produktu/ustugi turystycznej i budowania pozytywnego
WYyobrazenia o przedsigbiorstwie turystycznym,

Wykiady z tego przedmiotu omawiajq nastgpujqce tresci:

e Turystyka zdrowotna i wellnes &spa w kategoriach analityki danych

e Prognozowanie,

Analiza danych i e Nauka o danych,
6 podejmowanie decyzji w e Bigdata a turystyka,
zarzqdzaniu osrodkami Spa | e Podstawowe pojecia: Zbiér kanonicznych zadah zwigzanych z
i Wellness, eksploracjq danych; Proces eksploracji danych; Nadzorowana i
nienadzorowana eksploracja danych,
Cwiczenia obejmujq nastepujqce zagadnienia:
o  Wybrane techniki i technologie analityczne,
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e Dopasowywanie modelu do danych,

e Podstawowe pojecia: Obliczanie podobienstwa obiektow opisanych
przez dane; Wykorzystywanie podobienstwa do celow predykcji;
Klastrowanie jako segmentacja oparta na podobienstwie,

e Rozne miary ewaluacji; Szacowanie kosztow i korzysci; Obliczanie
oczekiwanego zysku; Tworzenie metod bazowych dla porownan,

Zajecia w formie ¢wiczen omawiajq nastepujqce kwestie:

o Charakterystyka procesow operacyjnych,

o  Charakterystyka funkcji operacyjnych,

o Charakterystyka operacji w zakladach Swiadczgcych ustugi
turystyczne,

e Strategia operacyjna,

e  Budowanie misji przedsiebiorstwa,

Zarzgdzanie strategiczne i
7 operacyjne w obiektach Spa i

Wellness .

e Planowanie produktu turystycznego,

o Spoleczna odpowiedzialnosé biznesu turystyka a etyka,

o Strategie menedzerskie,

e Elementy controlingu,

o Wspblczesne wyzwania dla zarzqdzania,

Na zajeciach student w oparciu o oprogramowanie opracowuje projekt

zarzgdzania i funkcjonowania obiektu, tj.

e Przedsiebiorstwo — cele funkcjonowania i zasoby,

o Uwarunkowania rozwoju przedsiebiorstwa,

3 gra biznesowa REVAS e Procesy deF;yzyjne W pr%edsiebiorstwie, . ' '

o Zarzqdzanie  strategiczne,  marketingowe i  operacyjne
przedsigbiorstwem,

o Zarzqdzenie zasobami ludzkimi,

o Zarzgdzanie finansami i jakoscig,

e Zarzgdzanie relacjami z klientem,

o Makroskiadniki odzywcze i ich rola w Zywieniu turysty i rekreanta

e Zasady zZywienia przed, w trakcie i po zakonczeniu wysitku
fizycznego o roznym charakterze (krotko- i diugotrwate i w roznych
warunkach (temperatura otoczenia, wysokoS¢ nad poziomem morza)

e Rodzaje zywnosci przeznaczonej dla turystow oraz rekreantow
(wygodna, liofilizowana, fast food, tradycyjna i regionalna,

9 Zasady odzywiania w odnowie suplementy)
biologicznej o Turystyka kulinarna w kraju i na swiecie, rodzaje produktow w

turystyce kulinarnej, ze szczegolnym uwzglednieniem szlakow
kulinarnych

o Zywno$¢ tradycyjna i regionalna, sposoby jej oznaczania, znaczenie
dla atrakcyjnosci turystycznej regionu

o Suplementy diety: rodzaje suplementow stosowanie w rekreacji i
turystyce, wady i zalety, krotka charakterystyka

Specjalnosé: ZARZADZANIE GASTRONOMIA I DIETETYKA

Celem przedmiotu w formie wykiadu jest przekazanie wiedzy o
nastepujqcych tresciach:
e Rodzaje badan w naukach o zZywieniu czlowieka, jak czytaé
i interpretowac ich wyniki, ocena wartosci merytorycznej
1 Zywienie cztowieka roznych zrodel wiedzy
e Makro- i mikrosktadniki odzywcze w zZywieniu cztowieka
(Woda i napoje, weglowodany, biatka, ttuszcze, witaminy,
mineraty)
o Grupy produktow spozywczych i ich charakterystyka
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e Normy zywienia i ich interpretacja

e  Piramida zdrowego zywienia i jej ewolucja. Inne ujgcia
zasad zdrowego zZywienia (Talerz)

e Zywieniowe czynniki rozwoju niektérych choréb
cywilizacyjnych
Zawartos¢  poszczegolnych  sktadnikow — pokarmowych — w
pozywieniu. Tabele wartosci odzywczej i kalorycznej pokarmow i
postugiwanie si¢ nimi.

Cwiczenia obejmujq nastepujqce zagadnienia:

e Bilans energetyczny organizmu, podstawowa, spoczynkowa i
calkowita przemiana materii. Sposoby jej okreslania

o Kilasyfikacia i  charakterystyka  diet  (wegetarianska,
niskokaloryczna, paleo, warzywna, biatkowa i in.)

o  Czynniki antyodzywcze, sposoby ich niwelowania, Zrodla.
Substancje szkodliwe w Zywnosci i ich pochodzenie.

o Ukladanie jadlospisow wedtug zalecen roznych diet

o  Obliczanie wartosci odzywczych pozywienia i
porownanie z normami

Cwiczenia obejmujq nastgpujqce zagadnienia:

o Kuchnie swiata. (Kuchnia chinska, francuska, grecka, hiszpanska,
hinduska, japonska, meksykanska, rosyjska, tajska, wioska,
wegierska). Analiza wybranych regionow turystyki kulinarnej na
Swiecie.

o Zywienie w réznych kulturach i religiach. Tradycje i zwyczaje
kulinarne w réznych regionach swiata.

e Tradycje kulinarne w Polsce. Zwyczaje kulinarne wybranych
regionow Polski.

5 Kuchnie narodowe i e Wydarzenia kulinarne jako atrakcje turystyczne.
regionalne o Festiwale i inne imprezy kulinarne na swiecie.

o Trendy zywieniowe jako element podkreslajgcy odrebnosé
narodowq, religijng, kulturowq.

o Turystyka kulinarna na swiecie — analiza wybranych szlakow
kulinarnych.

e Enoturystyka —wybrane regiony i szlaki winne w réznych
regionach  swiata. Podroze kulinarne na swiecie

o Charakterystyczne dania najstynniejszych kuchni swiata

o Tabu zywieniowe - prawda i mity

e Bariery zywieniowo-Kulturowe w turystyce

Na zajeciach student w oparciu o oprogramowanie opracowuje projekt

zarzgdzania i funkcjonowania obiektu, tj.

e Przedsigbiorstwo — cele funkcjonowania i zasoby,

o Uwarunkowania rozwoju przedsigbiorstwa,

3 gra biznesowa REVAS e Procesy de.cyzyjne w pr?edsie;biorsmie, . ‘ ’

e Zarzqdzanie strategiczne, marketingowe 1 operacyjne
przedsiebiorstwem,

o Zarzqdzenie zasobami ludzkimi,

e Zarzgdzanie finansami i jakoscig,

Zarzgdzanie relacjami z klientem,

Celem przedmiotu w formie wykiadu jest przekazanie wiedzy o

nastepujqcych tresciach:

e FEtapy rozwoju marketingu: etap marketingu masowego, etap

4 Podstawy marketingu w segmentacji, etap marketingu zindywidualizowanego, marketingu
hotelarstwie i gastronomii relacji, marketingu zewnetrznego i wewnetrznego w hotelarstwie
i gastronomii

e Zachowania i segmentacja klientow jako podstawa strategii

dzialania organizacji hotelarskich i gastronomicznych
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e Instrumenty marketingu mix w organizacjach hotelarskich i
gastronomicznych

e Polityka ceny w organizacjach  hotelarskich i
gastronomicznych

Cwiczenia obejmujq nastepujgce zagadnienia:

e  Model funkcjonowania marketingu w hotelarstwie i gastronomii

o Analiza SWOT jako narzedzie wyboru atrakcyjnych kierunkow
dzialania organizacji.

e QOtoczenie organizacji i jego wplyw na zarzgdzanie marketingowe
organizacjami hotelarskimi i gastronomicznymi

o Projektowanie kampanii promocyjnej organizacjach hotelarskich
i gastronomicznych

e Opracowanie planu marketingowego organizacji

Celem przedmiotu jest omowienie takich tresci jak:

o  Terminologia zarzqdzania. Charakterystyka poszczegolnych
rodzajow zarzqdzania (np. zarzgdzanie przez cele, zarzqdzanie
partycypatywne, zarzqdzanie przez wyniki, zarzqdzanie przez
kryzysy, zarzgdzanie przez motywowanie, zarzgdzanie przez
wyjatki, zarzgdzanie przez innowacje itp.),

e  Zarzgdzanie w strukturach prostych i rozbudowanych,

e Zarzgdzanie w aspekcie nowinek i trendow gastronomicznych (np.
live cooking, kuchnia fusion),

5 Zarzgdzanie zaktadem o  Demokrata, czy autokrata? Kim warto by¢ w zarzqdzaniu
gastronomicznym personelem?

e Problemy i bariery w komunikacji interpersonalnej (relacje z
klientem),

o Sytuacje kryzysowe, a umiejetnos¢ radzenia sobie z nimi,

o  Analiza otoczenia zakladu gastronomicznego w  aspekcie
zarzgdzania zakladem gastronomicznym,

o  Sytuacja gospodarcza kraju w  aspekcie rynku ustug
gastronomicznych,

o Analiza poréwnawcza nowych form ustug gastronomicznych na
przestrzeni 20-tu ostatnich lat,

Celem przedmiotu realizowanego w formie wykladu jest omowienie

takich tresci jak:

o Wyodrebnienie prawa turystycznego z systemu prawa — proba
definicji prawa turystycznego, zakres podmiotowy oraz
przedmiotowy prawa turystycznego.

e Podstawy prawa  cywilnego:  przedmiot  stosunku
cywilnoprawnego, zdolnos¢ prawna, osoby fizyczne, osoby

Aspekty prawne branzy pmwn,e, .czynnosfci prawne i inn,e’ zdarzenia c’yv.vilnopmwne’w.
6 . . tym oswiadczenia woli, zdolnos¢ do czynnosci prawnych, jej
gastronomicznej brak lub ograniczenia.

e Podmioty $wiadczgce ustugi gastronomiczne — regulacja
organizacyjna oraz prawna na gruncie prawa polskiego.

o Umowy z zakresu prawa w branzy gastronomicznej, np. umowa
najmu, umowy z dostawcami, itp.

o System HACCAP, przepisy sanitarne, zasady bhp i p.poz. w branzy
gastronomicznej.

e Zagadnienia prawne konkurencji i praw konsumentow.

Celem przedmiotu na wyktadzie jest zapoznanie studentow z aspektami.:

o  Terminologia zwigzana z biotechnologiq zywnosci.

e  Znaczenie gospodarcze i spoteczne biotechnologii.

7 Podstawy technologii__iywnoéci e Biotechnologia pozyskiwania zywnosci.
W gastronomil e Ogolna charakterystyka surowcow pochodzenia roslinnego i
zwierzecego.

e Biotechnologia skitadnikow Zywnosci: probiotyki, antybiotyki,
zakwasy stosowane w mleczarstwie, zakwasy piekarnicze, drozdze
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gorzelnicze, drozdze stosowane w piwowarstwie, zwiqzki
aromatyczne, wybrane komponenty smakowo-zapachowe roslin.

Cwiczenia obejmujq nastgpujqce zagadnienia:

Metody obrobki mechanicznej i cieplnej surowcow.

Metody przechowywania i utrwalania zZywnosci (chlodzenie,
zamrazanie, ogrzewanie, suszenie, dodawanie substancji
osmotycznych, suszenie).

Przedstawienie  podstawowego  wyposazenia  zakladow
gastronomicznych.

Podstawy obstugi konsumenta w zaktadach gastronomicznych.
Zasady prawne i GMP i GHP w zakladach gastronomicznych.

Zasady zbiorowego zZywienia i

Celem przedmiotu na wykladzie jest zapoznanie studentow z aspektami:

Klasyfikacja zywnosci.

Zasady prawidlowego Zywienia i metody oceny sposobu
zZywienia, pierwotne i wtorne wady w Zywieniu, substancje obce
i antyodzywcze w pozywieniu.

Diety w wybranych schorzeniach (przewodu pokarmowego,
otylosci, miazdzycy, cukrzycy, nadcisnienia tetniczego).
Polityka zywieniowa w Polsce, UE i na swiecie, organizacja
zbiorowego zywienia w roznych formach turystyki.

Podstawowe definicje z zakresu towaroznawstwa (towar,
zywnos¢, jakosé, Zywnosc wygodna, specjalnego przeznaczenia).

Natomiast éwiczenia obejmujgq nastepujgce zagadnienia:

Charakterystyka towaroznawcza: mleka i jego przetworow, migsa
i przetworow przemystu migsnego, drobiu i przetworow
drobiowych, jaj, ryb i przetworow rybnych, owocow morza,

obiektu gastronomicznego

towaroznawstwo ) A,
tuszczy roslinnych, produktow do smarowania pieczywa, owocow
i warzyw, grzybow, ziemniakow, przetworow zbozowych, uzywek i
przypraw, napoi alkoholowych i bezalkoholowych, wody
mineralnej.

o Opakowanie zywnosci: rodzaje opakowan i ich funkcja,
charakterystyka  materiatow  opakowaniowych i
opakowan zywnosci). Nowa generacja opakowan
zywnosci. aktywne materiaty opakowaniowe,
opakowania inteligentne. Magazynowanie opakowan.

e Zasady ukiadania jadlospisow o zroznicowanym koszcie.

e Znakowanie, oznakowanie i oznaczanie zywnosci. Znakowanie
zZywnosci a zapewnienie bezpieczenstwa zdrowotnego zywnosci.

e Jakosé¢ zywnosci a opakowanie.

o Sposoby ograniczania wplywu opakowan na srodowisko.

Celem przedmiotu realizowanych jako ¢wiczenia jest nakreslenie wiedzy

Z aspektow:

e Istota, przedmiot, klasyfikacja i zadania analizy ekonomicznej.
Metody analizy ekonomicznej.

o Cele zarzqdzanmia kapitalami przedsigbiorstw. Formutowanie
strategii  finansowej przedsigbiorstwa. Planowanie strategii
finansowania, okreslenie potrzeb kapitatowych, zZrodet pokrycia

Analiza tych potrzeb i struktury kapitatowej w powiqzaniu ze strukturg
9 ekonomicznofinansowa majgtkowq przedsigbiorstwa.

Charakterystyka zrodel finansowania dzialalnosci
przedsiebiorstwa: kapital wlasny (emisja akcji i inne zwigkszenia
kapitatu wiasnego), kapitat obcy (kredyt bankowy, leasing,
obligacje, krotkoterminowe dluzne papiery wartoSciowe
przedsiebiorstw i inne).

Dzwignia finansowa (ujecie statyczne i dynamiczne). Ocena
struktury finansowania. Wplyw struktury finansowania na
plynnos¢ finansowq przedsiebiorstwa.
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o Kalkulacja i analiza oplacalnosci zZrodel finansowania.
Porownanie kosztu kredytu i leasingu z wykorzystaniem metody
kosztu pienigznego.

e Analiza progu rentownosci wraz z analizqg wrazliwosci ze
szczegolnym uwzglednieniem placowek  podmiotow
gastronomicznych

e Zadania i instrumenty analizy finansowej — analiza wstgpna
bilansu i rachunku zyskow i strat

e  Zadania i instrumenty analizy finansowej — analiza wskaznikowa

Specjalnosé: TURYSTYKA MIEDZYNARODOWA I OBSLUGA RUCHU TURYSTYCZNEGO

o Formy prawne prowadzenia dzialalnosci gospodarczej w turystyce.

e Umowy  zawierane  przez  organizatorow  turystyki = z
podwykonawcami: umowa hotelowa, przewozu, najmu, czarteru
lotniczego, z restauratorem.

e  Umowa agencyjna. Umowa o impreze turystyczng (umowa o
pojedyncze Swiadczenie, umowa o podroz

o Odpowiedzialnos¢ biura podrozy i agenta.

e Zawdd pilota wycieczek i przewodnika turystycznego w

n Aspekty prawne w turystyce | ¢  Wybrane elementy hotelarstwa.
miedzynarodowej e Pozostate umowy zawierane w turystyce: prawo do czasowego
korzystania z

e oObiektu turystycznego; umowa kempingowa (pola biwakowe),
umowa przechowania rzeczy (parkingi samochodowe), umowa 0
przewoz osob i bagazu.

o Odpowiedzialnos¢ przewoznika za przewoz osob i bagazu

e Ubezpieczenia turystyczne i gwarancje.

e Granicai jej przekraczanie

o Elementy prawa celnego.

Celem zajec¢ wyktadowych jest przyblizenie uczestnikom informacji nt.

o Terminologia i charakterystyka zagadnien zwigzanych z rynkami
turystyki,

e Rynki turystyczne jako kluczowy element zagadnien ekonomicznych,

e Popyt i podaz na ustugi turystyczne oraz znaczenie konkurencji na
rynkach migdzynarodowej turystyki,

e Znaczenie turystyki miedzynarodowej i jej wplyw na procesy
globalizacji,

Migdzynarodowe rynki o T ermino_logia i charakterystyka zagadnien zwigzanych z rynkami
2 turystyki,
turystyczne Natomiast na zajeciach ¢wiczeniowych tematyka obejmuje takie aspekty
jak:

e Wybrane koncepcje badawcze a turystyka,

e Znaczenie turystyki migdzynarodowej jako element ksztaltujgcy
Swiadomos¢ pro-ekologiczng,

o Analiza wielkosci miedzynarodowego ruch turystyczny,

e  Produkty turystyczne— ich stopien réznorodnosci,

o Wspoliczesne trendy w turystyce migdzynarodoweyj,

Zagrozenia dla miedzynarodowego rynku turystyki,

Celem zajec wyktadowych jest przyblizenie uczestnikom informacji nt.

e Podstawowa terminologia zwigzana z marketingiem

Marketing ustug o Szczegolowe omowienie m?tod i technil.c baa.’an' m.arl.cetingOW)./.ch, .
3 o Charakterystyka poszczegdlnych technik zbierania informacji — ich
turystycznych .
wady i zalety,

e Omowienie procesu decyzyjnego i determinantow warunkujgcych

zachowanie si¢ konsumenta/nabywcy/klienta na rynku.
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Krotka charakterystyka modeli zachowan konsumentow na rynku.
Oméwienie elementéw marketingu-mix jako kluczu do skutecznego
komunikowania si¢ przedsiebiorstwa z potencjalnymi i aktualnymi
nabywcami.

Natomiast na zajeciach éwiczeniowych tematyka obejmuje takie aspekty

jak:

Zastosowanie Analiz SWOT, PEST, koncepcji pigciu sil Portera jako
czynnik umozliwiajgcy doglebng analize pozycji przedsigbiorstwa
na rynku turystycznym, jako podstawa do wyznaczania strategii
rozwoju produktu/ustugi turystycznej i budowania pozytywnego
WYyobrazenia o przedsiebiorstwie turystycznym

Zastosowanie wybranych komponentow komunikacji marketingowej
na rynku ustug turystycznych

Metody badania opinii nabywcow produktu i ustugi turystycznej
Jakosc i satysfakcja na rynku ustug turystycznych

Wyzwania dla marketingu ustug turystycznych

Finanse w turystyce
miedzynarodowej

Celem zajec wyktadowych jest przyblizenie uczestnikom informacji nt.

Finanse — zagadnienia wprowadzajgce
finanse — pojecie, przedmiot

podmiotowe ujecie finansow

pytania stawiane przed finansami

funkcje finansow

finanse publiczne a stabilizowanie rozwoju gospodarczego
oszczednosci, a inwestycje

zjawiska finansowe

klasyfikacja przedmiotowa zjawisk finansowych
finanse migedzynarodowe i ich rola
Pienigdz

pojecie i ewolucja pienigdza

teorie pienigdza

rodzaje i formy pienigdza

funkcje pienigdza

sita nabywcza pienigdza

Strumienie pienigzne

inflacja i realna stopa procentowa
dyskonto, kapitatl i oprocentowanie

Kurs walutowy

pojecie i determinanty kursu walutowego
funkcje kursu walutowego

rodzaje kurséw walutowych

klasyfikacja kursow walutowych wg MFW
instrumenty polityki kursowej (administracyjne i rynkowe)
dewaluacja a rewaluacja

Ryzyko kursowe

ogolne pojecie ryzyka

ryzyko kursowe i jego klasyfikacja

MSR i ujmowanie wartosci kursu

ryzyko transakcyjne i ekonomiczne

Pozycje wymiany walutowej

pojecie pozycji walutowej

pozycja zamknieta, otwarta (diuga i krotka)
pozycja walutowa globalna (diuga i krotka)
pozycja walutowa maksymalna

Instrumenty pochodne

instrumenty pochodne — pojecie
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instrumenty pierwotne a pochodne
funkcje instrumentow pochodnych
opcje
kontrakty forward a futures
swap
warranty
e  Rynek forex
zasady funkcjonowania rynku forex
inwestowanie na rynku walutowym
uczestnicy rynku walutowego
podstawowe pojecia
rodzaje zlecen na rynku forex
o Turystyka migdzynarodowa
turystyka miedzynarodowa a zagraniczna
ekonomiczny wymiar turystyki
migdzynarodowy ruch turystyczny
dochody i wydatki w turystyce zagranicznej
turystyka miedzynarodowa a PKB
e Miedzynarodowe stosunki gospodarcze w turystyce
powigzania produkcyjno-technologiczne
powigzania finansowo-kredytowe i kapitatowe
wspolpraca miedzynarodowa w sferze turystyki
motywy migdzynarodowej polityki turystycznej
organizacje i stowarzyszenia prowadzqce migdzynarodowq polityke
turystyczng
umowy miedzynarodowe w turystyce
e  Turystyka w czasach pandemii koronawirusa
przyczyny pandemii
skutki ekonomiczno-spofeczne pandemii
wphw pandemii na branze turystyczng
metody wsparcia branzy turystycznej

Kulturowe aspekty turystyki
migdzynarodowej

Celem zajec wyktadowych jest przyblizenie uczestnikom informacji nt.
o Kultura, sztuka i turystyka we wspotczesnym swiecie

o Determinanty tworzenia i dostepu do kultury - kultura na poczqtku
XXI w.

Turystyka kulturowa na poczqtku XXI wieku

Produkt kulturowy i turystyczny - zasady projektowania

Odbiorcy kultury i turystyki kulturowej

Polityka kulturalna i turystyczna Polski i Unii Europejskiej

Prawne podstawy funkcjonowania sektora kultury, sztuki i turystyki
Wspotpraca instytucji  kultury, sztuki i turystyki kulturowej z
biznesem

e Zarzqdzanie organizacjami kultury, sztuki i turystyki kulturowej

Systemy informacji i
rezerwacji w turystyce

W wyniku realizacji zatozen programowych student zglebia wiedze o:

e sposoby realizacji celow oraz zasady oceniania;

e podstawowe pojecia z zakresu obstugi informatycznej w
przedsigbiorstwie turystycznym.

e Organizowanie  stanowiska  komputerowego  zgodnie  z
wymaganiami  ergonomii i  przepisami; budowe  sprzetu
komputerowego (jednostka centralna, urzgdzenia peryferyjne,
nosniki danych),

¢ Organizowanie stanowiska pracy biurowej zgodnie z wymaganiami
ergonomii i przepisami (zapoznanie ze sprzetem potrzebnym do
prawidlowej obstugi biura, zasadami jego dzialania, zapoznanie z
jego obstugq, przeglgd dokumentow biurowych);

o Wykorzystanie pakietow biurowych w turystyce.
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Wykorzystanie Internetu dla potrzeb turystyki (jako przedsigbiorca,
jako klient).

Systemy Informacji Turystycznej w Polsce i na s$wiecie - zasady
funkcjonowania.

Specjalistyczne programy komputerowe w turystyce:

"Globalne systemy rezerwacyjne" (GDS);

- CRM (na wybranych przykiadach);

- Amadeus-SIRIUS

- dla branzy HoReCa,

Specjalistyczne programy komputerowe w turystyce:

- Programy recepcyjne ("CzartHotel"; "FIDELIO" i inne);
Specjalistyczne programy komputerowe w turystyce:

- Programy do obstugi transportu: transport autobusowy,
kolejowy i lotniczy ("EuroTICKET"; Flightbox sp. z o.0.-

system rezerwacji biletow lotniczych);

Systemy Informacji Turystycznej

Wspoltczesne formy turystyki

Celem zajec wyktadowych jest przyblizenie uczestnikom informacji nt.

Turystyka krajoznawcza i jej zroznicowanie

Turystyka aktywna i wypoczynkowa,

Turystyka przygodowa i formy ekstremalne turystyki,

Turystyka usportowiona,

Wybrane formy turystyki, np. ekoturystyka, agroturystyka,
turystyka motywacyjna, socjalna, biznesowa, kongresowa,
morska, handlowa, zarobkowa, etniczna, religijno-pgtnicza,
kulturalna, rozrywkowa, edukacyjna, przemystowa, kosmiczna,
turystyka masowa i alternatywna, turystyka specjalnych
zainteresowan.

Natomiast w formie éwiczen Student dowiaduje si¢ o

Region turystyczny — pojecia podstawowe.

Charakterystyka wspotzaleznosci w wybranych regionach
turystycznych.

Przestrzenie turystyczne i osadnictwo turystyczne — pojecia
podstawowe.

Idealne przestrzenie turystyczne — atrakcyjnosé turystyczna
w aktualnych trendach

Potencjal niszowych regionéw turystycznych — alternatywa
dla turystyki masowe;j.

Wybrane formy turystyki w  kontekscie zmian w
skomercjalizowanych regionach turystycznych.

gra biznesowa REVAS

Na zajeciach student w oparciu o oprogramowanie opracowuje projekt
zarzgdzania i funkcjonowania obiektu, tj.

Przedsigbiorstwo — cele funkcjonowania i zasoby,
Uwarunkowania rozwoju przedsiebiorstwa,

Procesy decyzyjne w przedsiebiorstwie,

Zarzqdzanie  strategiczne,  marketingowe i  operacyjne

przedsigbiorstwem,

Zarzqdzenie zasobami ludzkimi,
Zarzgdzanie finansami i jakoscig,

Zarzqgdzanie relacjami z klientem,

Pilotaz imprez i
przewodnictwo turystyczne

Celem  nauczania jest dostarczenie wiadomosci z  zakresu
funkcjonowania:

Pilota wycieczek zadania i obowigzki

Uprawnienia pilota wycieczek

Zakres szkolenia kandydatow na pilotow wycieczek
Przewodnictwo — DEFINICJE

Przewodnik turystyczny — prawa i obowigzki
Deregulacja zawodu pilota od 1.01.2014 !
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o Specjalizacje w zakresie pilotazu wycieczek
o  Pilot - rezydent zadania, obowigzki
e Rezydent-animator prawa i obowigzki
Nowoczesne wyzwania dla ustug przewodnictwa turystycznego i
pilotazu imprez w Polsce i w UE?
Specjalnosé: OBSLUGA RUCHU LOTNICZEGO
Zadaniem przedmiotu realizowanego w formie wyktadu jest oméwienie
aspektow:
e Podstawowe pojecia, zrodia i systemy prawa lotniczego
e Przedmiot, ogdlna charakterystyka i rozwoj prawa lotniczego
e Zwierzchnictwo panstwa w terytorialnej przestrzeni powietrznej i
wolnos¢ zZeglugi w przestrzeni pozaterytorialnej
o System Chicagowski i Organizacja Migdzynarodowego Lotnictwa
. Cywilnego jako kluczowa determinanta globalnego ruchu lotniczego
1 Zarys prawa lotniczego ywiinego g g g

— deregulacja w USA

e Umowy wielostronne o znaczeniu historycznym lub partykularnym —
charakterystyka

e Organizacje, porozumienia i przepisy pozarzgdowe kreujgce
migdzynarodowy ruch lotniczy.

e Prawo traktatowe i pochodne - lotnicze acquis communautaire —
pakiety liberalizacyjne

e Polskie prawo lotnicze — charakterystyka kluczowych zapisow

Obstuga pasazerska w porcie

Celem ¢wiczen z tego przedmiotu jest przekazanie studentom wiedzy,

dotyczqcych:

o Omowienia podstawowych zasad funkcjonowania portu lotniczego

e Zapoznania sig¢ z terminologiq stosowang w procesie obstugi
pasazerskiej i bagazowej

o Omowienia zakresu kompetencji organow odpowiedzialnych za
obstuge pasazerow i poziom bezpieczenstwa w porcie lotniczym

e Zapoznanie i omowienie wykazu zabromionych przedmiotow w

2 lotniczym transporcie pasazerskim jakie nie wolno przewozi¢ w bagazu
podrecznym i rejestrowanym
o Omowienia nowoczesnych rozwiqzan techniczno -
technologicznych wspierajgcych obstuge pasazerskq w porcie
lotniczym
o Omowienia procesu i charakterystyka poszczegolnych operacji
podczas odprawy pasazera w porcie lotniczym
e Nowoczesne koncepcje architektoniczno — techniczne w procesie
budowy terminali lotniczych
Przedmiot realizowany w formie wyktadow omawia:
e Proces deregulacji,
e  Proces liberalizacji,
o Model biznesowy przewoznikow lotniczych,
e Finanse w transporcie lotniczym,
e Przychody pozabiletowe w transporcie lotniczym,
3 Rynek lotniczy o Podmioty tworzgce rynek lotniczy- uwarunkowania ksztaltowania

sig poszczegolnych elementow rynku lotniczego,

Natomiast w formie ¢wiczen Student dowiaduje sig o:

e Linie lotnicze jako kluczowe podmioty rynku lotniczego, grupy
lotnicze i alianse w transporcie lotniczym,

e Porty lotnicze elementem rynku lotniczego,

e  Producenci statkow powietrznych i ich wphyw na ksztattowanie sie
technologii w transporcie lotniczym,
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Regulatorzy rynku lotniczego,
Organizacje i stowarzyszenia lotnicze,

Bezpieczenstwo w transporcie
lotniczym

Przedmiot realizowany w formie wyktadow omawia:

Teorie ewolucji bezpieczenstwa w transporcie lotniczym, definicje i
terminologia,

Ujecie aspektow bezpieczenstwa w  prawodawstwie
Migdzynarodowym, Unii Europejskiej i Krajowym.
Charakterystyka rodzajow zagrozen jakie mogq zaistnie¢ i zaburzyé
prawidlowe funkcjonowanie przewoznikow lotniczych, portow
lotniczych, oraz sparalizowa¢ ruch lotniczy na danym obszarze.
Czynnik ludzki jako zagrozenie dla bezpieczenstwa w transporcie
lotniczym — modele 4M i inne

Natomiast w formie ¢wiczen Student dowiaduje sie o

Omowienie na przykladzie dokumentow z Portow lotniczych
przyktadowych sytuacji i sposob postgpowania w sytuacjach
podwyzszonego ryzyka, w celu przywrocenie optymalnego poziomu
bezpieczenstwa w porcie lotniczym i linii lotniczej.

Omowienie zadan i charakterystyka organizacji miedzynarodowych
kreujgcych poziom bezpieczenstwa w transporcie lotniczym oraz
charakterystyka krajowych instytucji administracji dbajgcych o
bezpieczenstwo ruchu lotniczego. Charakterystyka organow
dzialajgcych  w  porcie lotniczym  odpowiedzialnych  za
bezpieczenstwo operacji w porcie lotniczym

SMS - Safety Management System — system zarzqdzania
bezpieczenstwem w transporcie lotniczym

Instrukcja INOP na przykiadzie wybranego portu lotniczego
Charakterystyka organow kreujgcych poziom bezpieczenstwa w
transporcie lothiczym

Zarzgdzanie i organizacja
ruchu lotniczego

Celem przedmiotu realizowanego jako wykiad jest:

Zapoznanie z podstawowymi definicjami i terminami zwigzanymi z
transportem lotniczym,

Omowienie aspektow prawnych warunkujgcych podstawe dzialania
portow lotniczych i przewoznikow lotniczych w Polsce,

Zapoznanie sie z aspektami deregulacji w Stanach Zjednoczonych
Ameryki Poinocnej i wynikajqcej z niej zmian rynku ustug lotniczych
Zapoznanie sig¢ z aspektami Liberalizacji w Europie i wynikajgcej z
niej zmian na rynku ustug transportu lotniczego ,

Omowienie aktualnej sytuacji biznesowej oraz charakterystyka
strategii rozwoju PLL LOT,

Natomiast w formie éwiczen Student dowiaduje si¢ o:

Charakterystyka najwazniejszych miedzynarodowych instytucji
regulujgcych ruch lotniczy,

Omowienie i charakterystyka krajowych organow regulujgcych
ruch lotniczy w Polsce,

Omowienie zagadnien zwigzanych z globalnymi sojuszami
lotniczymi,

Oméwienie na przyktadach nowych inicjatyw pro-ekologicznych
Jakie wdrazane sq przez przewoznikow lotniczych,

Logistyka w ruchu lotniczym

Zadaniem wykiadow z tego przedmiotu jest omowienie zagadnien takich

jak:

Logistyka zaopatrzenia:

plany zaopatrzenia

umowy z dostawcami

zarzqdzanie relacjami z dostawcami (SRM)
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optymalizacja  strategii  negocjacyjnych  ze  wszystkimi
zaangazowanymi stronami

standaryzacja i optymalizacja operacyjna procesow zakupowych
electronic (e)-Procurement tools

Sstrategiczny program zamowien

Logistyka magazynowania:

optymalizacja kosztow magazynu

program bezpieczenstwa i higieny pracy

poprawa odbioru towarow od dostawcow

dobor systemow magazynowania

wdrazanie programu 5S w srodowisku magazynu

zarzgdzania ryzykiem w magazynie

Logistyka transportu:

optymalizacja wyboru rodzaju transportu

dokonywanie oceny rynku towarow

wybor odpowiednich przewoznikow

realizacja umow z dostawcami transportu

optymalizacja harmonogramu transportu

Natomiast w formie ¢wiczen Student dowiaduje si¢ o aspektach:

zarzgdzanie projektami outsourcingowymi

zarzgdzanie catkowitymi kosztami posiadania (TCO) pozyskanych
ustug i towarow

wdrazanie podejscia do zarzqdzania kategori

kluczowe wskazniki wydajnosci (KPI) w celu usprawnienia operacji
W magazynie

wdrazanie odpowiedniej technologii w magazynowaniu
podzlecanie na zewngtrz operacji magazynowych

zrownowazone zasady i praktyki magazynowe

zasady oszczednego magazynu

umowy o wspotpracy z dostawcami ustug

dobor dostawcow ustug logistycznych

projektowanie sie¢ dystrybucji

kluczowe wskazniki wydajnosci (KPI) usprawniajgce transport
wspotpraca w celu poprawy wykorzystania transportu

strategie optymalizacji tadunkow

programy zrownowazonego zarzqdzania transportem

tqczenie kosztow transportu ze strategiq biznesowq

Etykieta i komunikacja w
obstudze lotniczej

Celem przedmiotu realizowanego jako ¢wiczenia jest zbudowanie wiedzy
zwiqzanej z nastgpujgcymi aspektami:

Omowienie terminologii zwigzanej z savoir —vivre, etykietq w
biznesie

Charakterystyka mowy werbalnej i niewerbalnej

Negocjacje i sposoby komunikowani sie i rozwigzywania trudnych
sytuacji z tzw. ,,trudnym pasazerem” w celu profesjonalnego
sprawowania obowiqzkow podczas obstugi pasazerow w porcie
lotniczym

Charakterystyka  instrumentow  komunikacji ~ marketingowej
wykorzystywanej w budowaniu relacji pomiedzy podmiotami rynku
lotniczego a nabywcami ustug transportu powietrznego.
Omowienie kluczowych problemow jakie mogq wystgpic na
pokladzie statku powietrznego i porcie lotniczym, a ktore mogq
przyczyni¢ sie do powstania sytuacji trudnych i przykrych, a ktore
przy zastosowaniu etykiety i dobrych manier mozna skutecznie
roztadowac.
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Systemy informatyczne i
rezerwacyjne w obstudze
lotniczej

Istotq przedmiotu jest zapoznanie sie z tematami dotyczgcymi.

podstawowych poje¢ z zakresu obstugi informatycznej w
przedsigbiorstwach lotniczych

Wykorzystanie pakietow biurowych w obstudze pasazerow.
Specjalistyczne programy komputerowe w turystyce:

"Globalne systemy rezerwacyjne" (GDS);

- CRM (na wybranych przyktadach), np. Amadeus-SIRIUS
Specjalistyczne programy komputerowe w turystyce:

- Programy do obstugi transportu: transport autobusowy, kolejowy
i lotniczy ("EuroTICKET"; Flightbox sp. z 0.0.- system rezerwacji
biletow lotniczych),

Systemy Informacji Turystycznej

Promocja i dystrybucja ustug
lotniczych

Celem przedmiotu realizowanego jako wyklad jest omowienie kwestii:

Koncepcji marketingu,

Charakterystyka ustug — terminologia | definicje, ujecie
ekonomiczne i marketingowe,

Charakterystyka narzedzi marketingu — mix i ich zastosowanie dla
aspektow kreowania popytu i podazy na ustugi lotnicze,

Koncepcja promocji w transporcie lotniczym,

Skuteczna dystrybucja ustug lotniczych jako klucz do nowoczesnego
rynku,

Natomiast w formie ¢wiczen Student zglebia kwestie takie jak:

Promocja i dystrybucja ustug lotniczych — case study na przykiadzie
Miedzynarodowego Portu Lotniczego Katowice w Pyrzowicach
Studium przypadkow dotyczqce aspektow wykorzystania narzedzi
marketingu — mix w oparciu o przykiady przewoznikéw tradycyjnych
i niskokosztowych.

Omowienie zagadnien zwigzanych z budowaniem skutecznych
kanalow dystrybucji ustug lotniczych

Nowoczesne wyzwania dla marketingu — rynek, oferta, pasazer.

10

Miedzynarodowe centra i porty
lotnicze

Celem przedmiotu realizowanego jako ¢wiczenia jest omowienie takich
zagadnien jak:

Miedzynarodowy port lotniczy — terminologia i definicje.

Porty lotnicze jako kluczowy element ksztaltowania potencjatu
infrastruktury w kraju oraz rynku lotniczego

Charakterystyka miedzynarodowych portow lotniczych o znaczeniu
mega hubow dla obstugi pasazerow w ruchu biznesowym.
Charakterystyka miedzynarodowych portow lotniczych o znaczeniu
dla obstugi pasazerow w ruchu turystycznym.

Krotka charakterystyka miedzynarodowych portow lotniczych o
znaczeniu obslugi cargo i frachtu.
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IV. PROGRAM STUDIOW

Informacja o proponowanych specjalno$ciach ksztatcenia oferowanych w danym cyklu ksztatcenia

*  Menedzer Hotelarstwa,

*  Menedzer Sportu,

*  Menedzer odnowy biologicznej z elementami wellness&spa,
*  Obstuga ruchu lotniczego,

* Turystyka miedzynarodowa i obsluga ruchu turystycznego,

* Zarzadzanie gastronomig i dietetyka

A) PRZYPORZADKOWANIE KIERUNKU STUDIOW DO DYSYCYPLIN NAUKOWYCH

L.p. Dyscypliny naukowe % PUNKTOW ECTS
1 |Nauki o zarzadzaniu i jakosci (wiodaca) 52,4%
2 |[Ekonomiai finanse 19,5%
3 |Nauki o kulturze fizycznej 15,9%
4 |Geografia spoteczno — ekonomiczna i gospodarka przestrzenna 12,2%

B) PODSTAWOWE WSKAZNIKI ECTS OKRESLONE DLA PROGRAMU STUDIOW

Nazwa wskaznika Liczba punktéw ECTS/Liczba
godzin

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskaé w ramach zajec STUDIA STACJONARNE
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub

innych oséb prowadzacych zajecia 90

STUDIA NIESTACJONARNE

76,1

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom ksztattujgcym 94,7 stacjonarne

umiejetnosci praktyczne . .
92 niestacjonarne
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taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskaé w ramach zajec 5
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych - w

przypadku kierunkéw studiéw przyporzagdkowanych do dyscyplin w
ramach dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub
nauki spoteczne

taczna liczba punktéw ECTS przyporzgdkowana zajeciom do wyboru 98
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom 40
zawodowym

C) WYMIAR, ZASADY | FORMY ODBYWANIA PRAKTYK ZAWODOWYCH

Praktyki zawodowe stanowig integralng czes¢ programu studiéw pierwszego stopnia, co
zgodnie z wymaganiami programowymi dla studidow o praktycznym profilu ksztatcenia, jest
odzwierciedleniem zawodowego charakteru studiow.

Procedury organizacji praktyk zawodowych sg sformalizowane. Gtéwne zatozenia dotyczgce
praktyk zostaty okreslone w regulaminie praktyk oraz procedurze organizacji praktyk. Praktyki
zawodowe sg obowigzkowe i kazdy student jest zobowigzany do ich zaliczenia w trakcie trwania
nauki.

Zgodnie z programem studidw, na studiach | stopnia praktyka realizowana jest w wymiarze
6 miesiecy, a przypisano jej 40 punktéw ECTS.

Realizacja zawodowych praktyk studenckich ma na celu praktyczng weryfikacje efektow
uczenia sie, poszerzenie kompetencji i umiejetnosci studenta. Praktyka obejmowaé powinna
obserwacje oraz czynne uczestnictwo w réznych formach dziatan realizowanych przez dang
organizacje. Waznym jej celem jest pogtebianie, rozwijanie i doskonalenie kompetencji studenta
niezbednych do wykonywania zawodu zwigzanego z kierunkiem studidw.

Praktyki na kierunku turystyka i rekreacja mogg odbywaé sie miedzy innymi w
przedsiebiorstwach swiadczacych ustugi z zakresu obstugi ruchu turystycznego (zwtaszcza w
biurach podrézy, hotelach i wielu innych turystycznych obiektach noclegowych), w
przedsiebiorstwach ustug uzdrowiskowych i rekreacyjnych, w jednostkach administracji
publicznej i jednostkach samorzadowych zwigzanych z turystykg lub rekreacjg, oraz w
instytucjach i organizacjach branzowych zajmujgcych sie upowszechnianiem i organizacja
turystyki.

Miejsce realizowania praktyk musi dawaé¢ mozliwos$¢ osiggniecia zaktadanych efektow
uczenia sie dla programu praktyk zawodowych i odpowiada¢ kierunkowi studiow. W ramach
obowigzkowych praktyk dopuszcza sie nastepujace formy praktyk: praktyka moze by¢ realizowana
W organizacji znajdujacej sie w bazie praktyk zawodowych Biura Karier i Praktyk, gdyz uczenia
zapewnia studentom, w ramach partnerstw biznesowych miejsca odbywania praktyk. Jak réwniez
dopuszcza sie, ze miejsce praktyk moze zostac¢ pozyskane przez studenta, przy czym zostaje ono
wczesniej zatwierdzone przez merytorycznego opiekuna praktyk zgodnie z okreSlonymi przez
uczelnie kryteriami.

Praktyki zawodowe na uczelni organizuje i koordynuje Biuro Karier i Praktyk.
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D) SPOSOBY WERYFIKACJI | OCENY EFEKTOW UCZENIA SIE OSIAGANYCH PRZEZ
STUDENTA W TRAKCIE CALEGO CYKLU KSZTALCENIA

W procesie monitorowania stopnia osiggniecia efektéw uczenia uczestniczg: koordynator
przedmiotu, metodyk, menedzer kierunku, prodziekan ds. jakosci ksztatcenia oraz Komisja ds.
zapewniania jakosci prac dyplomowych i recenzji na studiach I i Il stopnia, dziekan.

Weryfikacja osiggania efektéw uczenia przez poszczegdlnych studentdw rozumiana jest jako
potwierdzenie przy uzyciu zdefiniowanych narzedzii kryteridw, ze zostaty spetnione przez studenta
wyspecyfikowane wymagania okreslone dla postawionego zadania.

Zasadniczym obszarem bezposredniego pomiaru efektéw uczenia sg przedmioty nauczania.
Kazdy przedmiot zostat zdefiniowany w kartach przedmiotdw pod katem efektéw uczenia sie,
tresci programowych, w ramach ktérych osiggany jest dany efekt oraz metod weryfikacji osiggania
przez studentow poszczegdlnych efektéw uczenia sie.

Efekty uczenia sie weryfikowane sg przez zastosowanie adekwatnie dobranych metod:

— efekty uczenia sie w zakresie wiedzy zwykle weryfikowane sg poprzez: egzaminy pisemne i
ustne, kolokwia, quizy i testy,

— umiejetnosci najczesciej weryfikowane sg poprzez wykonywanie ¢éwiczen, rozwigzywanie
zadan, opracowanie studidow przypadkéw, projekty, obserwacje, portfolio i ocene aktywnosci
(efektow pracy studenta) na zajeciach,

— osigganie przez studenta efektow uczenia w zakresie kompetencji spotecznych zwykle
weryfikowane jest poprzez ocene réznorakich aktywnosci i rozwigzywanie problemoéw na zajeciach
oraz ocene pracy nad projektem, a takze ocene prezentacji wynikéw projektu.

W ramach kazdego z narzedzi nauczyciel akademicki ustala kryteria i sposéb oceny czy dany
efekt zostat osiggniety przez studenta.

Narzedziami posredniego pomiaru zakresu realizacji efektéw uczenia s3:

— ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych przez studentéw — dzieki wynikom ankiet uzyskuje sie
informacje dotyczace sposobu postrzegania procesu ksztatcenia z perspektywy studentdw oraz ich
oceny pracy wyktadowcow, co pozwala na zdiagnozowanie obszaréw nauczania przedmiotowego
wymagajacych korekt i dziatan naprawczych, umozliwia takze wytypowanie dobrych praktyk i
rozwigzan dydaktycznych wartych promowania w praktyce nauczania,

— hospitacje metodyczne — umozliwiajg ocene mozliwosci realizacji zatozonych dla
przedmiotéw efektéw uczenia na podstawie analizy przebiegu procesu dydaktycznego oraz
ewentualne wprowadzenie modyfikacji w zakresie stosowanych metod i technik dydaktycznych
oraz sposobu budowania relacji pomiedzy wyktadowca a grupami studenckimi.

Na uzyskanie zakfadanych umiejetnosci i kompetencji oraz na opanowanie oczekiwanej
wiedzy, pozwala wtasciwy dobdr metod ksztatcenia. Wybdr metod zalezy od wielu czynnikéw, w
tym zwtaszcza od formy zajeé¢, od sformutowanych celéw nauczania, planowanych szczegdlnych
zadan dydaktycznych, wreszcie od przedmiotu nauczania i efektdw uczenia zdefiniowanych dla
danego przedmiotu.

Wyktadowca moze okresli¢ wtasne metody dydaktyczne lub wybraé¢ sposréod metod
opartych o dowolng typologie metod nauczania/uczenia sie. W zaleznosci od formy zaje¢ (wyktad/
¢wiczenia/ laboratorium), wyktadowcy moga planowaé prace w oparciu o:

— metody podajgce (oparte na uczeniu sie przez przyswajanie): wyktad, wyktad
konwersatoryjny, wyktad z prezentacjg multimedialng, nauczanie wyprzedzajace (analiza gotowych
tresci np. w opracowaniu, poprzedzona zadaniami w formie polecen i pytan) i in.,
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— metody poszukujgce (oparte na samodzielnym pozyskiwaniu wiedzy): metoda zadan do
samodzielnego wykonania, gry dydaktyczne, analiza przypadku (case study), dyskusja, symulacja,
metoda projektu in.,

— metody waloryzacyjne (eksponujgce systemy wartosci): dyskusja, gry symulacyjne, analiza
przypadku iin.,

- metody praktyczne/ ¢wiczeniowe (treningowe): rozwigzywanie zadan/ ¢wiczen, trening
kompetencji (asertywnosci, projektowania np. graficznego, sporzadzania bilansu, komunikacji w
zespole, tworczosci, orientacji w terenie, projektowania dziatan, pisania raportu, sporzadzania
diagnozy) i in.

Wykfadowcy planujacy zajecia dydaktyczne w terenie, poza siedzibg uczelni, chetnie
wybierajg: wyjazd studyjny, wycieczke, czy tez udziat w imprezach i wydarzeniach organizowanych
przez podmioty spoza uczelni (konferencje, spotkania, wystawy, rajdy i gry terenowe), ¢wiczenia
w terenie, badania terenowe, szkolenia.

Wyktadowe] formie zajec, a takze osigganiu efektéw uczenia sie w obszarze wiedzy stuzg
metody podajace, jednak wzbogacone o elementy metod poszukujgcych, czy tez waloryzacyjnych,
gdyz uczeniu sie osob dorostych nie sprzyja opieranie sie wytgcznie na uczeniu sie przez
przyswajanie, wielokro¢ skuteczniejszym jest proces uczenia sie, w ktéorym student wykazuje
aktywnos¢ poznawczg, w tym zwtaszcza poszukujaca.

Dydaktycy planujgcy ¢wiczenia i laboratoria wybierajg rdéznorakie metody, w tym
poszukujgce i waloryzacyjne. Czesto tez czerpig z zasobdw metod praktycznych, co jest szczegdlnie
cenne w aspekcie procesu ksztatcenia realizowanego na kierunku o profilu praktycznym.
Zastosowanie metod ¢wiczeniowych oraz poszukujgcych sprzyja osigganiu efektéw uczenia sie w
obszarze umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

Szczegdlnym elementem w systemie pomiaru efektéw uczenia osigganych przez studentéw
jest seminarium — na studiach | stopnia jest to zespotowa praca dyplomowa (licencjacka) o
charakterze projektowym oraz obrona tego projektu.

Na podstawie udziatu studentéw w seminarium oraz realizacji i obrony pracy dyplomowej
dokonywany jest pomiar szerokiego spectrum efektdw z obszaru wiedzy i umiejetnosci
kierunkowych oraz kompetencji spotecznych absolwentow. Pomiar ten dokonywany jest wedtug
jednolitych zasad i kryteriéw, adekwatnie do przyjetych dla prac dyplomowych zatozen oraz
wytycznych, wyszczegdlnionych w odrebnej dokumentacji.

Szczegdlng role petni Komisja ds. jakosci prac dyplomowych i recenzji na studiach | oraz Il
stopnia. Zadaniem niniejszego podmiotu jest opiniowanie tematdow prac dyplomowych pod katem
ich zgodnosci z kierunkiem studiéw, ocena jakosci prac dyplomowych, a takze ocena jakosci
recenzji prac dyplomowych: opinii recenzenta oraz opinii promotora.

Uczelnia korzysta z elektronicznego systemu obron, ktéry nie tylko zostat zintegrowany z
Jednolitym Systemem Antyplagiatowym, dzieki ktéremu weryfikowany jest poziom zapozyczen,
ale system ten pozwala na efektywniejszy i skuteczniejszy sposéb prowadzenia obron prac
dyplomowych, a takze na ich nadzorowanie i kontrolowanie, w tym ocena pracy dyplomowej
recenzenta, jak i promotora dokonywana jest na podstawie identycznych kryteriow dedykowanych
danemu kierunkowi i stopniowi studidw.

W wyniku analizy w/w obszaréw koordynatorzy przedmiotéw we wspédtpracy z metodykiem
i menedzerem dokonujg ewaluacji i modyfikacji programéw i metod ksztatcenia.

E) WYKAZ ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC Z PRZYPISANIEM PUNKTOW ECTS
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TURYSTYKA I REKREACJA (STUDIA I STOPNIA) FORMA STACJIONARNA

* tylko dla obcokrajowcéw

FORMA ROK I ROK II ROK III
ZALICZENIA sem I sem II sem III sem IV sem V sem VI
L.P. PRZEDMIOT ————1ECTS — 1 ECTS —1—ECTS 1 ECTS ——ECTS ——— ECTS
W l C W ‘ C learning W ‘ C learning W | C learning W ‘ C learning W ‘ C learning W | C learning
PRZEDMIOTY PODSTAWOWE I
KIERUNKOWE: 1065 98 135 46 28 75 225 15 29 82 180 8 24 60 115 O 17 6 0 20 2 0 0 0 0
1 |JEZYK OBCY E 90 4 90 4 90 4 90 4
2 | PODSTAWY PSYCHOLOGII E 15 2
3 | KOMUNIKACIA W TURYSTYCE z 30 3
OCHRONA WEASNOSCI
4 INTELEKTUALNE] z 2 @ .
PODSTAWY TECHNOLOGII
5 |INFORMACYINEJ I APLIKACII z 15 2
BIUROWYCH
ZARYS HISTORII ARCHITEKTURY I
6 SZTUKI E 20 >
7 | FIZJOLOGIA CZLOWIEKA E 30 3
8 | EKOLOGIA I OCHRONA SRODOWISKA E pA 15 15 4
9 | PODSTAWY EKONOMII E 20 3
10 | PODSTAWY ZARZADZANIA E z 15 15 3
11 | PODSTAWY PRAWA E z 15 15 3
12 | PODSTAWY TURYSTYKI E z 30 15 6
13 | PODSTAWY REKREACII E pA 15 15 5
14 PODSTAWY ZYWIENIA W TURYSTYCE I E 15 3
REKREACII
GEOGRAFIA TURYSTYCZNA Z
15 ELEM,ENTAMI KRAJOZNAWSTWA E Z =0 B g
WSPOLCZESNE PROBLEMY W
16 | TURYSTYCE z 30 3
17 | OBSLUGA RUCHU TURYSTYCZNEGO E yA 15 30 6
18 | EKONOMIKA TURYSTYKI I REKREACII E 20 4
19 | PIERWSZA POMOC PRZEDMEDYCZNA z 15 2
20 | ORGANIZACIA CZASU WOLNEGO E 30 3
21 | PODSTAWY HOTELARSTWA E pA 15 30 6
22 | METODYKA PRACY PROJEKTOWE] Zal 3 42 6
WPROWADZENIE DO PRACY
23 | DYPLOMOWE) z 10 2
24 | WYZWANIA RYNKU PRACY Z 10 1
PRZEDMIOT KIERUNKOWY W JEZYKU
25 | oBCYM Zal 6 20 | 2
26 | WYCHOWANIE FIZYCZNE z 30 0 30 0
27 |BHP Zal 4 0
28 | JEZYK POLSKI* pA 60 4
PRZEDMIOTY SPECJALNOSCIOWE: 1335 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20 55 0 8 40 590 O 36 40 590 O 36
PRZEDMIOTY SPECJALNOSCIOWE
1 | OBOWIAZKOWE (godziny w semestrze w | E z 20 40 6 40 80 12 40 80 12
zaleznoéci od specjalnosci)
2 | SEMINARIUM DYPLOMOWE Zal/z 15 2 30 4 30 4
3 | PRAKTYKA ZAWODOWA Zal 480 20 480 20
OGOLEM GODZINY ZORGANIZOWANE 2400 98 (135 | 46 -8 75 | 225 | 15 20 82 (180 | 8 ” 80 (170 | O 25 46 | 590 | 20 ag 40 (590 | O 36
(WYKLADY, CWICZENIA, E-LEARNING)
279 315 270 250 656 630
ECTS 180
w 421
¢| 1890
E-LEARNING 89
LACZNA LICZBA GODZIN
KONTAKTOWYCH’(WYKLADY, 2311
CWICZENIA)
PRACA WEASNA (W TYM E-LEARNING) 2189
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TURYSTYKA I REKREACIA (STUDIA I STOPNIA) FORMA NIESTACIJONARNA

Strona

FORMA ROK I ROK IT ROK III
A PRZEDMIOT ZALICZENIA sem I sem II sem III sem IV sem V sem VI
Z -~ | ECTS . | ECTS 7 - | ECTS : | ECTS ; - | ECTS 7 | ECTS
w ‘ C w ‘ C Ieafning w ‘ C IealI'Ening w ‘ C Ieafning w ‘ C Ieafning w ‘ C IeaEning w ‘ C Ieafning
PRZEDMIOTY PODSTAWOWE I
KIERUNKOWE: 774 83 38 78 24 60 111 39 25 67 103 37 28 50 49 33 21 6 0 20 2 0 0 0 0
1 |JEZYK OBCY E 28 29 8 28 29 8
2 | PODSTAWY PSYCHOLOGII E 15 2
3 | KOMUNIKACIA W TURYSTYCE Z 30 3
4 | OCHRONA WEASNOSCI INTELEKTUALNE] Z 2 8 1
PODSTAWY TECHNOLOGII
5 | INFORMACYINEJ] I APLIKACII Z 15 2
BIUROWYCH
ZARYS HISTORII ARCHITEKTURY I
6 SZTUKI E - 3
7 | FIZJOLOGIA CZLOWIEKA E 20 3
8 | EKOLOGIA I OCHRONA SRODOWISKA E Z 15 15 4
9 | PODSTAWY EKONOMII E 20 3
10 | PODSTAWY ZARZADZANIA Z 8 32 3
11 | PODSTAWY PRAWA Z 6 24 3
12 | PODSTAWY TURYSTYKI E Z 30 15 6
13 | PODSTAWY REKREACII E Z 15 15 5
14 PODSTAWY ZYWIENIA W TURYSTYCE I E 15 3
REKREACII
GEOGRAFIA TURYSTYCZNA Z
15 ELEMENTAMI KRAJOZNAWSTWA E z 30 15 6
WSPOLCZESNE PROBLEMY W
16 TURYSTYCE z 15 3
17 | OBSLUGA RUCHU TURYSTYCZNEGO E Z 15 30 6
18 | EKONOMIKA TURYSTYKI I REKREACII E 20 4
19 | PIERWSZA POMOC PRZEDMEDYCZNA Z 15 2
20 | ORGANIZACIA CZASU WOLNEGO E 15 3
21 | PODSTAWY HOTELARSTWA E Z 15 15 6
WPROWADZENIE DO PRACY
22 DYPLOMOWE] z 10 2
23 | METODYKA PRACY PROJEKTOWE] Zal 3 42 6
24 | WYCHOWANIE FIZYCZNE Z 30 0 30 0
PRZEDMIOT KIERUNKOWY W JEZYKU
25 | oBCYM zal 6 20 | 2
26 | WYZWANIA RYNKU PRACY Z 6 4 1
27 |BHP Zal 4 0
28 | JEZYK POLSKI* Z 60 4
PRZEDMIOTY SPECJALNOSCIOWE: 1335 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20 55 0 8 40 590 O 36 40 590 O 36
PRZEDMIOTY SPECIALNOSCIOWE
1 | OBOWIAZKOWE (godziny w semestrze w E z 20 40 6 40 80 12 40 80 12
zaleznosci od specjalnosci)
2 | SEMINARIUM DYPLOMOWE Zal/z 15 2 30 4 30 4
3 | PRAKTYKA ZAWODOWA Zal 480 20 480 20
OGOLEM GODZINY 83 | 38 | 78 60 | 111 | 39 67 | 103 | 37 70 | 104 | 33 46 | 590 | 20 40 | 590 | 0
ZORQANIZOWANE (WYKLADY, 2109 24 25 28 29 38 36
CWICZENIA, E-LEARNING) 199 210 207 207 656 630
ECTS 180
w 366
¢| 1536
E-LEARNING 207
LACZNA LICZBA GODZIN
KONTAKTOWYCH’ (WYKLADY, 1902
CWICZENIA)
PRACA WLASNA (W TYM E- 2598
LEARNING)

* tylko dla obcokrajowcéw
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TURYSTYKA I REKREACJA (STUDIA I STOPNIA)
SPECJALNOSC: MENEDZER HOTELARSTWA
ROK II ROK III
L.P. PRZEDMIOT ZAE?CRZMEQ IA sem IV sem V sem VI ECTS
w C Ieafr;ing w C IearEr;ing w C Ieafr;ing
1 ORGANIZACJA I TECHNIKA 7 30 3
PRACY W HOTELARSTWIE
’ FINANSE PRZEDSIEBIORSTWA 7 30 3
HOTELARSKIEGO
3 | PRAWO W HOTELARSTWIE Z 30 3
MIEDZYNARODOWE SYSTEMY I
* | SIECT HOTELARSKIE E/Z 5 >
5 | USLUGI HOTELARSKIE E/Z 15 | 30 5
6 SYSTEMY INFORMACII I 7 30 3
REZERWACII W HOTELARSTWIE
OBSLUGA GOSCIA
/ HOTELOWEGO Z 30 3
8 | GRA BIZNESOWA TiR Z 30 2
MARKETING USLUG
9 HOTELARSKICH E/Z 151 15 3
SUMA GODZIN KONTAKTOWYCH 300 0 | 60 0 30 | 90 0 15 (105 O 30
TURYSTYKA I REKREACJA (STUDIA I STOPNIA)
SPECJALNOSC: MENEDZER SPORTU
ROK II ROK III
L.P. PRZEDMIOT ZAt(I)CRZhI;lQ IA sem IV sem V sem VI ECTS
w C Ieafr;ing w C Ieafr;ing w C Ieafr;ing
KSZTALTOWANIE WIZERUNKU
1| MARKI ORGANIZACIT SPORTOWE] B/ 151 30 >
2 | MARKETING UStUG SPORTOWYCH E/Z 15 | 30 5
MEDIA W STRUKTURZE
3 MARKETINGU SPORTU 4 30 2
4 MIEDZYNARODOWE ORGANIZACIE 7 30 3
SPORTOWE
5 | PRAWO SPORTOWE E/Z 30 | 15 5
6 | FINANSE W SPORCIE E/Z 30 | 15 5
7 | GRA BIZNESOWA TiR Z 30 2
8 | PODSTAWY TEORII SPORTU E/Z 15 | 15 3
SUMA GODZIN KONTAKTOWYCH 300 15 | 45 0 45 | 75 0 45 | 75 0 30
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TURYSTYKA I REKREACJA (STUDIA I STOPNIA)
SPECJALNOSC: MENEDZER ODNOWY BIOLOGICZNEJ Z ELEMENTAMI
WELLNESS&SPA
ROK 11 ROK 111 ECTS
L.P. PRZEDMIOT FORMA sem IV sem V sem VI
ZALICZENIA ot L N
i, C learning W C learning W C learning
. | RYNEK PRODUKTOW T USLUG £/2 5 5
BIOREGENERACII, WELLNESS&SPA
PRAWO W TURYSTYCE
2 | UZDROWISKOWED, SPA I WELLNESS E/Z e 3
DZIALALNOSC BIZNESOWA W
3 | TURYSTYCE ZDROWOTNEJ, SPA I E/Z 15 | 15 3
WELLNESS
METODY I ZABIEGI ODNOWY
4 | BIOLOGICZNEJ, WELLNESS&SPA E/Z 30 | 30 6
MARKETING USEUG ODNOWY
> | BIOLOGICZNEJ, WELLNESS I SPA E/Z 15115 3
ANALIZA DANYCH I PODEIMOWANIE
6 | DECYZJI W ZARZADZANIU E/Z 15 3
OSRODKAMI SPA I WELLNESS
ZARZADZANIE STRATEGICZNE I
7 | OPERACYINE W OBIEKTACH E/Z 15 | 15 4
WELLNESS I SPA
8 | GRA BIZNESOWA TiR z 30 2
5 | ZASADY ODZYWIANIA W ODNOWIE N 0 5
BIOLOGICZNEJ
SUMA GODZIN KONTAKTOWYCH 300/ 30 (30| 0 |45 | 75| 0 |45 |75 | 0 | 30
TURYSTYKA I REKREACJA (STUDIA I STOPNIA)
SPECJALNOSC: OBSLUGA RUCHU LOTNICZEGO
ROK 11 ROK 1II
LP. PRZEDMIOT . AEIOCF;'\EQI Al —semIV__ semV__ semVI__|ECTS
w C Iearr;ing w C Iearr;ing w C Iearr:ning
1 | ZARYS PRAWA LOTNICZEGO E 15 2
| OBSLUGA PASAZERSKA W PORCIE N 0 3
LOTNICZYM
3 | RYNEK LOTNICZY E/Z 15 | 30 4
BEZPIECZENSTWO W TRANSPORCIE
4 | LoTnICZYM E/Z 15 ] 30 5
ZARZADZANIE T ORGANIZACIA RUCHU
> | | OTNICZEGO E/Z 15115 4
6 |LOGISTYKA W RUCHU LOTNICZYM E/Z 15 | 15 3
| ETYKIETA T KOMUNIKACIA W N 0 5
OBStUDZE LOTNICZE)
SYSTEMY INFORMACYINE I
8 |REZERWACYINE W OBStUDZE 7 30 2
LOTNICZE)
PROMOCIA I DYSTRYBUCJA USEUG
9 | LoTNICZYCH E/z 151 15 3
MIEDZYNARODOWE CENTRA I PORTY
101\ ornicze z 15 2
SUMA GODZIN KONTAKTOWYCH 300/ 15|45| 0 [30/90| 0 |45|75| o | 30
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TURYSTYKA I REKREACJA (STUDIA I STOPNIA)
SPECJALNOSC: TURYSTYKA MIEDZYNARODOWA I OBStUGA
RUCHU TURYSTYCZNEGO
ROK II ROK III ECTS
L.P. PRZEDMIOT FORMA sem IV sem V sem VI
ZALICZENIA Z E- z E , E
w C learning w C learning w C learning

1 ASPEKTY PRAWNE W TURYSTYCE E 15 2
MIEDZYNARODOWEJ
MIEDZYNARODOWE RYNKI

2 | TURYSTYCZNE E/Z D | 19 4
MARKETING USLUG

3 TURYSTYCZNYCH E/Z e 4

4 FINANSE W TURYSTYCE E 30 3
MIEDZYNARODOWE]

5 KULTUROWE ASPEKTY 7 30 3
TURYSTYKI MIEDZYNARODOWEJ]

6 SYSTEMY INFORMACII I 7 30 2
REZERWACJI W TURYSTYCE
WSPOLCZESNE FORMY

7| TURYSTYKI E/Z 15|30 4

8 | GRA BIZNESOWA TiR Z 30 2
PILOTAZ IMPREZ I

9 PRZEWODNICTWO TURYSTYCZNE E/Z 30 | 30 6

SUMA GODZIN KONTAKTOWYCH 300| 30 | 30 0 30 | 90 0 60 | 60 0 30

TURYSTYKA I REKREACJA (STUDIA I STOPNIA)

SPECJALNOSC: ZARZADZANIE GASTRONOMIA I DIETETYKA

ROK II ROK 111 Cer
L.P. PRZEDMIOT . AE?CRZME’;H Asem1V sem V sem VI |
w C Ieafr;ing w C Ieafr-ning w C IearEr;ing

1 | ZYWIENIE CZLOWIEKA E/z 30 | 15 4
KUCHNIE NARODOWE I

2 | REGIONALNE 4 30 3

3 | GRA BIZNESOWA TiR 7 30 2
PODSTAWY MARKETINGU W

4 | HOTELARSTWIE I GASTRONOMII E/Z 151 30 4

- | ZARZADZANIE ZAKLADEM z ” Z
GASTRONOMICZNYM

- | ASPEKTY PRAWNE BRANZY - s 5
GASTRONOMICZNE]
PODSTAWY TECHNOLOGII

7| 2YWNOSCI W GASTRONOMII E/Z e 4
ZASADY ZBIOROWEGO

8 | ZYWIENIAT E/z 15 | 30 5
TOWAROZNAWSTWO
ANALIZA EKONOMICZNO-

9 | FINANSOWA OBIEKTU z 30 3
GASTRONOMICZNEGO

SUMA GODZIN KONTAKTOWYCH 300|45|15| o |15(105| 0 |30|9 | 0 | 30
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F) OFEROWANE WSPARCIE DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Zarzadzenie nr 10/2021
Rektora Wyiszej Szkoty Bankowej w
Poznaniu z dnia 4 maja 2021 roku

w sprawie dostosowania procesu ksztatcenia do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia

Na podstawie art. 23 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r.— Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce

(Dz.U. 2021 poz. 478, z pézn. zm.) majac na uwadze zasady dziatania na rzecz 0séb z niepetnosprawnoscia,
okreslonych w art. 24 Konwencji ONZ o Prawach Oséb Niepetnosprawnych, jak réwniez okreslony w art. 70
pkt. 4 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej obowigzek zapewnienia powszechnego i rownego dostepu
obywateli do nauki, zarzgdzam co nastepuje:

§1
Niniejszym okresla sie szczegdétowe warunki dostosowania procesu ksztatcenia do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscig, o ktérych mowa w Regulaminie Studiéw Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu.
Osoby ubiegajace sie o dostosowanie procesu ksztatcenia do swoich potrzeb wynikajacych z
niepetnosprawnosci zwane sg dalej ,,Wnioskodawcami”.
Whioskodawcg moze by¢ student studidow pierwszego i drugiego stopnia oraz student jednolitych
studidw magisterskich, ktérego dotyczy przestanka wskazana w § 2 ust. 1 niniejszego zarzadzenia.
Celem dostosowania procesu ksztatcenia do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia w Wyzszej Szkole
Bankowej w Poznaniu jest wyrdwnanie szans edukacyjnych i umozliwienie petnego dostepu do
ksztatcenia w nawigzaniu do zasad okreslonych w Uchwale Prezydium Konferencji Rektorow
Akademickich Szkét Polskich z dnia 2 czerwca 2016 r., ktére stanowig Zatgcznik nr 1 niniejszego
zarzadzenia.
Przez szczegétowe warunki dostosowania procesu ksztatcenia rozumie sie zasady uczestnictwa w
zajeciach oraz zaliczenia przedmiotu - w tym zasady zaliczenia koricowego, egzaminu i zadan
czastkowych przygotowywanych przez studenta w trakcie trwania semestru, dostosowane do jego
potrzeb i mozliwosci wynikajgcych z niepetnosprawnosci przy jednoczesnym zachowaniu przyjetych
standardéw akademickich i ztozen merytorycznych przedmiotu. Szczegétowe dziatania stanowia
Zatacznik nr 2 niniejszego Zarzadzenia.
Przez dziatania, o ktérych mowa w §1 ust. 5 rozumie sie takze mozliwos¢ wypozyczenia przez
Whioskodawce sprzetu stanowigcego wilasnosé Wyziszej Szkoty Bankowej w Poznaniu, a
umozliwiajgcego petniejszy udziat w zajeciach w zaleznosci od rodzaju niepetnosprawnosci. Regulamin
Wypozyczalni wraz listg sprzetu bedgcego na wyposazeniu stanowi Zatgcznik nr 3 powyiszego
zarzadzenia. Mozliwo$é skorzystania z Wypozyczalni jest dziataniem niezaleznym od sktadania przez
studentéw wniosku o dostosowanie procesu ksztatcenia do indywidualnych potrzeb, o ktérych mowa
w § 1 ust. 3 niniejszego Zarzadzenia.
Dziatania te majg zastosowanie do wszystkich form i kierunkéw studiéw pierwszego i drugiego stopnia
oraz jednolitych studiéw magisterskich prowadzonych w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu.
W procesie dostosowywania procesu ksztatcenia dla oséb wymienionych w §1 ust. 3 bierze udziat
Petnomocnik Rektora ds. Studentéw z Niepetnosprawnoscig (dalej: PRSN) w porozumieniu z
wyktadowcg oraz koordynatorem przedmiotu (jezeli jest petniona powyzsza funkcja na wydziale) oraz
podmiotem, o ktérym mowa w § 3 ust. 1.
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Kazdy przypadek Wnioskodawcy jest rozpatrywany indywidualnie i nie moze stanowié rozwigzania
przyjetego jako standardowe dla studentdéw z tym samym rodzajem niepetnosprawnosci.

§2

O dostosowania procesu ksztatcenia do swoich potrzeb i mozliwosci mogg ubiegad sie studenci
studidw pierwszego i drugiego stopnia, jednolitych studiéw magisterskich z aktualnym orzeczeniem
niepetnosprawnosci.
Szczegbtowe warunki dostosowania procesu ksztatcenia powinny uwzgledniac:
1) stopien i rodzaj niepetnosprawnosci,
2) indywidualne potrzeby i mozliwosci wynikajace z niepetnosprawnosci osoby ubiegajacej sie o

adaptacje zwigzane z wtasciwa realizacjg procesu ksztatcenia,

3) specyfike wymagan merytorycznych okreslonych w kartach przedmiotéw oraz adaptacje formy
przeprowadzanych zaliczert okresowych i koncowych —w tym egzamindw.

§3

Decyzje w sprawie przyznania szczegétowych warunkéw dostosowania procesu ksztaftcenia podejmuje
Dziekan Wydziatu po uprzednim zaopiniowaniu wniosku przez PRSN.

10.

§4
Szczegbtowe warunki dostosowania procesu ksztatcenia przyznawane sg Whnioskodawcy na jeden
semestr albo na rok akademicki, w zaleznosci od ich sytuacji zdrowotnej i potrzeb zwigzanych z
procesem ksztatcenia.
W przypadku, gdy orzeczenie o niepetnosprawnosci jest wydane na czas okreslony, szczegdlne warunki
dostosowania procesu ksztatcenia obowigzujg wytgcznie na okres wystepujgcych utrudnien w
ksztatceniu. Wnioskodawca jest zobowigzany do przedtozenia PRSN aktualnej dokumentacji
niezwtocznie po ustaniu przyczyny sktadania wniosku.
Przyznanie szczegétowych warunkdw dostosowania procesu ksztatcenia przyznawane jest wytgcznie na
pisemny wniosek osoby ubiegajacej sie. Wzdr wniosku stanowi Zatgcznik nr 4 niniejszego zarzadzenia.
Do whniosku, o ktérym mowa w §1 ust. 1, wnioskodawca zobowigzany jest zatgczyé dokumentacje, o
ktérej mowa w §2 ust. 1.
Wtasnorecznie podpisany wniosek do zaopiniowania przez Petnomocnika Rektora ds. Studentéw z
Niepetnosprawnoscig wraz z dokumentacjg powinien zosta¢ ztozony drogg elektroniczng na adres
Dziekanatu lub osobiscie w Dziekanacie. Dziekanat rejestruje wniosek i przekazuje do PRSN. PRSN po
zaopiniowaniu przekazuje wniosek do Dziekana.
Whiosek powinien by¢ ztozony najpdzniej na 2 tygodnie po rozpoczeciu semestru, po uprzednim
zapoznaniu sie studenta z zasadami uczestnictwa w zajeciach oraz zaliczenia danego przedmiotu
zawartymi w Karcie Przedmiotu i odbyciu rozmowy z osobg prowadzaca zajecia dydaktyczne.
W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie ztozenie wniosku po tym terminie, jednak nie pdzniej niz
miesigc przed planowanym terminem skorzystania ze szczegdlnych warunkéw dostosowania procesu
ksztatcenia.
Za uzasadniony przypadek uznaje sie sytuacje, kiedy orzeczenie o niepetnosprawnosci zostaje
przedtuzone lub wydane w trakcie trwania semestru.
W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie ztozenie wniosku w terminie, w ktérym nadal
zachodzg warunki do przeprowadzenia procesu szczegétowych warunkéw dostosowania procesu
ksztatcenia. Wniosek taki rozpatrywany jest w trybie przyspieszonym.
Student, o ktérym mowa w § 2 ust. 1, ktéry nie ztozy wniosku o dostosowanie procesu ksztatcenia do
swoich potrzeb jest zobligowany do realizacji zadan czgstkowych, uczestniczenia
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w zajeciach oraz zaliczeniach koricowych i egzaminach na zasadach wskazanych w Karcie przedmiotu.

§5
PRSN analizuje otrzymang dokumentacje, a nastepnie opiniuje wniosek.
Wystawienie opinii zostaje poprzedzone konsultacjg z osobg prowadzgcg bezposrednio zajecia
dydaktyczne ze studentem oraz Wnioskodawcg. W razie potrzeby - takze z Koordynatorem przedmiotu,
jezeli funkcja ta jest petniona na wydziale.
Opinia dotyczgca zasad i warunkdéw przyznania szczegdétowych warunkéw dostosowania procesu
ksztatcenia zostaje przestana przez PRSN wraz z wnioskiem do podmiotu wiasciwego do wydania
rozstrzygniecia w sprawie.
W przypadku, gdy PRSN stwierdzi, ze przedstawiona dokumentacja jest niewystarczajgca do
rozpatrzenia wniosku, zwraca sie do Wnioskodawcy o jej uzupetnienie.
Do dziatarn PRSN obejmujacych wydanie opinii o przyznanie szczegdétowych warunkéw dostosowania
procesu ksztatcenia nalezga:

1) okreslenie indywidualnych potrzeb i mozliwosci Wnioskodawcy wynikajgcych z
niepetnosprawnosci, ktére mogg mie¢ wptyw na proces ksztatcenia i zaliczenia wskazanych
przedmiotéw w trakcie wyznaczonej konsultacji,

2) gromadzenie dokumentacji potwierdzajgcej okreslone trudnosci Wnioskodawcy,

3) zasieganie opinii Wyktadowcéw prowadzacych zajecia z Wnioskodawcy oraz w razie potrzeby
Koordynatoréw przedmiotu (jezeli powyzsza funkcja petniona jest na wydziale), a takze
Metodykéw Nauczania w celu wypracowania rozwigzan uwzgledniajgcych specyfike ksztatcenia
oraz przyjete standardy nauczania w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu,

4) zasieganie informacji od pracownika obstugujacego tok ksztatcenia Wnioskodawcy na temat
dotychczasowego przebiegu ksztatcenia;

5) informowanie podmiotu, ktéry wydat rozstrzygniecie w sprawie, o zaistniatych przeszkodach przy
procesie wdrazania szczegétowych warunkow dostosowania potrzeb ksztatcenia dotyczgcych
Whioskodawcy, w szczegdlnosci, gdy stwarza on zagrozenie lub nie przestrzega innych zasad
wspotpracy z PRSN.

§6
1. Wniosek moze by¢ zaopiniowany negatywnie przez PRSN w nastepujgcych przypadkach, gdy:
1) przedstawiona dokumentacja jest niekompletna, a wnioskodawca jej nie uzupetnit;
2) nie dokonano uzupetnienia dokumentacji w sytuacji, o ktérej mowa w § 4 ust. 2,
3) przedstawiona dokumentacja lub wynik konsultacji przeprowadzonych przez PRSN nie
potwierdzajg zwigzku miedzy rodzajem niepetnosprawnosci, a trudnosciami w procesie ksztatcenia
i przystgpienia do zaliczen okresowych i koricowych,
4) proponowane przez Wnioskodawce rozwigzania adaptacyjne sg nieracjonalne lub organizacyjnie
niemozliwe do przeprowadzenia.
PRSN w powyzszych przypadkach informuje o tym fakcie podmiot, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, ktéry
moze podjac¢ decyzje o przyznaniu szczegdtowych warunkéw dostosowania procesu ksztatcenia do
potrzeb i mozliwosci Wnioskodawcy niezaleznie od przedstawionej przez PRSN opinii.
W przypadku odmowy przyznania szczegdétowych warunkéw dostosowania procesu ksztatcenia,
Whnioskodawca ma prawo w formie pisemnej do wniesienia zastrzezen od rozstrzygniecia do Rektora
Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu w terminie 14 dni od dnia otrzymania decyzji.
Przy rozpatrywaniu zastrzezen od rozstrzygniecia Rektor moze zasiegngc¢ opinii PRSN.
Rozstrzygniecie Rektora jest ostateczne.
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6. Rektor ma prawo uchyli¢ rozstrzygniecie w sprawie przyznania szczegétowych warunkéw dostosowania
procesu ksztatcenia w przypadku uzyskania od PRSN informacji, o ktérych mowa w §
6 ust. 1.

§7

1. O podjetej decyzji Wnioskodawca jest informowany za posrednictwem Extranetu studenckiego.

2. Kopia wydanej decyzji doreczana jest Wyktadowcy w formie elektronicznej w terminie umozliwiajgcym
wdrozenie adaptacji. W przypadku petnionej na wydziale funkcji Koordynatora przedmiotu decyzja
doreczana jest réwniez koordynatorowi.

§8

1. Wszystkie osoby uczestniczace w procedurze przyznawania adaptacji zobowigzane sg do ochrony
danych osobowych, a w szczegélnosci danych wrazliwych zwigzanych z niepetnosprawnoscia
Whnioskodawcy oraz do nieujawniania ich osobom nieuprawnionym, zgodnie z procedurami
obowigzujgcymi w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu.

2. Szczegétowa dokumentacja ztozona przez Whioskodawce, w tym dokumentacja specjalistyczna,
przechowywana i archiwizowana jest przez PRSN oraz wtasciwy podmiot z § 3 ust. 1 na mocy odrebnych
przepisow i z uwzglednieniem charakteru powierzonych danych wrazliwych.

§9
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Rektor Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu
Prof. zw. dr hab. Jézef Orczyk

Zatacznik nr 1 do zarzadzenia nr 10/2021 Rektora
WSB Poznaniu

z dnia 4 maja 2021
7 zasad wsparcia edukacyjnego studentéw z niepetnosprawnoscia

Ponizsza tres¢ 7 zasad wsparcia edukacyjnego studentdéw z niepetnosprawnoscia zostata opracowana na
podstawie Uchwaty nr 52/VI Prezydium Konferencji Rektoréw Akademickich Szkét Polskich z dnia 2 czerwca
2016 r. w sprawie wyrownywania szans edukacyjnych studentéw z niepetnosprawnoscia w dostepie do
ksztatcenia w szkotach wyzszych, a w zwigzku z tym zasad dziatania na rzecz oséb z niepetnosprawnoscia,
okreslonych w art. 24 Konwencji ONZ o Prawach Oséb Niepetnosprawnych, art. 70 pkt. 4 Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej oraz art. 13 i 94 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i stanowi zatgcznik nr 1 do
zarzadzenia nr 10/2021 Rektora Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 4 maja 2021 roku w sprawie
dostosowania procesu ksztatcenia do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia i jest obowigzujacg w Wyzszej
Szkole Bankowej w Poznaniu ofertg wsparcia dla studentéw z niepetnosprawnoscig studiéw pierwszego i
drugiego stopnia.

Tres¢é zasad wsparcia edukacyjnego dla osdb z niepetnosprawnoscig w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu
dotyczy studentéw pierwszego i drugiego stopnia oraz jednolitych studiéw magisterskich.

64
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7 zasad wsparcia edukacyjnego studentow z niepetnosprawnoscia

1. Indywidualizacja — adaptacje procesu studiowania osoby z niepetnosprawnoscig sg dostosowane do jej
indywidualnych potrzeb edukacyjnych, wynikajgcych ze specyfiki stanu zdrowia oraz specyfiki zaje¢, w
tym warunkoéw, w jakich sie one odbywaja.

W zaleznosci od rodzaju oraz stopnia niepetnosprawnosci, a takze w zwigzku z innymi czynnikami, takimi
jak przebieg wczesniejszej edukacji, czy mozliwosci finansowe, student moze miec rozne ograniczenia oraz
rézne umiejetnosci i techniki kompensowania niepetnosprawnosci. W wielu przypadkach mozliwe jest
wdrozZenie rdznych rozwiqzan, ktore dajg mozliwos¢ osiggniecia tego samego celu, czyli skutecznego
zaadaptowania procesu ksztafcenia bez naruszania standardu akademickiego. Z drugiej strony, w zaleznosci
od tego, jakie sq kluczowe elementy danych zaje¢, sugerowane adaptacje mogq by¢ w niektorych
przypadkach bardziej asekuracyjne, a w innych dalej idgce.

2.  Podmiotowos¢ — uwzglednienie autonomii osoby z niepetnosprawnoscia i prawa do decydowania o
sobie.

Osoba z niepetnosprawnosciq zna swojq sytuacje oraz konsekwencje niepetnosprawnosci w sposob
najlepszy z mozliwych. Ona tez ponosi petng odpowiedzialnos¢ za swoje decyzje i rozwdj osobisty. Dlatego
wszelkie wybory, nawet te, ktore na pierwszy rzut oka mogq wydawac sie nierozsqdne, nalezy uszanowac i
podejmowac mozZliwe do przeprowadzenia dziatania, zmierzajgce do wprowadzenia w Zycie decyzji
studenta. Nie stoi to w sprzecznosci z ewentualnym zwrdceniem uwagi studenta na czynniki, moggce miec¢
znaczenie dla jego sukcesu lub niepowodzenia (na przyktad wymagania zwigzane programem studiow, z
ktorych student moze nie zdawac sobie sprawy).

3.  Rozwijanie potencjatu osoby z niepetnosprawnoscig w zwigzku z realizowanym przez nig procesem
ksztatcenia - dobdr takich adaptacji, ktére pozwalatyby studentowi nabywac wiedze i rozwija¢ praktyczne
umiejetnosci.

Nalezy dbac o to, aby stosowane adaptacje umozliwiaty studentowi w jak najwiekszym stopniu realizacje
zajec¢ przewidzianych w programie studiow. W przypadku gdy do wyboru mamy zwolnienie studenta z
jakiejs aktywnosci (co w pewnych wypadkach moze by¢ akceptowalng adaptacjq) oraz podjecie dziatari, aby
w zmienionej formie, zadanie mogto byc przez studenta wykonane, nalezy przyjqc te drugq opcje.

4. Racjonalno$¢ dostosowania — proponowanie adaptacji racjonalnych ekonomicznie, skutecznie
wyréwnujacych szanse osoby z niepetnosprawnoscia oraz gwarantujgcych zachowanie standardu
akademickiego.

Racjonalna adaptacja to taka, ktéra w mozliwie najlepszy sposob zapewnia dostep do tych samych tresci
oraz daje mozliwos¢ realizowania zadan praktycznych, do ktérych majg dostep osoby bez
niepetnosprawnosci. Trzeba sie liczy¢ z tym, Zze adaptacja taka teoretycznie bedzie mozliwa, lecz jej koszt
lub wysitek zwigzany z jej wprowadzaniem bedzie zbyt duzy. Wowczas konieczne jest szukanie innych
rozwiqzan.

5. Utrzymanie standardu akademickiego — przygotowanie adaptacji przy jednoczesnym utrzymaniu
kryteriéw merytorycznych obowigzujgcych wszystkich studentdow.
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Osiggniecie zafoZonych efektow ksztatcenia jest jednym z praw studiujgcych oséb z niepetnosprawnoscig.
Wszelkie adaptacje muszg by¢ zatem przygotowane tak, aby zagwarantowane zostato zachowanie
kluczowych elementdw procesu realizacji programu studiow. Z tego wzgledu niezwykle istotna jest
wspotpraca naukowcdw i nauczycieli akademickich zajmujgcych sie dang dziedzing wiedzy. Wymagania
dotyczgce zaje¢ o takiej samej tematyce na rdinych kierunkach studiow bywajq rdzne, dlatego
proponowane rozwigzania w niektorych sytuacjach bedg wtasciwe do zastosowania, a w innych nie.

6. Adaptacje najblizsze standardowemu przebiegowi zaje¢ — a wiec takie, ktore nie majg charakteru
przywileju dla osoby z niepetnosprawnoscig, ale w sposdb racjonalny wyréwnywatyby jej szanse w zakresie
mozliwosci realizacji procesu ksztatcenia uznanego za optymalny na danych zajeciach.

Zasada ta ma na celu dgzenie do dokonywania mozliwie najmniejszych zmian standardowego sposobu
studiowania. Przyjmuje sie tez, Zze pierwotnie przyjete sposoby prowadzenia zajec¢ i egzaminowania majq
znaczenie dla przebiegu studidw.

Na przyktad przyjecie pisemnej formy egzaminu oznacza nie tylko sprawdzenie wiedzy studenta, lecz
rowniez zatozenie, ze student powinien mie¢ umiejetnos¢ wykazania sie nig na pismie. Z tego wzgledu
adaptacja egzaminu pisemnego powinna w pierwszej kolejnosci is¢ w kierunku zmiany sposobu pisania (np.
w powiekszonym druku, na komputerze, przy uzyciu alfabetu brajla).

7. Roéwne prawa i obowigzki — dbatos¢ nie tylko o realizowanie réwnych praw dla oséb z
niepetnosprawnoscig, ale réwniez egzekwowanie (dzieki zapewnieniu tych praw) wypetniania obowigzkow
studenckich na takim samym poziomie, jak w przypadku studentéw bez niepetnosprawnosci.

Jednym z celéw dokonywania racjonalnych adaptacji jest dgzenie do zobiektywizowania mozliwosci i — co
za tym idzie — oceny studenta. Ocena pozytywna jest jedynie potwierdzeniem tego, Ze student posiadt
wiedze i umiejetnosci, jakie byty zatoione. Zwalnianie z wypetniania obowigzkdow moze stanowic
utrudnienie dla studenta w osiggnieciu zatoZonego celu. Bedzie teZz odebrane przez innych studentdw jako
uprzywilejowywanie. Dziatania na rzecz oséb z niepetnosprawnoscig powinny zapewnic im rowne
traktowanie, co da im szanse na wziecie odpowiedzialnosci za siebie i swoje obowigzki w takim samym
stopniu, jak ma to miejsce w przypadku osob bez niepetnosprawnosci.
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Zatacznik nr 2 do zarzadzenia nr 10/2021
Rektora WSB w Poznaniu z dnia 4 maja 2021

Zasady realizowania studidw przez studentdw z niepetnosprawnoscia w
Swietle regulaminu studiéw wyzszych w WSB w Poznaniu

Wszystkie rozwigzania alternatywne stosowane w toku studiéw wobec studentéow z
niepetnosprawnoscig majg na celu wyrdwnanie szans ukorhczenia danego poziomu studiéw przy
zachowaniu zasady niezmniejszania wymagan merytorycznych wobec tych studentéw.
W przypadku, gdy niepetnosprawnosé studenta uniemozliwia jego bezposredni udziat w zajeciach
dydaktycznych, dziekan na wniosek studenta moze:

1) zezwoli¢ na zwiekszenie dopuszczalnej absencji,

2) ustali¢ indywidualny tok lub program studidéw,

3) wyrazi¢ zgode na zmiane formy sprawdzania wiedzy.
Jesli wynika to z rodzaju niepetnosprawnosci, Dziekan, na wniosek studenta moze wyrazi¢ zgode na
zastosowanie rozwigzan polegajgcych na wigczaniu do udziatu w zajeciach osdb trzecich, w
szczegolnosci asystenta osoby z niepetnosprawnoscia.
W przypadku, gdy z powodu niepetnosprawnosci studenta niemozliwe jest samodzielne sporzadzanie
notatek podczas zajec, dziekan, na wniosek studenta, moze udzieli¢ pozwolenia na zastosowanie przez
studenta z niepetnosprawnoscig dodatkowych urzadzen technicznych umozliwiajgcych mu petny udziat
w zajeciach oraz korzystanie z urzadzen audiowizualnych pozwalajgcych na rejestracje zajec
dydaktycznych
W przypadku stosowania podczas zajec¢ urzadzen rejestrujgcych dzwiek lub dzwiek i obraz, student
zobowigzany jest do ztozenia wraz z wnioskiem, pisemnej deklaracji o nienaruszaniu wizerunku
wyktadowcy oraz praw autorskich do dziet powstatych w trakcie tych zaje¢ i wykorzystaniu
zarejestrowanych materiatéw wytgcznie na uzytek prywatny.
W celu zmiany sposobu sktadania egzaminu dziekan moze wyrazi¢ zgode studentowi z
niepetnosprawnoscia na:
1) przedtuzenie czasu trwania danego zaliczenia / egzaminu adekwatnie do potrzeb i mozliwosci

studenta,
2) zastosowanie dodatkowych srodkéw dydaktycznych,
3) zastosowanie w trakcie zaliczenia / egzaminu alternatywnej formy zapisu,
4) zamiane formy zaliczenia / egzaminu z pisemnej na ustna lub z ustnej na pisemng,
5) uczestnictwo w zaliczeniu / egzaminie o0sdb trzecich, a w szczegdlnosci asystenta osoby z

niepetnosprawnoscia,
6) zmiane miejsca przeprowadzenia zaliczenia / egzaminu,
7) uzywanie w trakcie zaliczenia/egzaminu technologii wspierajgcych (np. laptopa/komputera z
programem powiekszajgco-udzwiekawiajgcym, lup powiekszajgcych itp.),
8) zmiane formy przeprowadzenia zaliczenia / egzaminu ze stacjonarnej na zdalng z wykorzystaniem
dostepnych narzedzi do ksztatcenia na odlegtos¢ (Moodle, platforma ZOOM, MS Teams, inne).
Na umotywowany wniosek studenta dziekan moze okresli¢ indywidualny tryb zaliczenia roku
akademickiego lub catego toku studidw i wyrazi¢ zgode na indywidualny plan studiéw i program
studidw (IPS).
Szczegétowe informacje na temat indywidualnego planu studiow i programu studiéw okresla
Regulamin Studidw Wyzszych w WSB w Poznaniu w § 30-44 .
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9. Kazdy ze wskazanych przez studenta przedmiotéw wymaga rozwigzan indywidualnych i nie moze
stanowi¢ przyjetego powszechnie standardu dla innych oséb z tym samym rodzajem
niepetnosprawnosci.

10. Decyzja dziekana jest ostateczna.

Zarzadzenie nr 9/2021
Rektora Wyiszej Szkoty Bankowej w
Poznaniu z dnia 4 maja 2021 roku

w sprawie przyjecia regulaminu wypozyczalni sprzetu dla studentéw z niepetnosprawnoscia

§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu prowadzi wypozyczalnie sprzetu zwang dalej ,Wypozyczalnig”
Wypozyczalnia Swiadczy ustugi na rzecz studentéw z orzeczong niepetnosprawnoscia. Osoby
korzystajace z ustug Wypozyczalni nazywane sg ,\Wypozyczajgcym”.
2. Wypozyczalnia zlokalizowana jest:
1) na Wydziale Finansow i Bankowosci w Bibliotece, budynek CP ul. Fr. Ratajczaka 5/7 i jest czynna w
godzinach otwarcia Biblioteki,
2) na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie, w portierni w budynku przy ul. Sportowej 29 i jest czynna
od wtorku do soboty w godzinach od 9.00-14.00,
3) na Wydziale Ekonomicznym w Szczecinie w gabinecie Petnomocnika Rektora ds. Studentéw z
Niepetnosprawnoscig i jest czynna od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00-15.00.

3. Wypozyczajacym nie moze by¢ osoba ze statusem wolnego stuchacza.
Sprzet stanowi wtasno$¢ Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu nazywanej ,,Uzyczajgcym”.
5. Wykaz sprzetu przeznaczonego do udostepniania w ramach ustug Wypozyczalni okresla zatgcznik
nr 1i2 do niniejszego regulaminu.
6. Regulamin Wypozyczalni dostepny jest na miejscu w wypozyczalni oraz w extranecie studenckim.
7. Nadzér nad Wypozyczalniag sprawuje  Petnomocnik Rektora ds.  Studentéw

z Niepetnosprawnoscig (PRSN), wiasciwy dla danego Wydziatu.

§2
ZASADY WYPOZYCZANIA SPRZETU

1. Do wypozyczenia sprzetu uprawniony jest kazdy student WSB o ktérym mowa w § 1 pkt.l (z
wykluczeniem wolnych stuchaczy §1 pkt.3) lub osoba przez niego upowazniona, po okazaniu wtasciwego
upowaznienia).

2. Sprzet musi by¢ uzywany zgodnie z przeznaczeniem.

3. Sprzet oddaje sie Wypozyczajagcemu do uzytkowania nieodptatnie.

4. Uzyczany sprzet jest ubezpieczony i sprawny. Przed wydaniem nastepuje kontrola jego sprawnosci w
obecnosci osoby wypozyczajgce;j.

5. Zapotrzebowanie na wypozyczenie okreslonego sprzetu sktada sie na wniosku o wypozyczenie sprzetu,
ktory stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszego regulaminu.

6. Wypozyczajgcy moze wypozyczy¢ do 3 sprzetdw na semestr. Zapotrzebowanie na kolejne sprzety
wymaga ztozenia kolejnego wniosku wraz z uzasadnieniem.



86 |

10.

11.

12.

13.

Strona

Podstawe wypozyczenia sprzetu stanowi umowa uzyczenia zawarta pomiedzy Wypozyczalnig a
“Wypozyczajgcym”, ktéra okresla szczegdtowy zakres zobowigzan kazdej ze stron umowy.

Sprzet moze by¢ wypozyczony na okres trwania 1 semestru, maksymalnie na okres catego roku
akademickiego z zastrzezeniem § 5 ust.2.

. W przypadku koniecznosci przedtuzenia okresu korzystania z wypozyczonego sprzetu, Wypozyczajacy

zawiadamia Wypozyczalnie w terminie nie pdzniejszym niz 2 tygodnie przed zakorczeniem trwania
umowy uzyczenia.

Warunkiem dalszego korzystania z wypozyczonego sprzetu jest sporzgdzenie i podpisanie przez strony
aneksu do umowy.

Wypozyczajacy zobowigzany jest do zwrotu wypozyczonego sprzetu w terminie do 10 dni roboczych od
daty uptywu okresu okreslonego w umowie.

W przypadku przekroczenia terminu zwrotu sprzetu Wypozyczalnia Wypozyczajagcy musi liczy¢ sie z
odmowng decyzjg przy sktadaniu ponownego wniosku o uzyczenie.

W przypadku braku dokonania zwrotu uzyczonego sprzetu, jego uszkodzenia lub zagubienia w trakcie
uzytkowania dalsze dziatania okresla § 5 ust. 7-11.

§3
ZASADY ODPOWIEDZIALNOSCI WYPOZYCZAJACEGO ZA WYPOZYCZONY SPRZET

Po zakonczeniu trwania umowy uzyczenia Wypozyczajgcy zobowigzany jest zwrdcié sprzet do
Wypozyczalni w stanie nie pogorszonym i w terminie okreslonym w § 2 ust. 11. oraz § 5 ust. 4 i
8.

. W razie zagubienia sprzetu, uszkodzenia lub celowego zniszczenia w okresie uzyczenia Wypozyczajgcy

zobowigzany jest do zapfaty kosztéw naprawy lub réwnowartosci sprzetu w terminie 7 dni od daty
doreczenia wezwania do zaptaty, pod rygorem dochodzenia roszczern w postepowaniu sgdowym.

84
ZASADY EWIDENCJONOWANIA SPRZETU

. Kazdy sprzet zakupiony do Wypozyczalni z wykorzystaniem finansowania zewnetrznego jest

oznakowany zgodnie z wytycznymi. Zabronione jest usuwanie oznaczen i naklejek z wypozyczanego
sprzetu.

Dla kazdego sprzetu znajdujgcego sie w Wypozyczalni zatozona jest , Karta Ewidencyjna Sprzetu” z jego
numerem inwentarzowym oraz opisem stanu technicznego, zwana dalej “Kartg”.

. Poza dokumentacja wymieniong w ust. 2 prowadzi sie zbiorczg ewidencje posiadanego przez

Wypozyczalnie sprzetu zawierajacg w szczegélnosci nastepujace dane: nazwa i numer katalogowy
sprzetu, cena jednostkowa brutto, numer umowy z Wypozyczajgcym, date wypozyczenia, date zwrotu,
imie i nazwisko oraz adres Wypozyczajgcego, uwagi dotyczgce wydania i zwrotu sprzetu, podpisy PRSN
lub przedstawiciela Wypozyczalni i Wypozyczajacego.

§5
OBOWIAZKI | PRAWA STRON

. Wypozyczalnia ma prawo na zasadach okreslonych w odrebnych przepisach gromadzi¢ i przetwarzaé

dane osobowe Wypozyczajgcych, ktérzy wyrazajg na to pisemng zgode.
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Brak przestrzegania przez Wypozyczajgcego niniejszego Regulaminu stanowi podstawe do rozwigzania
umowy uzyczenia i bezzwtocznego zwrotu wypozyczonego sprzetu.

. Wypozyczajacy jest zobowigzany do zwrotu sprzetu w ciggu 7 dni roboczych z uwagi na:

1. skreslenie z listy studentéw uczelni,

2. rezygnacje ze studiow,

3. zawieszenie w prawach studenta,

4, otrzymanie zgody na urlop dziekanski,

5. wygasniecie orzeczenia o niepetnosprawnosci wydanego na czas okreslony.

. W przypadkach okreslonych w ust. 3 student jest zobowigzany niezwtocznie powiadomié o sytuacji PRSN

w formie mailowej lub telefonicznej oraz zwrdcic sprzet do Wypozyczalni w ciggu 7 dni roboczych.

. Wypozyczalnia ma prawo weryfikacji danych przedstawionych przez Wypozyczajgcego w umowie.
. W trakcie trwania semestru Wypozyczalnia ma prawo do kontroli sposobu uzytkowania sprzetu oraz

jego stanu technicznego.

. W przypadku, gdy sprzet jest wykorzystywany niezgodnie z przeznaczeniem, wtasciwosciami sprzetu lub

instrukcjg obstugi, w sposdb zagrazajgcy utraty, zniszczeniem lub uszkodzeniem sprzetu badz tez
powierzeniem sprzetu osobie trzeciej bez zgody Wypozyczalni, PRSN rozwigzuje umowe za pisemnym
wypowiedzeniem ze skutkiem natychmiastowym i nakazuje zwrot sprzetu.

. W przypadku awarii lub uszkodzenia sprzetu Wypozyczajgcy zgtasza niezwtocznie fakt PRSN w formie

mailowej lub telefonicznej i jest zobligowany do dostarczenia sprzetu do Wypozyczalni w terminie do 3
dni od faktu zgtoszenia.

. Wypozyczajagcy nie moze dokonywac napraw zepsutego sprzetu we wiasnym zakresie lub zlecajac

naprawe osobom trzecim.

W przypadku zagubienia lub kradziezy sprzetu Wypozyczajacy jest zobligowany zgtosi¢ zaistniaty fakt
niezwtocznie PRSN w formie mailowej lub telefonicznej oraz sporzadzi¢ notatke w tej sprawie z
wtasnorecznym podpisem. Dokument musi zosta¢ przestany do PRSN i do

Wypozyczalni.

W przypadku przywtaszczenia uzyczonego sprzetu przez Wypozyczajgcego, PRSN zgtasza sprawe do
Policji oraz do rzecznika dyscyplinarnego wtasciwego dla wydziatu.

Regulamin obowigzuje od maja 2021 roku.

Rektor Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu
Prof. zw. dr hab. Jézef Orczyk
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Zatacznik nr 1 do zarzadzenia nr 9/2021
Rektora WSB w Poznaniu z dnia 4 maja 2021

Whiosek
0 wypozyczenie sprzetu wspomagajacego proces studiowania

.............................................. , dnia

............... miejscowos¢
Imie i nazwisko:

Nr albumu:

Kierunek studiéw:

Rok studiéw:

Tryb studidw: Telefon:
email:

Petnomocnik Rektora ds. Studentéw z Niepetnosprawnoscia

(stopien/tytut naukowy, imie i nazwisko PRSN)

Wydziat: ..o

Whiosek o wypozyczenie sprzetu wspomagajacego proces studiowania

Zwracam sie z uprzejma prosbg o wypozyczenie sprzetu z uwagi na

na semestr: zimowy/letni ** , rok akadem. ..........ccovveereeennnn. *xx

*uzasadnienie
** niepotrzebne skresli¢
*** wpisaé wtasciwy rok akademicki

Sprzet Prosze zaznaczyc sprzet do
wypozyczenia

Klawiatura specjalistyczna BigKeys LX

Powiekszona mysz komputerowa BigTrack

Program powiekszajgcy - Zoom Text Magnifier

Powiekszalnik tekstu Read Desk

Monitor brajlowski Focus 14 Blue
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Przenos$na lupa elektroniczna dla typu Snow 12 HD

Przeno$ny System FM typu Domino Classic

Dyktafon cyfrowy z udzwiekowieniem Olympus DM 720 z etui

Podpdrki pod ramie Ergorest utatwiajgce prace przy komputerze

Laptop

Stuchawki

Data i podpis
Zatacznik nr 2 do zarzadzenia nr 9/2021
Rektora WSB w Poznaniu z dnia 4 maja 2021

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Wyiszg szkote Bankowg w
Poznaniu zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a)i art. 9 ust. 2 lit. a)Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych W zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE L 119/1 z dnia 4 maja 2016 r.) w celu rozpatrzenia
wniosku, a nastepnie udzielenia wsparcia przez Petnomocnika Rektora ds. Studentéw z
Niepetnosprawnoscig. Wyrazam zgode na przetwarzanie danych przez czas niezbedny do realizacji wyzej
wymienionych celéw lub do cofniecia wyrazonej zgody. Oswiadczam, Ze podaje dane i wyrazam zgode
dobrowolnie i w sposéb swiadomy, zas administrator danych przed wyrazeniem niniejszej zgody przekazat
mi informacje, o ktérych mowa w art. 13 ust. 1 i 2 RODO, w tym informacje o mozliwosci cofniecia
wyrazonej zgody. Mam prawo zgdania od administratora dostepu do moich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z regulaminem Dziatalnosci Petnomocnika Rektora ds. Studentéw z
Niepetnosprawnoscia.

Data i podpis studenta

TAK/NIE Wyrazam zgode na otrzymywanie na moj adres e-mail informacji wystanych przez Petnomocnika
Rektora ds. Studentow z niepetnosprawnoscig, zwigzanych z wydarzeniami, mozliwym wsparciem,
szkoleniami itp. Informacjami, ktére mogg mnie dotyczyé. Panstwa e-mail nie bedzie przekazywany do firm
zewnetrznych i wykorzystywany w celach marketingowych.

Zgode tg mozna wycofa¢ w dowolnym momencie

Data i podpis studenta



