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Uchwata nr 1091 /2021
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 18 listopada 2021 r.

w sprawie oceny programowej kierunku zarzadzanie prowadzonego w Wyiszej Szkole
Bankowej w Poznaniu na poziomie studidw pierwszego i drugiego stopnia o profilu
praktycznym

§1

Na podstawie art. 245 ust. 1 pkt 2 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 478 z pdzn. zm.) Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, po zapoznaniu sie z opinig Il zespotu nauk spotecznych
prowadzacego dziatalnos¢ w zakresie dyscyplin: ekonomia i finanse, geografia spoteczno-
ekonomiczna igospodarka przestrzenna, nauki o zarzadzaniu i jakosci, raportem zespotu
oceniajgcego oraz stanowiskiem Uczelni w sprawie oceny programowej kierunku zarzgdzanie
prowadzonego w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu na poziomie studiéw pierwszego
i drugiego stopnia o profilu praktycznym, wydaje ocene:

pozytywna z okresem obowigzywania skréconym do 2 lat

§2
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdza, ze proces ksztatcenia realizowany
w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu nie w petni umozliwia studentom kierunku zarzgdzanie
osiggniecie zatozonych efektédw uczenia sie dla studidw pierwszego i drugiego stopnia o profilu
praktycznym.
Sposrod kryteriéw okreslonych w rozporzgdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
12 wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteriow oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787),
uszczegotowionych w zatgczniku nr 2 do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, stanowigcego
zatgcznik do uchwaty nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r.
ze zm., kryteria:
3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie, zaliczanie
poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie,
10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie
programu studiéw
— zostaty spetnione czesciowo.

Wydanie oceny pozytywnej na okres dwdch lat uzasadniajg btedy i niezgodnosci w zakresie
wymienionych wyzej kryteriéw, ktdre zostaty spetnione czesciowo:

W odniesieniu do kryterium 3:

Przyjete w ramach egzaminu semestralnego metody i zasady oceny efektow uczenia sie nie
zapewniajg mozliwosci skutecznej ich weryfikacji w odniesieniu do petnego zestawu efektéw
uczenia sie zatozonego dla poszczegdlnych grup tresci programowych w ramach realizowanych
zaje¢. Formuta egzaminu semestralnego obejmujgcego kilka (zwykle 4) zajecia jest
niewtasciwa. Trwa on 2 godziny zegarowe, odbywa sie na platformie Moodle i sktada sie z 3
sekcji, przy czym kazda z sekcji zawiera zréznicowane zestawy zadan nawigzujgcych do
wymaganych ,kluczowych tresci” przedmiotéw kierunkowych. W zaleznosci od semestru
zmienia sie liczba zadan i punktéw do zdobycia za poszczegdlne sekcje. Na egzaminie
semestralnym obowigzuje system punktowy z jedng oceng na koniec 5 semestru. Zdobyte
w ciggu 5 semestrow punkty przeliczane sg na ocene wedtug obowigzujgcej na Wydziale skali
ustalonej przez Dziekana i zamieszczonej w Regulaminie Studidow. Egzamin semestralny
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zastepuje egzamin kierunkowy na koniec studiéw. Powyzsza formuta jest nieakceptowalna,
poniewaz nie gwarantuje skutecznej mozliwosci petnej weryfikacji rzeczywistego osiggniecia
przez studentdw wszystkich efektéw uczenia sie przewidzianych w programie studiow.

W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia stwierdza, ze wprowadzony egzamin semestralny,
ktory tgczy tresci kilu zajec jest narzedziem, ktére ,w konsekwencji w danym semestrze
w procesie zaliczania poszczegdlnych przedmiotéw weryfikowane sg wszystkie efekty uczenia
sie” (odp. str. 5). A réwnoczesnie Uczenia stwierdza, ze ,,Warto w tym miejscu doprecyzowag,
ze wszystkie przedmioty objete egzaminem semestralnym konczg sie zaliczeniem na ocene.
W przypadku, gdy do przedmiotu przewidziano dwie formy realizacji zaje¢ (wyktad
+ ¢wiczenia/laboratoria), ocena kornicowa z przedmiotu wynika ze sktadowych punktéw
zdobywanych podczas wyktadow (efekty uczenia sie w zakresie wiedzy), jak i ¢wiczen (efekty
uczenia sie w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych).” (odp. str. 5). Opis egzaminu
semestralnego stanowi czes¢ przekazanej do wgladu zespotu oceniajgcego dokumentacji (zat.
12 do raportu samooceny), a prezentacja jego organizacji byta elementem wizytacji. Uczelnia
stwierdzita wowczas, ze wnioski ptynace z analizy wynikéw ksztatcenia na kierunkach studiow,
gdzie wprowadzono Egzamin semestralny (po raz pierwszy na kierunku finanse
i rachunkowos$é, nastepnie na kierunku administracja oraz informatyka) sktonity wtadze
dydaktyczne WFiB do wprowadzenia Egzaminu semestralnego na kierunku zarzadzanie od
roku akademickiego 2019/2020. Celem Egzaminu semestralnego jest kompleksowa
i obiektywna ocena wiedzy i umiejetnosci studenta z wybranych przedmiotéw kierunkowych
(zwykle czterech w semestrze). W odpowiedzi na raport w zatgczniku 6 przedstawiono raporty
dziekana z przeprowadzonych egzaminéw. Przyktadowo:

RAPORT PRODZIEKANA ds. JAKOSCI KSZTALCENIA

Stopien realizacji efektéw uczenia sie na kierunku zarzadzanie dla rocznika 2019/20, sem. 1,
2019/20, zawiera nastepujgce zestawienie:

Tab. 1 Wyniki z przedmiotow kierunkowych na tle wynikow ES sem. 1 Zarzadzanie 2019/20

$redni wynik z sredni wynik z przedmiotu na ES
Przedmiot przedmiotu (sekcja 11 2/3) w formie proc.
max. punktacji/ ocena wg skali
punktowej
stac nstac stac nstac
Komunikacja w biznesie 42 4.0 79%/4.0 72%/4.0
Podstawy zarzadzania 3.98 3,99 50%/3.0 50%/3,0
Matematyka w zarzadzaniu 3.26 2.96 53%3.0 429%/2.0
Marketing 4,07 3,62 55%/3.0 58%/3.0

Przedmiot matematyka w zarzqdzaniu, zaszyty w egzamin semestralny wskazat na brak
zweryfikowanych efektéw uczenia sie na poziomie efektdw przypisanych do zajeé. Komentarz
Dziekana nie wykazuje tego problemu. Kontynuacja tego procesu to utrwalanie dziatan
antyjakosciowych.

W programie studidéw przewidziano tylko egzaminy semestralne tgczac 3 lub 4 przedmioty — po
kazdym semestrze (oprdcz ostatniego), egzaminom przypisano po 2 ECTS, w sylabusach do
tych przedmiotéw zatozono osobng weryfikacje wszystkich efektéw na zakonczanie zajeé -
zatozono, ze efekty w zakresie wiedzy weryfikowane sg podczas kolokwiéw (pytania otwarte),
testéw, quizéw.
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Analiza dokumentdéw wskazuje, ze egzamin semestralny zmniejsza skutecznosé i nie weryfikuje
wszystkich efektéw uczenia sie na poziomie efektéw przypisanych do zajec. Zakres wiedzy
ujety w egzaminie semestralnym zwieksza losowo$é weryfikacji efektéw uczenia sie, co
zmniejsza skutecznos¢ weryfikacji efektow uczenia sie. Agregacja punktéw na egzaminie
semestralnym i podsumowanie na koniec studidw jest dziataniem zawsze z korzyscig dla
wynikéw ksztatcenia, a jednoczesnie jest dziataniem, ktére nie wzmacnia jakosci ksztatcenia.
Zalecenie nie zostato spetnione i wymaga kolejnej oceny w powtérnym postepowaniu
oceniajacym.

W odniesieniu do kryterium 10:

Brak krytycznej oceny w obszarze polityki jakosci i doskonalenia programu studidow, w sprawie
wprowadzenia zaje¢ asynchronicznych w miejsce wyktadéw (nagrane jednorazowo tresci),
ktore w programie studidw s3 zajeciami synchronicznymi.

W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia poinformowata, ze ,wieloletnie doswiadczenia
zwigzane z funkcjonowaniem egzaminu semestralnego na réznych kierunkach studiéw w WSB
w Poznaniu (finanse i rachunkowos$¢, administracja, informatyka) jednoznacznie wskazuja, ze
sprzyja on podnoszeniu jakosci ksztaftcenia i jest efektywnym narzedziem weryfikacji
kluczowych efektéw uczenia sie. Jego rolg nigdy nie byto weryfikowanie wszystkich efektéw
uczenia sie zawartych w programach studiéw. Weryfikacja wszystkich efektdw uczenia sie
odbywa sie na poziomie zaliczenia przedmiotu.” Zatem Uczelnia jednoznacznie stwierdza, ze
nie przeprowadza egzamindw dla weryfikacji efektéw przypisanych do zajeé dydaktycznych.
Uczelnia nie podjeta dziatan naprawczych poprzez rezygnacje z wdrozenia Egzaminu
semestralnego, jako metody postepowania umozliwiajgcej obnizenie jakosci ksztatcenia oraz
dopuszczenie nieosiggania wszystkich efektdw uczenia sie, a przeprowadzanie egzaminéw
koncowych z realizowanych wszystkich zaje¢ kierunkowych, celem osiggania wszystkich
efektdw uczenia sie w miejsce deklarowanych ,kluczowych tresci” w jednym egzaminie
semestralnym. Zalecenie nie zostato spetnione wymaga kolejnej oceny w powtdrnym
postepowaniu oceniajgcym.

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej zobowigzuje uczelnie wymieniong w § 1 do realizacji
nastepujgcych zalecen:

W odniesieniu do kryterium 3:

1. zaleca sie przyjecie odpowiednich metod weryfikacji oraz zasad oceny osiggniecia przez
studentéw efektéw uczenia sie zapewniajgc mozliwosé skutecznej weryfikacji
w odniesieniu do petnego zestawu efektdw uczenia sie zatozonego dla poszczegdlnych
grup tresci programowych.

W odniesieniu do kryterium 10:

1. zaleca sie krytyczng ocene w obszarze polityki jakosci i doskonalenia programu studiéw,
systematycznego przegladu i oceny zasad i kryteridw oceny efektdw uczenia sie
przypisanych do poszczegélnych zaje¢ oraz wynikéw uzyskiwanych przez studentéow —
w Swietle proponowanego egzaminu semestralnego - i podjecie odpowiednich dziatan
naprawczych poprzez rezygnacje z wdrozenia egzaminu semestralnego, jako metody
postepowania skutkujgcej obnizeniem jakosci ksztatcenia oraz dopuszczeniem do sytuacji
nieosiggania wszystkich efektow uczenia sie. Zasadne jest przeprowadzanie egzaminéw
koncowych ze wszystkich realizowanych zaje¢ kierunkowych celem osiggania wszystkich
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efektdw uczenia sie w miejsce deklarowanych ,kluczowych tresci” ujmowanych w jednym
egzaminie semestralnym.

Pozostate kryteria zostaty spetnione.

§3
Nastepna ocena programowa kierunku zarzadzanie na uczelni wymienionej w § 1 powinna
nastgpi¢ w roku akademickim 2023/2024.

§4

1. Uczelnia niezadowolona z uchwaty moze ztozy¢ wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy.

2. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1, nalezy kierowa¢ do Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w terminie 14 dni od dnia doreczenia uchwaty.

3. Na sktadajgcym wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy cigzy, na podstawie art. 245 ust.
4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, obowigzek zawiadomienia Ministra
Edukacji i Nauki o jego ztozeniu.

§5

Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuija:

1. Minister Edukacji i Nauki,

2. Rektor Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu.

§6
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

z up. Przewodniczgcego
Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Podpisano podpisem kwalifikowanym w dniu 23.11.2021 r.

Maria Préchnicka
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