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l. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA KIERUNKU STUDIOW
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studiow

180

taczna liczba godzin okreslona w programie

studiow

Studia stacjonarne

4549

Studia niestacjonarne

4547

Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Wymiar praktyk zawodowych. 960
Jezyk prowadzenia studiow polski
Rok rozpoczecia cyklu ksztatcenia 2026




EFEKTY UCZENIA SIE

kod
charakterystyki
S opis efektdw uczenia sie dla absolwenta studiéw | stopnia na kierunku E-BIZNES poyomu
efektu drugiego dla
kwalifikacji na
poziomie VI
WIEDZA - absolwent zna i rozumie:
W zaawansowanym stopniu zagadnienia z obszaru nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz
EB | WOL1 informatyki  technicznej i telekomunikacji wyjasniajgce  uwarunkowania P6S_WG,
- funkcjonowania podmiotéw w gospodarce cyfrowej, a takze dostrzega powigzania P6S_WK
pomiedzy nimi a innymi naukami wtasciwymi dla programu studiéw
podstawowe uwarunkowania prawne, ekonomiczne, spoteczne i technologiczne
EB_I_WO02 |funkcjonowania podmiotéw w gospodarce cyfrowej, a takze relacje pomiedzy P6S_WK
podmiotami i innymi instytucjami dziatajgcymi na rynku
w zaawansowanym stopniu nowoczesne technologie informacyjno-komunikacyjne
EB_I_WO03 | wykorzystywane w gospodarce cyfrowej i ich znaczenie dla efektywnosci procesow P6S_WG
W organizacji
EB | W04 w zaawansc?wanym stopniu zasac'ly, m'etody i narzedua komunikacji wewnetrzne;j i PES WG
- zewnetrznej wykorzystywane w biznesie elektronicznym -
EB | WOS w zaaw'ansowanym stopniu modele funkcjonowania podmiotéw w gospodarce PES WG
- cyfrowej -
funkcje zarzadzania organizacjami, obszary funkcjonalne przedsiebiorstwa i relacje
EB | W06 miedzy nimi, a takze nowoczesne orientacje strukturalne i architekture proceséw w P6S_WG,
- przedsiebiorstwach ze szczegdlnym uwzglednieniem uwarunkowan i mozliwosci P6S_WK
zwigzanych z cyfrowg transformacjg instytucji
w zaawansowanym stopniu metody projektowania i wdrazania narzedzi
EB_I_WO07 |informacyjno-komunikacyjnych do zarzgdzania procesami biznesowymi oraz cele i P6S_WG
zatozenia zintegrowanych systemow zarzgdzania klasy ERP
EB_I_WO08 | metody ilosciowe wspomagajgce podejmowanie decyzji P6S_WG
EB | W09 specyfike, wyzwania i dylematy zarzadzania kapitatem ludzkim w organizacjach PES WG
- rozproszonych -
EB | W10 podstawc?we zagadr.uen’@ z zakresu flnansgwll rachEJr?kowosu przed5|eb|orstyv oraz PES WG
- metody finansowania réznych form przedsiebiorczos$ci w gospodarce cyfrowej -
EB_| W11 w zaavyansowanym stopniu metodyke i narzedzia zarzadzania projektami w P6S_ WG
srodowisku cyfrowym
EB_I_W12 | wspdtczesne trendy i kierunki rozwoju przedsiebiorstw P6S_WK
metody badan w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci organizacji i jej otoczenia
EB_I_W13 | oraz w zaawansowanym stopniu zasady i narzedzia analizy, interpretacji, prezentacji P6S_WG
i wizualizacji danych
znaczenie norm i standardéw w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci
EB | W14 przedsiebiorstwa, przepisy prawa regulujgce funkcjonowanie podmiotéw w cyfrowej P6S_ WK

gospodarce, pojecia i zasady ochrony wtasnosci intelektualnej i przemystowej oraz
normy etyki zawodowej




W zaawansowanym stopniu znaczenie, specyfike oraz uwarunkowania rozwoju

EB_I_W15 handlu elektronicznego i ustug elektronicznych we wspodtczesnej gospodarce FoS_WK
EB | W16 w za:f\wa'msowajm'ym stopniu  zasady . tworzenia i rozwoju rdinych form PES WK
- przedsiebiorczosci w gospodarce cyfrowej -

EB | W17 fundamen'talng dylematy w'sp'olczesnej' cywilizacji oraz szanse i zagrozenia zwigzane PES WK
- z postepujgcy informatyzacjg i cyfryzacjg gospodarki -

UMIEJETNOSCI - absolwent potrafi:
wykorzystywa¢ posiadang wiedze i umiejetnosci do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w srodowisku cyfrowym, w tym do planowania i realizacji zadan oraz
EB_I_U01 . . . . X . . P6S_UW
- rozwigzywania ztozonych i nietypowych probleméw w warunkach nie w petni -
przewidywalnych
EB | UO2 dobierac wtasciwe zrédtfa informacji oraz dokonywac ich oceny, krytycznej analizy i PES UW
- syntezy, réwniez z wykorzystaniem specjalistycznego oprogramowania -
dobiera¢ i wykorzystywa¢ wtasciwe metody i narzedzia, w tym specjalistyczne
EB_I_UO3 | oprogramowanie i inne zaawansowane technologie informacyjno-komunikacyjne do P6S_UW
realizacji zadan w obszarze biznesu elektronicznego
stosowaé w praktyce przepisy prawa, systemy znormalizowane (np. BHP), zasady
EB_I_UO04 | ochrony wtasnosci intelektualnej i przemystowej, zasady bezpieczenstwa cyfrowego P6S_UW
oraz zasady etyki zawodowe;j
dobiera¢ i stosowa¢ wifasciwe metody badan w poszczegdlnych obszarach
EB_I_UO5 | dziatalnosci organizacji i jej otoczenia, interpretowac wyniki badan i wykorzystywacé P6S_UW
zdobyta wiedze w podejmowaniu decyzji operacyjnych, taktycznych i strategicznych
EB | UOG .uczestnlczyc w proce5|e. PrOJektowanl-a u’s.iug, r.1arzed2|, . programéw i aplikacji PES UW
- internetowych, uwzgledniajac wymagania réznych interesariuszy -
EB_I_UO07 | dokonywac analizy i interpretacji danych z wykorzystaniem metod ilosciowych P6S_UW
formutowaé problemy badawcze oraz dobiera¢ metody i narzedzia ich rozwigzywania
EB_I_UO08 |z wykorzystaniem wiedzy z dyscyplin nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz informatyki P6S_UW
technicznej i telekomunikacji
EB | U09 komunikowaé¢ sie z otoczeniem z uzyciem specjalistycznej terminologii, w tym P6S_UW,
- réwniez z wykorzystaniem zaawansowanych technik komunikacji na odlegtos¢ P6S_UK
bra¢ udziat w debacie, formutowa¢ wtasne opinie i przedstawiaé¢ swoje stanowisko
EB_I_U10 | zachowujac ciggtos¢ i logike wywodu, oceniaé opinie i stanowiska innych oraz P6S_UK
dyskutowac o nich
postugiwaé si¢ jezykiem obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu
EB_I_U11 | Ksztatcenia Jezykowego, w tym réwniez z wykorzystaniem stownictwa specyficznego P6S_UK
dla metod i narzedzi wykorzystywanych w gospodarce cyfrowej
wspotpracowac w zespole przyjmujgc rézne role, wykorzystywaé posiadang wiedze i
EB_I_U12 |umiejetnosci do realizacji zadan o charakterze interdyscyplinarnym, okreslaé P6S_UO
priorytety i harmonogram prac oraz bra¢ odpowiedzialnos¢ za powierzone zadania
samodzielnie uczy¢ sie oraz planowac rozwdj i aktualizacje kompetencji zawodowych
EB | U13 . . . . . P6S_UU
- przez cate zycie uwzgledniajgc dynamiczne zmiany w gospodarce cyfrowe;j -
przygotowaé dobrze udokumentowane opracowanie pisemne z obszaru biznesu
EB_I_U14 | elektronicznego, a takze prezentowaé dane w sposéb przejrzysty i czytelny dla P6S_UW

odbiorcy

KOMPETENCJE SPOLECZNE - absolwent jest gotéw do:




EB_I_KO1

krytycznej oceny posiadanej wiedzy i zdobywanych informacji

P6S_KK

EB_I_K02

uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu probleméw zawodowych w obszarze
e-biznesu oraz siegania opinii ekspertdw w przypadku trudnosci z samodzielnym
rozwigzaniem problemu

P6S_KK

EB_I_KO3

wypetniania zobowigzan spotecznych zwigzanych ze zréwnowazong dziatalnoscig w
gospodarce cyfrowej oraz inicjowania i wspétorganizowania dziatan na rzecz interesu
publicznego, w tym w zakresie cyfrowej transformacji spoteczenstwa

P6S_KO

EB_I_K04

myslenia oraz dziatania w sposdb przedsiebiorczy i innowacyjny, wykorzystujgc
kompetencje przysztosci do wdrazania nowoczesnych rozwigzan w gospodarce
cyfrowej

P6S_KO

EB_I_KO5

postepowania w sposéb odpowiedzialny, w tym do przestrzegania i promowania
zasad etyki zawodowej w srodowisku cyfrowym oraz dbania o dorobek i tradycje
zawodu poprzez ksztattowanie dobrych praktyk w cyfrowej transformacji biznesu

P6S_KR
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B) ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC ORAZ TRESCI PROGRAMOWE ZAPEWNIAJACE UZYSKANIE
EFEKTOW UCZENIA SIE

ZAJECIA LUB GRUPY
ZAJEC

TRESCI PROGRAMOWE

Podstawy zarzadzania

Wprowadzenie do zarzadzania; Podejscia do zarzadzania; Wspodiczesne
wyzwania zarzadzania; Srodowiskowy kontekst organizacji; Planowanie,
organizowanie, motywowanie i kontrolowanie jako funkcje zarzgdzania

Matematyka w
zarzadzaniu

Funkcje elementarne oraz ich przyktady w ekonomii i zarzgdzaniu; Pochodne
funkcji jednej i dwdch zmiennych oraz ich zastosowanie w ekonomii i
zarzadzaniu; Ekstrema i przedziaty monotonicznosci funkcji; Catka oznaczona
i nieoznaczona; Macierze; Uktady réwnan liniowych; Uktady nieréwnosci
liniowych

Technologia
informacyjna

Arkusze kalkulacyjne: bazy danych, formatowanie danych, formuty, funkcje,
daty, formatowanie warunkowe, filtry i sortowanie, wykresy, tabele
przestawne; Edytor tekstu: struktura dokumentu, nagtéwek i stopka, style,
odwotania, komentarze, S$ledzenie zmian; Tworzenie i publikowanie
screencastéw

Podstawy ekonomii

Wprowadzenie do ekonomii; Gospodarka rynkowa; Elastycznos$¢ popytu i
przychody przedsiebiorstw; Podstawy decyzji ekonomicznych konsumenta;
Podstawy decyzji ekonomicznych producenta; Koszty produkcji; Modele
struktury rynku; Maksymalizacja zysku jako cel dziatania przedsiebiorstwa;
Panstwo w gospodarce rynkowej; Produkcja i popyt globalny; Pomiar PKB i
wzrost gospodarczy; Polityka fiskalna; Polityka pieniezna; Handel zagraniczny
i kurs walutowy; Wahania koniunkturalne; Rynek pracy

Komunikacja w
e-biznesie

Podstawy komunikowania; Komunikacja werbalna i niewerbalna; Retoryka i
wystgpienia publiczne; Autoprezentacja; Komunikacja medialna; Nowoczesne
narzedzia komunikacji na odlegtos¢; Komunikacja w zespotach rozproszonych

Modele e-biznesu

Typologia modeli e-biznesu: modele B2B, B2C, C2C, C2B, G2C, modele
subskrypcyjne, freemium, marketplace; Uwarunkowania wyboru modelu dla
danego przedsiewziecia; Segmenty w e-biznesie; Tworzenie wartosci w e-
biznesie; Infrastruktura w e-biznesie; Innowacje i przysztos¢ e-biznesu

E-commerce

Aktualne trendy i ich wptyw na e-commerce; Rdznice pomiedzy zakupami on-
line i off-line z punktu widzenia klienta; Cel, modele i strategie w e-commerce;
Proces zakupu online; Aspekty prawne e-commerce; Narzedzia w e-commerce
wspierajgce komunikacje z klientem, transakcyjnosc i efektywnos¢; Logistyka
w e-commerce

Prawo w e-biznesie

Podstawowe pojecia prawne; Zrédta prawa w e-biznesie; Ochrona i
bezpieczenstwo danych osobowych; Prawo umoéw elektronicznych i e-
commerce; Prawa autorskie i wtasno$¢ intelektualna w e-biznesie;
Cyberbezpieczennstwo i ochrona e-transakcji; Prawne aspekty reklamy i
marketingu internetowego; Prawne aspekty e-ustug

Podstawy finanséw i
rachunkowosci

Regulacje prawne oraz organizacja rachunkowosci; Dokumenty ksiegowe;
Klasyfikacja kosztéw; Klasyfikacja majgtku i Zrédet jego pochodzenia;
Klasyfikacja aktywéw i pasywéw w bilansie; Klasyfikacja operacji
gospodarczych; Kapitat obrotowy netto i okres konwersji gotdwki; Rachunek




przeptywéw pienieznych; Koszt kapitatu; Ocena projektu inwestycyjnego;
Wycena przedsiebiorstwa

Zarzadzanie projektami
w $rodowisku
cyfrowym

Wprowadzenie do zarzgdzania projektami w érodowisku cyfrowym (PwSC);
Metodyki zarzadzania PwSC — podejécia klasyczne, zwinne, hybrydowe;
Nowoczesne narzedzia i technologie wspierajace zarzadzanie PwSC; Cykl zycia
PWSC; Analiza otoczenia PwSC; Zarzadzanie zakresem PwSC; Zarzadzanie
czasem w PwSC; Zarzadzanie kosztami w PwSC; Zarzadzanie jakoécig w PwSC;
Zarzadzanie zasobami ludzkimi w PwSC; Zarzadzanie komunikacjg w PwSC;
Zarzadzanie ryzykiem w PwSC; Zarzadzanie interesariuszami w PwSC;
Monitorowanie i kontrola realizacji PwSC

Gospodarka cyfrowa

Dominujace technologie cyfrowe; Narzedzia sztucznej inteligencji; Zagrozenia
sztucznej inteligencji; Uczenie maszynowe; Gigadane i ich przetwarzanie;
Chmura, tancuch blokéw i kryptowaluty; Wirtualna rzeczywistos$¢; Internet
rzeczy; Przemyst 4.0; Ekonomia danych; E-administracja; E-prywatnos¢

Zarzadzanie zespotem
rozproszonym

Charakterystyka i wyrdzniki zespotdw rozproszonych; Uwarunkowania
powstania zespotéw rozproszonych; Rekrutacja i selekcja pracownikow;
Onboarding; Budowanie zaangazowania; Ocena pracownikéw; Komunikacja;
Narzedzia i technologie wspierajgce zarzadzanie zespotem rozproszonym;
Zarzadzanie efektywnoscia zespotu; Aspekty prawne i formalne pracy zdalnej

Zintegrowane systemy
zarzgdzania ERP

Definicja, funkcje i kluczowe cechy systemdéw ERP; Rola systemdéw ERP w
zarzadzaniu organizacjy; Przeglad wiodgcych dostawcow systemoéw;
Architektura i moduty ERP; Wdrazanie ERP — determinanty wyboru systemu,
rola uzytkownikéw, koszty i ryzyka; Case studies — ERP w rdznych branzach;
Dane i analityka w ERP; Nowe technologie w ERP

E-logistyka

Definicja i zakres e-logistyki; Rola e-logistyki w gospodarce cyfrowej; Systemy
i technologie w e-logistyce (TMS, WMS, ERP); Automatyzacja procesow
logistycznych; Logistyka w e-commerce; Cyfrowe tancuchy dostaw;
Automatyzacja i robotyzacja w e-logistyce; Zrownowazona e-logistyka

Podstawy
programowania

Srodowisko  programistyczne, struktura elementarnego  programu,
podstawowe typy, zmienne i instrukcje; Typy jezyka C#, zmienne, instrukcje,
operatory, wyrazenia, platforma .NET, zarzadzanie pamiecig operacyjng;
Tablice, struktury, we/wy w konsoli, obstuga btedéw we/wy, wyjatki, kod
nienadzorowany; Programowanie strukturalne, podprogramy, przekazywanie
parametrow, przestrzenie nazw; Pliki/strumienie, operacje na plikach i
katalogach w systemie Windows, zasoby niezarzgdzane przez .NET;
Manipulowanie fancuchami tekstu, dynamiczny przydziat pamieci,
preprocesor, dokumentowanie i testowanie programdw; Programy GUI,
model programowania sterowanego zdarzeniami, standardowe elementy

dialogowe, model SDI.

Cyfrowa transformacja
organizacji

Transformacja cyfrowa — istota, zakres i uwarunkowania; Sieciowe otoczenie
biznesu, gospodarka cyfrowa i ekonomia wspdtdzielenie (sharing economy);
Cyfrowy produkt i cyfrowa ustuga w czasach globalnego medium; Gtéwne
technologie teleinformatyczne transformacji cyfrowej — SMAC (Social,
Mobility, Analytics Big-Data, Cloud), Al, AR, Blockchain, 10T, ML, RPA, VR — tzw.
IV platforma teleinformatyczna; Narzedzia analityczne i zarzgdzanie danymi w
organizacji —integracja danych w tancuchu wartosci (systemy ERP, CRM, SRM);

Badanie dojrzatosci cyfrowej organizacji gospodarczej i jej poziomy;




Przygotowanie organizacji do transformacji cyfrowej i zarzadzanie zmiang;
Uwarunkowania realizacyjne transformacji cyfrowej

E-HR

Logowanie i nawigacja po systemie HR; Tworzenie kont uzytkownikéw i
konfiguracja profilu pracownika; E-rekrutacja: tworzenie ogloszenia
rekrutacyjnego, analiza aplikacji, symulacja selekcji; Tworzenie planu
onboardingowego; Tworzenie harmonogramdéw pracy, monitorowanie
obecnosci, analiza danych; Konfiguracja systemu ocen i raportowanie
wynikéw; HR Analytics

E-finanse

Wprowadzenie do e-finanséw i fintechdéw; Systemy bankowosci
elektronicznej i ptatnosci cyfrowe; Modut finansowo ksiegowy w systemie ERP
— obstuga oprogramowania (wprowadzanie dokumentéw ksiegowych,
ksiegowanie operacji finansowych, generowanie bilansu i RZiS, zlecenia
ptatnosci, wyciagi bankowe, cashflow, zarzadzanie naleznosciami,
fakturowanie, budzet)

E-marketing

Istota i instrumenty marketingu; Wprowadzenie do marketingu
internetowego; Rola i znaczenie Internetu w dziataniach marketingowych;
Zachowanie e-konsumenta; Content marketing, marketing wirusowy, Real
time marketing; Social media marketing; E-mail marketing; Influence
marketing; Projektowanie komunikacji marketingowej w Internecie; SEO i
SEM; Narzedzia online w e-marketingu

Projektowanie aplikacji
internetowych i
mobilnych

Podstawy HTML5, CSS, PHP i JavaScript w tworzeniu aplikacji webowych;
Praca z frameworkami front-end; taczenie aplikacji z bazami danych;
Podstawy tworzenia aplikacji mobilnych na Androida; Zasady projektowania
aplikacji mobilnych w Android Studio; Obstuga zdarzen uzytkownika,
interakcje i nawigacja w aplikacji

Przedsiebiorczos¢ w
gospodarce cyfrowej

Wprowadzenie do przedsiebiorczosci w gospodarce cyfrowej; Analiza
trendéw rynkowych; Profil przedsiebiorcy cyfrowego; Start-upy; Modele
pozyskiwania funduszy; Projektowanie modelu biznesowego BMC; Biznesplan

Statystyka

Wprowadzenie do statystyki opisowej; Metody grupowania statystycznego;
Analiza struktury; Analiza wspdtzaleznosci zjawisk; Analiza dynamiki zjawisk

Design Thinking

Wprowadzenie do Design Thinking; Przygotowanie
Przygotowanie i przeprowadzanie etapéw: odkrywania,
wyzwania, tworzenia rozwigzania, prototypowania, testowania — koniecznie
dziatania, narzedzia, metody; Planowanie wdrozenia

procesu DT;
definiowania

Bezpieczenstwo
cyfrowe

Wprowadzenie do bezpieczenstwa cyfrowego; Ochrona danych osobowych i
prywatnosci; Szyfrowanie danych i bezpieczna komunikacja; Ochrona sieci
komputerowych i infrastruktury IT; Ataki na systemy informacyjne;
Zabezpieczenie aplikacji internetowych i mobilnych; Zarzgdzanie tozsamoscig
i dostepem; Implementacja polityk bezpieczeristwa w organizacjach

Zachowania nabywcéw
w Internecie

Czynniki wptywajgce na decyzje zakupowe; Modele podejmowania decyzji
zakupowych; Profile konsumentéw; Psychologia zakupdw online; Media
spotecznosciowe w zachowaniach nabywcéw; Analiza zachowan nabywczych
z wykorzystaniem narzedzi internetowych

Zarzadzanie relacjami z
klientem — CRM

Wprowadzenie do CRM w e-biznesie (istota, znaczenie, ewolucja, rodzaje);
Segmentacja klientéw i analiza danych CRM; Przeglad systeméw CRM;
Integracja CRM z innymi systemami; KPI i metryki efektywnosci CRM (CLV,




CRR); Praktyczne zastosowanie oprogramowania CRM (konfiguracja,
tworzenie i zarzadzanie baza klientdw, automatyzacja komunikacji, analiza
zachowan, tworzenie lejka sprzedazowego i zarzadzanie leadami,
raportowanie i analiza efektywnosci CRM)

Sztuczna inteligencja w
e-biznesie

Kluczowe zastosowania i gtdwne technologie Al w e-biznesie; Al w marketingu
i sprzedazy online; Al w obstudze klienta; Al w analizie danych biznesowych;
Al w logistyce; Al w finansach i zarzadzaniu ryzykiem; Al a etyka; Laboratoria
komputerowe — praktyczne wykorzystanie narzedzi Al: najwazniejsze
narzedzia Al; chatboty; system rekomendacji; analiza danych; automatyzacja
kampanii; predykcja popytu; analiza finansowa

Ecology and
Environmental
Protection (ang.)

Ecology and ecological systems; Ecosystems; Ecosystems management;
Human impact on environment; Causes of environmental degradation; Global
environmental problems; Environmental problem solving — concepts and
policies; Social context of environmental management; Sustainable future

Narzedzia analityczne w
e-biznesie

Konfiguracja Google Analytics — podstawowe raporty; Analiza zachowan na
stronie www; Optymalizacja kampanii Google Ads na podstawie danych;
Power Bl — tworzenie dashboardéw; SEO i analiza danych z Google Search
Console; Przewidywanie trenddéw sprzedazowych

Projektowanie e-ustug i
m-ustug

Definicja i klasyfikacja e-ustug i m-ustug; Proces projektowania (analiza
potrzeb uzytkownikdw, tworzenie modeli biznesowych, cykl zycia); UX i Ul w
projektowaniu e-ustug i m-ustug; Najwazniejsze technologie; Modele
biznesowe e-ustug i m-ustug (subskrypcje, freemium, reklamy, premium);
Strategie cenowe i modele przychoddéw

Etyka w biznesie

Wprowadzenie do tematyki etyki biznesu i etyki cyfrowej; Etyka biznesu w
roznych obszarach funkcjonalnych i w Srodowisku cyfrowym; Etyka profesji
menedzera; Odpowiedzialno$¢ spoteczne e-firm; Naduzycia i oszustwa w e-
biznesie; Etyka w e-komunikacji i e-marketingu; Etyka w pracy zdalnej

Cultural Differences
(ang.)

Introduction to culture; Stereotypes and prejudice; Main cultural orientations;
Intercultural communication; Religions, values, attitudes, customs — influence
on business; Intercultural negotiation process; Culture shock

Jezyk obcy

Jezyk angielski lub Jezyk niemiecki lub Jezyk hiszpariski:

Informacje osobiste; Spoteczenstwo i rodzina; Zdrowie i odzywianie; Media;
Nauka i edukacja; Praca i gospodarka; Srodowisko naturalne; Sprawy
ogélnoswiatowe; Sport i rekreacja; Rozrywka; Pogoda; Trendy
technologiczno-spoteczne; Zakupy; Transport; Rozmowy telefoniczne;
Korespondencja

Metodyka pracy
projektowej

Techniki studiowania; Tworzenie prezentacji; Wystgpienia publiczne i
autoprezentacja; Wspotpraca w zespole; Umiejetnosé pisania; Praca metodg
projektu; Design Thinking; Metodyka projektu

Seminarium
dyplomowe

Zasady pracy nad projektem; Harmonogram projektu; Wybér i formutowanie
problemu badawczego i hipotez badawczych; Koncepcja rozwigzania
problemu badawczego; Dobdér metody i techniki realizacji projektu; Dobdr i
opracowanie materiatow zrédtowych; Organizacja i przeprowadzenie badan;
Wykorzystanie wynikow badan dla celow projektu; Propozycje rozwigzan
projektowych; Redagowanie projektu dyplomowego; Przygotowanie do
obrony projektu




Wychowanie fizyczne

Cwiczenia praktyczne w obszarze wybranej dyscypliny sportowej majace na
celu: rozwijanie sprawnosci fizycznej, podnoszenie stanu zdrowia studenta;
przygotowanie studenta do aktywnego uczestnictwa w kulturze fizycznej;
ksztattowanie charakteru, pozgdanych postaw w dziatalnosci indywidualne;j i
zespotowej; ksztattowanie aktywnosci ruchowej niezbednej w rdznych
przejawach dziatalnosci zyciowej; stwarzanie warunkéow do samodzielnego
stosowania opanowanych umiejetnosci z zakresu ¢wiczen w kulturze fizycznej
przez cate zycie

BHP

Wprowadzenie do problematyki bezpieczeristwa i higieny pracy; Prawne
aspekty bezpieczenstwa i higieny pracy; Pomieszczenia i warunki
Srodowiskowe; Charakterystyka zagrozen; Pracownie na uczelni; Wypadki na
uczelni; Ochrona przeciwpozarowa; Pierwsza pomoc w nagtych wypadkach

Wyzwania rynku pracy

Planowanie kariery zawodowej i metody aktywnego poszukiwania pracy;
Sylwetka kandydata na rynku pracy; Analiza rynku pracy; Planowanie kariery;
Zasady, techniki metody i narzedzia rekrutacji; Autoprezentacja kandydata;
Dokumenty aplikacyjne

Przedmioty
specjalnosciowe
(specjalnosci)

E-marketing: Najpopularniejsze strategie marketingowe w e-biznesie;
Zintegrowane kampanie marketingowe; Personalizacja i targetowanie
odbiorcéw; Mierzenie skutecznosci strategii online; Trendy w digital
marketingu; Storytelling i narracja marki; Dystrybucja i promocja tresci online;
Optymalizacja tresci; Automatyzacja marketingu — definicje, korzysci,
zastosowania; Chatboty i Al w marketing automation; Automatyzacja
kampanii; Analiza skutecznosci automatyzacji; Strategie obecnosci marki w
social mediach; Reklama pfatna w SM; Influencer marketing; Zarzadzanie
kryzysowe w SM; Analiza i optymalizacja dziatan w SM; Podstawy SEM i SEO;
SEO content marketing; Analityka i raportowanie SEM i SEO; Google Ads;
Praktyczne zastosowanie wybranych narzedzi IT w budowaniu pozycji firmy —
laboratoria komputerowe

E-commerce: Regulacje prawne dot. handlu elektronicznego; Obowigzki
informacyjne sprzedawcy; Ochrona konsumentéw; Podatki w e-commerce,
Licencje, certyfikaty; Regulacje dot. reklamy; Wskazniki sprzedazy i konwersji;
Analityka ruchu na stronie; Efektywnos¢ kampanii marketingowych; Obstuga
klienta i budowanie lojalnosci; Analiza kosztéw kampanii; Rodzaje platform e-
commerce — analiza i pordwnanie; Kluczowe funkcjonalnosci sklepéw
internetowych; Omnichanel i integracja z marketplace’ami; Personalizacja i UX
na platformach; Modele realizacji zamodwien; Optymalizacja proceséw
magazynowych; Strategie zarzadzania zapasami w e-commerce; Opcje
dostawy i strategie wysytki; Koszty logistyki w e-commerce; Zréwnowazona
logistyka i trendy w e-commerce; Zasady bezpiecznych ptatnosci online;
Oszustwa w e-commerce — analiza i przeciwdziatanie; Certyfikaty
bezpieczenstwa;  Praktyczne  wykorzystanie  narzedzia  Prestashop:
Projektowanie UX i Ul w sklepie internetowym; Strukutra i architektura
sklepu; Personalizacja wygladu sklepu; Zarzadzanie produktami w sklepie;
Konfiguracja systemu ptatnosci i dostawy

Cyfrowe procesy biznesowe: Business Process Management (BMP) —
metodyka zarzgdzania procesami biznesowymi; Modelowanie procesdow;
Analiza i optymalizacja procesow; Narzedzia do BPM; Digitalizacja procesow
biznesowych; Rola danych w zarzadzaniu e-biznesem; Zbiory danych i
hurtownie danych; Narzedzia Bl i dashboardy; Modele uczenia maszynowego;




Wizualizacja danych i raportowanie; Zastosowanie Bl w e-commerce i e-
biznesie; Automatyzacja i robotyzacja procesow — kluczowe obszary
zastosowan; Efektywnos¢ proceséw zautomatyzowanych; Agile i Scrum —
podstawowe zatozenia; Role i uzytkownicy; Planowanie i realizacja sprintow;
Narzedzia wspierajgce Agile i Scum; Zwinne zarzadzanie projektami w
startupach; Wdrozenia Agile i Scrum — case studies; Filary przemystu 4.0;
Inteligentne fabryki i cyfryzacja produkcji; Technologie w Przemysle 4.0: Al,
blockchain, robotyka; Modele biznesowe dla Przemystu 4.0; Wprowadzenie
do srodowiska SAP — przeglad funkcjonalnosci; Praktyczna obstuga srodowiska
SAP: konfiguracja, struktura organizacyjna, praca w wybranych modutach;
integracja i analityka w SAP

Projektowanie i rozwdj produktéw cyfrowych: Podstawy zarzadzania
produktem cyfrowym (PC); Cykl zycia PC; Badanie potrzeb uzytkownikdow;
Roadmapy PC; Metodyki zarzgdzania PC (Agile, Scrum, Lean); Mierniki sukcesu
PC; Podstawowe zatozenia i zasady UX i Ul design; Proces projektowy UX i Ul;
Podejscie iteracyjne; Podejscia  projektowe skoncentrowane na
uzytkownikach (design thinking i user-centered design); Narzedzia UX i Ul
design; Strategie wprowadzania PC na rynek: analiza segmentéw, dobér
kanatow sprzedazy; Analiza konkurencji; Okreslanie USP; Analiza efektywnosci
strategii wdrozeniowej; Iteracja produktu; Platformy i technologie mobilne;
Cykl zycia aplikacji; Jezyki programowania; Integracja aplikacji z chmurg;
Testowanie aplikacji; Bezpieczenstwo aplikacji; Trendy i technologie w
aplikacjach mobilnych (Al, blockchain, loT); Rzeczywisto$¢ rozszerzona i
wirtualna w PC; Podstawy jezykdw programowania dla product manageréw
(HTML, CSS, JavaScript, Pyton); JavaScript i frameworki front-endowe; Jezyki
back-endowe; Bazy danych; Integracja systemdw i API

IV.

PROGRAM STUDIOW

Specjalnosci ksztatcenia dla rocznika 2026/2027:

E-commerce
E-marketing

Cyfrowe procesy biznesowe

Projektowanie i rozwoj produktéw cyfrowych

A) PRZYPORZADKOWANIE KIERUNKU STUDIOW DO DYSYCYPLIN NAUKOWYCH

L.p. Dyscypliny naukowe % PUNKTOW ECTS
1 Nauki o zarzadzaniu i jakosci - dyscyplina wiodaca 60%
2 Informatyka techniczna i telekomunikacja 40%




B) PODSTAWOWE WSKAZNIKI ECTS OKRESLONE DLA PROGRAMU STUDIOW

Nazwa wskaznika

Liczba punktéw ECTS

taczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyskaé w ramach zajec
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych osdb prowadzacych zajecia

STUDIA STACJONARNE

103,1

STUDIA NIESTACJONARNE

77,7

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom ksztattujgcym
umiejetnosci praktyczne

STUDIA STACJONARNE

120,8

STUDIA NIESTACJONARNE

103,6
taczna liczba punktow ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec z
dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w przypadku 5
kierunkéw studidéw przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne
taczna liczba punktéw ECTS przyporzgdkowana zajeciom do wyboru 61
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym 39

C) WYMIAR, ZASADY | FORMY ODBYWANIA PRAKTYK ZAWODOWYCH

Wymiar praktyk dla studentéw rozpoczynajgcych nauke w roku akademickim 2026/2027 wynosi 960 godzin
(39 ECTS). Podstawg organizacji praktyk zawodowych jest modutowy program praktyk zawodowych,

student realizuje moduty obowigzkowe i wybiera moduty sposréd modutéw do wyboru.

Student moze wybraé praktykodawce samodzielnie lub z katalogu firm wspodtpracujgcych z Uczelnia.

Moduty obowigzkowe:

Podstawy prawne i zakres dziatalnosci

Infrastruktura przedsiebiorstwa

Moduty do wyboru:

Praktyka zawodowa

przedsiebiorstwa;
podmiotu gospodarczego; Dokumentacja organizacyjna przedsiebiorstwa;

Organizacja

Systemy zarzgdzania przedsiebiorstwem; Strategie cyfryzacji organizacji;
Systemy zintegrowane klasy ERP wykorzystywane w organizacji; System
zarzadzania relacjami z klientem CRM; E-system zarzadzania zasobami
ludzkimi; Procesy HR z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych; Zarzadzanie
zespotem rozproszonym; Nowoczesne narzedzia komunikacji wewnetrznej i




zewnetrznej; Systemy zarzadzania danymi; Zarzadzanie projektami w
Srodowisku cyfrowym; Polityka cyberbezpieczenstwa; System elektronicznego
obiegu dokumentéow; E-ptatnosci; Obstuga systemu ksiegowego; System
zarzadzania procesami biznesowymi; Automatyzacja procesdw; Nowoczesne
technologie informacyjno-komunikacyjne wykorzystywane w organizacji;
Organizacja systemu logistyki z wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi;
Organizacja dziatalnosci e-marketingowej; Organizacja dziatalnosci handlu
elektronicznego; Dziatania z zakresu aktywizacji sprzedazy w Internecie;
Analiza danych z wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi informatycznych;
Analiza efektywnosci dziatan e-marketingowych; Analiza efektywnosci dziatan
e-commerce; Proces projektowania produktéow/ustug cyfrowych; Proces
implementacji rozwigzan informatycznych; Funkcjonowanie dziatu IT; Polityka
cen w przedsiebiorstwie; Zarzgdzanie zasobami informatycznymi

D) SPOSOBY WERYFIKACJI OCENY EFEKTOW UCZENIA SIE OSIAGANYCH PRZEZ STUDENTA
W TRAKCIE CALEGO CYKLU KSZTALCENIA

o weryfikacja efektéw uczenia sie z obszaru wiedzy

O O O O O O O ©O

O

quiz interaktywny na platformie Moodle (pytania testowe i opisowe)
kolokwium pisemne (pytania testowe i opisowe)

egzamin pisemny (pytania testowe, opisowe)

kolokwium ustne

sprawdziany Srédsemestralne

indywidualne lub zespotowe opracowanie tematu

indywidualna praca pisemna w postaci eseju lub referatu

analiza studium przypadku

raport

projekt dyplomowy (czes$¢ teoretyczna z bibliografig)

o weryfikacja efektéw uczenia sie z obszaru umiejetnosci

o O O O O O

projekt

aktywnos¢ na zajeciach rozumiana jako zaangazowanie w prace grupowg

zadania o charakterze praktycznym wykonywanie indywidualnie lub w zespotfach
symulacje podczas zajeé

kolokwium pisemne (pytania problemowe)

egzamin pisemny (pytania problemowe)

projekt dyplomowy (czes$¢ praktyczna - badania ankietowe, analiza danych, wnioski,
rekomendacje)

o weryfikacja efektéw uczenia sie z obszaru kompetencji spotecznych

O O O O

dyskusja moderowana lub debata przeprowadzona podczas zajec
udziat w zajeciach rozumiany jako aktywna konwersacja z prowadzgcym
prezentacja zagadnienia lub projektu na forum, obrona projektu
udzielanie kolezenskiej informacji zwrotnej

projekt dyplomowy (samoocena zwigzana z wktadem pracy wtasnej w projekt zespotowy)



Szczegblnym elementem w systemie pomiaru efektéw uczenia sie osigganych przez studentéw jest
praca dyplomowa, powstajgca w ramach seminarium dyplomowego oraz jej obrona. Na podstawie udziatu
studentdw w seminarium trwajgcym trzy semestry oraz realizacji pracy dyplomowej w formie projektu
wedtug standarddw przyjetych przez uczelnie, jej oceny przez promotora i recenzenta, a takze jej obrony,
dokonywany jest pomiar szerokiego spektrum efektdw z obszaru wiedzy i umiejetnosci kierunkowych oraz
kompetencji spotecznych. Pomiar ten dokonywany jest wedtug jednolitych zasad i kryteriow, adekwatnie
do przyjetych dla projektéw dyplomowych zatozen oraz wytycznych. Szczegdlng role petni Komisja ds.
jakosci prac dyplomowych, ktérej zadaniem jest opiniowanie tematéw prac dyplomowych pod katem ich
zgodnosci z kierunkiem studidw. Ogdlne zasady procesu dyplomowania okresla Regulamin Studiow,
natomiast szczegétowa procedura przystgpienia do egzaminu dyplomowego jest publikowana
w Extranecie/Intranecie z odpowiednim wyprzedzeniem.

Projekt dyplomowy na studiach | stopnia przygotowywany jest przez studentéw w zespotach
i z zatozenia zawiera koncepcje rozwigzania problemu praktycznego lub teoretycznego z zakresu
studiowanego kierunku. Realizacja celdow szczegdtowych pracy oparta jest na analizie literatury przedmiotu
oraz przeprowadzeniu postepowania badawczego. Na bazie wiedzy pozyskanej na podstawie powyzszych
dziatan oraz w toku studiéw, dyplomanci realizujg cel nadrzedny pracy, jakim jest autorska propozycja
rozwigzania zidentyfikowanego problemu.



E) PLANY STUDIOW

E.1. Studia stacjonarne

Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu (Wydziat Finanséw i Bankowosci) Plan studiéw dla rocznika 2026/27

Studia stacjonarne - | stopnia - E-biznes

L

Przedmiot godz | Ects

Forma
zaliczenia

Rok | 2026/27

Rok Il 2027/28

Rok 11 2028/29

Sem

Sem 2 Sem 3

Sem

4

Sem

Sem

E |Zo |2z

ECTS|W|C|L|P|E|S|ECTS|W|C|L|P|E

»

ECTS|W | C

L

P

»

ECTS|W | C

s [ects

240 14

4

4

0 0

FEFEE

Przedmioty specjaino$ciowe 180

EEE

960

240

240

240

240

%

3 2%

Komunikacia w e-biznesie
Modele e-biznesu
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E.2. Studia niestacjonarne

Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu (Wydziat Finanséw i Bankowosci) Plan studiéw dla rocznika 2026/27
Studia niestacjoname - | stopnia - E-biznes

Forma Rok 12026/27 Rok 11 2027/28 Rok Il 2028/29
zaliczenia Sem 1 Sem 2 Sem 3 Sem 4 Sem 5 Sem 6

Lp. Przedmiot LngLSEZOhWCLPESECTSWCLPESECTSWCLPESECTSWCLPESECTSWCLPESECTSWCLPESECTS

1 |Jezvk obey 152 14| x| 16 60 7 16 60 7
2

3 _|Przedmioty spedialnosciowe 144 18 X 24 | 24 6 124124 6 |24 24 6

r's

Praktyka zawodowa 960 39 X 240] 9 240 10 240 10 2401 10

5 [Metodyka pracy projektowej 116

6 _[Seminarium dyplomowe 56
7
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16

Zachowania nabywcw w Intemecie 24

Zarzadzanie relaciami z kientem - CRM 24 8 16 3

8 16 3

37_|Ecology and Environmental Protection 26 ako| 6 20 2

38 [Narzedzia analtyczne w e-biznesie 16

39 [Projektowanie e-uslug i m-usiig 32

40 |Etyka w biznesie 16 16 3

< <R EEEEREEREEREERREEEREERF
£3
>
o

41 |Cutural Differences 26 ako| 6 20 2
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taczna liczba godzin 4547
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