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l. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA KIERUNKU STUDIOW

nazwa kierunku studiow

ZARZADZANIE

Poziom ksztatcenia
(studia pierwszego stopnia / studia drugiego

stopnia / jednolite studia magisterskie)

Studia pierwszego stopnia

Profil ksztatcenia

praktyczny

Forma studiéw

stacjonarne/niestacjonarne

stacjonarne i niestacjonarne

Czas trwania studiow (w semestrach)

taczna liczba punktéw ECTS dla danej formy

studiow.

180

taczna liczba godzin okreslona w programie

Studia niestacjonarne

studiow

2272
Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Wymiar praktyk zawodowych. 960 godzin
Jezyk prowadzenia studiow polski
Rok rozpoczecia cyklu ksztatcenia 2026




EFEKTY UCZENIA SIE

kod
uniwersalnej
. 7 - " . charakterystyki
symbol opis efektdw uczenia sie dla absolwenta studidw | stopnia na . ysty
. . poziomu
efektu kierunku Zarzadzanie .
drugiego dla
kwalifikacji na
poziomie VI
WIEDZA
Absolwent zna i rozumie:
W zaawansowanym stopniu powigzania miedzy wiedzg z zakresu
Z_|_Wo01 funkcjonowania przedsiebiorstwa i organizacji nalezacych do sektora P6S_WG
publicznego, a innymi naukami wtasciwymi dla programu studiow
Z_|_W02 kluczowe zasady i narzedzia komunikacji organizacji z rynkiem P6S_WG
fundamentalne zasady i kluczowe koncepcje teorii przedsiebiorstwa
Z_|_Wo03 odnosnie powstawania, funkcjonowania, przeksztatcania i rozwoju P6S_WG
organizacji gospodarczych
w zaawansowanym stopniu relacje miedzy podmiotami gospodarczymi, a
Z_|_W04 innymi instytucjami spotecznymi tworzacymi ich otoczenie w skali krajowej i P6S_WG
miedzynarodowej
Z_1_WO05 obszary funkcjonalne przedsiebiorstwa i relacje miedzy nimi P6S_WG
role i zachowania organizacyjne z uwzglednieniem relacji interpersonalnych,
Z_|_WO06 proceséw grupowych, sposobdéw przeciwdziatania stresowi i wypaleniu P6S_WG
zawodowemu oraz zjawisk patologicznych w miejscu pracy
Z_|_Wo07 role i funkcje procesu zarzadzania P6S_WG
Z | W08 podst.awowe z.agadnlenlla z zakresu finanséw w odniesieniu do P6S_ WG
funkcjonowania przedsiebiorstwa
7 1 W09 podstcawowc.e zaTsady tworzenia |.rozw01u .roz.nych fc,)r.m przedsiebiorczosci PES WK
- oraz identyfikuje uwarunkowania przedsiebiorczosci -
fundamentalne funkcje kierowania ludZzmi w kontekscie typu organizacji i P6S_WG,
Z | W10 . L. .
- zasiegu jej dziatania P6S_WK
7 | Wil pojecie kultury organizacyjnej iilustruje jej wptyw na sprawnos¢ P6S_WG,
- dziatalnosci zespotowej i indywidualnej P6S_WK
Z 1 W12 standja.rdowe metody ilosSciowe wspomagajgce procesy podejmowania P6S_ WG
decyzji
typowe metody projektowania i przeprowadzania badan w poszczegdlnych
Z_1_W13 obszarach dziatalnosci przedsiebiorstwa (np. badaniu rynku, analizy P6S_WG
finansowej, poziomu jakosci produktéw itp.)
71 wia podstawowe przepisy prawa regulujgce funkcjonowanie podmiotéw PES WG
- gospodarczych -
znaczenie norm i standardéw w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci
Z_|_W15 organizacji (np. standardéw rachunkowosci, norm pracy, systemow i norm P6S_WG
jakosci itp.)
Z_1_W16 role i znaczenie struktur organizacyjnych oraz wymiary strukturotworcze P6S_WG
7 1 Wi7 podstawowy dorobek psychologii zarzadzania oraz socjologii organizacji i P6S_WG,
- ich odniesienie do problemdw zarzadzania P6S_WK
Z 1 W18 fundamentalne dylematy i role przywoddztwa w organizacji P6S_WG
Z_1_W19 podstawowe zasady, metody i techniki negocjacji oraz potrafi je rozréznic P6S_WG,
podstawowe pojecia i zasady oraz znaczenie wtasnosci intelektualnej P6S_WG,
Z 1 W20 , . . L
- (wtasnosci przemystowe] oraz praw autorskich i praw pokrewnych) P6S_WK




UMIEJETNOSCI

Absolwent potrafi:

wykorzystywac posiadang zaawansowang wiedze i umiejetnosci do

Z_1_uo1 o L . . P6S_UW
- prowadzenia dziatalnosci gospodarczej -
interpretowac zrédta informacji oraz dokonywac ich analizy i syntezy w
Z_1_U02 oparciu o obserwacje i ocene zjawisk oraz proceséw organizacji i jej P6S_UW
otoczenia
7 1 U03 wykorz.yst.ywac wiedze z zakresu finanséw w odniesieniu do funkcjonowania PES UW
- przedsiebiorstwa -
7 1 Uo4 wyl'<orzystywac zdob.yta WIE(?|ZQ w ocenie metod, technik i narzedzi PES UW
- stuzgcych zarzgdzaniu organizacjg -
2. 1_U05 wykorzystywac posiadang wiedze w okreslaniu dynamiki rozwoju P6S_UW
organizacji
Z_1_U06 okresla¢ kryteria i poziom miernikéw funkcjonowania organizacji P6S_UW
7 1 UO7 uczestnlcz.yc w procesach podejm9wa|:1|a decyzji operacyjnych i taktycznych PES UW
- oraz ocenie proponowanych rozwigzan -
Z.1_U08 .stosowac odpowiednie mgtody i narzedzia ahalltyczr?e oraz s-y./stemy P6S_UW
informatyczne wspomagajace procesy podejmowania decyz;ji
7 1 U09 w stop.nlu zaawan59wanym po§iug|wac sie normami i standardami w PES UW
- procesie zarzadzania organizacja -
wykorzystywac przepisy prawa oraz systemy znormalizowane
Z_1_U10 przedsiebiorstwa (rachunkowosci, bhp itp.) w celu uzasadniania P6S_UW
konkretnych dziatan organizacji
7 1 U1l wykor.zyst.\./wac zdobyta wiedze w doborze metod zarzgdzania zmianami w PES UW
- organizacji -
Z 1 U12 wykorzystywacé metody zarzadzania projektami w organizacji P6S_UW
Z1U13 stosowta\c podstawowe narzedzia informatyczne wspomagajace prace P6S_UW
menedzera
71 U4 postugiwacd s.le.techrToIoglar)wl informacyjnymi w celu gromadzenia, PES UW
- przetwarzania i analizowania danych -
. P6S_UO
Z_1_U15 zarzadzac czasem wiasnym oraz zespotu
P6S_UW
Z_1_U16 interpretowac zachowania ludzi w organizacji i wptywaé na nie P6S_UW
7 1 Ul7 wykorzystywac zdobytg wiedze w efektywnym zarzgdzaniu zasobami
- organizacji na poziomie operacyjnym i taktycznym P6S_UW
7 | U18 prezentowac. zdoby.ta wiedze c.>r.az umleJanosu w mowie i pismie z P6S UK
- wykorzystaniem m.in. narzedzi informacyjnych -
komunikowac sie z otoczeniem mono- i wielokulturowym oraz przekazywac
7 1 U19 wiedze przy uzyciu réznych srodkéw przekazu informacji (w jezyku P6S UK
- ojczystym i wybranym jezyku obcym) z uzyciem specjalistycznej -
terminologii i technik informacyjno- komunikacyjnych
wykorzystywac zdobytg wiedze w trakcie debat, negocjacji i mediacji z P6S_UW
Z_1_U20 efektywnym wykorzystaniem komunikacji interpersonalnej w $rodowisku
mono- i wielokulturowym PES_UK
postugiwac sie jezykiem obcym réwniez w zakresie nauk ekonomicznych na
Z 1 U21 L L . . P6S_UK
- poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego -
Z 1 U22 wykorzystywac posiadang wiedze w interpretacji wynikdéw badan P6S_UW
wspotpracowac w zespole w zrdznicowanych rolach i przewidzie¢
71 U23 zachowania organizacyjne z uwzglednieniem relacji interpersonalnych, P6S_UO

proceséw grupowych, sposobdéw przeciwdziatania stresowi i wypaleniu
zawodowemu oraz zjawisk patologicznych w miejscu pracy




okresli¢ priorytety, planowac i organizowaé zadania oraz bra¢

Z_1_U24 S A . P6S_UO
odpowiedzialno$¢ za ich realizacje

7 1 U2 uczestniczy¢ w budowaniu projektéw przestrzegajgc wymagan prawnych, P6S_UO

- ekonomicznych, ekologicznych, politycznych i spotecznych P6S_UW

samodzielnie uczy¢ sig, zdobywac i poszerzaé wiedze i umiejetnosci
Z_1_U26 zawodowe przez cafe zycie oraz uwzglednia¢ w swoich dziataniach nowe P6S_UU
pomysty i rozwigzania

KOMPETENCJE SPOLECZNE

Absolwent jest gotow do:

zdobywania wiedzy oraz doskonalenia umiejetnosci interpersonalnych i
zawodowych przez cate zycie, w szczegdlnosci myslenia i dziatania w sposéb
przedsiebiorczy, a takze do inicjowania dziatai na rzecz interesu
spofecznego i wypetniania zwigzanych z tym obowigzkéw

Z_ 1 Kol P6S_KO

postepowania w sposdb zgodny z zasadami etyki (w tym etyki zawodowej) i
Z_1_K02 dostrzegania i rozwigzywania dylematéw z nimi zwigzanych w ramach P6S_KR
wyznaczonych rdl organizacyjnych i spotecznych

wziecia odpowiedzialnosci za powierzone mu zadania zwigzane z
Z_|_K03 kierowaniem ludzmi, organizowaniem i planowaniem pracy samodzielnej P6S_KR
oraz pracy w zespole

krytycznej oceny posiadanej wiedzy i poszukiwania odpowiedzi na nurtujgce

Z | _KO4 .
- go pytania

P6S_KK

lIl.  ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC NIEZLAEZNIE OD FORMY PROWADZENIA
WRAZ Z PRZYPISANIEM DO NICH EFEKTOW UCZEANI SIE | TRESCI
PROGRAMOWYCH ZAPEWNIAJACYCH UZYSKANIE EFEKTOW

A) PRZYPISANIE EFEKTOW UCZENIA SIE DO ZAJEC LUB GRUPY ZAJEC NIEZALEZNIE OD
FORMY ICH PROWADZENIA
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JEZYK OBCY X X X X
METODYKA PRACY PROJEKTOWEJ X X X | X X X X X
BHP

WYZWANIA RYNKU PRACY

KOMUNIKACJA W BIZNESIE

PODSTAWY ZARZADZANIA

MATEMATYKA W ZARZADZANIU

PODSTAWY MARKETINGU

PODSTAWY PRAWA

x

TECHNOLOGIA INFORMACYJNA

PODSTAWY EKONOMII

PSYCHOLOGIAW ZARZADZANIU

RYNEK FINANSOWY

ZARZADZANIE PROJEKTAMI

NEGOCJACJE W BIZNESIE

X | X | X | X | X

ZARZADZANIE KAPITALEM LUDZKIM

STATYSTYKA

PODSTAWY LOGISTYKI

ETYKA W BIZNESIE

BADANIA MARKETINGOWE

RACHUNKOWOSC FINANSOWA

X | X | X | X%

PODSTAWY ZARZADZANIA
STRATEGICZNEGO

ZARZADZANIE JAKOSCIA

FINANSE PRZEDSIEBIORSTWA

PODSTAWY PRZEDSIEBIORCZOSCI

OCENA WYNIKOW DZIAtALNOSCI
GOSPODARCZE)J

ECOLOGY AND ENVIRONMENTAL
PROTECTION

CULTURAL DIFFERENCES

SEMINARIUM DYPLOMOWE

PRAKTYKA ZAWODOWA




SYMBOL EFEKTU UCZENIA SIE

Z 1 W02
Z 1 W03

Z_|_Wo04

Z | W05
Z | W06
Z 1 W07

Z 1 W08
Z 1 W09
Z 1 W10
Z 1 Wil

Z_1_W12

Z1.U02
Z1.U03

Z 1 W13
Z 1 W14
Z 1 Wis

Z_1_Uo4

Z 1 U05
Z 1 _U06

Z_|_W16

Z 1 W17
71 Wis
Z 1 W19

Z_1_Uo7

Z 1 U08
Z 1 U09
Z 1 U10

Z W20
Z 1 U1l

Z 1 wo1
Z1U12
Z.1 U13
Z 1 Ul4
Z 1 U15
Z 1 Ul6
Z1 U17
Z 1 U18
Z 1 U19
Z.1.U20
Z1 U221
Z1.U22
Z1 U23
Z.1 U24
Z.1.U25
Z1 U26
Z_1 K01
7.1 K02
Z_1 K03
Z 1 K04

Z 1 U0l

specjalnos¢: Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Dobér pracownikéw

x
x
x
x
x
x

Prawo pracy

x

Ocena pracownikow

Metody i $ciezki rozwoju
pracownikéw

Strategie ZZL

Komunikacja w organizacji

Employer branding

Ksztattowanie struktury wynagrodzen

Kierownie zespotem

Psychologiczne aspekty
podejmowania decyzji

Prowadzenie dokumentacji kadrowo-
ptacowe;j

Narzedzia IT w ZZL

specjalnos¢: Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Administracyjne uwarunkowania
prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

Analiza strategiczna przedsiebiorstwa

Przedsiebiorstwo na rynku
kapitatowym

Pozyskiwanie i budowa lojalnosci
klienta

Metody i Sciezki rozwoju
pracownikéw

Decyzje kierownicze

Tworczosé i kreatywnos¢ w biznesie

Controlling

Kierowanie zespotem

Inwestycje kapitatowe

X | X | X | X

Psychologia marketingu

Efektywnos¢ pracy zespotowej

X | X | X | X | X |X




B) ZAJECIA LUB GRUPY ZAJEC ORAZ TRESCI PROGRAMOWE ZAPEWNIAJACE
UZYSKANIE EFEKTOW UCZENIA SIE

ZAJECIA LUB GRUPY
ZAJEC

SZCZEGOtOWE TRESCI PROGRAMOWE

Przedmioty podstawowe i kierunkowe

JEZYK OBCY
(angielski)

Poszukiwanie pracy/stazu/praktyk — analiza ofert pracy, szukanie
rekomendacji u znajomych, stownictwo zwigzane z oferowanymi
warunkami pracy (stuchanie, czytanie); gramatyka — okresy warunkowe;
Rozmowa kwalifikacyjna — zachowania zwigzane z rozmowa kwalifikacyjng,
szukanie silnych i stabych stron, mowa ciata, zarzadzanie stresem, pisanie
efektywnego CV (stuchanie, czytanie); gramatyka — czasy przeszte,
opisywanie przesztych doswiadczer; Moje zadania w pracy, podziat
odpowiedzialnosci, struktura firmy, pisanie korespondencji formalnej
(stuchanie, czytanie); gramatyka — rzeczowniki policzalne i niepoliczalne;
Onboarding — wprowadzenie nowej osoby w struktury i zasady firmy;
rozumienie regulaminéw oraz instrukcji (czytanie, stuchanie), gramatyka —
strona bierna; Organisation — organizacja; Funkcjonowanie firmy: obstuga
klienta, Internet, technologie, reklama, zarzadzanie projektem i
komunikacja w firmie (czytanie i stuchanie), gramatyka — czasy Perfect;
Prezentacje — techniki prezentacyjne i oddziatywanie na stuchacza,
prezentowanie danych, skuteczny poczatek i mocne zakonczenie
prezentacji (czytanie i stuchanie); gramatyka — relative clauses; Techniki i
strategie negocjacyjne, wady i zalety outsourcingu, negocjacje z klientem,
wyrazanie argumentow i opinii (czytanie i stuchanie); gramatyka — mowa
zalezna; Podrdze stuzbowe — organizacja podrdzy, Srodki transportu,
rezerwowanie noclegu i reagowanie na problemy, korespondencja
zwigzana z podrézg stuzbowg (czytanie i stuchanie); gramatyka — wyrazanie
przysztosci

JEZYK OBCY
(niemiecki)

Poszukiwanie pracy/stazu/praktyk — analiza ofert pracy, rekomendacje,
sfownictwo warunkéw pracy, gramatyka — tryb rozkazujacy; Rozmowa
kwalifikacyjna — zachowania, mocne i stabe strony, mowa ciata, zarzadzanie
stresem, pisanie CV, gramatyka — zdania pytajgce; Nowa praca — orientacja
w nowym miejscu pracy, wideokonferencje, analiza e-maili, gramatyka —
czasownik oddzielnie ztozony; Spotkanie z klientami — ustalanie terminu i
agendy, gramatyka — czasowniki modalne; Prezentacja produktow firmy —
prezentacja ustug i produktéow, rozmowy pracownikow, gramatyka -
odmiana przymiotnika; Obstuga klienta — zapytania, rozmowy telefoniczne,
gramatyka — Konjunktiv Il; Zamawianie towaréw — rozmowa o zamdwieniu,

gramatyka — liczby porzadkowe; Zakonczenie praktyk — analiza
zaswiadczenia, gramatyka — spéjniki weil, denn, dass
METODYKA PRACY | Studiowanie

PROJEKTOWEI

- na czym polega nauka na poziomie akademickim?

- jak wykorzysta¢ walory zaje¢ akademickich dla budowania wtfasnych
kompetencji?

- jak uczy sie osoba dorosta — co juz na poczatku studiéw warto wiedzie¢ o
wtasnych zasobach przydatnych do studiowania?

Na pamieé czy ze zrozumieniem?

- jak dziata pamie¢ (informacje podstawowe)

- co zrobi¢, zeby zapomnieé (ptytkie przetwarzanie informacji)




- co zrobi¢, zeby zapamietac (gtebokie przetwarzanie informacji)
Notowanie

- czemu stuzy zapisywanie?

- klasyczna notatka linearna — jak notowa¢ madrze, a nie - duzo

- notatka nielinearna — jak tworzy¢ mapy mysli zgodnie z koncepcjg
Tony’ego Buzana?

- nieklasyczna notatka linearna — jak to sie robi na Uniwersytecie Cornella?
Staba silna wola — czy na pewno istnieje takie zjawisko?

- powody odkfadania na potem

- jak by¢ produktywnym mimo pokus

- jak formutowac wyzwania dla siebie (cel opracowany z pomocg metody
SMART)

Komunikacja wizualna i wprowadzenie do tworzenia prezentacji

* Myslenie wizualne

¢ Typowe btedy w prezentacjach

e Szum vs. sygnat, czyli co zrobi¢, zeby przekazywanie informacji byto
skuteczne

e Typy prezentacji

¢ Analiza — dekonstrukcja prezentacji TED (case study)

Analiza

¢ 7 pytan do Twojej publicznosci wedtug Nancy Duarte

¢ Dlaczego przygotowujesz prezentacje?

¢ W jaki sposéb prezentacja bedzie pomagac Ci w trakcie wystgpienia?
¢ Co chcesz osiggnac?

e Jakimi zasobami dysponujesz?

¢ Dlaczego ludzie majg Cie stuchac?

Projektowanie

¢ Definiowanie celéw ogdlnych i szczegdétowych prezentacji

* Rozwiniecie celdéw w narracje

e Typy i cele prezentacji (informacyjne, perswazyjne, edukacyjne,
aktywujgce, inspirujgce, motywujace, bawigce)

¢ Modele prezentacji i cele za nimi stojgce

o Twitter pitch

o Elewator pitch

o Pecha Kucha

o Ignite

o TED

¢ Wizualizacja

Tworzenie

¢ Efektywna praca w Powerpoint

e Siatka w przestrzeni projektowej

* Praca z tekstem

e Praca z grafika

¢ Wizualizacja danych

e Animacje

¢ Przygotowanie do wystgpienia

Dostarczanie

e Przygotowanie

e Jak radzi¢ sobie z trem3g?

¢ Co, gdy sprzet zawodzi?

Ewaluacja

¢ Ocena jakosci prezentacji i wystgpienia




Metoda projektu:

- historia metody projektu,

- myS$lenie projektowe,

- elementy projektu.

Etapy pracy nad projektem:

- inicjacja,

- planowanie,

- realizacja,

- ewaluacja projektu,

- prezentacja efektéw.

Zespot projektowy:

- podziat rdl,

- zasady wspotpracy w zespole,

- fazy rozwoju zespotu,

- metody zarzadzania zasobami ludzkimi w projekcie.
Diagnozowanie potrzeb/probleméw:

- znaczenie diagnozowania potrzeb w projekcie,
- sposoby diagnozowania potrzeb /problemow,
- btedy w procesie diagnozowania potrzeb /problemow.
Cele i rezultaty projektu:

- cele ogdlne,

- rezultaty projektu,

- metoda SMART.

Ryzyka w projekcie:

- identyfikacja ryzyka,

- ocena ryzyka,

- monitorowanie i kontrola ryzyka.
Komunikacja w projekcie:

- metody komunikacji w projekcie,

- zasady skutecznej komunikacji w projekcie,

- zarzadzanie komunikacjg w projekcie.
Monitoring i ewaluacja projektu:

- monitoring a ewaluacja,

- rodzaje i kryteria ewaluacji,

- znaczenie ewaluacji w projekcie.

Zmiana projektowa:

- zarzgdzanie zmiang w projekcie,

- metody zarzadzania zmiang w projekcie.
Narzedzia i metodyki zarzadzania projektami:

- matryca logiczna projektu,

- harmonogram,

- karta projektu,

- raport o stanie projektu,

- wybrane metodyki i standardy zarzadzania projektami.

BHP

Wprowadzenie do problematyki bezpieczenstwa i higieny pracy
Prawne aspekty bezpieczeristwa i higieny pracy

Pomieszczenia i warunki Srodowiskowe

Charakterystyka zagrozen

Pracownie na uczelni

Wypadki na uczelni

Ochrona przeciwpozarowa

Pierwsza pomoc w nagtych wypadkach




WYZWANIA RYNKU
PRACY

Planowanie kariery zawodowej. Poruszanie sie po rynku pracy, poznanie
metod aktywnego poszukiwania pracy. Organizowanie wiasnej aktywnosci.
Poznanie zasad konstruowania dokumentow aplikacyjnych. Metody
poszukiwania kandydatéw stosowane przez rekruterow.

Zapoznanie sie z zasadami rekrutacji, zasadami przeprowadzania
Assessment Center.

Analizowanie rynku pracy, poszukiwanie informacji o rynku pracy i ofertach
pracy w danym sektorze. Tworzenie sieci kontaktéw zawodowych. Poznanie
zasad dziatania rynku pracy. Doradztwo zawodowe i personalne w
planowaniu kariery.

»TY”" na rynku pracy — Twoja postawa, wiedza, umiejetnosci, typ
osobowosci.

Przygotowanie do przeprowadzenia analizy SWOT. Wyznaczenie/Rewizja
celéw zawodowych.

Przygotowanie do rozmowy rekrutacyjnej. Praca nad autoprezentacjg
wtasnej kandydatury.

KOMUNIKACIA W
BIZNESIE

Pojecie i istota komunikacji

Znaczenie autoprezentacji i elementy budowy marki osobistej
Podstawowe narzedzia komunikacji werbalnej i niewerbalnej

Woystgpienia publiczne — cele, struktura, analiza audytorium, przycigganie
uwagi

Komunikacja interpersonalna w aspekcie réznic miedzykulturowych

PODSTAWY
ZARZADZANIA

Wprowadzenie do zarzgdzania. Skutecznos$¢ i sprawnos¢ dziatania jako
podstawowe przestanki zarzadzania. Praca menedzera — podstawowe role i
umiejetnosci menedzerskie, Zrodta umiejetnosci menedzerskich

Klasyczne, behawioralne i iloSciowe podejscie do zarzadzania oraz podejscia
integrujgce. Wspdtczesne wyzwania zarzadzania.

Klasyczna teoria organizacji - gtéwne przestanki, naukowe i administracyjne
zarzadzanie. Kierunek behawioralny w teorii zarzadzania - kierunek
stosunkéw miedzyludzkich (teoria X i Y), zachowania organizacyjne,
behawioralne podejscie do zarzadzania. llosciowe podejscie do zarzadzania.
Podejscia integrujgce. Wspotczesne wyzwania zarzadzania.

Srodowiskowy kontekst organizacji.

Kultura organizacji, stosunki organizacji z jej otoczeniem (5 sit konkurencji).
Funkcja zarzadzania: planowanie i podejmowanie decyzji.

Klasyczny i administracyjny model podejmowania decyzji.

Grupowe podejmowanie decyzji w organizacjach — rodzaje, wady, zalety.
Funkcja zarzadzania: organizowanie.

Istota i elementy organizowania. Uniwersalne i sytuacyjne podejscia do
schematu organizacyjnego (model biurokratyczny i behawioralny). Czynniki
sytuacyjne pomocne w ustalaniu schematu organizacyjnego. Podstawowe
formy struktury organizacyjnej — struktury funkcjonalne, konglomeratowe,
wielowydziatowe, macierzowe i hybrydowe. Nowe formy w tworzeniu
struktur organizacji — organizacja zespotowa, wirtualna, uczaca sie.

Funkcja zarzadzania: przewodzenie.

Istota i znaczenie przywddztwa w zarzadzaniu. Przywddztwo a wiadza.
Podejscie behawioralne. Podejscia sytuacyjne (teoria NPW, teoria $ciezki do
celu, drzewo decyzyjne Vrooma). Siatka kierownicza.

Srodowiskowy kontekst organizacji.

Otoczenie i Srodowisko wewnetrzne organizacji, otoczenie zewnetrzne.
Funkcja zarzadzania: planowanie i podejmowanie decyzji.
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Proces podejmowania decyzji i planowania, cele organizacji, rodzaje planéw
organizacji i bariery w ustalaniu celéw i planowaniu.

Podejmowanie decyzji — istota, typy i warunki podejmowania decyzji.
Funkcja zarzadzania: organizowanie.

Projektowanie stanowisk pracy — specjalizacja i jej alternatywy, grupowanie
stanowisk pracy, ustalenie relacji podporzgdkowania, podziat uprawnien
decyzyjnych, dziatania koordynujace i rozréznienia miedzy stanowiskami.
Funkcja zarzadzania: przewodzenie.

Motywowanie - istota, schematy motywacji, podejscie od strony tresci
(hierarchia potrzeb Maslowa, teoria ERG, teoria dwuczynnikowa) i procesu
(teoria oczekiwan, sprawiedliwosci, wyznaczania celdw, elementy teorii
wzmochnienia). Popularne strategie motywacji - upetnomocnienie i
uczestnictwo, nowe formy organizacji pracy.

MATEMATYKA W
ZARZADZANIU

Funkcje elementarne-przeglad (bez arcuséw). Przyktady: zbiér budzetowy,
krzywa obojetnosci, krzywa popytu, funkcja kosztow.

Pochodna funkcji jednej zmiennej. Przyktad: koszt krancowy, utarg
krancowy, zysk kraiicowy, elastycznos¢ funkcji

Ekstrema i przedziaty monotonicznosci funkcji jednej zmiennej. Przyktad
zastosowania optymalizacyjnego.

Pochodne funkcji dwdéch zmiennych. Ekstrema bezwarunkowe funkcji
dwéch zmiennych. Przyktady: kierunkowa krancowa uzytecznosé,
zastosowania w optymalizacji. 3€

Catka nieoznaczona i oznaczona. Przyktad: wartosci srednie, taczny zysk,
nadwyzka i strata konsumenta.

Macierze, dziatania na macierzach, wyznaczniki, macierze odwrotne.
Przyktady: macierz kosztéw i naktadow.

Uktady réwnan liniowych.

Uktady nierownosci liniowych. Przyktad optymalnego planu produkcji.

PODSTAWY
MARKETINGU

Filozofia i geneza marketingu. Orientacja marketingowa przedsiebiorstw.
Rola marketingu w przedsiebiorstwie. Istota zréwnowazonego marketingu.

Analiza otoczenia blizszego i dalszego przedsiebiorstwa. System informacji
marketingowej. Badania marketingowe. Metody i techniki badawcze.
Analiza zachowan konkurentéw. Typy klientow.

Modele zachowann nabywczych. Segmentacja. Wybdr segmentu
docelowego i pozycjonowanie swojej oferty (STP). Kryteria segmentacji

Istota produktu i klasyfikacja produktéw. Strategia produktu. Znak
handlowy i marka produktu Cykl zycia produktu na rynku i macierz BCG
Asortyment produkcyjny i handlowy. Jakos$¢ produktu Opakowanie i
klasyfikacja opakowan.

Istota ceny. Strategie cenowe. Uwarunkowania cen. Metody ustalania cen.
Prég rentownosci przedsiebiorstwa.

Strategia dystrybucji. Kanaty dystrybucji. Handel detaliczny — organizacja i
formy sklepdw. Dystrybucja fizyczna. Dystrybucja a logistyka.

Komunikacja marketingowa. Cele i narzedzia komunikacji marketingowej,
tj.: reklama, public relations i publicity, aktywizacja sprzedazy, sprzedaz
osobista, marketing bezposredni.
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Reklama — istota, klasyfikacja, funkcje, mechanizm oddziatywania na
konsumenta. Etyka w reklamie.

Planowanie kampanii reklamowej. Media, srodki i nosniki reklamowe.
Ocena skutecznosci i efektywnosci kampanii reklamowej. Zasady tworzenia
media planu.

Istota i podziat planowania w organizacji. Plan marketingowy — istota,
struktura i funkcje.

PODSTAWY PRAWA

Co to jest prawo?

- prawo w znaczeniu podmiotowym i przedmiotowym

- norma postepowania

- norma prawna

- akt normatywny

Powstawanie prawa

- formy tworzenia prawa

- pojecie zrédet prawa

- proces stanowienia prawa we  wspotczesnych  panstwach
demokratycznych

- zrédfa prawa i proces stanowienia prawa w Polsce
Obowigzywanie, przestrzeganie i stosowanie prawa

- ogtoszenie i wejscie w zycie aktu normatywnego

- pojecie realizowania i przestrzegania prawa; znaczenie zasady ,ignorantia
iuris nocet”

- pojecie i rodzaje sankcji

- pojecie i etapy stosowania prawa; wyktadnia prawa
System prawa

- cechy systemu prawa

- typologia systemow prawa

- podziaty w ramach systemu prawa

Podstawowe wiadomosci z zakresu prawa konstytucyjnego
- pojecie i zrédta prawa konstytucyjnego

- zasady ustrojowe

- konstytucyjny status jednostki

- wiadze panstwa

Podstawowe wiadomosci z zakresu prawa cywilnego

- cechy i zZrédta prawa cywilnego

- czesc ogodlna

- prawo rzeczowe

- zobowigzania

- prawo rodzinne i opiekuncze

- prawo spadkowe

- postepowanie cywilne

Podstawowe wiadomosci z zakresu prawa karnego

- pojecie prawa karnego materialnego i jego zrédta

- przestepstwo

- kary i srodki karne

- proces karny

Podstawowe wiadomosci z zakresu prawa administracyjnego
- pojecie i zrédta prawa administracyjnego

- administracja publiczna, jej ustréj i prawne formy dziatania
- dziedziny administracyjnego prawa materialnego
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- postepowanie administracyjne

Podstawowe wiadomosci o innych gateziach prawa
- prawo handlowe

- prawo pracy

- prawo finansowe

TECHNOLOGIA
INFORMACYJNA

Zapoznanie sie z podstawowymi informacjami w zakresie: zapisu informacji
w systemach informatycznych (kodowania, kompresji),

a takze sprzetu komputerowego, systemoéw operacyjnych, oprogramowania
uzytkowego i firmware'owego, sieci komputerowych, internetu oraz
podpisu elektronicznego i elementdéw kryptografii.

Edytor tekstu Word (opcje podstawowe)

Arkusz kalkulacyjny (wprowadzanie danych, typy danych, serie danych,
formatowanie komoérek, narzedzia edycyjne, sortowanie danych,
filtrowanie danych, ustawienia strony i drukowanie, wprowadzenie do
formut i funkcji wbudowanych, adresacja komodrek, nazwy komorek,
wybrane funkcje matematyczne i statystyczne, funkcja logiczna JEZELI,
tworzenie wykreséw, tabel przestawnych)

Opracowanie, na podstawie instrukcji i danych umieszczonych na
platformie Moodle, raportu sprzedazowego w programie Excel, przy
wykorzystaniu szeregu funkcji i formut dostepnych w tym programie, w tym
wykresow i tabel przestawnych.

PODSTAWY
EKONOMII

Problem rzadkosci i gtdwne nurty w historii mysli ekonomicznej
Podaz, popyt i rGwnowaga rynkowa

Analiza rynku oraz podstawowe zagadnienia funkcjonowania gospodarki w
skali mikroekonomicznej

Pienigdz i cena jako podstawowe kategorie gospodarki rynkowej
Rachunek dochodu narodowego

Determinanty dochodu narodowego. Model AD-AS.

Wozrost i rozwdj gospodarczy. Cykl koniunkturalny.

Budzet panstwa. Polityka fiskalna

Inflacja

Bezrobocie

Wprowadzenie studentéw do podjecia gry symulacyjnej

PSYCHOLOGIA W
ZARZADZANIU

Procesy i zjawiska psychologiczne zachodzgce w organizacji i zespole
pracowniczym.

Budowanie zespotu pracowniczego. Integracja organizacji i zespotu
pracowniczego. Psychologia zarzagdzania zespotem pracowniczym
Przywédztwo w biznesie. Menedzer jako lider zespotu. Motywacja w
biznesie.

Wywieranie wptywu i manipulacje w biznesie. Jak wywiera¢ wptyw w celu
osiggniecia zamierzonych efektow i nie podlega¢ manipulacjom innych.
Techniki wywierania wptywu.

Negocjacje w biznesie.

Konflikt i psychologia konfliktu. Jak zarzadzac¢ konfliktem w organizacji i
zespole pracowniczym. Kryzys w organizacji.

Coaching jako metoda rozwoju pracownikéw. Stres w biznesie - metody
zarzgdzania sobg w stresie.
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RYNEK FINANSOWY

Pojecie rynku finansowego, jego cechy, modele i systematyka Rynek
kapitatowy, pieniezny, walutowy, instrumentéw pochodnych, rynek
publiczny, rynek prywatnym, rynek gietdowy i pozagietdowy, rynek
pierwotny i wtérny, rynek papieréw dtuznych i rynek papieréow
wtasnosciowych, krajowe i unijne regulacje prawne dotyczgce rynkéw
finansowych i instrumentéw finansowych

Globalizacja, deregulacja i liberalizacja rynkéw finansowych

Organizacja i zasady funkcjonowania rynku pienieznego Stopa procentowa
i czynniki j3g determinujgce, transakcje rynku miedzybankowego, bank
centralny na rynku pienieznym, operacje otwartego rynku, instrumenty
rynku pienieznego i zasady ich emisji, pojecie papieru wartosciowego, (bony
pieniezne, bony skarbowe, bony komercyjne przedsiebiorstw, certyfikaty
depozytowe), bank komercyjny na rynku pienieznym — dealer rynku
pienieznego, dealer skarbowych papieréw wartosciowych

Organizacja i zasady funkcjonowania rynku kapitatowego Instrumenty
finansowe rynku kapitatowego, struktura rynku kapitatowego — Gietda
Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A., rynek NewConnect, rynek
BondSpot, rynek Catalyst, zasady emisji akcji i obligacji, transakcje i indeksy
rynku gietdowego, strategie inwestycyjne, wycena akcji i obligacji
Funkcjonowanie rynku walutowego Waluta jako przedmiot obrotu na rynku
walutowym, zasady kwotowania walut, transakcje terminowe i
natychmiastowe, bank centralny na rynku walutowym, rynek Forex
Uczestnicy rynku finansowego w Polsce Emitenci papieréw wartosciowych,
Komisja Nadzoru Finansowego jako organ nadzoru, Krajowy Depozyt
Papieréw Wartosciowych, domy maklerskie, fundusze inwestycyjne,
fundusze venture -capital, fundusze emerytalne, firmy zarzadzajgce
aktywami, instytucje ubezpieczeniowe, banki komercyjne, banki
spotdzielcze, bank centralny

Ryzyko na rynkach finansowych Istota i rodzaje ryzyka na rynkach
finansowych, transakcje hedgingowe, arbitrazowe i spekulacyjne,
mechanizmy ograniczania ryzyka na rynkach finansowych, rating
instrumentdéw finansowych i jego znaczenie dla inwestoréw i emitentéow

ZARZADZANIE

Zarzadzanie projektami jako proces zmierzajacy do osiggniecia oczekiwan

PROJEKTAMI interesariuszy projektu

Cykl zycia projektu, ograniczenia realizacji projektu
Struktura organizacyjna w zarzadzaniu projektem
Ryzyko i podejmowanie decyzji inwestycyjnych w warunkach niepewnosci
Narzedzia informatyczne w zarzadzaniu projektami
Cele i ograniczenia projektu
Struktura podziatu pracy
Zasoby projektu
Zarzadzanie ryzykiem projektu
Przygotowanie planu projektu z wykorzystaniem oprogramowania
komputerowego

NEGOCJACIE W Pojecia niezbedne dla skutecznego prowadzenia negocjacji: przypomnienie

BIZNESIE i uzupetnienie poziomu podstawowego

Definiowanie i komunikowanie celéw negocjacji z uwzglednieniem zasad
etyki i profesjonalizmu

Planowanie procesu negocjacyjnego

Arsenat negocjacyjny: style, strategie, taktyki i techniki negocjacyjne oraz
ich zastosowanie
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Wykorzystanie komunikacji werbalnej i niewerbalnej jako narzedzi
wywierania wptywu

Symulacje negocjacji indywidualnych i zespotowych

Analiza studiéw przypadkow

ZARZADZANIE
KAPITAtEM LUDZKIM

Od historii po terazniejszo$¢ — jak zmieniato sie i ciggle zmienia zarzadzanie
ludZzmi w organizacji - podejscie do cztowieka w nurcie klasycznym,
administracyjnym i stosunkdw miedzyludzkich - teoria X i teoria Y - podejscie
strategiczne (model Michigan i model Harvardzki) - polityka personalna w
modelu sita i modelu kapitatu ludzkiego - aktualne trendy na rynku pracy i
czynniki je ksztattujgce

Organizacja  funkcji personalnej i ocena potrzeb kadrowych
przedsiebiorstwa - przyporzadkowanie praktyk HR do funkcji zarzadzania -
rola dziatu zasobdéw ludzkich wg D. Urlicha - modele wspdtpracy pomiedzy
menadzerem personalnym i kierownikami liniowymi - dostosowanie
organizacji funkcji personalnej do potrzeb przedsiebiorstwa

Ocena potrzeb kadrowych przedsiebiorstwa - analiza popytu i podazy kadr
- analiza stanowiska pracy - przygotowanie karty opisu stanowiska - rola
kompetencji w opisie stanowiska pracy - profile kompetencyjne i wskazniki
behawioralne

Dobor pracownikdw (rekrutacija, selekcja, zatrudnienie i adaptacja) - rodzaje
rekrutacji i kanaty rekrutacji - ksztattowanie wizerunku pracodawcy -
konstruowanie ogfoszenia dostosowanego do rodzaju prowadzonej
rekrutacji - analiza dokumentéw jako narzedzie preselekcji - przygotowanie
scenariusza rozmowy rekrutacyjnej - kompetencje komunikacyjne w
rozmowie rekrutacyjnej - metoda assessment center - wykorzystanie testow
psychologicznych w selekcji pracownikdw - uwarunkowania prane
zatrudniania pracownika - rola i narzedzia procesu adaptacji

Od teorii do praktyki ksztattowania systeméw motywacyjnych — jakie
whioski ptyng z teorii motywowania pracownikéw - definicja motywacji i
motywowania - krytyczna analiza koncepcji A. Maslowa - koncepcja
McClellanda i rola potrzeby osiggnie¢ - model witaminowy P. Warra -
koncepcja oczekiwan V, Vrooma - zarzgdzanie przez cele i koncepcja E.
Locke’a - model charakterystyki pracy - teoria sprawiedliwosci -
wykorzystanie regut warunkowania sprawczego w motywowaniu
pracownikéw

Wykorzystanie instrumentéw motywowania ptacowego - ptaca minimalna i
jej rola w ksztattowaniu polityki wynagrodzen - ptacowe i pozaptacowe
sktadniki wynagrodzen - sposoby ustalenia ruchomej czesci wynagrodzen -
wykorzystanie  wartosciowania pracy w ksztattowaniu struktury
wynagrodzen

Ocena i rozwdj pracownicza jako istotne elementy komunikacji
wewnetrznej i poprawy efektywnosci pracy - kryteria oceny pracowniczej -
metody i narzedzia oceny - rola komunikacji w procesie oceny - budowanie
planow rozwojowych pracownikéw

- dobdér metod rozwojowych 8 Budowanie pozytywnych postaw
pracownikéw - rola kultury i klimatu w ksztattowaniu dobrostanu
pracownika - satysfakcja, przywigzanie i zaangazowanie jako kluczowe
pozytywne postawy wobec pracy - rola kierownika w ksztattowaniu postaw
pracowniczych

Przeciwdziatanie negatywnym zjawiskom w miejscu pracy - stres i wypalenie
zawodowe - pracoholizm jako zjawisko spoteczne - dyskryminacja i mobbing
W miejscu pracy - zachowania kotrproduktywne pracownikéw
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STATYSTYKA

Wprowadzenie do Statystyki: Definicja, geneza oraz zadania statystyki;
podstawowe pojecia uzywane w Statystyce (zbiorowos¢, jednostka i cechy
statystyczne, skale pomiarowe); proces badania statystycznego
(przygotowanie badania, metody gromadzenia danych, opracowanie i
prezentacja materiatu statystycznego)

Metody grupowania statystycznego: budowanie szeregéw prostych i
rozdzielczych (jedno- i wielowariantowych); tworzenie tablic i wykreséw
statystycznych

Analiza struktury zbiorowosci statystycznej za pomocg miar przecietnych:
klasyczne ($rednia arytmetyczna) oraz pozycyjne (modalna, mediana,
kwartyle, decyle, percentyle) parametry opisujgce potozenie danych w
szeregach prostych i rozdzielczych

Analiza struktury zbiorowosci statystycznej za pomocg miar zréznicowania i
ksztattu: klasyczne (odchylenie standardowe, wspdtczynnik zmiennosci,
obszar typowy, wsp. asymetrii i koncentracji) oraz pozycyjne (oparte na
kwartylach) parametry opisujgce dyspersje, skosnos$¢ oraz kurtoze w
szeregach prostych i rozdzielczych

Kompleksowa  analiza  struktury  zbiorowosci  statystycznej (z
wykorzystaniem programéw komputerowych): kontrola zebranego
materiatu; graficzna eksploracja danych (wykresy kotowe, stupkowe,
histogramy oraz typu ramka-wasy); wybér odpowiednich miar do analizy
oraz ich wyznaczenie wraz z komentarzem

Analiza wspoétzaleznosci zjawisk - korelacja i regresja dwodch cech
ilosciowych: wykresy rozrzutu; wspétczynnik korelacji liniowej Pearsona;
liniowa funkcja regresji dwdéch zmiennych; ocena stopnia dopasowania
funkcji regresji do danych empirycznych; prognozowanie z wykorzystaniem
modelu regresji

Analiza wspodtzaleznosci zjawisk - korelacja dwdch cech jakosciowych:
wspotczynnik korelacji rang Spearmana; wspdtczynniki tau Kendalla;
korelacja cech nominalnych w oparciu o statystyke chi-kwadrat

Analiza dynamiki zjawisk - wyodrebnianie tendencji rozwojowej: wykresy
szeregdw czasowych; mechaniczna i analityczna metoda wyodrebniania
tendencji rozwojowe;j (trendu); ocena stopnia dopasowania funkcji trendu
do danych empirycznych; prognozowanie

Analiza dynamiki zjawisk w oparciu o metody indeksowe: multiplikatywne i
addytywne modele sezonowe; jednopodstawowe i faiicuchowe indeksy
dynamiki; srednie tempo zmian.

PODSTAWY
LOGISTYKI

Istota, geneza i ewolucja logistyki oraz mega trendy jg ksztattujgce
Systemy logistyczne, faicuchy dostaw

Infrastruktura logistyczna

Transport w logistyce

Konteneryzacja i paletyzacja

Logistyka zaopatrzenia

Zarzadzanie zapasami

Logistyka produkcji

Logistyka dystrybuciji

Logistyka miejska

ETYKA W BIZNESIE

Etyka gospodarcza i etyka biznesu — gtéwne pojecia

Rdéznica miedzy normga prawng, etyczng i przepisem obyczajowym
Zrédta ztej stawy biznesu

Kultura mieszczanska i etos zawodowy
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Negatywne zjawiska w gospodarce przed transformacjg ustrojowa
Negatywne zjawiska w gospodarce po transformacji ustrojowej
Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu

Utylitaryzm i libertarianizm

Racjonalizm etyczny i etyka odpowiedzialnosci

Personalizm etyczny i etyka cnot

Etyka komunikacji spotecznej i prakseologia

Model gospodarki opartej na dzieleniu sie i wymianie

Kodeksy etyczne w biznesie

Analiza wybranych kodeksow etycznych

Podsumowanie wiadomosci

BADANIA
MARKETINGOWE

Badania marketingowe w systemie informacji marketingowej — istota,
przedmiot, rodzaje. Podstawy zrédtowe badan

Proces badania marketingowego — etapy i zadania

Badania ilosciowe a badania jakosSciowe — istota i roznice

Metody i techniki badan marketingowych i ich zastosowanie
Projektowanie badania marketingowego, w tym budowa narzedzia
badawczego oraz proces doboru préby badania

Metody oceny, prezentacji i wizualizacji graficznej badan

Rynek badan marketingowych w Polsce i na Swiecie. Oferta instytucji
badawczych — kryteria wyboru. Zapytanie ofertowe w badaniach
marketingowych

Projektowanie ilosciowego badania marketingowego: definiowanie
problemu badawczego, celéw i zakreséw badawczych oraz hipotez
badawczych. Dobdr préby badawcze;.

Zrédta informacji marketingowej — proces gromadzenie danych wtérnych
dla zdefiniowanego problemu badawczego.

Konstruowanie narzedzia badawczego (kwestionariusza ankietowego).
Dobor skal pomiarowych. Pilotaz narzedzia badawczego.

Badania marketingowe on-line — narzedzia i zasady realizacji. Gromadzenie
danych.

Analiza danych i prezentacja wynikéw badan w formie pisemnej (raport z
badan).

RACHUNKOWOSC | Istota i zasady rachunkowosci finansowe;j.
FINANSOWA Struktura majatku i Zrédta jego finansowania oraz ich prezentacja w bilansie.
Zasady funkcjonowania kont bilansowych i wynikowych
Kategorie wynikowe ksztattujgce wartos¢ wyniku finansowego
Budowa i segmenty rachunku zyskéw i strat
Bilans — aktywa i pasywa (budowa).
Konta ksiegowe. Konta aktywne i pasywne. Podstawy ewidencji operacji.
Konta analityczne i syntetyczne. Storna.
Rachunek zyskdw i strat. Ustalanie wyniku finansowego. Przychody i koszty.
PODSTAWY Wprowadzenie do zarzadzania strategicznego. - Od planowania do

ZARZADZANIA
STRATEGICZNEGO

zarzadzania strategicznego. - Ewolucja zarzadzania strategicznego. -
Strategia korporacyjna i biznesowa.

Istota zarzgdzania strategicznego. - Zarzadzanie strategiczne w XXI wieku. -
Rola strategii w osigganiu trwatej przewagi konkurencyjnej. - Funkcje
strategii.

Paradygmaty i szkoty zarzadzania strategicznego. - Nurty branzowy i
zasobowy. - Podejscie racjonalne i procesowe. - Wybrane modele procesu
tworzenia strategii. - Szkoty strategii wedtug H. Mintzberga.
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Istota strategii. - Geneza i zastosowania pojecia strategia. - Atrybuty
myslenia i dziatania strategicznego. - Sposoby myslenia o przysztosci. -
Wptyw globalizacji na strategie.

Diagnoza strategiczna przedsiebiorstwa. - Analiza mikro i makro otoczenia.
- Analiza zasobdw i kompetencji. - Analiza interesariuszy.

Formufowanie strategii. - Misja, wizja i cele strategiczne organizacji. - Zrédta
przewagi konkurencyjnej. - Formutowanie strategii konkurowania. -
Formutowanie strategii funkcjonalnych.

Implementacja strategii - Powody niepowodzen w implementac;ji strategii. -
Rola kultury organizacyjnej w implementacji strategii. - Budzety,
operacjonalizacja celéw i alokacja zasobdéw. - Zarzgdzanie zmiana.

Kontrola i weryfikacja strategii. - Istota i funkcje kontroli strategicznej. -
Pozyskiwanie informacji na potrzeby kontroli strategicznej. - Metody
kontroli strategicznej.

ZARZADZANIE
JAKOSCIA

Idea zarzgdzania przez jako$é — filozofia, twércy, zasady.

Uwarunkowania wewnetrzne i zewnetrzne zarzadzania organizacjy przez
jakosé.

System zarzadzania jakoscig oparty o wymagania normy

PN-EN ISO 9001:2015.

Podejscie procesowe w zarzgdzaniu jakoscia.

Metody analizy i oceny systemdw zarzgdzania jakoscia.

Instrumentarium zarzadzania jakoscig oraz koszty jakosci.

Uzasadnienie potrzeby wdrozenia systemu zarzadzania jakoscig na
zgodnos¢ z normg PN-EN I1SO 9001:2015 w przedsiebiorstwie

Identyfikacja przyczyn reklamacji wraz z propozycjami wdrozenia dziatan
projakosciowych

Opracowanie procedury rozpatrywania reklamacji oraz cele audytowe

Cele jakosci

Analiza ryzyk i szans

FINANSE
PRZEDSIEBIORSTWA

Maksymalizacja wartosci jako cel jego dziatalnosci. Zmiana wartosci
pienigdza w czasie

Inwestycje kapitatowe — wycena obligacji

Inwestycje kapitalowe — wycena akcji

Zarzadzanie kapitatem obrotowym: strategie kapitatu obrotowego netto,
okres konwersji gotédwki, zapotrzebowanie na kapitat obrotowy.

Rachunek przeptywdw pienieznych i jego planowanie

Koszt kapitatu obcego, koszt kapitatu wtasnego, $redniowazony koszt
kapitatu.

Inwestycje materialne: szacowanie przeptywdw pienieznych dla potrzeb
oceny opfacalnosci inwestycji; miary optacalnosci inwestycji: NPV, IRR,
MIRR, PI, PP.

Ryzyko finansowe. Pomiar efektéw dZzwigni finansowe;.

PODSTAWY
PRZEDSIEBIORCZOSCI

I. Planowanie dziatalnosci gospodarczej. Analiza wariantdw wyboru: pomyst
- mozliwosci realizacyjne — prawdopodobienstwo odniesienia sukcesu. 1.
Pomyst a koncepcja biznesu. 2. Jak zidentyfikowac dobry pomyst na biznes?
3. Od pomystu do uruchomienia biznesu.

Il. Zaktadanie dziatalnos$ci gospodarczej w ujeciu praktycznym. Planowanie,
organizowanie, koordynowanie i kontrolowanie biznesu. 1. Zatozenie firmy.
2. Rozruch dziatalnosci nowej firmy. 3. Zakonczenie procesu uruchomienia.
4. Realizacja zyskéw z inwestycji.
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Ill. Biznesplan w praktycznym zastosowaniu. Kreowanie pomystu na biznes.
Opis charakterystyki i profilu dziatalnosci firmy. 1. Elementy, zasady oraz
funkcje biznesplanu. 2. Pomyst na biznes-analiza marketingowa. 3.
Identyfikacja potencjatu wnioskodawcy. 4. Optacalnos¢ i efektywnosc
ekonomiczna przedsiewziecia.

IV. Znaczenie innowacyjnosci w biznesie. Wyzwania strategii innowacyjnej.
Rozwdj osobistego potencjatu innowacyjnego. 1. Strategie innowacji w
zarzadzaniu przedsiebiorstwem. 2. Regionalny System Innowacji (RSI). 3.
Strategia innowacyjna OECD. 4. "Jesli caty czas masz ten sam model
biznesowy, nigdy nie bedziesz innowacyjny".

V. Analiza rynku i konkurencji w praktycznym zastosowaniu. 1. Analiza
otoczenia konkurencyjnego. 2. Strategie konkurencji i wybrane metody
analizy strategicznej. 3. Analiza rynku. 4. Jak opisa¢ konkurencje w
biznesplanie pod dotacje?

VI. Omdwienie mozliwosci pozyskiwania funduszy na uruchomienie firmy.
Whioski o dofinansowanie dziatalnosci gospodarczej. 1. Fundusze na start
firmy - od czego zaczac¢? 2. Dotacje z Urzedu Pracy na zatozenie firmy i
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. 3. Zrédta finansowania dziatalnoéci
gospodarczej - generalne tendencje. 4. Taktyka "stania na wtasnych
nogach".

OCENA WYNIKOW

Cel, istota i metody analizy finansowej. Analiza wstepna sprawozdania

DZIALALNOSCI finansowego (w tym w szczegdlnosci: dynamika i struktura)

GOSPODARCZEJ Pomiar i ocena rentownosci podmiotu gospodarczego
Ocena ptynnosci finansowej jednostki (w ujeciu statycznym)
Pomiar i ocena sprawnosci dziatania jednostki gospodarczej
Pomiar i ocena zadtuzenia podmiotu gospodarczego
Ocena zagrozenia kontynuacji dziatalnosci gospodarczej

ECOLOGY AND The basics: why social-ecological systems are so complex?

ENVIRONMENTAL - Ecology and ecological systems
PROTECTION - What are ecosystems and how they work

- Ecosystems management: dynamic equilibrium, uncertainty and
complexity

The role of scientific knowledge in environmental management &
conservation

Ztozonos¢ systemow spoteczno-ekologicznych

Ekologia i systemy ekologiczne

Dziatanie ekosysteméw

Zarzadzanie ekosystemami: réwnowaga dynamiczna, niepewnosé i
ztozonos¢. Rola wiedzy naukowej w zarzadzaniu i ochronie srodowiska.
What happened that we are where we are?

- The history of human impact on environment

Demographic, economic, cultural and technological causes of
environmental degradation

Co sie stato, ze jestesmy tu, gdzie jesteSmy? - Historia wptywu cztowieka na
srodowisko

Demograficzne, ekonomiczne, kulturowe i technologiczne przyczyny
degradacji Srodowiska.

Current state of the Earth — global environmental problems

- Biodiversity loss and sixth mass extinction
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- Air quality and climate change

- Water quality and deficits

- Soil degradation

Energy and natural resources

Obecny stan Ziemi — globalne problemy srodowiskowe

— Utrata réznorodnosci biologicznej i szoste masowe wymieranie
— Jakos¢ powietrza i zmiany klimatyczne

—Jakosc¢ i niedobory wody

— Degradacja gleby

Energia i zasoby naturalne

Environmental problems solving — concepts and policies

- Classical nature conservation

- Legal and administrative approach

- Economic and free market approach

Socio-cultural approach

Rozwigzywanie problemdéw srodowiskowych — koncepcje i polityki
- Klasyczna ochrona przyrody

- Podejscie prawno-administracyjne

- Podejscie ekonomiczne i wolnorynkowe

Podejscie spoteczno-kulturowe

Social context of environmental management

- Ecological awareness and education

- Public participation and civil society in environmental management
Environmental social conflicts

Spoteczny kontekst zarzgdzania Srodowiskiem

- Swiadomos¢ i edukacja ekologiczna

- Partycypacja spoteczna i spoteczenstwo obywatelskie w zarzadzaniu
srodowiskiem

Srodowiskowe konflikty spoteczne

Towards sustainable future

- Population and environment: environmental carrying capacity and
limits of growth

- Sustainable Development Goals

What can you do? Sustainable lifestyle

W strone zrébwnowazonej przysztosci

- Populacja i sSrodowisko: nosnos$¢ srodowiska i granice wzrostu

- Cele zréwnowazonego rozwoju

Co mozesz zrobié¢? Zrébwnowazony styl zycia

CULTURAL
DIFFERENCES

Culture and cultures / differences and similarities / Kultura i kultury / réznice
i podobienstwa

Constructivist concept of culture as the basis for intercultural dialogue /
Konstruktywistyczna  koncepcja  kultury jako podstawy dialogu
miedzykulturowego

Dialogue and intercultural mediation / Dialog i mediacja miedzykulturowa
Challenges associated with intercultural contacts / Wyzwania zwigzane z
kontaktami miedzykulturowymi

Principles of effective intercultural education / Zasady skutecznej edukacji
miedzykulturowej

What is culture / Czym jest kultura.

Language and cultures / Jezyk i kultury

Culture, brain and behaviour / Kultura, mdézg i zachowanie

Stereotypes and prejudice / Stereotypy i uprzedzenia
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Main cultural orientations / Gtdwne orientacje kulturowe
Intercultural communication / Komunikacja miedzykulturowa
Religion, values and culture / Religia, wartosci i kultura
Culture and business / Kultura i biznes

SEMINARIUM
DYPLOMOWE

Przedmiot, cel i obszar badan w nauce; Gtdwne procesy tworzenia wiedzy;
Zrédta wiedzy naukowej — przyktady; Etapy postepowania badawczego;
Metody i techniki badan — przyktady praktyczne; Procedura postepowania
badawczego — proces preparacji pracy projektowej; Motywy i racje podjecia
danego tematu; Harmonogram tresci prac projektowych/konstrukcja
projektu; Podstawowe sposoby przetwarzania materiatdw bedace funkcjg
procesow myslowych; Metody gromadzenia aktualnej wiedzy i jej
przetwarzanie — z podziatem na cztonkéw grupy; Literatura przedmiotu —
rodzaje publikacji ze wzgledu na ich wartos¢ naukowa; Zasady sporzadzania
bibliografii — przyktady; Wymogi metodyczne stawiane pracom
projektowym; Zasady wnioskowania; Ocena merytoryczna praciich stopnia
Zzaawansowania

PRAKTYKA
ZAWODOWA

I. Moduty obowigzkowe - Student obowigzkowo powinien zrealizowac
wszystkie moduty

1. Podstawy prawne i przedmiot funkcjonowania przedsiebiorstwa
na rynku. W tym réwniez jednoosobowej dziatalnosci
gospodarcze;j.

Organizacja wewnetrzna podmiotu gospodarczego

Wptyw otoczenia na funkcjonowanie organizacji

Dokumentacja organizacyjna przedsiebiorstwa

Systemy wewnetrzne i infrastruktura przedsiebiorstwa

vk wnN

Il. Moduty do wyboru - Student obowigzkowo powinien zrealizowac
co najmniej 1 dodatkowy modut, ktdry wynika z obranej przez
studenta specjalnosci.

Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Psychologia menedzerska w obszarze zarzadzania

Dziatalnos¢ marketingowej i sprzedazowa w przedsiebiorstwie
Systemy informatyczne oraz innowacje w przedsiebiorstwie
Zarzadzanie i obrét nieruchomosciami

Zarzadzanie bezpieczeistwem i higieng pracy w organizacji
Zarzadzanie projektami

NV WNE

Przedmioty specjalnosciowe

Specjalnosé¢: Zarzadzanie zasobami ludzkimi

DOBOR
PRACOWNIKOW

- Istota doboru pracownikéw - Etapy doboru pracownikéw (Rekrutacja,
Selekcja, Adaptacja) - Zasady doboru pracownikéow - Proces doboru
pracownikéw - Planowanie personelu - Diagnoza potrzeb kadrowych
Analiza pracy - Opis stanowiska - Profil wymagan kandydata - Trening
tworzenia opisu stanowiska/ profilu wymagan kandydata
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Przycigganie witasciwych kandydatéw - Marketing stanowiska - Kogo
chcemy przyciggnagé ? - Gdzie s odpowiedni kandydaci ? - 4P Metody
rekrutacji - wewnetrzne — zewnetrzne

Selekcja kandydatéw - Selekcja wstepna - Macierz decyzyjna - Formy podan
Metody selekcji: - Btedy i uprzedzenia - Rodzaje metod selekcji

- Metody selekcji w praktyce (AC, pytania, zadania) - Macierz decyzji
selekcyjnych - Planowanie procesu selekcji 5 Selekcja kandydatéow —
spotkanie, rozmowa - Pierwszy Kontakt z kandydatem — umdwienie na
spotkanie - Jak powinna przebiega¢ rozmowa kwalifikacyjna ? - Przebieg
spotkania z kandydatem Decyzje o wyborze kandydata - poinformowanie
kandydata

Wprowadzenie i wigczenie nowego pracownika do organizacji: - potrzeby
nowych pracownikéw - wymiary procesu adaptacyjnego (spoteczny,
organizacji, techniczny) - role zaangazowane w proces adaptacji - listy
kontrolne i informacje (podreczniki, procedury) dla pracownikow -
szkolenia, plan rozwoju, - informacja zwrotna, Korzysci z poprawnego
procesu adaptacji pracownika

PRAWO PRACY

Zrédta prawa pracy. Zasady prawa pracy. Podmioty stosunku pracy.
Przedmiot stosunku pracy. Tre$é stosunku pracy. Pojecie i istota stosunku
pracy.

Sposoby nawigzywania stosunku pracy — mianowanie, powotanie, wybor,
spotdzielcza umowa o prace, umowa o prace. Rodzaje umow o prace.
Zasady nawigzania i rozwigzania stosunku .

Ochrona trwatosci stosunku pracy. Dokumenty i ograniczenia prawne w ich
tworzeniu

Czas pracy — zasady, organizacja, systemy, praca nadliczcbowa. Budowa
harmonogramdw czasu pracy

Wynagrodzenia — zasady, rodzaje, obowigzki stron stosunku pracy.
Podstawy kreowania systemu wynagradzania w zaktadzie.

Przerwy w pracy — urlopy wypoczynkowy, urlop bezptatny, odpoczynek
dobowy i tygodniowy — zasady, organizacja, udzielanie. Budowa i
organizacja wypoczynku pracownikéw

Ochrona rodzicielstwa — status prawny kobiety-pracownika, Status prawny
pracownika ojca-wychowujgcego dziecko.

Pracownik mtodociany — status prawny. Ochrona pracownika w stosunku
prac a ochrona pracodawcy. Dochodzenie roszczen ze stosunku pracy —
procedura, zakres uprawnien.

OCENA
PRACOWNIKOW

Wprowadzenie do zagadnienia oceny pracownikéw. 1. Czym jest SOOP ? 2.
Istota i znaczenie SOOP dla organizacji biznesowej. 3. Korzysci wynikajace z
zastosowania SOOP. 4. Funkcje oceniania. 5. Formy ocen pracownikdéw:
biezgca, okresowa.

Uwarunkowania systemu ocen. 1. Rodzaj dziatalnosci i wielkos$¢ organizacji.
2. Cele strategiczne firmy a ocena okresowa. 3. Metody zarzadzania w
organizacji. 4. Style kierowania.

Metody wykorzystywane w systemach ocen. 1. Przeglad metod
relatywnych. 2. Przeglad metod absolutnych. 3. Istota i zasady stosowania
metody 360 stopni oraz Assessment & Development Center (AC/DC). 4
Ustalanie kryteriow oceny

Kryteria oceny pracownikdw w praktyce - zasady ustalania oraz
opracowywania.

Rozmowa oceniajjca.
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Funkcje rozmowy oceniajacej. Formuty rozmdéw  oceniajgcych.
Przygotowanie do rozmowy oceniajgcej - wskazéwki dla oceniajgcego i
ocenianego. Przebieg rozmowy oceniajgcej - jak prowadzi¢ rozmowe?
Przekazywanie informacji pozytywnych oraz formutowanie
konstruktywnych uwag krytycznych. Projektowanie i wdrazanie systemu
ocen pracownikow.

Planowane dziatania, w tym rola poszczegdlnych uczestnikow. Mozliwe
reakcje na wprowadzanie systemu ocen.

Polityka informacyjna dotyczgca wprowadzenia systemu ocen w organizacji.
Badanie satysfakcji pracownikéw z oceny.

METODY | SCIEZKI
ROZWOJU
PRACOWNIKOW

Strategia firmy a zarzadzanie zasobami ludzkimi. Opis stanowiska pracy.
Zarzadzanie zasobami ludzkimi przez system kompetencyjny

Analiza potrzeb rozwojowych pracownikéw

Projektowanie Sciezek rozwoju pracownikéw

Zarzadzanie talentami

Sukcesja

STRATEGIE ZZL

Strategia firmy, a strategia ZZL. Misja i wizja organizacji. Wartosci
organizacyjne. Rola strategii ZZL w realizacji strategii ogdlnej.

Budowanie strategii ZZL - stawianie celdéw strategicznych, opracowanie
plandéw dziatania

Projektowe podejscie do strategii ZZL - mierniki strategii ZZL,
monitorowanie realizacji strategii ZZL

Opracowanie strategii ZZL w obszarze rekrutacji — strategiczne podejscie do
rekrutacji, pozyskanie talentow jako element budowania przewagi
konkurencyjnej przedsiebiorstwa, projektowanie S$ciezek kariery jako
element wspomagajacy realizacje strategie ogdlng firmy, mierniki dziatan
HR w obszarze rekrutacji

Opracowanie strategii ZZL w obszarze rozwoju pracownikéw - zarzadzanie
wiedzg w organizacji jako element strategii, definiowanie obszaréw
rozwojowych, analiza potrzeb rozwojowych pracownikéw jako element
warunkujgcy realizacje wizji organizacji, mierniki dziatan HR w obszarze
rozwoju

Model Human Performance Improvement (HPI) — badanie efektywnosci
strategii ZZL

Przyktady efektywnych strategii ZZL — analiza case study z biznesu

KOMUNIKACIA W
ORGANIZACII

Organizacja efektywnych spotkan

— Przygotowanie spotkania
Budowa agendy
Komunikacja
Prowadzenie spotkan
Dziatania po spotkaniach
Zarzadzanie konfliktem

— Rodzaje konfliktow

— Klasyczne metody

— Nowoczesne metody

— Konflikt jako stymulacja
Zadawanie pytan
Typy pytan

— Konstruowanie pytan

— Zadawanie pytan

— Model kwadratu komunikacyjnego
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Precyzowanie komunikatu
— Kompetencja komunikacyjna
— Meta model w komunikacji
Prowadzenie rozmdw
Komunikat Ja i Ty
Strategia spotkan indywidualnych
Rdznice pokoleniowe
Sytuacje trudne
Storytelling- opowiadanie historii
—  Wykorzystanie historii do wptywania na stuchaczy
— Struktura i budowa
—  Kluczowe sktadowe
— Sztuka opowiadania

EMPLOYER
BRANDING

Podstawy employer branding. - Istota marki - Istota i definicja employer
brandingu — poczatki i ewolucja podejscia. - Obszary ksztattowania
wizerunku pracodawcy i proces tworzenia marki pracodawcy. - Trendy i
wyzwania na rynku HR

Strategia employer branding w organizacji. - Employer branding, a cele
firmy. - Jak cele firmy przektadajg sie na budowanie marki? - Etapy
wyznaczania strategii employer branding w organizacji

Budowanie wizerunku pracodawcy wewnatrz firmy. - Cykl zycia pracownika
(przyciaganie, rekrutacja, zatrudnienie, rozwdj, utrzymanie, offboarding) -
EVP - Employer Value Proposition - Rola komunikacja wewnetrzna, -
Szkolenia i rozwéj pracownikéw - System okresowych ocen pracowniczych,
- Badania satysfakcji, - Motywatory ptacowe i pozaptacowe, benefity -
Dziatania integrujgce pracownikdw, - System wartosci, - Dziatania z zakresu
CSR wobec pracownikéw.

Budowanie wizerunku pracodawcy na zewngtrz. - Projektowanie
uzytecznych stron kariery - Oferty pracy i atrakcyjne opisy firmy pokazujgce
EVP - Ambasadorzy marki pracodawcy - Wspodtpraca z uczelniami (studenccy
ambasadorzy, programy letnich praktyk, wydarzenia) - Zastosowanie
narzedzi elektronicznych: mediéw spotecznosciowych, pozycjonowania w
wyszukiwarkach, mailingi, newsletteteréw - Zewnetrzny CSR i wolontariat
Employer Branding w praktyce na przyktadzie wybranej firmy.

Kontrola, pomiar i ocena dziatan z zakresu employer branding - okreslenie
danych potrzebnych do wyznaczenia kluczowych wskaznikéw efektywnosci
- okreslenie zrédta danych potrzebnych do monitorowania kluczowych
wskaznikow efektywnosci

KSZTALTOWANIE
STRUKTURY
WYNAGRODZEN

Karta opisu stanowiska pracy — analiza pracy

Wartosciowanie stanowisk pracy — kryteria wartosSciowania, ranking
kryteriéw, proces

warto$ciowania, wnioskowanie po procesie

Siatka pftac — wykorzystanie wartosciowania stanowisk w polityce ptac,
tworzenie grup stanowisk oraz siatki wynagrodzen

Rodzaje systemdéw wynagrodzed - systemy prowizyjne, akordowe,
premiowe
Benefity w polityce wynagrodzen — benefity Zréddtem przewagi

konkurencyjnej, rodzaje benefitéw, badanie efektywnosci benefitéw
Projektowanie systemdw premiowych — premia, a ptaca zasadnicza, premia
indywidualna, premia zespotowa, systemy premiowe otwarte i zamkniete,
czestotliwosé premii
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Benchmark wynagrodzernn — analiza wynagrodzern konkurencji, metody
pozyskiwania danych rynkowych
Regulacje prawne w wynagrodzeniach - regulacje wewnetrzne i zewnetrzne

KIEROWANIE
ZESPOLEM

Kontekst dla pracy zespotowe] dzis - zjawiska spoteczne, technologiczne,
psychologiczne wptywajgce na sposéb w jaki pracujg zespoty. Praca zdalna
jako nowa forma pracy - korzysci i negatywne skutki dla pracownika. Fazy
rozwoju zespotu, a rola Lidera.

Zrédta wiedzy o cztonkach zespotu. Pojecie kompetencji i jego uzyteczno$é
dla budowania zespotéw. Rodzaje pytan i narzedzia sprawdzajgce
kompetencje. Trudnosci wystepujgce w zarzadzaniu zespotami.
Zarzadzanie sytuacyjne w zarzadzaniu zespotem. Zadania i rola lidera.
Mozliwe praktyczne metody do zastosowania w sytuacyjnym zarzgdzaniu
zespotu. Metody ewaluacji tego, co dzieje sie w zespole.

Uwazna komunikacja jako podstawowe narzedzie pracy zespotowej.
Uwaznos¢ jako baza dla komunikacji. Rdine rodzaje rozmdw, ich
zastosowanie. Rodzaje pytan w rozmowach.

Trudne sytuacje w zespole — konflikty, opér w reakcji na zmiane, mierzenie
sie z r6znorodnoscig, inne trudne sytuacje w cyklu zycia zespotu. Mozliwe
bariery w pracy zespole. Mozliwe sposoby reagowania lidera w sytuacjach
trudnych w zespole.

PSYCHOLOGICZNE
ASPEKTY
PODEJIMOWANIA
DECYZII

Kontekst dla pracy zespotowe]j dzi$ - zjawiska spoteczne, technologiczne,
psychologiczne wptywajace na sposdb w jaki pracujg zespoty. Praca zdalna
jako nowa forma pracy - korzysci i negatywne skutki dla pracownika. Fazy
rozwoju zespotu, a rola Lidera.

Zrédta wiedzy o cztonkach zespotu. Pojecie kompetencji i jego uzyteczno$é
dla budowania zespotéw. Rodzaje pytan i narzedzia sprawdzajgce
kompetencje. Trudnosci wystepujgce w zarzgdzaniu zespotami.
Zarzadzanie sytuacyjne w zarzadzaniu zespotem. Zadania i rola lidera.
Mozliwe praktyczne metody do zastosowania w sytuacyjnym zarzadzaniu
zespotu. Metody ewaluacji tego, co dzieje sie w zespole.

Uwazna komunikacja jako podstawowe narzedzie pracy zespotowej.
Uwaznos¢ jako baza dla komunikacji. Rdéine rodzaje rozmdw, ich
zastosowanie. Rodzaje pytan w rozmowach.

Trudne sytuacje w zespole — konflikty, opdr w reakcji na zmiane, mierzenie
sie z réznorodnoscia, inne trudne sytuacje w cyklu zycia zespotu. Mozliwe
bariery w pracy zespole. Mozliwe sposoby reagowania lidera w sytuacjach
trudnych w zespole.

PROWADZENIE
DOKUMENTACII
KADROWO-
PtACOWEIJ

Nawigzanie stosunku pracy — umowy o prace i umowy cywilnoprawne
Prowadzenie dokumentacji pracowniczej — akta osobowe pracownika czesci
A,B,C,D, przechowywanie dokumentacji pracowniczej

Czas pracy i ewidencja czasu pracy: normy czasu pracy, systemy czasu pracy,
przerwy w wykonywaniu pracy, godziny nadliczbowe

Urlopy wypoczynkowe i inne przerwy w wykonywaniu pracy
Wynagrodzenie i jego sktadniki, potracenia z wynagrodzenia i lista pfac
Obowiagzki podatkowe zwigzane z zatrudnianiem pracownika — zgtoszenie
pracownika do Urzedu Skarbowego

Obowigzki pracodawcy a ZUS - zgtoszenie pracownika do Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych

Rozwigzanie stosunku pracy — przygotowanie wypowiedzenia i $wiadectwa

pracy
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NARZEDZIA IT W ZZL

Program komputerowy PLATNIK — narzedzie do obstugi dokumentéw
ubezpieczeniowych Wprowadzenie do programu PLATNIK Kartoteka
ptatnika sktadek Zgtoszenie ptatnika sktadek do ZUS

Dokumenty zgtoszeniowe i wyrejestrowujgce — procedura zgtoszenia i
wyrejestrowania ubezpieczonych w programie komputerowym PLATNIK
Wynagrodzenie ze stosunku pracy — procedura naliczania wynagrodzen z
tytutu umowy o prace przy wykorzystaniu programu komputerowego MS
EXCEL

Wynagrodzenie oséb zatrudnionych na podstawie uméw cywilnoprawnych
— procedura naliczania wynagrodzen z tytutu umowy zlecenia i umowy o
dzieto przy wykorzystaniu programu komputerowego MS EXCEL
Rozliczanie w programie komputerowym PLATNIK wynagrodzen
pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace

Rozliczanie w programie komputerowym PLATNIK wynagrodzen
pracownikéw zatrudnionych na podstawie uméw cywilnoprawnych

Specjalnos¢: Zarzadzanie przedsiebiorstwem

ADMINISTRACYINE
UWARUNKOWANIA
PROWADZENIA

Wstep do przedsiebiorczosci 1) Konstytucyjne podstawy przedsiebiorczosci
2) Pojecie przedsiebiorcy i przedsiebiorstwa 3) Zasady prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej

DZIALALNOSCI Rodzaje form prawnych prowadzenia dziatalnosci gospodarczej 1)

GOSPODARCZE) Dziatalno$¢ wykonywania osobiscie 2) Spoétki osobowe 3) Spotki kapitatowe
Procedura rejestracji dziatalnosci gospodarczej 1) Obowigzki formalno-
prawne 2) Tradycyjnie, z wykorzystaniem wzorca dokumentu 3) Za pomocg
Internetu: platforma ePUAP, eKRS
Rejestry panstwowe 1) GUS 2) CEIDG 3) KRS
Dziatalno$¢ reglamentowana 1) Koncesje 2) Zezwolenia 3) Dziatalnosc
regulowana 4) Procedury uzyskania koncesji i zezwolen
Prowadzenie przedsiebiorstwa 1) State obowigzki formalno-prawne
przedsiebiorcy 2) Nowoczesne formy stosowania prawa 3) Komunikacja z
urzedami panstwowymi z wykorzystaniem e-Ustug Administracji Publicznej
Kontrola podatkowa 1) Prawa i obowigzki przedsiebiorcy 2) Prawa i
obowigzki kontrolera 3) Przebieg procedur kontrolnych
Likwidacja i zawieszanie dziatalnosci gospodarczej 1) Podstawy prawne 2)
Procedury
Podstawy marketingu w dziatalnosci przedsiebiorstwa 1) Prawne aspekty
marketingu przedsiebiorstwa 2) Najwazniejsze zagadnienia dotyczace
RODO i przetwarzania danych osobowych

ANALIZA Wprowadzenie do analizy strategicznej:

STRATEGICZNA
PRZEDSIEBIORSTWA

— pojecie strategii i zarzadzanie strategiczne, analiza strategiczna,

— etapy analizy strategicznej,

— paradygmaty w zarzadzaniu strategicznym,

— odbiorcy analizy strategicznej,

— system celdw strategicznych w przedsiebiorstwie.

Analiza makrootoczenia przedsiebiorstwa:

— definicja i istota makrootoczenia przedsiebiorstwa z punktu
widzenia analizy strategicznej,

— metoda PESTEL jako rozszerzenie metody PEST — wprowadzenie,
identyfikacja grup czynnikdw makrootoczenia, okreslanie wptywu
poszczegdlnych czynnikdw na przedsiebiorstwo,
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— metody bezscenariuszowe  (ekstrapolacji  trendow,  luki
strategicznej, metoda delficka) — istota, pordwnanie, przyktadowe
zastosowania.

Analiza otoczenia konkurencyjnego

— istota otoczenia konkurencyjnego (mikrootoczenia
przedsiebiorstwa),

— model 5 sit Portera jako podstawowe narzedzie analizy otoczenia

konkurencyjnego — identyfikacja czynnikow i kierunkéw ich
oddziatywania,
— punktowa ocena atrakcyjnosci sektora — istota, identyfikacja

czynnikéw oraz ich sity i kierunku oddziatywania,

— mapy grup strategicznych —istota metody, zastosowanie.

Analiza potencjatu strategicznego przedsiebiorstwa:

— bilans strategiczny przedsiebiorstwa — definicja i zastosowanie,

— analiza kluczowych czynnikdw sukcesu — definicja metody i jej
zastosowanie,

— cykl zycia produktu i technologii — jako narzedzie analizy potencjatu
strategicznego przedsiebiorstwa,

— metody portfelowe, w tym macierz BCG jako przyktad metody

portfelowej — wyjasnienie, podziat na grupy produktowe,
podejmowanie decyzji o alokacji zasobdw na podstawie macierzy
BCG.

Ocena pozycji strategicznej przedsiebiorstwa:

—  metoda SWOT/TOWS — podstawowe definicje i réznice, metody
przeprowadzania tej analizy jako kalkulacji wyniku macierzy SWOT,

— zréwnowazona karta wynikow — istota i zastosowanie,

— benchmarking — istota, zastosowanie,

— okredlenie pozycji strategicznej przedsiebiorstwa i wybdr
odpowiedniej strategii na przysztos¢ — charakterystyka typowych
strategii, kryteria wyboru odpowiedniej (zalecanej) strategii na
podstawie wynikdw uzyskanych w procesie analizy strategicznej.

Teoria gier:

— wprowadzenie,

— podstawowe przyktady,

— gra o sumie zerowej,

— zastosowanie teorii gier jako metody analitycznej oraz narzedzia do
podejmowania decyzji.

PRZEDSIEBIORSTWO
NA RYNKU
KAPITALOWYM

Pojecie rynku finansowego, jego cechy, modele i systematyka

Organizacja i zasady rynku kapitatowego

Charakterystyka instrumentdw rynku kapitatowego. Zalety i wady
pozyskiwania finansowania na rynku kapitatowym

Ryzyko na rynku kapitatowym

Wycena przedsiebiorstwa na rynku kapitatowym — podejscie
fundamentalne

Inwestowanie w przedsiebiorstwa obecne na rynku kapitalowym -
podejscie techniczne

POZYSKIWANIE |
BUDOWA
LOJALNOSCI KLIENTA

Klient w procesie sprzedazy:

- produkt jako strategiczny element procesu sprzedazy w kontekscie
potrzeb nabywcow

- orientacja produktowa, a orientacja marketingowa w procesie sprzedazy
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- klient na rdéinych etapach procesu sprzedazy - podstawowe typologie
nabywcéw oraz ich potrzeb

Nawigzywanie osobistego kontaktu z klientem:

- profesjonalny wizerunek jako element savoir-vivre sprzedawcy

- podstawy komunikacji werbalnej i niewerbalnej w profesjonalnej obstudze
klienta

- bariery komunikacyjne i sposoby im przeciwdziatania w kontekscie
budowy relacji z klientem

Pozyskiwanie nowych klientéw: - istota leja sprzedazowego

- prospekting jako proces poszukiwania klientéw

- mowa windujgca jako klucz do zaistnienia w swiadomosci klienta - obstuga
,hot” i, cold” kontaktéw

Profesjonalna obstuga klienta kluczem do budowy lojalnosci klienta:

- rozmowa handlowa jako podstawowa sktadowa procesu sprzedazy

- analiza potrzeb klienta, a ofertowanie - model PCK jako narzedzie
skutecznej prezentacji produktu - techniki perswazji i wptywu - obiekcje
klienta w kontekscie zamkniecia sprzedazy

Psychologia lojalnosci klienta:

- determinanty lojalnosci klientéw na tle zakupéw nawykowych - typologia
lojalnosci

- zarzadzanie lojalnoscig klienta (np. programy lojalnosciowe, CRM)
Zarzadzanie wartoscig klienta z wykorzystaniem nowoczesnych technologii:
- budowa i zarzadzanie wartoscig klienta - technologia, a wartos¢ dla klienta
- zarzadzanie wartoscig klienta z wykorzystaniem Internetu

METODY | SCIEZKI
ROZWOJU
PRACOWNIKOW

Strategia firmy a zarzadzanie zasobami ludzkimi. Opis stanowiska pracy.
Zarzadzanie zasobami ludzkimi przez system kompetencyjny

Analiza potrzeb rozwojowych pracownikéw

Projektowanie Sciezek rozwoju pracownikéw

Zarzadzanie talentami

Sukcesja

DECYZIJE
KIEROWNICZE

Organizacja jako: obszar podejmowania decyzji, system, proces
informacyjno- decyzyjny. Model organizacji 7S. Wptyw kultury
organizacyjnej na podejmowanie decyzji. Rola kierownika w podejmowaniu
decyzji. Rodzaje decyzji kierowniczych wedtug typologii H.Mintzberga.
Kluczowe pojecia z zakresu podejmowania decyzji: sytuacja decyzyjna,
problem decyzyjny, decyzja (rodzaje decyzji), proces decyzyjny, wariant
decyzyjny, warunek ograniczajacy decyzje. Typologia decyzji kierowniczych
wegtug réznych kryteriéw (okolicznosci, stopnia ztozonosci, odniesienia do
poziomu planowania — strategiczne, taktyczne, operacyjne, itp.)
Partycypacja pracownikdw w procesach podejmowania decyzji (
zarzadzanie partycypacyjne). Metody grupowego podejmowania decyzji.
Zalety i wady indywidualnego i grupowego podejmowania decyzji.
Wdrazanie decyzji kierowniczych jako proces . Modele podejmowania
decyzji (normatywne, deskryptywne).

Bariery wdrozenia decyzji kierowniczych Btedy poznawcze, jako bariery
podejmowania  decyzji kierowniczych. Psychologiczne  aspekty
podejmowania decyzji ( heurystyki i btedy poznawcze)

Metody poszukiwania innowacyjnych rozwigzan/ocena i wybor
optymalnych rozwigzan. Inzynieria kreatywnosci — wybrane proste i
zaawansowane techniki twérczego myslenia. Metody twdrczego myslenia
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wspierajgce diagnoze problemdw decyzyjnych oraz generowania réznych
wariantow rozwigzan
Zasady podejmowania , lepszych” decyzji.

TWORCZOSC |
KREATYWNOSC W
BIZNESIE

Czym jest kreatywnosé i twdrczosé w biznesie? Perspektywy badawcze
fenomenu twoérczosci w  biznesie: psychologia, kognitywistyka,
ewolucjonizm, filozofia, estetyka.

Pojecie psychologii twdrczosci. Typologie twdérczosci: znaczenie twdrczosci
przyziemnej w biznesie; kreatywnosc¢ little-c i big-C; kreatywnosé
historyczna a osobista. Kreatywnos¢, twodrczos¢ a innowacja (pola
innowacji)

Psychologiczne koncepcje twérczosci: J.P. Guilforda (koncepcje inteligencji
twoérczej), Robert Weisberg (koncepcje wgladu i koncepcje alternatywne),
Dean Simonton (typy kreatywnosci), Stenberg (teoria inwestycji, koncepcja
6P), Mihaly Csikszentmihalyi (kreatywnos¢ systemowa)

Struktura i cechy procesu twdrczego w biznesie: teoria odlegtych skojarzen,
test dziewieciu kropek, podejscie asocjacyjne, myslenie dywergencyjne i
konwergencyjne (cechy myslenia kreatywnego, kryteria oceny pomystéw)
Wymiary wartosci produktéw twodrczych a sktadniki poznawcze procesu
tworczego: wglad, uwaga, myslenie, pamieé, percepcja i wyobraznia w
procesie tworczym

Sciezki wspierania postaw twoérczych w biznesie: trening kreatywnosci
(technika ‘burzy mdzgu’, lista Osborna, metoda trzech krzeset Disneya,
metoda szesciu kapeluszy); metody tworzenia pomystéw. Prokrastynacja a
produktywnosc i kreatywnos¢ (badania Jihae Shin)

Identyfikacja problemu do rozwigzania. Definicje i redefinicje problemu,
techniki uscislania problemu

Organizacyjne bariery w twdrczym rozwigzywaniu probleméw (mroczna
kreatywnos¢, kreatywnosc a psychopatologie) a znaczenie kreatywnosci w
biznesie

CONTROLLING

Controlling jako podsystem zarzgdzania przedsiebiorstwem Zakres tematu:
— definicja i zakres controllingu w przedsiebiorstwie
—  funkcje controllingu w przedsiebiorstwie
— rodzaje controllingu w przedsiebiorstwie
— metody i techniki stosowanie w celu wsparcia controllingu w
przedsiebiorstwie
Organizacja controllingu w przedsiebiorstwie Zakres tematu:
— umiejscowienie  controllingu w  strukturze organizacyjnej
przedsiebiorstwa
— zadania controllera w przedsiebiorstwie
— roéznica pomiedzy rolg controllera a gtéwnego ksiegowego i
dyrektora finansowego w przedsiebiorstwie
— instrumenty wykorzystywane przez controllera w przedsiebiorstwie
— organizacja komarki controllingu w przedsiebiorstwie,
— wykorzystanie oceny majatkowej i finansowej oraz analizy
wskaznikowej w ocenie przedsiebiorstwa
Rachunek kosztéw w firmie i rachunek marz pokrycia Zakres tematu:
— znaczenie ewidencji kosztéw i zdarzen gospodarczych dla potrzeb
controllingu,
— rachunek kosztéw w przedsiebiorstwie — istota zastosowania
— rachunek marz pokrycia w przedsiebiorstwie — sposéb opracowania
— tradycyjne metody alokacji kosztéw przedsiebiorstwie
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Osrodki/centa odpowiedzialnosci w przedsiebiorstwie Zakres tematu:
— pojecie o$rodka/centra odpowiedzialnosci w przedsiebiorstwie
— rodzaje o$rodkéw/centéw odpowiedzialnosci w przedsiebiorstwie
— zasady oceny osrodkéw/centéw  odpowiedzialnosci w
przedsiebiorstwie
— analizy dziatalnosci osrodka/centrum odpowiedzialnosci na
przyktadzie wybranych rodzajow centéw odpowiedzialnosci
Budzetowanie Zakres tematu:
— rodzaje i metody budzetowania
Budzet w przedsiebiorstwie — przyktad tworzenia budzetu
Analiza i raportowanie wykonanie budzetu w ciggu roku
Balanced Scorecard w przedsiebiorstwie

KIEROWANIE
ZESPOLEM

Kontekst dla pracy zespotowe] dzi$ - zjawiska spoteczne, technologiczne,
psychologiczne wptywajgce na sposéb w jaki pracujg zespoty. Praca zdalna
jako nowa forma pracy - korzysci i negatywne skutki dla pracownika. Fazy
rozwoju zespotu, a rola Lidera.

Zrédta wiedzy o cztonkach zespotu. Pojecie kompetenc;ji i jego uzyteczno$é
dla budowania zespotéw. Rodzaje pytan i narzedzia sprawdzajace
kompetencje. Trudnosci wystepujgce w zarzgdzaniu zespotami.
Zarzadzanie sytuacyjne w zarzadzaniu zespotem. Zadania i rola lidera.
Mozliwe praktyczne metody do zastosowania w sytuacyjnym zarzadzaniu
zespotu. Metody ewaluacji tego, co dzieje sie w zespole.

Uwazna komunikacja jako podstawowe narzedzie pracy zespotowej.
Uwaznos¢ jako baza dla komunikacji. Rdine rodzaje rozmdw, ich
zastosowanie. Rodzaje pytan w rozmowach.

Trudne sytuacje w zespole — konflikty, opdr w reakcji na zmiane, mierzenie
sie z réznorodnoscia, inne trudne sytuacje w cyklu zycia zespotu. Mozliwe
bariery w pracy zespole. Mozliwe sposoby reagowania lidera w sytuacjach
trudnych w zespole.

INWESTYCIE
KAPITALOWE

Wprowadzenie do rynku kapitatowego.

Funkcje oraz podstawowy podziat papieréw wartosciowych.

Instytucje rynku kapitatowego.

Inwestycje w obligacje.

Inwestycje w akcje

Fundusze inwestycyjne.

Fundusze

Wykorzystania instrumentow rynku kapitatowego w lll filarze emerytalnym
(IKZE, IKZE, PPE i PPK)

PSYCHOLOGIA
MARKETINGU

Ekonomia informacji — rola komunikowania marketingowego w
niwelowaniu asymetrii informacji na rynku

Marketing jako narzedzie niwelowania asymetrii informacji na rynku
Ekonomia behawioralna — racjonalno$¢ konsumentdéw Procesy decyzyjne
konsumentéw

Postawy konsumentéw

Rola narzedzi komunikowania marketingowego w ksztattowaniu postaw i
procesow decyzyjnych konsumentéw

EFEKTYWNOSC
PRACY ZESPOtOWE)

Efektywnos¢ zespotu. Budowanie efektywnie funkcjonujacego zespotu.
Dynamika zespotu.

Dysfunkcje zespotu. Kompetencje zespotowe.

Efektywne komunikowanie sie i rozwigzywanie konfliktéw w pracy
zespotowe;.
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dziataniami zespotu w czasie.

efektywnosci w pracy zespotowej.

Budowanie klimatu zespotowego i relacji interpersonalnych w zespole.
Rola lidera w motywowaniu zespotu oraz efektywnym zarzgdzaniu

Znaczenie informacji zwrotnej w systemie oceny pracowniczej dla
efektywnosci dziatan zespotfu. Facylitacja jako narzedzie do poprawy

IV. PROGRAM STUDIOW

W ramach studiéw | stopnia na kierunku Zarzgdzanie oferowane sg nastepujace specjalnosci:

e Zarzadzanie zasobami ludzkimi
e Zarzadzanie przedsiebiorstwem

A) PRZYPORZADKOWANIE KIERUNKU STUDIOW DO DYSYCYPLIN NAUKOWYCH

L.p. Dyscypliny naukowe % PUNKTOW ECTS
1. Nauki o zarzadzaniu i jakosci 71%
2. Ekonomia i finanse 29%

B) PODSTAWOWE WSKAZNIKI ECTS OKRESLONE DLA PROGRAMU STUDIOW

Nazwa wskaznika

Liczba punktéw
ECTS/Liczba godzin

taczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyskaé w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych oséb prowadzacych zajecia

STUDIA NIESTACJONARNE

57

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom

STUDIA NIESTACJONARNE

ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne 101
taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskaé w ramach zajeé

z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w

przypadku kierunkéw studiow przyporzgdkowanych do dyscyplin w 5

ramach dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub

nauki spoteczne

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana zajeciom do wyboru 87
taczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana praktykom 38

zawodowym
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C) WYMIAR, ZASADY | FORMY ODBYWANIA PRAKTYK ZAWODOWYCH

Praktyki zawodowe sg integralng czescig procesu dydaktycznego, co zgodnie z wymaganiami
programowymi dla studiéw | stopnia, jest odzwierciedleniem ich zawodowego charakteru. Zgodnie z
obowigzujgcym regulaminem studiéw Uniwersytetu WSB Merito w Poznaniu, Wydziatu
Ekonomicznego w Szczecinie, praktyki zawodowe sg obowigzkowe (sg przedmiotem).

e Wymiar praktyk zawodowych

Szczegdbty zwigzane z odbywaniem praktyk okresla Dziekan Wydziatu. Dla kierunku Zarzadzanie
| stopnia przewidziane sg nastepujace regulacje: student ma mozliwos$¢ realizacji praktyki w trakcie
catego przebiegu studidw, juz od pierwszego roku studidw. Od roku akademickiego 2019/20, zgodnie
z regulacjami ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z dn. 20 lipca 2018, obowigzujgcy wymiar
godzin praktyk na studiach pierwszego stopnia wynosi: 6 miesiecy/24 tygodnie/960 godzin.

e Zasady i formy odbywania praktyk zawodowych

1) Biuro Karier i Praktyk (dalej: BKiP) jest organizatorem i koordynatorem praktyki zawodowej dla
studentdéw studiow i Il stopnia;

2) BKiP wspiera studenta i doradza w zakresie poszukiwania miejsca praktyk;

3) BKiP prowadzi monitoring realizowanych praktyk;

4) Student ma mozliwos¢ zorganizowania praktyki:

a) za posrednictwem BKiP,
b) samodzielnie.

5) Jezeli student chce zorganizowaé praktyke za posrednictwem Biura Karier i Praktyk,
zobowigzany jest do:

a) wypetnienia deklaracji udostepnionej w Extranecie w wersji elektronicznej lub osobiscie
w Biurze Karier i Praktyk w wersji papierowej w terminie okres$lonym przez Biuro Karier i
Praktyk, nie pdzniej niz na 2 tygodnie przed terminem rozpoczecia praktyk,

b) dostarczenia do Biura Karier i Praktyk CV w wersji papierowej lub elektronicznej.

6) Jezeli student chce zorganizowaé praktyke samodzielnie, zobowigzany jest do wypetnienia
deklaracji w wersji elektronicznej lub papierowej potwierdzonej przez praktykodawce w
terminie okreslonym przez Biuro Karier i Praktyk, jednak nie pdzniej niz na 2 tygodnie przed
terminem rozpoczecia praktyk.

7) Miejsce odbywania praktyki zatwierdza opiekun merytoryczny praktyk wyznaczony przez
Dziekana Wydziatu. Opiekun merytoryczny w razie watpliwosci co do miejsca odbywania
praktyk przeprowadza szczegétowg rozmowe ze studentem i opiekunem wyznaczonym ze
strony firmy odnosnie kryteridw jakosciowych doboru miejsca odbywania praktyk przez
studenta oraz infrastruktury i wyposazenia miejsca odbywanych praktyk.

8) Po otrzymaniu przez studenta pozytywnej oceny dot. miejsca praktyki zawodowe] przez
opiekuna merytorycznego, BKiP przygotowuje dokumentacje kierujaca na praktyke zawodowa.

9) Praktyka jest realizowana zgodnie z programem praktyk dla danego kierunku studiow.

10) Uczelnia nie pokrywa kosztéw zwigzanych z praktykami (np. ubezpieczenie NNW, OC, dojazdu,
noclegu).

11) Student zobowigzany jest do rozliczenia praktyki zawodowej zgodnie z regulaminem praktyk w
ciggu dwéch tygodni od dnia zakoniczenia praktyki zawodowej.

12) Dokumentacja z odbytej praktyki podlega ocenie formalnej przez BKiP oraz ocenie
merytorycznej przez opiekuna kierunku.

13) Opiekun merytoryczny praktyk na podstawie dzienniczka praktyk oraz oceny opiekuna praktyk
u praktykodawcy weryfikuje, czy student osiggnat zaktadane efekty uczenia sie i na tej
podstawie zalicza praktyke zawodowa.
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14) Decyzje koricowq o zaliczeniu praktyki zawodowe]j podejmuje Dziekan Wydziatu.

15) Zaliczenie przez studenta praktyki w petnym wymiarze jest warunkiem dopuszczenia studenta

do egzaminu dyplomowego.

Zasady zaliczania praktyk na podstawie aktywnosci zawodowej i potwierdzonych efektéw uczenia sie.
1) Na pisemny wniosek student moze ubiegac sie o czesciowe lub catkowite zaliczenie praktyk na

podstawie wykonywanej pracy zawodowej trwajgcej minimum:

a)

b)

3 miesigce zatrudnienia (dotyczy studentéw, ktdrzy rozpoczeli studia do 30 wrzesnia
2019 r. oraz wszystkich studentéw studiéw Il stopnia),

6 miesiecy zatrudnienia (dotyczy studentéw studidw | stopnia, ktorzy rozpoczeli studia
po 01 pazdziernika 2019 r.).

2) O wymiarze zaliczenia praktyk w catosci lub czesci na podstawie wykonywanej pracy
zawodowej decyduje Dziekan na podstawie ztozonej dokumentacji. Decyzja jest podejmowana
w przeciggu 2 tygodni od momentu ztozenia w BKiP kompletnej dokumentacji. Przy ustaleniu
zmniejszonego wymiaru praktyk brany jest pod uwage staz pracy oraz jej zgodnos$¢ z
kierunkiem studiéw lub specjalnoscia.

3) O zaliczenie praktyk moze ubiegac sie student, ktory:

a)

b)

wykonuje lub wykonywat prace badz odbywat staz - w tym przypadku do wniosku
nalezy dotgczyé¢ aktualne zaswiadczenie o zatrudnieniu lub swiadectwo pracy wraz z
zakresem obowigzkdw oraz z potwierdzeniem realizacji efektéw uczenia sie w
wykonywanej pracy zawodowe],

pracuje (wspotpracuje) lub pracowat (wspdtpracowat) w ramach wtasnej dziatalnosci
gospodarczej — w tym przypadku do wniosku nalezy dotgczy¢ zaswiadczenie o
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej wraz z potwierdzeniem realizacji efektéw
uczenia sie w wykonywanej pracy zawodowej oraz aktualny wydruk Centralnej
Ewidencji Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG), Biuro Karier i Praktyk
umawia studenta na rozmowe z opiekunem merytorycznym praktyk w celu
potwierdzenia efektéw uczenia sie przez opiekuna merytorycznego. W trakcie
spotkania, opiekun merytoryczny wypetnia formularz w ktédrym zatwierdza zaliczenie
praktyk i efektéw uczenia sie na podstawie rozmowy i dokumentacji przedstawione;j
przez studenta.

wykonuje lub wykonywat inne aktywnosci zawodowe - w tym przypadku do wniosku
nalezy dotgczy¢ dokument potwierdzajgcy aktywnos$¢ zawodows (np. referencje,
zaswiadczenie) oraz potwierdzenie realizacji efektéw uczenia sie w wykonywanej
aktywnosci zawodowej podpisane przez uprawniong do tego osobe Studentom
bedacym pracownikami stuzb mundurowych w uzasadnionych przypadkach
zwigzanych z koniecznoscig zachowania poufnosci informacji Dziekan moze zaliczyé
praktyke bez przektadania wszystkich lub czesci wymaganych dokumentow.

4) W przypadku czesciowego zaliczenia praktyk student ma obowigzek zaliczenia pozostatej
czesci zgodnie z programem praktyk, co jest warunkiem dopuszczania studenta do egzaminu
dyplomowego.

W przypadku studentow | stopnia, gdzie wymiar praktyk wynosi 960 godzin, student moze
whioskowaé o zaliczenie czesciowe w wymiarze 160 godzin (1 miesigc) co daje mozliwos¢
zaliczenia podstawowych modutéw z programu praktyk jakgkolwiek aktywnoscig zawodowa.
Natomiast 800 godzin nalezy zrealizowac zgodnie z kierunkiem studidow tak, aby student
osiggnat efekty uczenia sie zatozone w modutach programowych praktyk.

5)

D)

SPOSOBY WERYFIKACJI OCENY EFEKTOW UCZENIA SIE OSIAGANYCH PRZEZ
STUDENTA W TRAKCIE CAtEGO CYKLU KSZTALCENIA
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Walidacja efektéw uczenia sie zatozonych w programie studidw, uszczegdtowionych w kartach
przedmiotu poprzez przedmiotowe efekty uczenia sie, dotyczy trzech obszaréw: wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych. Niektére z metod weryfikacji efektéw uczenia sie pozwalajg na ocene w
wiecej niz jednym obszarze.

Metody weryfikacji oceny efektow uczenia sie:

- Egzaminy pisemne — pytania
otwarte, testy jedno —, badz
wielokrotnego wyboru, tekst z
lukami, mini — testy, zadania,
zadania rachunkowe

- Ocena prac pisemnych,
indywidualnych lub
zespotowych, np.: projekty,
scenariusze dziatan, analizy
przypadku, symulacje
procesow, recenzje artykutow
- Ocena prezentacji projektu
zespotowego lub
indywidualnego w oparciu o
prezentacje multimedialne,
scenariusze, symulacje etc.

zadania lub projektu
indywidualnego lub
zespotowego

- Ocena pracy
indywidualnej lub
zespotowe] podczas zajec
- Ocena aktywnosci
podczas dziatan
praktycznych

- Ocena
prezentacji/projektu
rozwigzujgcego problem
inzynierski

- Obserwacja i analiza prac
lub innych wynikéw dziatan
studenckich

Kategoria Wiedza Umiejetnosci Kompetencje spoteczne
Metody: - Egzaminy ustne — - Egzaminy ustne i pisemne | - Obserwacja i analiza
standaryzowane - Obserwacja wykonania projektéw lub zadan pod

katem gotowosci do
podejmowania dziatan
zgodnych ze wskazanymi
kompetencjami
spotecznymi,

- Obserwacja zachowan i
kompetencji spotecznych
podczas dziatan
praktycznych

- Samoocena

- Ocena aktywnosci poza
zajeciami — udziat w kotfach
zainteresowan,
konferencjach naukowych,
konkursach, projektach

Wskazane metody weryfikacji wykorzystywane sg réwniez w trybie zdalnym.

E) PLANY STUDIOW
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Plan studiow w UWSBM w Poznaniu Wydziat Ekonomiczny w Szczecinie
Studia niestacjonarne - | stopnia - Zarzadzanie on-line (od naboru 2026/2027)
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Plan studiéw w UWSBM w Poznaniu Wydziat Ekonomiczny w Szczecinie
Studia niestacjonarne - | stopnia - Zarzadzanie on-line (od naboru 2026/2027)
SPECJALNOSC: ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI
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Plan studiow w UWSBM w Poznaniu Wydziat Ekonomiczny w Szczecinie
Studia niestacjonarne - | stopnia - Zarzadzanie on-line (od naboru 2026/2027)
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